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Letter of Intent

Spolupracujici organizace: Ministerstvo prace a socialni véci, odbor ochrany prav déti,
zastoupeny Mgr. KateFinou Slesingerovou

vyjadfuje timto zdjem o realizaci projektu a aplikaci vystup( projektu s ndzvem

»~Ndstroje Fizeni kvality a efektivity socidlni prdce s mladistvymi a mladymi dospélymi
vyrastajicimi &i opoustéjicimi ustavni vychovu nebo néhradni rodinnou péci”,

ktery bude v souladu s vyzvou €. 03_15_124 Operaéniho programu Zaméstnanost a potvrzuje
spolupraci na nize popsanych projektovych aktivitach.

Predkladatel projektu: SocioFactor s.r.o.

Kontaktni osoba: PhDr. Daniel Topinka, Ph.D.

E-mail: topinka@sociofactor.eu

Pfedpokladané obdobi realizace projektu: duben 2017 — éervenec 2020

Cil projektu:

Cilem projektu je vytvofit a pilotné ovéfit nastroje pro fizeni kvality a sledovani efektivity
socialni prace s mladistvyymi a mladymi dospélymi vyrastajicimi ¢i opoustéjicimi Ustavni
vychovu nebo nahradni rodinnou péci. Projekt bude sledovat tfi roviny: hodnoceni efektivity
/ dopadu intervence, efektivity prace socidlniho pracovnika/poskytovatele sluZby, hodnoceni
efektivity systému (systémové financovani).

Cile projektu bude dosazeno prostiednictvim vytvoreni znalostni platformy zaméfené na:

a) systém monitoringu a hodnoceni efektivity socidlni prace s klientem a jeho vyuZiti
pro fizeni sluzeb, které pracuji s cilovou skupinou mladistvych a mladych
dospélych vyristajicich ¢ opoustéjicich udstavnich vychovu (détské domovy,
détské domovy se Skolu, vychovné ustavy, diagnostické ustavy a zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou péci) nebo nahradni rodinnou péci (svéreni ditéte do péce
jiné osoby, péstounska péce, osobni péfe poruénika),

b) vyuZiti systému pro volbu uG&innych nastrojt prace s cilovou skupinou (systém
certifikace/vytvoreni podklad( pro rozhodovaci procesy zadavatel sluzeb).
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V ramci projektu zajisti Zadatel tyto aktivity:

° zmapovani soucasnych postupti, ndstrojd, metod a forem spolupréce pfi praci s cilovou
skupinou mladistvych a mladych dospélych vyrustajicich ¢i opoustéjicich Ustavnich
vychovu nebo nahradni rodinnou péci,

° identifikaci zdrojovych a daldich narokd (napf. legislativnich) na hodnoceni impaktu
téchto nastrojq,

° zmapovani dosavadnich metod hodnoceni impaktu vyuZivanych postupl prace
s cilovou skupinou, jejich analyza z hlediska vyuZitelnosti a efektivity,

° vytvofeni metodiky pro hodnoceni impaktu a efektivity téchto nastroji (stanoveni
indikatord a souboru indikator(i pro hodnoceni impaktu).

@ vytvofeni a rozvoj databaze hodnoceni impaktu téchto nastroja,

e vyuZivani databaze ve vlastnich aktivitach a systémova podpora jejiho vyuZivani dalSimi
znalostnimi a aplikaénimi subjekty, véetné dal3ich typl aktérl( ekosystému socidlnich
inovaci,

° aktivni roziifovani databdze, i na zakladé pfispévka spolupracujicich partner(,

° formulace doporuéeni pro vefejnou spravu a dalsi aktéry pro evidence based
rozhodovani o vefejnych vydajich a aplikaci zjisténych poznatk(; vyhodnocovani
vyuzivani téchto doporuceni.

Ramec spoluprace:

Znalostni platforma bude mit dva kliéové komponenty: analytickou (vykonnou) a expertni
(poradni). Bude se €&lenit do &tyf skupin. Prvni Analytickd (Research & Evaluation) bude
skupina vyzkumnikl, ktefi budou riznymi metodami vstupovat do prostfedi ,sluzeb” a
provadét terénni vyzkum a analyzy). Bude vyhodnocovat impakty zejména tam, kde se néco
podafilo, kde byl zaznamenan Gspéch, signal kvality. V tomto ohledu bude projekt , pozitivni”
— bude vyhledévat a vyhodnocovat dobré pfiklady z praxe a zviditelfiovat je. Druha
Analyticka (Kontext) se bude orientovat na analyzu kontextu, v némi jsou sluzby
poskytovany. Pljde o specialisty na jednotlivd témata (kvalita sluzeb, legislativa, sitovani
sluzeb apod.). Skupina bude poskytovat naméty, jak impakty uchopovat a méfit. Treti
Expertni (Experience) bude ,zadavat” préaci analytickym skupinam, vytipovavat vhodné
aktivity a Uspéchy v terénu, vypomahat s pfenosem zku3enosti z praxe — z prostredi vykonu
socialni prace a sluZeb obecné a poskytovat zpétnou vazbu k vysledkiim analytickych skupin
(reflexe). Bude zhodnocovat a reflektovat navrhy indikatord kvality. Pljde o soubor viech
spolupracujicich organizaci, které plsobi v praci s uZivateli sluZeb. Ctvrtou skupinou budou
Uzivatelé vysledkd (Stakeholders) napf. ministerstva, politici, tvirci politik, univerzity. Budou
reflektovat vysledky a navrhy a testovat jejich akceptovatelnost a schopnost aplikace a ifeni
do praxe.
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Zapojeni Ministerstva prace a socidlnich véci, odboru ochrany prav déti do aktivit projektu:

Ministerstvo prace a socialnich véci, odbor ochrany prav déti se zapoji do treti , Expertni
skupiny” a ¢tvrté skupiny ,UZivatell vysledka”.

Ziskané vystupy budou vyuZity pro pfipravu Zakona o podpofe rodin, ochrané prav déti a
nahradni rodinné péci — tedy komplexni pravni Gpravy oblasti ochrany ohroZenych déti
(napf. €innost OSPOD, ndéstroje podpory rodin a déti, opatfeni na ochranu déti, procesy

v ndhradni rodinné péci) a jako podklad pro dalsi metodickou ¢innost odboru ochrany prav
déti.
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