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Vyjadfeni partnera o spolupraci

Operacni program: Zaméstnanost

Nazev projektu: , Ndstroje fizeni kvality a efektivity socidlni prdace s mladistvymi a mladymi
dospélymi vyristajicimi ¢i opoustéjicimi ustavni vychovu nebo nahradni rodinnou pééi”
Nazev organizace: SocioFactor s.r.o.

Kontaktni osoba Zzadatele: PhDr. Daniel Topinka, Ph.D.

Adresa Zadatele: Daliborova 631/22, 709 00 Ostrava — Marianské Hory

Email zadatele: topinka@sociofactor.eu

Timto potvrzujeme nas zamér spolupracovat s partnerem

Nazev organizace: SKP-CENTRUM, o.p.s.

Kontaktni osoba partnera: Magr. Jifi Pitas

Adresa partnera: Jungmannova 2550, 530 02 Pardubice
Email partnera: info@skp-centrum.cz

na aktivitach projektu ,,Nastroje rizeni kvality a efektivity socialni prace s mladistvymi
a mladymi dospélymi vyrustajicimi ¢i opoustéjicimi ustavni vychovu nebo nahradni

rodinnou péci*.

Cil projektu:

Cilem projektu je vytvofit a ovéfit nastroje pro fizeni kvality a sledovani efektivity socialni
prace s mladistvymi a mladymi dospélymi vyrustajicimi & opoustéjicimi Ustavni vychovu
nebo nahradni rodinnou péci. Projekt bude sledovat tfi roviny: hodnoceni efektivity / dopadu
intervence, efektivity prace socialniho pracovnika/poskytovatele sluzby, hodnoceni efektivity
systému (systémové financovani).

Cile projektu bude dosazeno prostrednictvim vytvofeni znalostni platformy zaméfené na:

a) systém monitoringu a hodnoceni efektivity socidlni prace s klientem a jeho vyuziti
pro fizeni sluZzeb, které pracuji s cilovou skupinou mladistvych a miladych
dospélych vyrustajicich ¢€i opoustéjicich Ustavnich vychovu (détské domovy,
détské domovy se Skolu, vychovné Ustavy, diagnostické Ustavy a zafizeni pro déti
vyzadujici okamzitou péci) nebo nahradni rodinnou péci (svéfeni ditéte do péce
jiné osoby, péstounska péce, osobni péce poruénika),

b) vyuziti systemu pro volbu Uginnych nastroju prace s cilovou skupinou (systém
certifikace/vytvoreni podkladu pro rozhodovaci procesy zadavatell sluzeb).
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V ramci projektu zajisti Zadatel tyto aktivity:

° zmapovani sou¢asnych postupl, nastroju, metod a forem spoluprace pfi praci s cilovou
skupinou miadistvych a mladych dospélych vyrustajicich &i opoustéjicich ustavnich
vychovu nebo nahradni rodinnou pédi,

° identifikaci zdrojovych a dal§ich narokl (napr. legislativnich) na hodnoceni impaktu
téchto nastrojq,

o zmapovani dosavadnich metod hodnoceni impaktu vyuzZivanych postupu prace
s cilovou skupinou, jejich analyza z hlediska vyuzitelnosti a efektivity,

° vytvoieni metodiky pro hodnoceni impaktu a efektivity téchto nastroju (stanoveni
indikator( a souboru indikatort pro hodnoceni impaktu).

e vytvoreni a rozvoj databaze hodnoceni impaktu té&chto nastroju,

o vyuzivani databaze ve vlastnich aktivitich a systémova podpora jejiho vyuZivani
dal$imi znalostnimi a aplikaénimi subjekty, vCetné dalSich typu aktéru ekosystému
socialnich inovaci,

o aktivni roz$ifovani databaze, i na zakladé pfispévku spolupracujicich partnery,

@ formulace doporuéeni pro vefejnou spravu a dalsi aktéry pro evidence based
rozhodovani o vefejnych vydajich a aplikaci zjisténych poznatkd; vyhodnocovani
vyuzZivani téchto doporuceni.

Ramec spoluprace:

Znalostni platforma bude mit dva kliCové komponenty: analytickou (vykonnou) a expertni
(poradni). Bude se clenit do ¢tyf skupin. Prvni Analyticka (Research & Evaluation) bude
skupina vyzkumnik(, ktefi budou rlznymi metodami vstupovat do prostfedi ,sluzeb® a
provadét terénni vyzkum a analyzy. Bude vyhodnocovat impakty zejména tam, kde se néco
podafrilo, kde byl zaznamenan Uspéch, signal kvality. V tomto ohledu bude projekt ,pozitivni*
— bude vyhledavat a vyhodnocovat dobré prfiklady z praxe a zviditelhovat je. Druha
Analyticka (Kontext) se bude orientovat na analyzu kontextu, v némz jsou sluzby
poskytovany. Pujde o specialisty na jednotliva témata (kvalita sluzeb, legislativa, sitovani
sluZzeb apod.). Druha analyticka skupina (Kontext) bude vyhledavat a prinaset zkusenosti s
hodnocenim impaktu ze zahrani¢i. Skupina bude poskytovat naméty, jak impakty uchopovat
a méfit. Na zakladé vSech zjisténi bude navrhovat indikatory kvality. Treti Expertni
(Experience) bude ,zadavat‘ praci analytickym skupinam, vytipovavat vhodné aktivity a
Uspéchy v terénu, vypomahat s prenosem zkusenosti z praxe — z prostfedi vykonu socialni
prace a sluzeb obecné a poskytovat zpétnou vazbu k vysledkim analytickych skupin
(reflexe). Bude zhodnocovat a reflektovat navrhy indikatora kvality. Pujde o soubor véech
spolupracujicich organizaci, které pusobi v praci s uzivateli sluzeb. Ctvrtou skupinou budou
UzZivatelé vysledku (Stakeholders) napf. ministerstva, politici, tvirci politik, univerzity,
poskytovatelé sluzeb, ufady. Budou reflektovat vysledky a navrhy a testovat jejich
akceptovatelnost a schopnost aplikace a Sifeni do praxe.
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Zapojeni SKP-CENTRUM, o.p.s. do aktivit projektu:

Partner se zapoji do projektu v ramci tfeti Expertni skupiny — obsahem &innosti bude
.zadavat® praci analytickym skupinam, vytipovavat vhodné aktivity a Uspéchy v terénu,
vypomahat s pfenosem zkusSenosti z praxe — z prostiedi vykonu socialni prace a sluzeb
obecné a poskytovat zpétnou vazbu k vysledkim analytickych skupin (reflexe). Skupina
bude zhodnocovat a reflektovat navrhy indikatoru kvality.

Zavazkem je ucastnit se ve skupinach, doporucovat analytikim zajimavé pfiklady z praxe,
vypomahat s jejich vyhledavanim a vytipovanim, podilet se na vypracovani zadani pro
analytiky, obeznamovat se s vysledky analytické &innosti (pfiprava predem na skupiny),
zhodnocovat a reflektovat zavéry analytik(, diskutovat a vramci skupinové diskuse
vyhledavat indikatory kvality na zakladé zpracovanych analytickych podkladi. Zakladni
metodou prace je obeznameni se s analytickymi podklady a nasledna prace v moderované
skupinové diskusi.

Partner se zapoji do projektu v ramci ¢tvrté skupiny — uzivatelé vysledkl “Stakeholders”.
Bude ovérfovat a vyuzivat vytvofenou metodiku hodnoceni impaktu (soubor indikator():

e pro hodnoceni efektivity ¢innosti organizace,

e pro hodnoceni efektivity sluzeb

e pro hodnoceni efektivity ¢innosti pracovniku,

= pro hodnoceni efektivity prace s klientem,

e pro hodnoceni efektivity program( a projektu,

e pro nastaveni podminek prace s klientem v ramci vyhlaSenych vyzev.
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