# Popis evaluace KA8 — Priloha 8

Zajistuji:

e QOdborny garant evaluace
e  Evaluator

e Koordinatorka programu
e Komunitni manazer

Casovy ramec:

e Po celou dobu realizace projektu

Cil evaluace:

1. Evaluovat hodnotovou propozici / impakt programu Laboratof Nadace Vodafone 2.0 pro
zapojené subjekty

2. Evaluovat hodnotovou propozici / impakt programu Laboratof Nadace Vodafone 2.0 pro
investory

3. Evaluovat hodnotovou propozici / impakt zapojenych subjekt(

4. Vytvofit metodiku evaluace pro bod 1-3 a tuto metodiku ovérit v rdmci 1. — 3. cyklu na 50
zapojenych subjektech

Forma evaluace:

Evaluace bude provadéna formou kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Podklady pro evaluaci
projektu budou ziskdvdny ve formé dotaznikového Setfeni a standardizovaného a
polostandardizovanych rozhovor(i provadénych u ucastnikli po skonceni jednotlivych fazi projektu a
dale po dobu 5 let po absolvovani programu. Dalsim podkladem pro evaluaci projektu budou vnéjsi
oponentury diléich vystupli — napf. metodika evaluace, peer review aj.

Vychodiskem pro kvantitativni a kvalitativni méfeni je vyzkum provedeny I-DEV International ve
spolupraci s Aspen Network of Development Entrepreneurs (ANDE) a Agora Partnerships v roce 2014.

Zdroj: http://idevinternational.com/wp-content/uploads/2016/01/I-DEV-ANDE-Incubator-Report-
Measuring-Value-Created-11-14.pdf

Sbér dat a dil¢i hodnoceni bude probihat priibézné, proto jsou Evaluator i Odborny garant zapojeni do
projektu po celou dobu realizace.

Vysledky projektu a vystupy evaluaéni faze budou prezentovany na zavérecném workshopu projektu,
k némuz bude zpracovana analyza formou zavérecné hodnotici zpravy.

Bude provedena validace Metodiky programu Laboratof Nadace Vodafone dvéma nezavislymi experty.
Metodika bude zverejnéna v el. podobé.


http://idevinternational.com/wp-content/uploads/2016/01/I-DEV-ANDE-Incubator-Report-Measuring-Value-Created-11-14.pdf
http://idevinternational.com/wp-content/uploads/2016/01/I-DEV-ANDE-Incubator-Report-Measuring-Value-Created-11-14.pdf

Obsah evaluace:

Méreni hodnotové propozice pro zapojené socialni podniky a socidlni startupy (v angl. Small and
Growing Businesses, Social Enterprises)

V pre-inkubacni fazi (kvalitativni a kvantitativni)

Ve fazi inkubace (kvalitativni a kvantitativni)

Ve fazi akcelerace (kvalitativni a kvantitativni)

Ve fazi rlstu (kvalitativni a kvantitativni)

Po dobu 5 let od absolvovani programu (pouze kvantitativni)

Toto méfeni zahrnuje méfeni hodnotové propozice / impaktu programu Laboratof Nadace Vodafone
2.0 na zapojené subjekty a souasné méreni hodnotové propozice / impaktu zapojenych subjektd.

Metriky:

1.

Kvantitativni ukazatele priarezové

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

Vysledky podniku

1.1.1.Zisk

1.1.2.Cisty piijem

1.1.3.Ndvratnost investice

1.1.4.Pocet prodanych produkti/sluzeb
Financni udrzitelnost

1.2.1.Dosazeni bodu zvratu

Socialni impakt

1.3.1.Pocet uzivatell

1.3.2.Pocet primarnich beneficientl
1.3.3.Pocet sekundarnich beneficientl
1.3.4.Pocet pracovnich mist v podniku v dobé vstupu investora/partnera
Organizacni rozvoj

1.4.1.Pocet a struktura zaméstnanci
1.4.2.R0st mezd

1.4.3.Infrastruktura — zafizeni a vybaveni

Kvalitativni ukazatele prlrezové

2.1

2.2.

Zajem o a realny pfinos podpulrnych aktivit programu

2.1.1.Pfistup k mentorliim

2.1.2.Pfistup ke konzultantlim

2.1.3.Peer mentoring (alumni, podnikatelé)

2.1.4.Peer-to-Peer uceni se, sdileni, spoluprace

2.1.5.Sestaveni a revize byznys planu

2.1.6.Podpora pfi vytvareni vykonnostni metriky a metriky impaktu (v€etné stanoveni KPIs)
2.1.7.Podpora a supervize managementu a zakladatel(l

2.1.8.Podpora a supervize operativy

2.1.9.DemoDay/PitchDay — vefejna prezentace

2.1.10. Propojeni se strategickymi a financnimi partnery

2.1.11. Vzdélavani, rozvoj byznys a osobnich kompetenci (tzv. implementation skills)
2.1.12. Dalsi dle vyhodnoceni 1. cyklu programu

Vysledky podniku

2.2.1.Rozvoj portfolia sluzeb/produktd

2.2.2.Expanze na nové trhy

2.2.3.Akceptace znacky/NPS

2.2.4.Pokryti v médiich

2.2.5.Dalsi dle vyhodnoceni 1. cyklu programu



2.3.

Organizacni rozvoj

2.3.1.Rizeni lidskych zdroj(i/management
2.3.2.Procesni fizeni

2.3.3.Dalsi dle vyhodnoceni 1. cyklu programu

3. Kuvalitativni ukazatele sektorové specifické

3.1.

3.2.

Socidlni impakt

3.1.1.Pfistup ke vzdélani zvysujici potencial na trhu prace cilovych skupin
3.1.2.Pfistup k finanénim sluzbam cilovych skupin

3.1.3.Dostupné a kvalitni socialni sluzby pro cilové skupiny

3.1.4.Tvorba pracovnich pfilezitosti pro cilové skupiny
3.1.5.Rovnost a empowerment cilovych skupin
3.1.6.Zlepseni zdravi
3.1.7.Dalsi dle vyhodnoceni 1. cyklu programu

Environmentalni dopad
3.2.1.SniZeni negativniho dopadu podnikani na Zivotni prostfedi (napf. uhlikova stopa)

4. Kvalitativni ukazatele podnikové specifické

4.1.

Socialni impakt

4.1.1.Bude definovano pro kazdou zapojenou organizaci zvlast

5. Komunitné specifické ukazatele impaktu

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.
5.6.

Méreni

Podil zisku reinvestovany do komunity

Pristup k informacim a datovym zdrojim

Budovani kapacit neziskového sektoru a socialnich podnikatel(

Komunitni rozvoj (vytvareni feseni s maximalnim zapojenim cilovych skupin a mistnich
komunit)

Vytvareni financnich zdrojl pro charitativni Gcely

Dalsi dle vyhodnoceni 1. cyklu programu

hodnotova propozice pro zapojené investory

- Po ukonceni kazdého cyklu, kazdé investi¢ni transakce

Tyka se

vsech (formalnich i neformalnich) investor( programu, ktefi investovali do podniku, do dvou

let po absolvovani programu podpory. Dllezitym aspektem je faze vyvoje podniku, do které vstupuje
investor — akceleracni nebo rlstova. Metriky nize pomohou investorim vyhodnotit, jak pfipravuje
program Laboratof Nadace Vodafone 2.0 jejich kohorty na investi¢ni proces/investi¢ni ptipravenost.
Tato metrika doplfiuje hodnotova propozice pro zapojené socialni podniky a socialni startupy.

Metriky:

1. Kvantitativni a kvalitativni ukazatele

1.1

1.2.

1.3.

Podpora a posileni ekosystému

1.1.1.Velikost pipeline pro ziskavani novych investi¢nich prileZitosti

1.1.2.Kvalita pipeline pro ziskdvani novych investi¢nich pfilezZitosti
1.1.3.Schopnost/Rychlost eliminace organizaci s nizkym potencidlem

1.1.4.Schopnost pfipravit podnikatele se socialnim dopadem (impact focused enterpreneaurs)
Snizeni nakladl a ¢asu na transakce

1.2.1.Zkraceni ¢asu pro ziskani investi¢ni pfileZitosti

1.2.2.Zkraceni ¢asu pro due diligence

1.2.3.Snizeni naklad(l na due diligence

Postinvesti¢ni vykon organizace (do které vstupuje investor)

1.3.1.Snizeni naklad( na dalsi podporu/management organizace a capacity building
1.3.2.Zkraceni ¢asu na dalsi podporu/management organizace (véetné onboarding procesu)

Dalsi bude doplnéno po 1. cyklu



Vystupy evaluace:

e Evaluacni plan

e Model evaluace programu Laboratoi Nadace Vodafone 2.0

e Dotazniky a zaznamy z rozhovort

e Metodika evaluace hodnotové propozice / impaktu programu Laboratof Nadace Vodafone 2.0
a metodika evaluace hodnotové propozice / impaktu zapojenych subjektd

e Diléi hodnotici zpravy (3 zpravy o rozsahu min. 20 NS vZdy po ukonceni 1 cyklu programu)

e Zavérecnd hodnotici zprava min. 80 NS

o Zavérecny workshop projektu (Uc¢ast min. 100 osob z toho min. 40 absolvent( programu)

e Validovand Metodika programu Laboratof Nadace Vodafone 2.0



