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Tato zprava je vystupem z vyzkumného Setreni, které pro Ministerstvo prdce a socidlnich
véci Ceské republiky v rdmci projektu ,Inovacemi k prevenci“ (reg. é.:
CZ.1.04/5.1.00/81.00010) realizovala v obdobi zdfi - listopad 2014 nevilddni neziskovd
organizace La Strada Ceskd republika, o.p.s.



ZAMER A PODOBA

Predkladany navrh Koncepce prevence pracovniho vykofistovani pracovnikd EU v CR (dale
jen ,Koncepce”) je jednim z vystupl projektu ,Inovacemi k prevenci pracovniho
vykofistovdni obéanid EU (ddle jen ,Inovacemi k prevenci”) realizovanym v letech 2013-
2015 Ministerstvem prace a socialnich véci (dale jen MPSV) za financni Ucasti Evropského
sociadlniho fondu. Zamérem tohoto materidlu je predlozit podklad pro pfipadnou vladni
koncepci fesici postup Ceské republiky v oblasti prevence pracovniho vykofistovani, ktera
v této oblasti dosud chybi', nebo poskytnout inspiraci pro fedeni dil¢ich problémd v této
oblasti. Vzhledem k celkovému zaméreni projektu Inovacemi k prevenci na bulharské
zahranic¢ni pracovniky bude vétsi pozornost vénovana praveé této cilové skupiné a dale pak
také obc¢anim Rumunska, ktefi predstavuji skupinu pracovnim vykofistovanim v Cesku
nejvice ohrozenou. Podkladem pro zpracovani Koncepce byly zejména vystupy projektu
Inovacemi k prevenci Analyza informovanosti a potrfeb Bulhart a Bulharek v oblasti pracovni
migrace, Analyza dopadu informovanosti a potfeb Bulhari a Bulharek v oblasti pracovni
migrace, vystupy z workshopu, konferenci a kulatého stolu, konanych v ramci projektu, dale
téz Zavérecnd analyza z pracovnich cest uskuteénénych v ramci projektu a vyzkumy M.
Jelinkové pro Diakonii CCE a M. Jelinkové a L. Trlifajové pro Multikulturni centrum Praha.
VyuZita byla také Narodni strategie boje proti obchodovani s lidmi, z niz vychazi samotné
¢lenéni Koncepce na Ctyfi tematické oblasti. Témi jsou 1) Informovanost a prevence, 2)
Podpora a ochrana obéti, 3) Identifikace a postih pachatel a 4) Partnerstvi. Jednotliva
témata/oblasti dale obsahuji popis hlavnich problémd, existujicich aktivit a doporuceni.

Hlavni pojmy a pravni ramec

Problematika obchodovani s lidmi za ucelem pracovniho vykofistovani je velmi aktualni
téma, které ma nejen své trestnépravni aspekty, ale pfindsi i vysoké uniky na danich a
pojistném. Mimo to také zdsadnim zplsobem deformuje trh prace, protoze firmy dodrzujici
zakony nemohou konkurovat tém, které své pracovniky vykofistuji a za praci jim neplati
(Krebs 2015). Pfi snahach o feseni problematiky pracovniho vykofistovani je také nutné si
uvédomit, Ze obchod slidmi za Gcelem nucené priace a pracovniho vykofistovani je
extrémnim vyvrcholenim ptipad( prekérni prace a Ze razné formy prekérni prace, od téch
méné zavaznych po obchod s lidmi za Ucelem nucené prace a pracovniho vykofistovani, tvori
kontinuum. Prvni rozsudek za obchodovani s lidmi za uc¢elem pracovniho vykofistovani padl
v roce 2012, tedy po 7 letech uzakonéni tohoto trestného ¢inu (rozsudek Krajského soudu v
Ceskych Budé&jovicich sp. zn. 17 T 6/2010). Od tohoto data k 30. 11. 2015 byly vyneseny jesté
dalsi ¢tyfi rozsudky, pficemz jeden z nich zatim nenabyl pravni moci.

Pracovni vykofistovani a nucena prace nejsou v CR samy o sobé trestnym ¢inem a jsou
trestné pouze v kontextu obchodovani slidmi, coZz vyrazné limituje jejich postihovani
(Trlifajova, Jelinkova 2014). Ceska republika postihuje obchodovani s lidmi za Uéelem
pracovniho vykotistovani od roku 2004, v soucasnosti je trestny ¢in obchodu s lidmi upraven

novym trestnim zakonikem, § 168 zakona ¢. 40/2009 Sb., kde se pod pismeny d) a e)
odstavce 2, uvadi, Ze trestného cinu obchodovani s lidmi se dopousti ten, kdo: ,,... jinou

'V sougasné dobé& na vladni trovni existuje Narodni strategie boje proti obchodovani s lidmi (dale
pouze Strategie), ta ovdem ob&any EU nezahrnuje.



osobu ... za pouZiti nasili, pohruzky ndsili nebo jiné tézké ujmy nebo Isti anebo zneuZivaje
jejiho omylu, tisné nebo zavislosti, pfiméje, zjednd, najme, zldkd, svede, dopravi, ukryje,
zadrZuje nebo vydd, aby ji bylo jinym uZito d) k otroctvi nebo nevolnictvi, nebo e) k nucenym
pracim nebo k jinym formdm vykofistovdni, anebo kdo kofisti z takového jedndni“.
Pficem? jako nucend prdce je dle ¢l. 2 Umluvy o nucené nebo povinné praci Mezinarodni
organizace prace - ILO, publikované ve Sbirce zdkon( CR jako ¢. 506/1990 Sb., definovéna
kaZda prdce nebo sluzba, kterd je na kterékoliv osobé vymdhdna pod pohriizkou jakéhokoliv
trestu a ke které se rfeCend osoba nenabidla dobrovolné.

Trestny ¢in neopravnéné zaméstnavani cizincli (§ 342 trestniho zakoniku) v tomto pripadé
uplatnit nelze, nebot se vztahuje pouze na cizince, ktefi se na Gzemi CR zdrZuji neopravnéné.
Na obcéany EU, ktefi maji volny vstup do EU/EHSP i na trh prace, tudiZ nelze tento zakon
aplikovat.> Rozéifeni tohoto trestného &inu na ob¢any EU by p¥i tom mohlo pomoci
k postihovani sirsiho spektra pfipadd, nebot postihuje i praci, ke které dochazi za ,zvlast
vykofistujicich pracovnich podminek”.

Za soucasné situace tak pripady pracovniho vykofistovani (tj. nenapliujici skutkovou
podstatu § 168 TZ) mohou byt postihovany pouze v rdmci porusovani zakona €. 262/ 2006
Sb., zadkoniku prace, sohledem na porusovani pracovnépravnich predpist
zaméstnavatelem. Sohledem na vymdhani a vysi pokut jsou duleZité také zdkon ¢.
251/2005 Sb., o inspekci prace, a zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti (dale jen ,,zdkon o
zaméstnanosti®).

SITUACE BULHARU A RUMUNU V CESKU

0d 1. 5. 2004, kdy Ceska republika vstoupila do Evropské unie, prestali byt obéané EU/EHP a
Svycarska a jejich rodinni pfislugnici z hlediska zdkona o zaméstnanosti povazovani za cizince.
V souladu s timto zdkonem maiji stejné pravni postaveni jako ob&ané Ceské republiky, to
znamena, 7e maji v CR volny pfistup na trh prace. Po vstupu Bulharska a Rumunska do EU
v roce 2007 se volny pfistup na ¢esky trh prace otevrel také pro obcany téchto zemi. Migrace
BulharG a Rumun@ do Ceské republiky i do Evropy je motivovéana predeviim nepfiznivou
ekonomickou situaci a minimalni moznosti uplatnéni na mistnim pracovnim trhu (Jelinkova,
Trlifajova 2014). | kdy? Ceska republika nepatfi mezi ekonomicky nejsiln&j$i zemé, rozdily
mezi Ceskou republikou a Bulharskem/Rumunskem zde presto jsou patrné. Material
Asociace malych a stfednich podnik( a zivnostnika CR (AMSP CR)? k tomuto naptiklad uvadi,
7e: ,Mira nezaméstnanosti je v Bulharsku soustavné vy3si ne vCR a Ze ve viech
nejvyznamnéjsich bulharskych podnikatelskych sektorech vroce 2011 predstavovaly
pracovni naklady pfiblizné jednu tfetinu nakladd v CR“. Tato situace pak vyrazné zvysuje
ochotu obcanl podstupovat rizika, ktera se vztahuji k nejisté praci v zahranici.

Obé&ané Bulharska i Rumunska v Ceské republice nejéastéji pracuji na nizko-kvalifikovanych
pozicich, predevsim ve stavebnim, zpracovatelském a potravinarském pramyslu a v ramci
sezénnich praci v zemédélstvi a lesnictvi. O mozZnosti zaméstnani se nejcastéji dozvidaji od

% Toto je dusledkem transpozice Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/52/ES ze dne 18. éervna 2009 o
minimdlnich normdch pro sankce a opatreni vuci zaméstnavateliim neoprdvnéné pobyvajicich stdtnich
pfislusniky tretich zemi (tzv. sankéni smérnice), kterou CR transponovala pouze v minimalnim rozsahu

® http://www.amsp.cz/uploads/dokumenty/Bulharsko AMSP.pdf




znamych nebo zprostifedkovatelll, méné jiz pres oficidlni informacéni zdroje (internetové
portdly, Ufad prace-Eures apod.). Mnohdy se stidva, Ze zprostfedkovatel pracovniky
vyhledava pfimo na misté v konkrétni vesnici s tim, Ze jim zaroven zajistuje také dopravu na
misto a ubytovani (La Strada 2015; Jelinkova 2015; Jelinkova, Trlifajova 2013). Slibované
odmény se pohybuji v fadu 800 — 1200 euro a neodpovidaji ¢astkam, které Ize v CR redlné
vydélat, a to i v pfipadé zapocitani prescasu (Jelinkova, Trlifajova 2013). Centralnim mistem
pro (pfijezd/odjezd) je zejména prazské autobusové nadrazi Florenc.

Do Ceské republiky migranti a migrantky ¢asto p¥ichdzeji, aniz by méli blizsi predstavu o tom,
jak funguje Cesky trh prace nebo jakd jsou vtomto ohledu jejich prava a povinnosti.
K usnadnéni jejich orientace v cizi zemi nepfispivd ani to, Ze neovladaji Cesky jazyk a
nedisponuji Zadnymi socidlnimi kontakty. V disledku toho se stavaji velice zranitelnymi a
zavislymi na zprostfedkovatelich a agenturach prace, ktefi je na praci v CR najimaji, a riziko
jejich potenciadlniho pracovniho vykofistovani a obchodovani se tak zvysuje. Z vyzkumda
zpracovanych pro tuto oblast v poslednich dvou letech vyplynulo, Ze aZ polovina pracovnich
migrantd z Bulharska a Rumunska pracuje v CR bez uzaviené pisemné pracovni smlouvy &i
dohody (DPP/DPC), kterd by specifikovala druh vykondvané prace, vysi fixni mzdy a délku
pracovni doby (Sormova, Krebs a kol., La Strada 2014). Z toho se pak odviji mnoho dalsich
problému, které se nejcastéji tykaji nevyplaceni mzdy za odvedenou praci ¢i vyplaceni pouze
zaloh, vyplaceni mzdy nizsi nez byla domluvena, nepropldceni prescasd, strhavani penéz
ze mzdy ve formé nejriznéjsich pokut, administrativnich poplatk( a poplatk( za predrazené
sluzby (ubytovani, strava, tlumoceni apod.) bez predchozi dohody apod. Podobné problémy
se ale nevyhybaji ani tém, ktefi maji pracovni smlouvu fadné uzavfenou. Pracovnici jsou
nuceni pracovat nad radamec domluvenych hodin, ¢asto i 10 — 12 hodin denné, 5 — 6 dni
v tydnu. V nékterych ptipadech se mlze jednat az o 16 hodin denné 7 dni vtydnu atd.
(Jelinkova, Diakonie CCE 2014). Mezi daldi zavazné porudovani pracovnich predpisi patFi
prace v nevyhovujicich pracovnich podminkach, absence ochrannych pracovnich pomcek,
které mohou ohrozit zdravi a bezpeénost pracovnikd apod. (Sormova, Krebs a kol., La Strada
2014; Jelinkovda, Diakonie CCE 2014). V dGsledku pracovniho vykofistovani se néktefi
dostavaji do mezni Zivotni situace a nemohou zaméstnani opustit, protoze by se tak ocitli na
ulici a zcela bez prostfedkd. Lidé v této situaci vydélavaji pouze na ubytovani a na obZivu a
nemaji moznost nasetfit si penize, které by jim umoznily preklenout obdobi, ve kterém by si
mobhli najit praci u poctivého zaméstnavatele. (Sormova, Krebs a kol., La Strada 2014).*

4 .
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1. PhDr. M. Jelinkova, Ph.D. (2014): Vysledky vyzkumu o pracovnich podminkdch ob¢ant Bulharska, Rumunska a

Moldavska v Ceské republice. 2. Mgr. M. Sormova, Mgr. M. Krebs a kol. (2014): Analyza informovanosti potfeb

Bulhari a Bulharek v oblasti pracovni migrace.



1. INFORMOVANOST A PREVENCE

Obecné se ma za to, zZe informovanost ob¢anl EU (zejména Bulharl a Rumuni) mificich za
praci do CR je na nizké urovni. V pfipadé ob&anl Bulharska to dokladaji napfiklad vysledky
Analyzy informovanosti zroku 2015, ze které vyplyva, Ze 80 % obcanl Bulharska
dotazovanych v ramci $etfeni pred odjezdem do CR budto o svych pravech na ¢eském trhu
prace nemélo Zadné informace, nebo se tyto ukazaly byt nepravdivé. Vic neZ polovina jich
také nevédéla, na jaky druh prace byli najmuti, jaka bude jejich pracovni doba ani to, na
koho se mohou v pfipadé problém0 obratit. Tato neinformovanost spolu s neznalosti
ceského prostredi, jazyka i neexistenci socidlnich siti tak ob¢any Bulharska stavi do velmi
zranitelné pozice, kterou casto ve svlj prospéch vyuZivaji zprostfedkovatelé a na né navazani
zaméstnavatelé a agentury. Tito generuji zisk primarné na zakladé porusovani zakond,
neplaceni zakonnych odvod( a vykoristovani pracovnikd a pracovnic (Jelinkovad 2014). O
rozsirenosti téchto praktik svédci dalsi zjisténi z vySe uvedené Analyzy, podle které byly sliby
dané ohledné mzdy dodrZzeny pouze u 35 % dotazovanych, pficemzZ 15% nedostalo za praci
zaplaceno vibec. Dvé tretiny téch, ktefi se setkali s problémy na pracovisti, se obratily na
néjakou organizaci ¢i instituci s prosbou o pomoc. Nejcastéji se jednalo o NNO, policii,
inspektorat prace ¢i ambasadu

Hlavni problémy

1. Problémy vyplyvajici z nedostatecné informovanosti cizinct (pred odjezdovd fdze)

o Nedostatecné nebo nepravdivé informace o konkrétni pracovni pozici, vysi mzdy,
pracovni dobé apod.

e Nedostatek informaci o fungovani trhu prace v CR.

2. Problémy vyplyvajici z neznalosti prostiedi a jazyka, absence socidlnich siti

(kontakty)a nedostatku seridznich zprostredkovatelskych, nebo poradenskych sluzeb v
misté bydlisté

o Nedostatek adekvatnich informacnich zdrojd a kandll, které by potencidlni
zaméstnanci mohli vyuzit. Nemohou si samostatné dohledat informace, které by pro
né byly srozumitelné a spoléhaji se na zprostfedkovatele nebo znamé.

o Zprostifedkovatelé, jsou pro své klienty casto jedinym zdrojem informaci, ¢ehoz
mohou zneuZivat®.

® V rémci Analyzy informovanosti a potfeb Bulharl a Bulharek v oblasti pracovni migrace bylo zjisténo, Ze
nejvétsi skupinu respondent tvofi lidé, ktefi se o praci v CR dozvédéli pres ¢lena rodiny, ¢i znamého, ktery zde
jiz pracoval - rovnych 30 % vsech respondentl. Spolu s témi, ktefi se o praci dozvédéli pres zndmého doma -
20,48 %, tvofi dohromady polovinu vsech respondentl vyzkumného Setfeni. Také z vysledkl vyzkumu o
pracovnich podminkdch obéan( Bulharska, Rumunska a Moldavska v Ceské republice (Jelinkova, M., 2014)



Nabor zaméstnancl probiha velice ¢asto pfimo ve vesnici, kde lidé Ziji.

cer

Problémy vyplyvajici z nedostatku obecného povédomi o fenoménu pracovniho

vykoristovdni
Média a postoj verejnosti?

Nedostatek dostupnych dat tykajici se problematiky pracovniho vykofistovani, véetné
podkladll z praxe stadtnich zastupcu a soudu, véetné vyzkumi

Existujici opatreni

Informacni kampané

O Kampan snazvem ,Informovand migrace = Bezpecnd migrace” probéhla

v ramci projektu ,Inovacemi k prevenci pracovniho vykofistovani ob¢and EU“
vroce 2015. Kampan byla zaméfena na bulharské pracovniky a Sirokou
vefejnost. Realizator: Diakonie CCE pro MPSV.

Projekt , Prevence obchodovdni s lidmi a vykofistovani v EU” je dvoulety
projekt, ktery vlednu 2014 zahajila Diakonie CCE. Projekt je zaméFeny na
zvydeni informovanosti potencialnich pracovnich migrant(i mificich do Ceské
republiky pfedevsim z Bulharska, Rumunska a Moldavska. Soucasti projektu je
i e-learningovy program s relevantnimi informacemi o ¢eském pracovnim
trhu, o pravech a povinnostech zaméstnancu. E — learningovy program bude
dostupny na pracovnich serverech i strdnkdch spolupracujicich organizaci
v materském jazyce migrantll a bude Sifeny v Bulharsku, Rumunsku a
Moldavsku.

Kampan ,Zvyseni informovanosti mlddeZe k prevenci obchodovadni s lidmi“.
Cilem projektu, ktery odstartoval v roce 2014, je snizit riziko obchodovani s
lidmi u mladeze, a to zvySenim jejich povédomi o rizicich obchodovani s lidmi
pfi vstupu na pracovni trh. Budou realizovdny prednasky na stfednich skolach
v Praze zaméstnankynémi a zaméstnanci organizace La Strada a zaroven
probéhne Skoleni straznic a straznikd Méstské policie hlavniho mésta Prahy v
prevenci na Skolach i po skonceni projektu. Realizator kampané: La Strada.

,Zvysovdni informovanosti migrantek ohroZenych vykofistovanim (i
obchodovdnim s lidmi“. Projekt se zaméruje na Zeny migrantky, které pracuji v
uzavieném prostiedi (napfiklad pracovnice v domdcnostech). V ramci
projektu jsou hledany zpusoby, jak k témto zendm co nejefektivnéji prenést

vyplyva, 7e 65 % oslovenych k vyhledéni prace v CR vilbec nepouzivalo internet. Vice ne? pétina respondentd
pak vyuZila webové stranky s nabidkami prace, které obsahuji i nabidky prace v zahranici.



informace o jejich prdvech a moznostech podpory pfi feseni jejich situace.
Projekt potrva do roku 2016. Realizator kampané: La Strada.

O Projekt "Czech Made?" realizovany vroce 2009, mél upozornit na
vykoristovani zahrani¢nich pracovnikl v nejriznéjsich odvétvich ceské
ekonomiky. Cilem projektu bylo vyvolat vefejnou debatu prostrfednictvim
vzajemné se dopliujicich Sesti modull (investigativni vyzkum, vytvoreni
informacéniho portdlu, tréninkové semindre, vystava, promitani filmu spolu s
vefejnymi debatami a lobbying). Realizator kampané: Multikulturni centrum
Praha.

O Projekt Testovdni evropského obclanstvi jako "pracovniho obcanstvi": Od
pfipadl porusovdni pracovnich prdv k posileni pracovnéprdvniho reZimu se
zaméruje na pracovnépravni normy EU a jejich nedodrzovani v praxi. Projekt
probihd od roku 2015. Realizator kampané: Multikulturni centrum Praha.

0 Centrum integrace cizinci (CIC) vroce 2015 zahdjilo projekt ,Zapoj se”!
Zaroveri spousti informaéni kampar ,Myty o zaméstndni v Ceské republice” na
téma zaméstnaneckych prav cizincG Zijicich v CR. Cilem je poukdzat na
nesvary, které se v ¢eské praxi pfi zaméstnavani cizincl vyskytuji a poukazat
téZz na to, zZe tato praxe se nedotykd jen samotnych cizincu, ale i ceskych
obcand. V ramci kampané vznikl letak v nékolika jazykovych verzich, popisujici
b&7né myty, které o zaméstnani v CR mezi cizinci panuji, a to bez ohledu na
to, zda jsou ze zemi EU nebo mimo EU, a uvadi je na pravou miru.

O ,Za posileni prav migrantQ pfi praci” je projekt realizovany od zafi 2014. Jeho
cilem je posilit ochranu prav migrant( v oblasti zaméstnavani/prace, véetné
ochrany ve vztazich oznacenych jako nelegalni zaméstnavani ¢i vykofistovani a
poskytnout bezplatnou pravni pomoc. Cilovou skupinu projektu tvoti zejména
migranti pfichazejici do CR za praci jak ze zemi EU, tak mimo EU. Cilova
skupina neni ziZena typem pobytu &i statnim obcanstvim, naopak zahrnuje i
osoby bez platného pobytového opravnéni. Realizator: OPU.

0 Projekt ,,Obchodovadni s lidmi za ucelem pracovniho vykoristovdni v teorii a
praxi“ probihal v roce 2013. Realizator: MV, La Strada.

e Vyzkumy:

o Analyza informovanosti _potfeb Bulharii _a Bulharek v oblasti pracovni
migrace. M. Sormovda, M. Krebs a kol. (2014). Realizator: La Strada Ceska
republika, 0. p. s. Analyza vychazi z vyzkumného 3etfeni, které La Strada CR
realizovala pro projekt MPSV ,Inovacemi k prevenci pracovniho vykoristovdni
obcanl EU“. Predmétem analyzy bylo zmapovani situace bulharskych
pracovnich migrantd a migrantek v CR a identifikace klic¢ovych moment( v
oblasti pracovni migrace, které sebou pfinaseji riziko pracovniho
vykoristovani. Analyza je zamérena predevsim na identifikaci, charakter a
vérohodnost komunikac¢nich kandll, prostfednictvim kterych se bulharsti
pracovnici o praci v CR dozvidaji a informuji a na rizika z toho vyplyvajici. Dale




popisuje mechanismy a ndastroje prevence pracovniho vykofistovani a
doporuceni pro informaéni kampan projektu.

o Analyza dopadii realizovanych opatreni v oblasti zvysSeni _informovanosti
Bulharii a Bulharek plisobicich na ceském trhu prdce. S. Soukupova, M.
Krebs a kol. (2015). Realizator: La Strada Ceska republika, o. p. s. pro MPSV.
Analyza predstavuje evaluacni vyzkumné Setfeni, jehoZz cilem je popsat
opatfeni, kterd byla realizovdna vramci kampané MPSV ,Informovand
migrace = bezpecnd migrace”, zjistit dopady a ucinnost implementovanych
opatfeni a navrhnout koncepci, ktera by z dlouhodobého hlediska vedla ke
snizeni rizika pracovniho vykoftistovani obc¢an( EU.

o Vyzkum o pracovnich podminkdch obcani Bulharska, Rumunska a
Moldavska. Marie Jelinkova (2014). Realizator: Diakonie Ceskobratrské cirkve
evangelické - Stredisko celostatnich programi a sluzeb®. Tento vyzkum je
jednim z vystupl projektu ,Prevence obchodovani s lidmi a vykofistovani
v EU”, ktery se soustfeduje na zvySeni informovanosti potencialnich
pracovnich migrantl z Bulharska, Rumunska a Moldavska o pracovnich
podminkdach v Ceské republice.

o Vite, kdo Vam doma uklizi? Migrantky a placend prdce v domdcnosti. P.
Ezzeddine, V. Semerak (2014), Praha. Realizator: SdruZeni pro integraci a
migraci ve spolupraci s organizaci Clovék vtisni, Ogilvy&Mather a
Narodohospodaiskym ustavem AV CR.” Publikace vychazi z vyzkumu, ktery
vznikl v ramci projektu , Rovné sance na prahu ceskych domdcnosti” a je
uréena predevsim pro tvlrce a implementatory politik. Dilo pojedndva o
tématu ndjemné prace v Ceskych domacnostech, na kterou jsou najimany
migrantky a poskytuje zdkladni informace o najemné praci jako takové, o
vysledcich kvantitativniho vyzkumu, ktery byl viibec poprvé na toto téma v CR
realizovan a strucné predstavuje kampan ,Cizinky na uklid“. DuleZitou
soucasti publikace jsou doporuéeni pro zlepSeni postaveni pracovnic —
migrantek v ceskych domadcnostech, ktera vznikla na zdkladé analyzy
vyzkumu.

o Migrantky a ndjemnd prdce v Ceské republice, P. Ezzeddine a kol. (2014),
Praha. Realizator: SdruzZeni pro integraci a migraci ve spolupraci s organizaci
Clovék vtisni, Ogilvy&Mather a Narodohospodafskym Ustavem AV
¢R.2Publikace vychazi z kvantitativniho vyzkumu socialni situace migrantek,
které jsou najaté na praci v domacnostech v Ceské republice. Vyzkum se
zabyval pravnim, ekonomickym a socidlnim postavenim téchto migrantek na
C¢eském trhu prace vkontextu pracovni migrace. Analyza zahrnuje jak
specifické zkusenosti migrantek pracujicich v tzv. in-home servisu (Ziji pfimo

®Ke stazeni zde:

http://aa.ecn.cz/img _upload/224c0704b7b7746e8a07df9a8b20c098/vyzkumna_zprava bulhari rumun
i.pdf

" Ke stazeni zde:

http://www.pracovnicevdomacnosti.cz/pro-verejnost/o-projektu.html

8 Ke stazeni zde:

http://www.pracovnicevdomacnosti.cz/pro-verejnost/o-projektu.html




v domdcnosti) Ci tzv. out-home servisu, tak i zkuSenosti migrantek, které maji
tento typ prdce pouze jako dopliikové zaméstnani.

o Obchod s lidmi za ucelem pracovniho vykofistovdni a nucené prdce v CR se
zvlastnim zretelem na stdtni prislusniky Bulharska a Rumunska. L.Trlifajova,
M. Jelinkova (2013), Realizator: Multikulturni_centrum Praha, z.s. Cilem
vyzkumu bylo identifikovat a zhodnotit pri¢iny pracovniho vykofistovani mezi
obcany EU se zohlednénim jak obecnych a znamych pfricin vykofistovani a
obchodu s lidmi, tak specifik, které ovliviiuji ¢eskou realitu (od nastaveni
legislativy, ptres zpusob jeji implementace a béznou praxi po specifika migrace
ze sledovanych zemi).

o Obchodovdni s lidmi za uéelem pracovniho vykofistovdni v teorii a praxi. V.
Sttitecky, D. Topinka, MV, La Strada 2013

o EURES a jeho aktivity

> Zdakladnim ukolem sité EURES je poskytovat sluzby uzZite¢né vSem pracujicim,
uchaze¢lim a zajemclm o praci i zaméstnavatelim, ktefi maji zajem vyuzivat
prava volného pohybu osob. Poskytovani sluzeb EURES je umoZnéno dvéma
zakladnimi cestami: na jedné strané to jsou databdaze pfistupné na Evropském
portdle pracovni mobility, na strané druhé to jsou informacni a poradenské
sluzby nabizené EURES poradci a kontaktnimi pracovniky EURES, kteti plasobi
na krajskych pobo¢kéch a kontaktnich pracovitich Utadu prace CR.

> Pracovnici EURES CR predavaji informace o Zivotnich a pracovnich
podminkdch v CR svym bulharskym kolegl v Sofii, ktefi je pak poskytuji
v bulharétiné potencialnim bulharskym zajemcim o praci v CR. Sluzby EURES
vsak vyuziva pouze 1 — 2 % bulharskych pracovnich migranta.

Doporuceni:

> Realizace informacnich kampani
O Zamérené na Sirsi verejnost s cilem:

i.  Zvysovani citlivosti spolec¢nosti a verejného minéni vici fenoménu
obchodu s lidmi a vyhlasit NULOVOU TOLERANCI
JAKEMUKOLIV  pracovnimu vykofistovani. Cilovd skupina:
zaméstnavatelé, agentury prace a zprostiredkovatelé. Vtomto
pfipadé by mély byt realizovany nebo zastitény statem (MPSV,
Urad prace CR nebo odbory).

ii. Vytvareni seznamu nespolehlivych zaméstnavateld ¢i tzv. black
listd. Vytvareni seznamu nespolehlivych zaméstnavatelll ¢i tzv.
yblack listd“ zdkon neumoinuje. V soucasné dobé lIze pouze
v ramci zakona o svobodném pfristupu k informacim ¢. 106/1999
Sb., v platném znéni, odpovédét na konkrétni dotaz tazateli, tj. i



nazev firmy, konkrétni porudeni i vy$i pokuty. SUIP ale nesmi
vefejné uvadét nazev subjektu (zaméstnavatele/firmy), ktery
porusuje pracovné-pravni vztahy. Black list by mohl teoreticky
obsahovat oznameni o udéleni sankce konkrétni pravnické osobé,
pripadné o agenturach prace, kterym byla odejmuta povoleni.

Zamé&fit se nejen na zahraniéni pracovniky, ale také na obéany CR!

Zamérit se na podnikatelskou sféru. Napr. nékteré hotelové retézce ve
spolupraci se statnimi subjekty vedou kampan za dodrzovani
pracovnich podminek zahrani¢nich pracovnik( (viz napfiklad Carlson
Rezidor Hotel Group®; Férové hotely (Fair Hotels) v Irsku'® apod.)

e Poradna pro integraci cizincd (PPI)- vydala letak ,Standardy
férového zaméstnavatele”, ktery se zaméruje na problematiku
rovného zachdazeni a zakazu diskriminace migrantd ve vztahu
k zaméstnani. Soucasti letdkd je i vyzva pro zaméstnavatele.
Pokud zaméstnavatel spliuje ,Kritéria férovosti“ ve vztahu
k zaméstnavani migrantl, popsané v letdku, mulze ziskat
ocenéni »Férovy zaméstnavatel”.

e Obdobny koncept informacniho letaku by mohl byt pouzit i pro
problematiku  boje  proti  pracovnimu  vykofistovani.
Zaméstnavatel by mohl ziskat napf: ocenéni ,Férovy
zaméstnavatel za prokazatelné dodrzovani pracovné pravnich
predpist”. Seznam férovych zaméstnavateld by pak mohl byt
vyvéseny na portalech MPSV, UP, SUIP, rGznych NNO apod.

O Zamérené na odbornou verejnost

Zvysit povédomi o problematice a mechanismech fungovdani obchodu s
lidmi za ucCelem nucené prace a pracovniho vykofistovani mezi
relevantnimi aktéry (pracovnici a pracovnice mistnich samosprady,
inspektoratd prace, uradu prace, celni spravy ¢i organy cinné v
trestnim fizeni apod.)

> Vopraxi se osvédCily tzv. ,kulaté stoly”, kde se schazeji
odbornici z rliznych rezortd na ndrodni i regionalni Urovni a
spole¢né diskutuji na dané téma.

O Zamérené na migranty v zemi ptivodu

o https://www.ahla.com/pressrelease.aspx?id=38268

19 http://www.fairhotels.ie/




Informacni kampané by mély byt v materském jazyce migrantd zEU
(bulharstina, rumunstina). Mély by byt srozumitelné, cizinci by se méli
dozvédét zakladni informace a to na koho se mohou se svymi problémy
obratit. Doporucujeme realizaci Informacni kampané zamérené nejen na
Bulhary, ale zejména na Rumuny, ktefi jsou nejcastéjSimi obétmi pracovniho
vykofistovani v Cesku. ZvaZit Ize také rozsiteni kampané na obéany dalsich EU
zemi (Slovenska, LotysSska, Litvy a Polska). Vhodnym nastrojem pro Sifeni
informaéni kampané z CR do zemi plvodu pracovnich migrantd je internet.
Bylo by vsak nutné, aby internetova kampan probihala alespon pll roku.
Vyhodou internetové kampané je jeji relativni nizkd financni narocnost
v porovnani s ostatnimi druhy informacnich kampani. Je nutné navazat
spolupraci s relevantnimi bulharskymi / rumunskymi statnimi i nevladnimi
institucemi, které se zabyvaji pracovni migraci bulharskych / rumunskych
obcanll a fenoménem pracovniho vykofistovani a do informacni kampané by
se zapojily. Vybér zaméstnancl by mohl probihat na misté ceskymi verejnymi
subjekty, ¢imz by se predeslo nepoctivym praktikam. S ohledem na predeslé
negativni zkuSenosti s poskytovanim zprostfedkovatelskych sluzeb pfimo na
Ukrajiné v rdmci projektu ,Asistencni systém zaméstnavani obc¢anti Ukrajiny
v CR realizovany za podpory MPSV CR a MV CR“ je potfeba zvaZit vedkera
rizika z toho plynouci. Vystupem tohoto projektu bylo mj. zjisténi, Ze mistni
organizace, které se zapoji do obdobného projektu, mohou byt
pravdépodobné rlznym  zplUsobem  kontaktovany ,konkurenénimi®
zprostredkovateli, miZze dochazet i k ohroZovani bezpecnosti pracovniki
téchto organizaci ¢i osob, které budou chtit jejich sluzeb wvyuzZit.
V podminkach, kde funguji stale i principy tradi¢ni spole¢nosti (hl. venkov,
méné kvalifikované ¢i az negramotné osoby), se osvédcila spoluprace
s mistnimi uzndvanymi autoritami i s oficidlnimi predstaviteli statu, a to i
s ohledem na snizeni rizika napf. korupce.

» Zefektivnit diseminaci informaci. Rozsifit a zefektivnit informacni kandly pfi vyuZiti
informacnich kandll identifikovanych v ramci projektu MPSV ,,Inovacemi k prevenci
(...)“ organizaci La Strada.

Nejvhodnéjsi informacni kanaly (s ohledem na dostupnost a frekvenci jejich uZivani cilovou

skupinou):

a) ubytovny a pracovisté. Kvali riziku zkresleni plvodni zpravy je potfeba hledat cesty,
jak minimalizovat roli kolegl v praci a osob na ubytovnach jako hlavniho zdroje
informaci. Tito lidé mohou byt velmi u¢innym informacnim kandlem, a proto by bylo
vhodné jejich zapojeni do Sifeni ovérenych informaci z primarnich zdroja
zaznamenanych v nezménitelné podobé na vhodném nosici, spolu s nabidkou
kontaktd na primarni zdroje (tedy napf. formou letdku). Pfi samotné realizaci vSak
bude potreba reflektovat néktera specifika tohoto zplsobu Sifeni informaci. Zejména
nelze efektivné distribuovat letaky bez mistni znalosti a znalosti cilové skupiny -
problém s identifikaci lokalit i cilové skupiny a problém s navazanim kontaktu
(nutnost ziskat dlvéru osob zcilové skupiny). Nezanedbatelnda mohou byt i
bezpecénostni rizika souvisejici s pohybem v tomto prostredi.



b)

a)

b)

c)

Internet. Zajimavy zejména svou nizkondkladovosti s ohledem na vysi ndklad( a
potencialniho zdsahu cilové skupiny, zvlasté v pripadé umisténi informaci pfimo na
nékteré bulharské weby. Vedle ¢eskych portalll je mozné vyuzit i weby nabizejici
praci pfimo v zemi puvodu!, napfiklad na informacnim portalu EURES. Lze vyuzit
napf. memuU a jinych modernich forem komunikace pres twitter, facebook a dalSich
socialnich siti.

Které informace komunikovat?

druh prace

pracovni doba

vyse a struktura mzdy v CR

nalezitosti smlouvy

prava na trhu prace/zakonik prace

legalni kandly k hledani uplatnéni na trhu prace (mimo zprostifedkovatelské
sité)

Fivotni naklady v CR

kompetence kontrolnich organu a instituci, v¢. kontaktt

0 role pomahajicich organizaci, v€. kontaktl (Nutno uvadét nejen telefonni Cisla
a adresy, ale také mapicky)

O O O O OO

o O

tisténda média. Vhodnym kandlem by také mohla byt néktera tiSténda média.
Nejcastéji byl respondenty zminovan denik Metro. U tohoto periodika Ize
predpokladat urcity zasah cilové skupiny vidy, a pokud by forma (véetné jazykové
mutace) byla vhodné zvolena, pak lze sekundarné oslovit i dals$i skupiny migrant( a
migrantek z jinych zemi, jejichz situace je obdobna. Je vsSak treba zvazit vysi
pfipadnych financnich ndkladd. Zasadni otdzkou jsou vsak i zde finance, protoze
informace ve formé inzerce, i ¢lanku, by bylo vhodné otisknout opakované, jinak je
riziko, Ze zGstanou cilovou skupinou nepovsimnuty.

autobusové spolecnosti. Autobusové spoje jsou velmi casto vyuZivané z dlvodu
priznivych cen. Umisténi informacnich spotq, ¢i jiné vhodné formy na nejvytizenéjsich
trasach Bulharsko - CR (Sofie - Brno — Praha + Rumunské spoje), kde jezdi zhruba 5
hlavnich autobusovych dopravcd, je proto zajimavym propagacnim nastrojem.
V tomto pripadé je vSak nutno vzit na védomi, Ze vytizenost téchto autobusd muze
souviset se zapojenim nékterych autobusovych dopravci do procesu naboru a
zprostiedkovani prace v CR. Existuje zde tedy realné riziko, Ze distribuovany materidl
se kcilové skupiné budto nedostane, nebo bude zneuzit!. Tyto dopravce je pred
navazanim spoluprace nezbytné provérit a realizaci opatieni pribézné kontrolovat!

autobusova nadrazi. Prazské autobusové nadrazi Florenc je centralnim mistem pro
dopravu (pfijezd/odjezd) i hledani prace obcant Bulharska a Rumunska.
Umisténi/distribuce informacénich materiadld na této ,neutralni pidé“ se jevi jako
vhodné. Vhodné je zaméfit se i na okoli nadrazi Florenc, protoZe nékteré autobusy
kvali poplatkdm na UAN nezajizdé&ji. Oficidlni distribuci informaénich materidld o
problematice pracovniho vykofistovani by na autobusovych nadrazich méli délat
specidlné vyskoleni zaméstnanci relevantnich statnich instituci ¢i neziskového



sektoru, aby se informacéni materidly k pracovnim migrantlim skute¢né dostaly a
potencialni pachatelé je nemohli UmysIné zcizit. Distributofi informacnich materidlu
by méli mit oficidlni povéreni napr. z MPSV, aby se predeslo pripadnym
nedorozuménim stamnim personalem. Aktivitu bude potfeba dojednat sfirmou
provozujici UAN Florenc.

> Jazyk. Rozsifit moZnosti ziskat informace o pracovné-pravnich predpisech
v bulharstiné a rumunstiné (matefrskych jazycich).

> Informacni web: Vytvofit vicejazy¢ny a dlouhodobé podporovany systém
informovani cizinctl o praktickych vécech, které jsou spjaty s Zivotem v CR. Minimalné
zakladni informace by nemély byt dostupné pouze online.

> Jazykova podpora UP a IP. Informovanost a poradenstvi by bylo dobré zvysit i skrze
pobocky Utadu préce a oblastni inspektoraty prace, které jsou v soucasnosti jazykové
nevybaveny. Zde se spoluprdce s dalsimi aktéry, ktefi by se vdané problematice
orientovali a uméli v cizich jazycich poradit (¢i pfipadné pomoci sepsat podnét na
inspektorat prace atp.), jevi jako velmi vhodna (vice viz Socialni tlumoceni).

> Podpora terénni prace. Vyuzit jiz existujicich terénnich program( a poraden NNO a
zapojit je do distribuce informacnich letak( v terénu. (Viz téma Podpora a ochrana
obéti)

vrsve

> Rozsitit a zefektivnit informacni kanaly pro uredniky a verejnost

> Podpora vyzkumu

v oblasti rozsahu poru$ovani pracovnich prav u cizinctl pracujicich v CR
monitorovat dalsi vyvoj pracovni migrace z Bulharska a Rumunska
domaci pracovnice/pracovnici

pracovni vykofistovani obecné

O O O O



2. PODPORA A OCHRANA OBETI

Jazykova bariéra, neznalost ¢eského prostredi, chybéjici zazemi a informace, vedou k tomu,
Ze cizinci Casto nevi, na koho se v pripadé problémd mohou obratit. Toto se potvrdilo také
v pfipadé obcanl Bulharska, dotazovanych v ramci Analyzy informovanosti, kdy se ukazalo,
Ze zadnou predstavu o tom, na koho se mohou se svymi problémy obratit, neméla vic nez
polovina z nich. Situace, do kterych se pfitom dostavaji, se bez pomoci zvenci ¢asto stava
témér bezvychodnou. Situace neni jednoducha ani v pfipadé, Ze postiZzeni cizinci, to na koho
se mohou obratit, védi. Cizinci se nachazi pod rlznymi tlaky, a to nejen ze strany
zaméstnavatell a zprostfedkovatell, ale také pod tlakem z nepfiznivé financni situace, ve
které se nachazeji. Navic se také mohou obavat, Ze se jim, v pfipadé naprosté ztraty
prostfedkl, nepodafi odcestovat zpét do vlasti. Ti, ktefi v zemi pracuji nebo pobyvaji
nelegdlné (bez pracovni smlouvy, pobytového opravnéni), mohou navic mit obavy ze sankci,
ze ztraty pobytového oprdvnéni Ci ztraty prdce. Tato situace spolu s nedlvérou, kterou
mohou pocitovat vici uradiim, vede k tomu, Ze se cizinci se svymi problémy ¢asto nikomu
nesvéri. Poskytovani podpory a ochrana obéti jsou tedy velmi dllezitym meznikem v rdmci
prevence a boje s timto jevem.

Hlavni problémy

1. Problémy, které postiZzenym osobdm brdni ve vyhleddni pomoci:

e Deficit socialnich sluzeb vhodnych pro specifickou skupinu osob z ¢lenskych zemi EU
a znacny deficit v oblasti terénnich program(i zamérenych na osoby, které nejsou
obé&any CR.

o Nedostatecna informovanost ze strany cizincd — o samotné existenci podpUrnych
sluzeb a o konkrétnich sluzbach poskytovanych neziskovymi organizacemi a dalSimi
relevantnimi subjekty.

e Chybéjici informace - nedostupnost informacnich kanal(/materiald v matefském
jazyce cizincl (viz téma €. 1 Informovanost a prevence)

e Jazykova bariéra — v pripadé, Ze se na nékoho chtéji obratit/obrati.

® Obava ze ztraty zaméstnani, financi, postihu za nelegalni praci apod.

2. Problémy, které znemoZnuji aktivné detekovat vykoristované osoby a poskytnout jim
podporu

o Nedostatecna znalost problematiky u nékterych osob, které pfi vykonu své prace pFichazeji
do kontaktu s cilovou skupinou

o Nedostupnost cilové skupiny-deficit v oblasti terénni prace
o Nedostatecna jazykova vybavenost -jazykova bariéra na obou stranach

e ObtiZzné prokazovani pripadd pracovniho vykoftistovani



3. Problémy vyplyvajici z nepriznivé financni situace obéti pracovniho vykofistovdni i
ver s , A1
z chybéjiciho zdzemi

e Nemoznost financovat navrat do vlasti
e Nemoznost zaplaceni ubytovani a zakladnich potreb

e Nemoznost zaplatit pravni a dalsi sluzby

Existujici opatreni

e Program podpory a ochrany obéti obchodovani s lidmi (dale pouze “Program”).
Tento program byl institucionalizovén v roce 2005. Je urcen pro definovanou skupinu
obéti trestného ¢inu obchodovani s lidmi. Obéti v Programu muze byt cizinec
vykofistovany na tzemi CR anebo obé&an CR vykofistovany v zahrani¢i nebo na tzemi
CR. Partnery v Programu jsou pomahajici NNO, OAMP MV, PCR a mezivladni
organizace IOM Praha za koordinace OPK MV. Program byl plvodné financovan
z dotaci, od roku 2012 je jeho financovani realizovano prostfednictvim verejnych
zakazek. Soucasti tohoto programu je také Program dobrovolnych navratu.

e Program dobrovolnych navratli umozZnuje obétem obchodovani s lidmi, bezpecny a
dlstojny navrat do zemé plvodu. Za realizaci zodpovida mezinarodni organizace IOM
Praha. Naklady spojené s realizaci cesty jsou hrazeny z rozpoétu MV. Obcané EU
nejsou do tohoto programu zahrnuti, pokud nejsou obétmi obchodovani a nevstoupi
do programu MV. Sluzba je urcena pro obcany tzv. tfetich zemi, ktefi pobyvaji na
uzemi Ceské republiky nelegdlné.

e V nékterych pripadech muiZe La Strada ve spolupraci s MV zajistit navrat skupin
vykotistovanych osob do domovské zemé; kapacity a zdroje na tuto sluzbu jsou vsak
omezené

o Ohlasovaci linka.

O La Strada je provozovatelem info a SOS linky v ¢eském, anglickém,
ruském, bulharském a rumunském/moldavském jazyce. Volat lze
anonymné, ve stfedu bezplatné.

0 Charita Ceskd republika — je od roku 2008 provozovatelem asistenéni
linky v mongolstiné a od roku 2012 asistencni linky ve viethnamstiné.
Sluzba je poskytovana anonymné a bezplatné.

® Pravni a socidlni poradenstvi. Akreditované pravni a socidlni poradenstvi obétem
trestnych ¢inG souvisejicich s pracovnim vykofistovanim poskytuji organizace: La

My pfipadech, kdy se nejedna o osoby obchodované



Strada (od roku 2014), Arcidiecézni charita v ramci projektu Magdala (od roku 2014),
Diakonie CCE a OPU (od roku 2014).

Socialné terapeutické poradenstvi pro obéti obchodu s lidmi a obéti trestnych ¢inl
souvisejicich s pracovnim vykoristovanim poskytuje Arcidiecézni charita v ramci
projektu Magdala, Stfedisko celostatnich program(i a sluzeb Diakonie CCE
v ndvaznosti na c¢innost ukonéeného projektu ,Ne nasili“ a La Strada, ktera
v nezbytnych pripadech zprostredkovava bezplatnou zdravotni a
psychologickou/psychiatrickou péci.

Terénni prace. V ramci terénni prace jsou obéti pracovniho vykofistovani aktivné
vyhleddvany. Ndsledné je jim nabizena pomoc pfi feSeni jejich problém(. Do terénni
prace v oblasti pracovniho vykofistovani jsou zapojeny organizace La Strada a
Diakonie CCE.

Tlumoceni. Vyuzit lze napfiklad tlumocniky, vyskolené vramci projektu MPSV
,Socidlni tlumoceni ve styku s cizincilz”, nebo tlumoéniky ,komunitni“, vySkolené a
pracujici pro organizaci Berkat. Metodika socidlniho tlumoceni vznikla v ramci
projektu MPSV v roce 2011 a jejim autorem je o.s. Meta. V soucasné dobé se jednd o

institucionalni zakotveni této profese pod pojmem Komunitni tlumoénik

Interkulturni pracovnici. K usnadnéni komunikace mezi obchodovanymi osobami a
poskytovateli sluzeb ¢i statnimi urady by méli byt vyuzivani tzv. kulturni mediatofi.
Tato profese je od roku 2014 zapsdna do katalogu Narodni soustavy povolani
a Narodni soustavy kvalifikaci. Sluzby interkulturnich pracovnik( zprostredkovava
napfiklad InBdaze, z.s.

Nouzové ubytovani. Poskytovano bezplatné Diakonii CCE — SCPS v rdmci Program Ne-
Nasili formou azylového domu s utajenou adresou pro obéti obchodu s lidmi a
vykotistovanym na trhu prace. Bezplatné azylové ubytovani v bytech s utajenou
adresou a zprostfedkovani ubytovani obchodovanym a vykofistovanym osobam dale
poskytuje La Strada. Charita Ceska republika poskytuje vramci projektu Magdala
sluzbu zprostfedkovani ubytovani v rezimu utajeni.

Doporuceni:

> Zfizeni krizového centra pro pripady pracovniho vykofistovani (pro obé¢any

EU/mimo EU). Centrum by poskytovalo komplexni sluzby zahrnujici socialni a pravni
poradenstvi, nouzové ubytovani, psychologickou poradnu, tlumoceni apod. Z divodu
dlouhodobé udrzitelnosti a kontinuity by centrum bylo finanéné podporovano

12 http://www.mpsv.cz/cs/22014

Pod pojmem socialni tlumod&eni rozumime tlumoceni pfi jednani se socidlnimi pracovniky, ve Skolstvi,
pfi navstévé pobodek Ufadu prace CR, ve zdravotnickém zafizeni, apod. Pod pojem socialni
tlumoceni nespada tlumoceni soudni, konferenéni ani tlumoc&eni pfi azylovém fizeni.



z ¢eskych narodnich zdroji (MPSV, MV apod.). Vybrané neziskové organizace by mély
garantovano mandatorni financovani na zakladé smlouvy, které by bylo ustanoveno
také v zakoné. Na poskytovani sluzeb v rdmci krizového centra by se mélo podilet vice
subjektl z neziskového a statniho sektoru, aby byla zajisténa kvalita a komplexnost
poskytovanych sluzeb.

Zrizeni verejné ohlasovaci linky a e-mailové adresy, ktera by v naléhavych situacich
pomahala ob¢anlm fesit jejich pripady spojené s nelegdlnim pobytem, praci, apod.
Jednalo by se o informace poskytované statem a zabezpeclené ochranou dat a
soukromi. Mohli by zasilat i anonymni oznameni. Ohlasovaci linka by mohla byt
propojena s krizovym centrem a byla by zajisténa statni instituci. Na této lince by bylo
mozno:
0 ziskat pomoc s dotazem, na koho se se svym problémem obratit (odkazani na
prislusny ufad/NNO)
0 oznamit podezieni z pracovniho vykofistovani (zaméstnanci by oznameni
vyhodnotili a piedali Policii CR)
0 ziskat informace o sSkolenich, seminarich, projektech a literature vztahujici se
k dané problematice

Institucionalizace socidlniho/komunitniho tlumoceni. Provozovatel této instituce, by
byl zodpovédny, jak za Skoleni tlumocnik(i, tak za zprostredkovani jejich sluzeb
klientdm. Tlumocnici zde zaméstnani, by netlumocdili za komerc¢ni ceny, ale za ceny
pfiznivéjsi. Jednalo by se o specializované tlumocniky, ktefi jsou obeznameni jak
s tlumocnickymi technikami, tak s cizineckou problematikou. Narok, na tyto sluzby by
mély pouze instituce (zdravotnicka zafizeni, $koly, Ufad prace CR, Inspekce prace,
Policie CR apod.), nikoliv jednotlivci. Pro tyto instituce by sluiba byla bezplatna.
Zfizeni této instituce by prispélo k vyreseni problému nedostatku tlumocnik(
zamérenych na socialni a pravni problematiku pfi souasném vyuziti potencialu
jazykové dobre vybavenych cizincl, kterym toto Skoleni poskytne lepsi mozZnost
profesniho uplatnéni. V kone¢ném dulsledku by mél projekt napomoci integraci
cizinch do spolec¢nosti a zabranit tak problémam, do kterych se cizinci v disledku
nedostatecné informovanosti ¢asto dostavaji. Metodika socialniho tlumoceni vznikla
v ramci projektu MPSV v roce 2011 a jejim autorem je o.s.Meta.

Podpora terénni prace. Podpora terénni prace a navysSeni poctu vyskolenych
terénnich  pracovnikli se jevi jako kliCovd pro potirani pracovniho
vykotistovani/obchodovani s lidmi. Terénni pracovnici se snazi kontaktovat osoby,
ohrozené obchodovanim s lidmi a vykotistovanim, pfimo v terénu s cilem mapovat
jejich potreby a Sifit informace preventivniho charakteru, stejné tak jako informace o
moznostech pfipadné intervence a osobdam nasledné poskytnout pravni a socialni
poradenstvi a pripadné dalsi sluzby dle individudlnich potfeb klientd / klientek.
V soucasné dobé existuje pouze velmi malo organizaci zamérujicich se na terénni
praci v relevantnim prostfedi (mista vykonu prace, mista vyskytu pracovnich
migrantl a migrantek apod.) a také jeji podpora ze strany statu a v ramci rlznych
projektd EU, neni pfiliS vysoka. Proto navrhujeme navysit kapacity terénni prace



v oblasti prevence pracovniho vykoristovani a zvysit podporu programu existujicich
(potazmo organizaci tyto programy realizujici).

Existujici terénni programy a poradny NNO

Organizace byly vytipovany predevsim na zakladé druhu/formy poskytovanych sluzeb, cilové
skupiny a mistni plGsobnosti. Organizace jsou fazeny dle predpokladané urovné znalosti
cilové skupiny a intenzity kontaktu s osobami z této skupiny v kontextu dané IokaIity13.

a) Praha a okoli - La Strada CR, Diakonie CCE Praha (Program Ne nasili), Sdruzeni pro
integraci a migraci (poradna), Organizace pro pomoc uprchlikim (Terénni programy),
Arcidiecézni Charita Praha (Poradna pro migranty a uprchliky)

b) Plzen - Diakonie Zapad (Terén pro ohrozené osoby), Kontaktni centrum pro cizince -
Plzen (Terénni programy), Organizace pro pomoc uprchlikim (Terénni programy)

c) Brno - Diakonie CCE Praha (Program Ne nasili), Sdruzeni ob&anl zabyvajicich se
emigranty (SOZE) - Brno

d) Pardubice a okoli - MOST PRO o.p.s., Diakonie CCE Praha (Program Ne nasili), La
Strada CR

e) Polabi (zejm. v Useku Kolin - LitoméFice), sezonni zemédé&lské prace - La Strada CR,
Diakonie CCE Praha (Program Ne nasili), Centrum pro integraci cizincd (poradna
Kolin)

f) Cesky Brod a okoli, sezonni zemédé&lské prace - La Strada CR, Diakonie CCE Praha
(Program Ne nasili)

g) Slany, sezonni zemédélské prace - La Strada CR, Diakonie CCE Praha (Program Ne

nasili),

h) Lounsko, sezonni zemé&dé&lské prace - La Strada CR, Diakonie CCE Praha (Program Ne
nasili)

i) Zatecko, sezonni zemé&délské prace - La Strada CR, Diakonie CCE Praha (Program Ne
nasili)

» Dobrovolné asistované navraty. Rozsifit moznosti vyuZiti této sluzby, do které jsou
v soucasné dobé zahrnuti ob¢ané ze zemi mimo EU.

> Systematické vzdélavani a vedeni: pracovnikil viech slozek Policie CR*; pracovnik
organu cinnych v trestnim fizeni k problematice OSL (respekt a pochopeni situace);
pracovnikd inspektoratu prace, pracovnik(l Uradu prace CR a dalsi. Systém vzdélavani
relevantnich expertd muize byt vytvoren na zakladé dobré praxe podle rakouského
vzoru. V ramci Rakouského Ministerstva prace, socialnich véci a ochrany spotrebitel(
(BMASK) funguje pracovni skupina Task Force zabyvajici se pracovnim vykofistovanim
(ddle jen ,,Skupina®). Jednim z dulezitych ukoll Skupiny je naudit kompetentni aktéry

3 Informace jsou platné ke konci roku 2014
%V rémci MV a Policie CR se kazdy rok kond k problematice obchodovani s lidmi tzv. IMZ - Instrukéné
metodické zaméstnani. Tato Skolici akce pro policisty se kona 2 dny.



rozpozndvat pracovni vykoristovani. Do Skupiny jsou zaclenény dalsi zainteresované
rakouské instituce (inspektoraty prace, financni policie, nevladni instituce, EURES,
ministerstvo vnitra, ministerstvo financi, justice, socidlni partnefi, a dalsi. Skupina
zahrnuje lidi zejména z praxe (inspektoraty prace, nevladni organizace apod.) — cilem
neni velkd skupina. Z pracovnich jednani Skupiny je vypracovéna souhrnna zavérecna
zprava a kazdé tfi roky je predkladana vladé. Tato zprava obsahuje doporuceni a
definice ohledné novych zakonu, které se vytvareji v ramci této problematiky.



3. IDENTIFIKACE A POSTIH PACHATELU

Ackoliv stihat pracovni vykotistovani trestni legislativa umozriuje jiz od roku 2004, historicky
k prvnimu pravomocnému odsouzeni pro trestny cin obchodovani s lidmi za ucelem
pracovniho vykotistovani doslo teprve v roce 2012. K roku 2015 bylo celkem 5 odsouzenych
pripadd obchodovani slidmi za Ucelem pracovnim vykofistovanim (Kotrbova; MV 2015).
Skutecnost, Ze pocet odsouzenych osob je v zjevném nepoméru se skutecnym rozsahem
problému (Kutalkova 2010), souvisi s fadou problémd jak legislativniho charakteru, tak s
oblasti praktického provadéni kontrol. Svou roli hraje také nizka aktivita ze strany samotnych
obéti pracovniho vykofistovani (feseno vramci tématu ¢.2 Podpora a ochrana obéti) a
existence dobre etablované sité zprostredkovatell.

Hlavni problémy

1. Problémy legislativniho charakteru:

e Pracovni vykofistovani a nucena prace nejsou v CR samy o sobé trestnym &inem a
jsou trestné pouze v kontextu obchodovani slidmi, coZz vyrazné limituje jejich
postihovani. Zuzené chapani pojmu obchodovani s lidmi mda za ndsledek, Ze pouze
minimum osob muze sluzeb, které jsou jim ze zdkona nabizeny vyuZzit, a to nejen ve
fazi jejich identifikace, ale inapf. v oblasti odSkodnéni. Trestny ¢in neopravnéné
zaméstnavani cizinc (§342 trestniho zakoniku) uplatnit nelze, nebot se vztahuje
pouze na cizince, ktefi se na Uzemi CR zdrZuji neopravnéné.

0 Otazka, zda ma byt pracovni vykofistovani kvalifikovano jako trestny Cin i
nikoliv, se resi jiz delSi dobu. Soucasné trestni pravo se zabyva pouze
skutkovou podstatou, kterd spocivda v samotném obchodu s lidmi. Jednani,
které spocivd vsamotném pracovnim vykofistovani, vSak tato skutkova
podstata nepostihuje. Pracovné vykoristované osoby, pokud u nich neni
zaroven prokazano obchodovani, tak nedosahnou na komplexni sluzby
socialni a pravni pomoci jako osoby obchodované.

e Obtizna vymahatelnost pokut a jejich neodrazujici vysSe. UloZzené pokuty za spravni
delikty z oblasti pracovniho prava zlstavaji mnohdy ve fazi navrhu, jen ¢ast nabude
pravni moci. Cely proces je navic zdlouhavy. Pfi stanoveni vySe pokuty pravnické
osobé je dle zakona nutné prihlizet k jejim pomérim, k zavaznosti spravniho deliktu,
ke zpUsobu jeho spachani, nasledkim a okolnostem, za nichZ byl spachan. Pficemz
odpovédnost pravnické osoby za spravni delikt zanika, jestlize o ném spravni organ
nezahdjil fizeni do 1 roku ode dne, kdy se o ném dozvédél, nejpozdéji vsak do 3 let
ode dne, kdy byl spachan. Zaméstnavatelé se z uvedeného dlivodu snaZi co nejvice
prodluZzovat kontrolni Setfeni (opakovanou nesoucinnosti, nedostupnosti vsech
podkladl.) a nasledné spravni fizeni, mimo jiné vyuZivanim vSech dostupnych
zakonnych opravnych prostfedk(. Pokud jiz dojde k uloZeni pravomocné pokuty,
ktera neni zrusena napf. v prezkumném fizeni soudem, vybirda a vymaha ji celni
sprava. Celni sprava vymuze u cizincl (EU i ne-EU) zhruba kolem 50% a u ceskych
obc¢anl 80% pravomocnych pokut. Téchto 50% zahrnuje vSechny pokuty véetné téch,
které se netykaji pracovniho vykofistovani. Vymahani dluzné mzdy napftiklad soudni



cestou je minimalné Uspésné. | v pfipadé zjisténych pochybeni ale nebyva uloZena
pokuta pro mnoho subjektli prekdzkou v pokracovani praktik zaméstnavani na hrané
zakona, popf. v rozporu se zadkonem.

Absence efektivniho nastroje pro vymozZeni nevyplacené mazdy. Pfiblizné 65%
pfipadl poruseni pracovné — pravnich vztahl odhalenych inspektory prace se tyka
nevyplaceni mzdy cizincdim i Cechdim. Zaméstnavatelé spoléhaji na to, Ze se cizinci,
ktefi €asto nemaji finanéni prostifedky na poddani zaloby v CR, domahani se svych prav
vzdaji. Inspekce prace zaméstnanci mzdu prakticky vymoci nemuze, cesta soudniho
fizeni je zpravidla znacné zdlouhava, smoZnosti obstrukci ze strany
zaméstnavatele, nejistym vysledkem a rizikem nakladl na zastoupeni a nakladd
soudniho fizeni. Mzda pfitom nemusi byt pracovnikovi vyplacena ani v pfipadé
kladného pravomocného rozsudku - napfiklad, pokud se zaméstnanec domaha své
mzdy na firmé, ktera je formalné nemajetna, ¢i v prabéhu soudniho fizeni zanikne.

Absence povinnosti zaméstnavatele evidovat u DPP a DPC zacatek a konec
odpracované doby u jednotlivych zaméstnancii, ¢imZ neni doloZitelny skutecny
poCet odpracovanych hodin a absence povinnosti zaméstnavatele uchovavat
evidence takto odpracovanych hodin po delsi ¢asovy Usek, a to i u pracovnich smluv,
kde je povinnost vedeni evidence stanovena.

Problémy souvisejici s praktickym provddénim kontrol

Omezené nastroje a neodpovidajici efektivita kontrol. Prokazovani pracovniho
vykofistovani ze strany inspektord prace je velmi sloZité (zaméstnavatelé nahle rusi
firmy, pouzivaji fiktivni adresy, nespolupracuji apod.) Kontroly, které nejsou
provadény na zakladé podnétu, jsou casto ohlasovany predem (nejedna-li se o
kontrolu nelegdlni prace, pfipadné kontrolu, kde by byl zkreslen vysledek) a jsou
zaméreny dle zadani jen na konkrétni oblast, napf. odpracovana doba v ndvaznosti na
odménovani. Pokud ma zaméstnavatel zkusené ucéetni a pravniky, byvaji predlozené
dokumenty ¢asto v souladu s pravnimi predpisy. Pracovni smlouvy obsahuji vSechny
nalezZitosti a evidence odpracované doby koresponduji s podepsanymi vyplatnicemi
mezd a odmén. Pfi takové kontrole se nemusi vidy odhalit, Ze zahrani¢ni pracovnici
odpracovavaji vyrazné vyssi pocet hodin, neZz za jaky pobiraji mzdu, ¢i Ze jejich
pracovni smlouvy obsahové ani typové neodpovidaji druhu vykonavané prace, a dalsi
problémy. Smlouvy jsou pro ucely kontroly inspekci prace také mnohdy
vypracovavany zpétné s datem v daném mésici.

Zpétné pfrihlasovani zaméstnanci a souhrnné platby pojistného za vsechny
zaméstnance na €SSZ, zplsobuje nemozinost dohledat konkrétniho zaméstnance
Ucastniciho se pojisténi.



o Casté zaméstnavani na zadkladé dohody o provedeni prace, které je pro
zameéstnance velmi nevyhodné. Naopak vyhodné je to pro zaméstnavatele, ktefi tak
nemusi odvadét platby na zdravotni a socialni pojisténi, ale ani vyplacet pfiplatky za
praci pres¢as apod. Na zaméstnance se nevztahuje ustanoveni o pracovni dobé (s
vyjimkou max. 12 hodinové smény) a dobé odpocinku. Zaméstnanec tak c¢asto kona
praci stejného druhu na jednom pracovisti s tim, Ze ma uzavieno vice DPP s pravné
rlznymi zaméstnavateli, fakticky se stale stejnou osobou, kterd ma jen vice IC. Cilem
uzavirani vice DPP je, aby neprekrocil zdkonem stanoveny pocet hodin (300
hodin/rok), a také aby neprekrocil ¢astku 10 000,- K¢ za mésic. V opaéném pripadé by
za néj zaméstnavatel musel odvadét dané a platit zdravotni a socialni pojisténi.

e Systém vzajemné provazanych vztahl mezi zadavateli prace a jejimi dodavateli a
subdodavateli je nepfehledny a obtizné kontrolovatelny. V pribéhu kontroly je ¢im
dal castéji zjistovan komplikovanéjsi vztah nez mezi jednim zadavatelem a jednim
dodavatelem. Pokud jde o vic nez 2 nebo 3 subdodavatele, je cely fetézec velmi
obtizné dohledatelny a ke smlouvam, které maji zaméstnanci/najati pracovnici
s koncovym subdodavatelem, se neni mozné dostat. Jednotlivé subjekty jsou &asto
velmi obtizné dosazitelné. Kvilli obtiznému kontaktovani pravnickych subjektl
zUstava mnoho kontrol nerealizovanych nebo nedokonéenych. To nahrava nekalym
praktikdm zaméstnavatell a subdodavateld. Neprehlednost se prendsi i na
zameéstnance, ktefi ¢asto nevédi, kdo je fakticky jejich zaméstnavatel, zejména pokud
nosi pracovni odév s oznacenim jiného subjektu.

e Policie ¢asto neumi v praxi identifikovat a vyslychat svédky/poskozené v pripadech
obchodovani lidmi.

e Neexistuje nastroj umoznujici efektivni identifikaci obchodovanych osob.

3. Problémy se zprostiedkovateli a agenturami prdce

o Cinnost podnikatelskych subjekt(, které maji povoleni ke zprostfedkovani zaméstnani
od Generalniho feditelstvi Ufadu prace Ceské republiky (,Agentur prace v CR“) byla
vramci zdkona opakované regulovana (posledni navrhovana zména zakona ¢.
435/2004 Sb., o zaméstnanosti se v soucasné dobé projednava). | v dlisledku toho,
jejich pocet od roku 2008, kdy jich bylo cca 2 500, postupné klesal. V soucasné dobé
se pohybuje mezi 1 500 a 1 600, co? je stdle mimoradné vysoky polet™. Takovéto
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mnoZstvi Agentur prace se obtizné kontroluje (ro¢né SUIP provede kontrolu o 1/3
Z nich).

e Zasadnim, stale narlstajicim problémem je prokazovani skrytého agenturniho
zaméstnavani (zapujcovani), které je realizovdno zastfenym zpUsobem jakoZto
obchodni dodavatelsky vztah. MoZnost monitoringu je zde minimalni nebot
zprostfedkovani se nedéje v zastoupeni oficidlni agentury prdce, ale pres subjekty bez
povoleni.

4. Problémy, které postizenym osobdm brdni v sebeidentifikaci (Téma ¢.2)

Co funguje: Existujici opatreni

» Projekt ,Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich kontrol a
potirani nelegalniho zaméstnavani v CR“. Projekt financovany z ESF, kterym se
realizuje vykon kontrol na Useku zaméstnanosti inspekci prace, probiha od roku 2012,
kdy kontrola dodrzovani zdkona o zaméstnanosti presla z Ufadu prace CR na Statni
Urad inspekce prace. V prvnich dvou letech sméfoval k intenzivni plosné kontrolni
¢innosti (vice nez 35 000 kontrol v letech 2012 a 2013). V roce 2014 se zaméroval na
cilenou, ucelnou a efektivni kontrolu s dlirazem na vybér subjektu ke kontrole a jejich
monitoring pred kontrolou.

O Legislativni zmény:

0 Roku 2012 nabyl ucinnosti zakon ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti
pravnickych osob, na jehoz zakladé je moino postihovat i pripady
obchodovani s lidmi organizované pravnickou osobou.

0 Zmény relevantni pro oblast potirani obchodovani s lidmi dostal i zdkon ¢.
v .1 . vs v v s . .

453/2004 Sb., o zaméstnanosti'®. Vyjmenovat Ize napfiklad zpfesnéni definice

nelegalni prace a jejiho umoznéni, vice provazané s definici zavislé prace, téz

'® zména z0z (453/2004 Sb.) — zména § 136 (kopie prokazujici existenci pracovnépravniho vztahu na pracovisti)
doplnéno o opravnénost ziskavat dalkovym pristupem inspekce prace k idajim o zaméstnanci vedené

v registru €SSZ a Jednotného informaéniho systému prace a soc. véci — nové spravni delikt - sankce do 500 tis.
§ 140 Z0Z — zména k 20. 10. 2014 zruSena min hranice za NZ 250.000, od 1. 1. 15 — stanovena na 50.000,-

§66 — vyjmut zakaz pro AP pridélit osobu se zdravotnim postizenim

§ 139, 140 — zmény v pokutach za prestupky a spravni delikty

§141a,- za pokutu rudi i prostfednik, § 141b- PO nebo FO pfi pokuté za NZ — musi) cizinci, ktery vykonal préci
podle § 5 pism. e) bodu 3, vyplatit dluznou odménu, ¢astku rovnajici se souctu ¢astek odpovidajicich vysi

1. pojistného na vSeobecné zdravotni pojisténi véetné penale 90),

2. pojistného na socialni zabezpeceni vcetné pendle 21), které by jinak byla povinna odvést podle jinych
pravnich predpis(, a

c¢) naklady souvisejici s dorucenim dluzné odmény podle pismene a), a to i do statu, jeho? je cizinec ob¢anem,
nebo v pripadé, Ze je osobou bez statniho obc¢anstvi, do statu jeho posledniho trvalého bydlisté, popfipadé do
jiného statu, ve kterém ma povolen pobyt. Atd.



upravenou, v § 2 a 3 zdkoniku prdce. Dale pak omezeni mozZnosti
zapljcovat uzivateli cizince ze statll mimo EU (§ 66), upravy tykajici se
agentur prace a tzv. agenturniho zaméstndvani, transpozice tzv. sankéni
smeérnice, zvyseni vySe sankci za umoznéni vykonu nelegalni prace atd.

0 Vroce 2013 nabyl u¢innosti zakon €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych ¢ing, ve
kterém je obét trestného cinu obchodovani s lidmi oznacena jako zvlast
zranitelna.

0 Pod pojmem ,obchodovani s lidmi za ucelem pracovniho vykofistovani“
rozumime trestny ¢in obchodovani s lidmi dle § 168 odst. 1 pism. e) nebo
odst. 2 pism. e) TZ, kdy je obchodovanou osobou uzito ,k nucenym pracim
nebo k jinym formam vykofistovani“, potaimo téz ,k otroctvi nebo
nevolnictvi“ (dle § 168 odst. 1 pism. d) nebo odst. 2 pism. d) TZ. V roce 2014
nabyla ucinnosti novela trestniho zdkoniku, kterd upravuje ustanoveni
obchodovani s lidmi (§ 168 TZ), a ktera prinesla nejen rozsifenéjsi pojeti
tohoto trestného Cinu, ale zajistila také soulad pravni Upravy s mezinarodnimi
i EU dokumenty k této problematice. Touto novelou je odstranéna nutnost
prokazovat tzv. trojstranny vztah v pripadech obchodovani s lidmi ve formé
pracovniho vykoristovani, jelikoz byla ze souvéti odstranéna formulace ,aby
bylo jinym uzZito” a nahrazena formulaci ,,aby bylo uzito”“.

o Podle pripravovaného navrhu novelizace trestniho zakoniku by mély obéti
pracovniho vykotistovani spadat pod trestny ¢in neopravnéné zaméstnavani
cizincl. Odstranénim prvku statni pfislusnosti by stat trestal pripady zvlast
vykofistujicich pracovnich podminek jak u cizincll ze tfetich zemi, tak i obc¢an
ostatnich statd EU i obéanl CR. Dale by bylo vhodné navysit trest odnéti
svobody na 2-3 roky za zvlast vykofristujici podminky. V soucasné dobé je vyse
trestu stanovena na pul roku.

Doporuceni

V oblasti legislativy

» Rozsifit moznosti pro uplatiovani mzdovych narokii zameéstnanca.
Doporucujeme prozkoumat moznosti a dopady zavedeni trestni odpovédnosti
za nevyplaceni mzdy pripadné zavedeni zakonné povinnosti stanovujici
nutnost vyplaceni mezd prokazatelnym zplsobem. SUIP nema pravo vymahat
mzdu od zaméstnavatele a pfipad musi postoupit soudu. Trestny Ccin

nevyplaceni mzdy zavedlo napftiklad Slovenska, viz napf. Slovensko - § 214 TZ
17

17 § 214 Nevyplatenie mzdy a odstupného



» Zvaiit moiZnost zfizeni specializovanych pracovnich soudl nebo
pracovnépravnich senatll. Hrozba trestniho stihani by mohla do urcité miry
redukovat vyskyt neseridznich praktik zaméstnavatelll a specializované
soudy/senaty, nezatizené jinymi prfipady, by mohly rozhodovat vyrazné
rychleji a efektivnéji.

» Provést zmény institutu DPP popfipadé zrusit institut DPP jako takovy.

> Uzéakonit pfihlaovani zaméstnancl na CSSZ pfed nastupem zaméstnance do
zamé&stnani jak u DPP a DPC, tak u pracovni smlouvy.

2. Problémy souvisejici s praktickym provdadénim kontrol

e Navazani na projekt , Efektivni systém rozvoje zaméstnanosti, vykonu komplexnich
kontrol a potirani nelegalniho zaméstnavani v CR”.

e Formulace jasnych kritérii pro identifikaci obchodovanych osob. Doporucujeme
vypracovat a implementovat do praxe konsensualni identifikacni kritéria, kterd budou
zakladem spoluprace vsSech instituci, které se zabyvaji problematikou pracovniho
vykotistovani a které v praxi napomuizou viem aktériim, co nejpresnéji a nejucinnéji
rozpoznat znaky pracovniho vykofistovani béhem provadénych kontrol. Seznam
kritérii by mél byt sestaven ve spolupraci s pracovniky z praxe (OIP, CS, NNO, MV, MF,
MZV, MPSV). Jako inspiraci lze vyuzit seznam indikatord vytvoreny pracovni skupinou

(1) Kto ako Statutarny organ pravnickej osoby alebo fyzicka osoba, ktora je zamestnavatelom, alebo ich
prokurista nevyplati svojmu zamestnancovi mzdu, plat alebo ini odmenu za pracu, nahradu mzdy alebo
odstupné, na ktorych vyplatenie ma zamestnanec narok, v den ich splatnosti, hoci v tento den mal penazné
prostriedky na ich vyplatu, ktoré nevyhnutne nepotreboval na zabezpecenie Cinnosti pravnickej osoby alebo
¢innosti zamestnavatela, ktory je fyzickou osobou, alebo vykona opatrenia smerujice k zmareniu vyplatenia
tychto penaznych prostriedkov, potresta sa odnatim slobody az na tri roky.

(2) Odnatim slobody na jeden rok az pat’ rokov sa pachatel potrestda, ak spacha ¢in uvedeny v odseku 1
b) z osobitného motivu, alebo
c) voci viac ako desiatim zamestnancom.

(3) Odnatim slobody na tri roky az osem rokov sa pachatel potresta, ak spacha ¢in uvedeny v odseku 1 a sposobi
nim znacnu skodu.

(4) Odnatim slobody na sedem rokov az dvanast’ rokov sa pachatel potresta, ak spacha ¢in uvedeny v odseku 1 a
sposobi nim skodu velkého rozsahu.



fungujici v rdmci Rakouského Ministerstva prace, socidlnich véci a ochrany
spotiebitelll (BMASK). Tento seznam zahrnuje nasledujici aspekty:

o Pracovni podminky — znaky nevhodnych pracovnich podminek,
podminky ubytovani.

o Zpusob kontroly — chovani kontrolovanych osob, povédomi o praci,
zastraSovani.

o Dokumenty — chybéjici, nekompetentni.

Pracovni doba - délka, prestavky, evidence.

o Odmeéna za praci — nevyplacena mzda, nizka mzda, nelze disponovat
se mzdou. Jak muUzZe inspektor, celnik, atd. co nejrychleji predat
informaci o zjisténych nedostatcich béhem kontroly na policii...

o Seznam NNO, které mohou zasahnout do procesu pfi zjisténi
pracovniho vykofistovani.

@)

e Systematické vzdélavani a vedeni pracovnikd vsech sloZzek Policie CR'S; pracovnikU
organl cinnych v trestnim fizeni k problematice OSL (respekt a pochopeni situace);
pracovnikd inspektoratu prace, pracovnik( Ufadu prace CR a daldich (Viz. téma €.2
Podpora a ochrana obéti).

e Zacileni kontrolni ¢innosti: Zaméreni cinnosti kontrolnich organli do mist, kde
existuje riziko vyskytu pracovniho vykofistovani. Podpora programu/projekt
zamérenych na skupiny, které jsou z pohledu pracovniho vykofistovani obzvlast
zranitelné (napf. sezénni pracovnici, minority).

e Zapojeni danové roviny. Pfi pracovnim vykotistovani dochazi ke znaénym dariovym
unikim. Proto by bylo vhodné, aby se o problematiku pracovniho vykofistovani
intenzivnéji zajimaly také organy ¢inné v danové trestné Cinnosti.

e Zvazit zfizeni Financni policie, ktera by byla ustanovena z pracovnikd celnich Gradi a
inspektoratl prace ¢&i zaélenénim do plsobnosti Celni spravy CR, jako uniformované a
ozbrojené slozky.

3. Problémy se zprostredkovateli a pracovnimi agenturami

e Podniknout kroky ke zkvalitnéni monitoringu pracovnich agentur a aplikovani
témér nevyuzivanych mechanizmi odejmuti ¢i pozastaveni licenci. Lze odhadovat,
Ze bez zmény soucasného systému licencovani a monitoringu ¢innosti, ktery vede k
mimoradné vysokému poctu registrovanych agentur, mlze byt tento krok obtizné
realizovatelny.

8\ rdmci MV a Policie CR se kazdy rok kond k problematice obchodovani s lidmi tzv. IMZ - Instrukéné
metodické zaméstnani. Tato Skolici akce pro policisty se kona 2 dny.



Zverejiiovani seznaml vérohodnych a ovérenych agentur, ktery by potencidlnim
zajemclim o praci v CR, poskytl voditko pro vybér zprostfedkovatele prace.

Problémy, které postiZzenym osobdm brdni v sebeidentifikaci (Téma ¢.2)

Podpora sebeidentifikace. Sifit mezi potencidlné obchodované osoby informaéni
materidly umoznujici sebeidentifikaci. Zajistit, aby nedochazelo k postihovani obéti
pracovniho vykoristovani, po té co se rozhodly praktiky zaméstnavatele oznamit.
Zajistit moznost dostupného tlumoceni pro inspektoraty prace, aby bylo moiné
s podnéty efektivné pracovat (Viz. Téma ¢.2 Podpora a ochrana obéti).

Vyrazné posileni financovani terénni prace, a to zejména v nejrizikovéjSich
oblastech.



4. PARTNERSTVI

Mira a efektivnost spoluprace mezi Policii CR, statnimi zastupci a monitorovacimi organy,
jako jsou naptiklad oblastni inspektoraty prace, podplrné sluzby a sdruzeni zaméstnavatel,
a to i na mezindrodni Urovni, jsou dalSim z klicovych momentd, které ovliviiuji to, do jaké
miry bude boj proti pracovnimu vykoristovani ob¢ant EU uspésny.

Hlavni problémy

Narodni uroven

e Kritéria spoluprace mezi nékterymi subjekty nejsou vidy jasné vymezena a
systematicky definovdna.

e Nedostatecné zapojeni odborld. Ochrana prav migrantd je zaroven ochranou prav
domacich zaméstnancul, protoze ¢im levnéjsi je prace migrant(, tim je vétsi tlak na
snizovani mezd a propousténi domdacich zaméstnancu. Pro odbory se také jedna o
moznost, jak rekrutovat nové ¢&leny a posilovat odborové hnuti. To je aktudlni i v
pfipadé CMKOS, ktery se potyka s dlouhodobym vyraznym tbytkem svych €&lend (v
roce 2007 jich mél 540 tisic, nyni se uvadi Cislo pod 370 tisic).

e Absentujici spoluprace se soukromou sférou. Pracovni vykotistovani a nucené prace
se déji, zda se, takrka vyhradné v prostfedi soukromého sektoru a pravé tam je treba
soustfedit pozornost. V fadé zemi je proto prevence obchodovéani s lidmi, nebo
alespon jeji ¢ast, zamérena i do oblasti soukromé sféry. Napfr. nékteré hotelové
retézce ve spolupraci se statnimi subjekty vedou kampan za dodrZzovani pracovnich
podminek zahrani¢nich pracovnikd.

o Zefektivnéni spoluprace s finanénimi Urady pfi realizaci kontrol. Potfeba obousmérné
komunikace, aby inspektofi oblastnich inspektoratl prace mohli napf. konzultovat
vySi a strukturu danovych odvodl zaméstnavatele. Finanéni uUrad je zavazan
mlcenlivosti a nékteré udaje nesmi komunikovat.

Mezindrodni uroven

e Nedostateéna spoluprace se zastupitelskymi Grady v CR. Ze strany zastupitelskych
uradd se projevuje velmi opatrny postoj zemi, které nechtéji byt spojovdny
s negativnimi kauzami, ale i vnimani potiebnosti intervence. Ze strany rumunského
konzuldtu je pozitivné hodnocena spoluprace s ¢eskym Statnim uUradem inspekce
prace a vytvoreni pozice styéného policejniho imigracniho duistojnika v Rumunsku,
ktery spolupracuje na odhalovani velkych kauz, a situace je v souéasnosti povazovdna
za pomérné stabilizovanou. OdlisSny je postoj bulharského konzuldtu, ktery situaci
v oblasti pracovniho vykofistovani svych ob&and v CR vnimd jako kritickou. Intenzita
toho problému je umozZfiovdna faktem, Ze i pfes snahu o feSeni problémovych
pripadl jsou vysledky pripadnych intervenci vysoce neuspokojivé. Situace je do
znacné miry ovlivnéna neudplnosti podanych podnétd, sloZitosti procesu a ¢asovou
narocnosti o jeho doplnéni (pfesny ndzev zaméstnavatele, misto vykonu prace,
absence dokladl) podnétd podanych po delsi/znaéné dobé od stéZovaného
problému. Informaéni propojeni mezi Ceskem a Rumunskem/Bulharskem vykazuje



znacny prostor pro zlepSeni, prestoZe ndrist dokumentovanych pripadi pracovniho
vykofistovdni prispél k castecnému zlepseni v této oblasti a nékteré existujici sité
funguji (napf. La Strady, ¢dstecné policie atp.). Pti predavani informaci (napf. smérem
k ¢eskym konzulatdim v Bulharsku i Rumunsku) je tfeba mit na paméti vySe uvedenou
obtiZznou postizitelnost pracovniho vykofistovani v CR.

o Nedostatecna mezinarodni spoluprace mezi policejnimi organy. Pachatelé se v
procesu obchodovani s lidmi dopoustéji riznych trestnych ¢ind s rlznymi sankcemi v
raznych statech. Tato situace je vede k tomu, aby vyuzivali nedostatku v legislativé
jednotlivych zemi. Intenzivni komunikace a spoluprace mezi jednotlivymi organy
c¢innymi v trestnim Fizeni na vnitrostatni drovni, ktera by této situaci zabranila, ale
stale chybi. Mezindrodni policejni tymy tzv. JIT jsou velmi efektivnim ndstrojem
mezinarodni spoluprace pfi potirani zavazné trestné Cinnosti, nejsou vSak dostatecné
vyuzivany, a to i pres skutecnost, Ze financni naklady nesou mezinarodni instituce
nikoli staty Gcastnici se mezinarodniho tymu. To, e Policie CR nevyuzivd dostate¢né
této moinosti nelze a priori vidét pouze v pfistupu policejnich slozek CR.
Problematické byva zapojeni statniho zastupce a také zajem druhého statu na
spoluprdci.

4. Mezinarodni spoluprace a predavani informaci je obecné stale limitované.

Existujici opatreni:

Narodni troven

e Meziresortni organ pro potirani nelegalniho zaméstnavani cizinch (MOPNZC).
Meziresortni pracovni skupina, zfizena v roce 2000 Ministerstvem prace a socialnich
véci. Ukolem této skupiny je koordinace narodnich aktivit v oblasti potirani a
prevence nelegdlniho zaméstnavani cizinc, do kterého spada také problematika
pracovniho vykoristovani. Tato skupina se ovSem zabyvd pouze zaméstanci z tzv.
tretich zemi. Obc¢any EU FeSi okrajoveé.

e Maezirezortni koordinacni skupina pro oblast boje proti obchodovani s lidmi (MKS).
Skupina byla ustanovena usnesenim vlady ¢. 1006 ze dne 20. srpna 2008. Predsedou
MKS je ministr vnitra. Stalymi ¢leny MKS jsou dale zastupci jednotlivych resortl (MV -
véetné zastupct USKPV*®, U00Z%°, SCP, SUZ, dale MS vietné zastupce NSZ a IKSP,
MSMT, MzV, MPSV, MZ, Rady vlady pro narodnostni mensiny, Rady vlady pro lidskd
prava, Rady vlady pro rovné prileZitosti Zen a muzl), i zastupci nevladnich
neziskovych organizaci zabyvajicich se problematikou obchodovani s lidmi (La Strada
Ceska republika, o. p. s., Projekt Magdala Arcidiecézni charity Praha, Diakonie CCE a
Rozkos$ bez rizika 0.s.) a zastupce mezivladni organizace Mezindrodni organizace pro
migraci Praha (IOM Praha). V roce 2010 byla do MKS pfijata za ¢lena dalsi NNO -
Diakonie Ceskobratrské cirkve evangelické (déle jen ,Diakonie CCE“). MKS slouZi jako

' USKPV Urad sluzby kriminalni policie a vySetrovani
2 UJ0O0Z Utvar pro odhalovani organizovaného zloginu



platforma pro vzajemné informovani ¢lend mezirezortni skupiny o situaci a
probihajicich aktivitdch v obchodovani s lidmi a pro aktivni predkladani navrha a
doporuceni na prijeti prislusnych opatreni. MKS téZ odpovida za predkladani navrha
dil¢ich aktivit boje proti obchodovani s lidmi na meziresortni Urovni a shromazduje,
analyzuje a vyhodnocuje Udaje o obchodovani s lidmi. Clenové MKS pfipravuji
podklady pro kazdoroéni zpravu o obchodovéani s lidmi v CR. Kromé MKS se v
intervalech pfriblizné jednoho mésice schazi uzsi skupina expertll na tzv.
koordinacnich schlizkach. Zde jsou operativné reseny aktualni problémy tykajici se
jednotlivych obéti obchodovani s lidmi. Zaroven je zabezpecena vyména informaci
mezi hlavnimi aktéry. Sirokou Ucasti vy$e uvedenych subjektd v MKS i Gcasti
vybranych expert na koordinacnich schlizkach je plné respektovano doporuceni na
vytvoreni tzv. narodniho referencéniho mechanismu.

e Projekt ,Optimalizace mezioborové spoluprace v oblasti ochrany obchodovanych
osob a prevence”. Vramci projektu organizace La Strada, zaméifeného na
zefektivnéni mezioborové spoluprace vznikly 2 analyzy + alespon jedna formalizovana
meziresortni spoluprace + alespon 2 strategické dokumenty. Partnerem projektu je
Ministerstvo vnitra Ceské republiky a Diakonie CCE.

Mezindrodni uroven

e Navratové programy. Program dobrovolnych ndavratd (AVR - Assisted Voluntary
Return) je celosvétovy program IOM, ktery je realizovan také v Ceské republice.
Program nabizi migrantim, ktefi porusili pobytovy rezim, moznost distojného a
bezplatného navratu domu za asistence IOM. Ve spolupraci se Spravou uprchlickych
zafizeni MV CR je tato asistence poskytovana i zadatelim o mezinarodni ochranu.

e Realizace mezinarodnich (policejnich) vysetfovacich tyma (JIT). Jednd se o velmi
efektivni nastroj mezinarodni spoluprdce pfi potirani zadvazné trestné ¢innosti. V roce
2011 byl realizovan prvni JIT v oblasti obchodovani s lidmi (celkové ctvrty), ktery se
tykal sexualniho vykofistovani.

Doporuceni:

» Ustanovit pracovni skupinu sloZzenou ze specialistl a expertd se zkusenostmi z praxe,
ktera se bude zabyvat oblasti pracovniho vykofistovani (obéan EU/mimo EU) v CR.
Skupina muZe pracovat pod zdastitou jiz zfizené meziresortni pracovni skupiny na
MPSV, Meziresortniho orgdnu pro potirdni nelegdlniho zaméstnavani cizincl
(MOPNZC). Cilem by byla vyména zkuSenosti a vzajemné informovani o novych
trendech a vyvoji situace v dané oblasti. Pracovni skupina by se neméla zabyvat
pouze obcany tfetich zemi a ob&any EU, EHP, ale také obcany CR.

> Navrhnout zplsob efektivni komunikace mezi soukromymi a statnimi aktéry a
mozZnosti jejich Ucasti v procesu predchazeni pripadl pracovniho vykoristovani a
jejich identifikace.

O Napf.: OIP pro Plzensky kraj a Karlovarsky kraj porada jednou mési¢né, nékdy
jednou za c¢tvrt roku setkani zaméstnavatell. Setkani funguji mimo jiné jako



edukaéni nastroj. Zaméstnavatelllm jsou vysvétlovany pojmy z oblasti
pracovniho trhu a pracovné-pravnich predpisti (napf. tzv. Svarc systém,
fenomén pracovniho vykofistovani, vykofistujici podminky, nelegalni
zaméstnavani, nekalé praktiky agentur prace, atd.).

0 Dale je organizovdno 2 — 3 krat rocné Centrem pro integraci cizinc pod
patronaci Krajského uradu Plzenského kraje setkdni zastupcl statnich i
nestatnich slozek — OIP, UP, PCR — cizinecka policie, kriminalni policie, celni
sprdva, Zivnostensky urad, finan¢ni Grad, OSSZ, zdravotni pojistovny, NNO —
napf. Tady a ted, Ulice, Diecézni charita. Cilem je diskuse o moZnostech
spoluprdce, prohlubovani jiz navazané spoluprace, zménach v legislativé a
novém pristupu, hledani cest feseni apod.

> Navrhnout zpUsob spoluprace se zastupitelskymi urady.

> Prohloubeni mezinarodni spoluprace mezi policejnimi organy. Navdzat a udrZovat
mezinarodni spolupraci zamérenou na vyménu informaci pti trestnim stihani
pachatel(. Intenzivnéjsi vyuZivani mezinarodnich (policejnich) vySetfovacich tymu
(tzv. JIT) a ustanoveni tyma, které by se zabyvaly nejen sexudlnim, ale také pracovnim
vykotistovanim.

> Navazani a prohlubovani spoluprace s vybranymi zahraniénimi organy v oblasti
efektivniho systému vymény informaci o probihajicich ptipadech a trendech v této
oblasti na operativni a strategické uUrovni. Vramci informacni kampané MPSV
yInformovand migrace = bezpecnd migrace” se osvédcila spoluprace EURES BG se
sidlem v Sofii, IOM-BG se sidlem v Sofii a bulharskou nevladni organizaci ,,Foundation
for Access to Rights” (FAR).

> Navazat a udrzovat spolupraci mezi cilovymi zemémi a zemémi plvodu pfri vytvareni
a realizaci navratovych programu. Idedlni by byl stav, kdyby byly poskytnuty finance
na zajisténi programu reintegrace navrativsich se osob do spoleénosti a na trh prace.

> Vyuziti spoluprace s diasporami. V CR funguje nékolik rumunskych a bulharskych
spolkd, jejichz vyznam je predevsim kulturni, na soucasnou pracovni migraci jsou
vazany jen minimalné. V rdmci informacni kampané MPSV ,,Informovana migrace =
bezpecnd migrace” se osvédcila spoluprace s bulharskymi kulturnimi a osvétovymi
spolky vCR a zastupcem bulharské narodnostni mensiny v Radé vlady pro
narodnostni mensiny.

> Vétsi zapojeni odbord — klicové! Ceskomoravska konfederace odborovych svazd a
jeho jednotlivé odborové svazy stoji pred volbou, jak se postavi k zahrani¢nim
pracovnikdm. Odbory v CR, které se snaZi zamezit socidlnimu dumpingu, maji dvé
moznosti, jak se postavit k zahranicnim pracovnikim. Budto se mohou snaZit o
sniZzeni migrace a nasledné i konkurence na trhu prace, nebo se mohou vydat cestou,
kterou se v soucasné dobé vydalo mnoho evropskych i mimoevropskych odborl a
zasadit se o zajiSténi rovnych prav vsech pracovnikd, tedy véetné migrant. Odbory
by se vtomto pfipadé mély snazit zahrnout migranty do odbor( a zohlednit jejich



specifické potreby. Cizince mohou oslovit napfiklad tim, Ze jim budou nabizet
poradenské a tlumocnické sluzby. Zaroven se mohou podilet na informacnich
kampanich zamérenych nejen na samotné cizince ale zejména na Sirokou verejnost a
zaméstnavatele.

Zridit specializované slozky vramci Finanéniho uradu, zamérené na tuto
problematiku a zdkonné zpfistupnit operativné;jsi spolupraci mezi financnimi arady a
inspektoraty prace napf. pro ovéreni udajl o plnéni dafiové povinnosti jiz v pribéhu
kontroly, obdobné jako je nastolena spoluprace se spravou socidlniho zabezpedeni.

Spoluprdce se zemémi plvodu migrantl v planovani a realizaci komunitnich
vzdéldvacich programu pro potencialni pracovni migranty.
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