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Téma: Biografickd péce — cesta k vzdjemnému pozndvdni a pochopeni’

,»Starnuti se v dneSni dobé prezentuje jako ekonomické a spolecenské (Marie-Jo Guissetova,
bfemeno a problémy s nim se chipou pfilis§ ¢asto vyhradné z finan¢niho vedouci programu Stafi lidé
nebo lékarského hlediska.” v nadaci Fondation de France)'

a4 /s t / Vk Yo '4 Va4 t Vo A
Vazené Ctenar Y, VvdaZC1l Clcnari,

v tomto vydani jsme se zamétili na podporu prace s biografickou péci u seniorfi. At uz probihd fizené, v domovech pro
seniory, ¢i intuitivné v domécnostech seniortt v péci jejich neformalnich pecujicich, vzdy deklaruje Zivotni zmény a proZité
zkuSenosti senior, které jsou jejich bohatstvim, i bohatstvim celé nasi spolecnosti.

Vnimani lidské diistojnosti ¢lovéka, v jeho vyvojovych etapach, se ve spolecnosti méni. Jiné je postaveni spole¢nosti vici
jednotlivei ve véku ditéte, dospélého nebo seniora. Pohybujeme se zde v otazkach ageismu spolecnosti. Lidskéd distojnost neni
néco, co se nahle (ve stari) vytrati. Nelze ji ztratit, ale ani znovu nékomu prisoudit. Etickou — moralni — povinnosti kazdého
¢lovéka jako ,,homo sapiens® je uznat, Ze kazdy jedinec, stary ¢i mlady, ma svou vlastni dlistojnost. Na diistojnost jedince nema

a ani nesmi mit vliv fakt jeho produktivni uzite¢nosti, ¢i sniZzena pohyblivost nebo omezeni kognitivnich funkci?.
Mnohé patologické jevy, vypozorované u starych lidi, jsou nékdy chybné ptisuzovany pokrocilému véku. Jsou to vSak

srovnavame lidi, ktefi jsou dnes stafi, s lidmi, ktefi jsou v soucasné dobé mladi. Priikaznéjsi by bylo pozorovani skupin osob od
mladi do pokrocilého véku. Zjistili bychom, Ze urcité potize konkrétniho jedince jsou zpiisobeny pracovnimi podminkami nebo
$patnym bydlenim, nemocemi, které se u ného jiz dfive vyskytovaly, nesnadnym odchodem do dichodu, amrtim lidi*.

V 1été mame Casto vice Casu i na mezigeneraéni setkavani. Abychom pfi nich nezapominali i na téma psychobiografické
péce, prindsime i toto vydani.

Realizacni tym projektu

1) Souziti se star$imi lidmi, C. Pichaud a kol., Portal 1998, s. 9
2) Tamtézs. 18
3) Tamtézs. 23
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Erwin Bohm! je autorem psychobiografického modelu
oSettfovatelské péce, ktery je mezinarodné uzndvany a v sou-
¢asné dobé vyuZzivany zejména v némecky mluvicich zemich.
Cilem je v oblasti geriatrické a gerontopsychiatrické péce zvy-
Sit podporu sebepéce starych a Casto zmatenych lidi. D¥ivejsi
zpusob péce, kdy personal prebiral veskeré tkony sebe péce
klienta, nereflektoval na jeho zachovalé schopnosti a doved-
nosti, jsou v novych osetrovatelskych postupech minulosti. Au-
tor predklada péci aktivizujici a reaktivizujici, a pokud vyuZziva
ve svém modelu pojem rehabilitace, tak ve smyslu reaktivizace
psychickych schopnosti ¢lovéka, tzn.: ,,nejdiive rozhybej psy-
chiku, potom télo.“ Zakladnim stavebnim kamenem psycho-
biografického modelu je prace s biografii klienta, ktera neni
jenom sbérem informaci o klientovi, ale méni zakladni postoj
personélu vici seniorovi.

Aby bylo mozZné nemocného lépe poznat a porozumét mu,
musi oSetiujici a pecovatelsky persondl nutné zndt jméno
a prijmeni nemocného, sezndmit se co nejrychleji s jeho pro-
stredim, s dosavadnim Zivotem a s uspordddnim dne.?

Vztah mezi klientem a pracovnikem je podloZen otevienos-
ti, respektem, vstficnosti a zajmem o klientovu minulost s jeho
zazitky a zpusoby prekonavani zatéZovych situaci.

Zékladni rozdé€leni biografie:

* Singularni: individuélni biografie, Zivotni biografie s emo-
cionalnim podtextem

e Historicka: spole¢ensko-kulturni aspekt doby odrazejici se
v biografii

* Regionalni: kazdy region md sva specifika — mésto, ven-

N Mo

kov, nareci, zvyky

Doprovazeni klienta cestou vzpominek s cilem vyhledat
a podpoftit celoZivotné naucené mechanismy pro zvladani zaté-
zovych situaci (coping), které si kazdy clovék utvari prevazné
do svych 25 let Zivota a dale pouZivéa pouze kopii téchto mecha-
nism, je jednou z dilezitych metod v préaci s psychobiografii
seniora. NejvySS$im cilem v praci s biografii je porozuméni Zi-
votni historii klienta.

»Ieprve na zdklade tohoto lidského porozumeéni je moZné
poskytovat adekvdtni sluzby a individualizovanou péci senio-
rovi s lictou a respektem k diistojné hodnoté stdari‘.

|

1) (Profesor Erwin Bohm, narozeny roku 1940 ve Vidni, zvolil svoji profesionalni cestu jako zdravotnik a zdarné ukoncil své studium na zdravotnické
skole v roce 1963. Od roku 1974 pracoval ve funkci ,,hlavni sestry* na videnske psychiatrické klinice, kde zacal v roce 1978 se svym pilotnim pro-
jektem ,,Pfechodna péce*. Tento projekt byl zpracovan do osetfovatelského modelu, ktery je podkladem pro dalsi vyzkumné prace v této oblasti a je

stale dopliovan o nové poznatky). http://www.ebinbio.cz/erwin-bohm/

2) Souziti se star$imi lidmi, C. Pichaud a kol., Portal 1998, s. 945 Prochazkova, E. Prace s biografii a plany péce. Praha: Mlada Fronta, Praha, 2014. 138

s. ISBN 978-80-204-3186-8.

POLITIKA STARNUTI a péce o seniory

Pod timto zaméfenim uskutecnil projekt v lofiském roce
kulaté stoly v celé Ceské republice, jejichZ cilem bylo predstavit
nové trendy, metody a formy péce o seniory uplatiiované v ze-
mich EU, a to zejména v pobytovych zatizenich. Odbornym ga-
rantem vSech kulatych stolu se stala PhDr. Eva Prochazkova,
PhD. (Certifikovany lektor psychobiografického modelu péce
s mezinarodni akreditaci, Reditelka Erwin Bohm Institutu
s vyhradnim zastoupenim pro CR/SK, Organizator a odborny
garant programu mezinarodnich odbornych konferenci).

PhDr. Eva Prochazkova, Phd., je autorkou Koncepce bio-
grafické péce o seniory v Ceské republice.

V ramci kulatych stold se cilovou skupinou stali zejména
pracovnici v socidlnich sluzbéch, ale i pracovnici NNO, kte-
ré se vénuji podpore neformélnich pecujicich. Tedy odborna
i laicka vefejnost. Hlavnim tkolem kulatych stold bylo pfinést
nejen informace, ale také zvysit motivaci a zdjem o tuto pro-
blematiku. Podnétné diskuse v rdmci kulatych stold se tykaly
zejména financovani péce u nds i v zahranici. Jednotlivé roz-

déleni pfimé péce u lizka, s ohledem na ¢asovou tiseni pii vy-
konu prace castym tématem bylo zvysujici se administrativni
naroky a podfinancovéni socidlnich sluzeb. Otazky zaznély na
prednasejici s ¢astymi problémy s rodinou klienta (v CR to-
tizZ stale pretrvava nazor, Ze o seniora, ktery byl ,,odevzdany*
do soc. zafizeni, je ,,stat povinen se postarat) a dal§i. Mezi
ucastniky sedéli také absolventi vzdélavacich cyklu, ktefi tento
biograficky pftistup jiz zavedli do ,,praxe*. Na zdkladé vlastnich
zkuSenosti v nékterych krajich byly usporadany i kulaté stoly
s obsahem ,,Dobra praxe v Biografické Péci — co se nim poda-
filo a co ne*.

Vystupem celé projektové osvétové aktivity v ramci celé
CR je vzajemné informovéni zejména o pozitivech i negati-
vech, které doprovazeji implementaci inovace do praxe. Kde jiz
dobrou praxi provozuji, se mizete docist ve Sttipcich z krajui.
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tripky z kraju

Jihocesky kraj

Koncept Biografické péce
v Domové pro seniory Bechyné

V Domové pro seniory Bechyné vyuzivime k péc¢i o nase
klienty Koncepci biografické péce. Kdyz jsme pred 10 lety za-
¢inali pracovat s timto modelem, byli jsme pfedevs$im nadSeni.
Nyni uz vime, Ze bez takového ¢i jemu podobnému modelu
péce, zaloZeném na biografii, neni mozné poskytovat moderni
socidlni sluzbu, respektive péci. Znat zivotni pribéh Kklienta
je pro nas benefitem pro vztah a jakési vyjadieni diveéry ze
strany klienta, partnera. Z odborného hlediska nam bio-
grafie umoziuje pochopit chovani, postoje a jednani nase-
ho klienta. Pomaha nam v nabidkové Cinnosti aktivit a aktivi-
zaci. Je pro nas daleko snadnéjsi rozumét jeho potiebam, jeho
zvykim a ritudlim, které ve svém Zivoté pouzivame vsichni
a mozna si to viibec neuvédomujeme az do okamZziku, kdy je
nemuZeme z né¢jakého divodu pouZit.

Aktivizace v DS Bechyné, Jihocesky kraj

Biografie nam pomaha pochopit soucasné chovani klienta
a vime do jaké aktivity ho zapojit. Biografie, jeji pouzivani
v praxi, prinasi uzitek nejen klientim, ale i personalu. Je
totiZz soucasné prvkem, ktery je chrani pfed syndromem vy-
hoteni. Dava persondlu pocitit, Ze délaji svoji praci moderné
a efektivné, vytrhava je z rutiny a stereotypu a urcité jim pri-

nasi radost z prace a doprava jim radostné momenty v jejich
naro¢né praci.!

Koncept biografické péce v Domové pro seniory Kaplice
Jihocesky domov poskytuje svou péci jiz radu let a patii
mezi vyhleddvané poskytovatele socidlni sluzby pro seniory

Y13

Mgr. Vladimira Holczerova a PhDr. Eva Prochazkova, PhD.
v DS Kaplice, Jihocesky kraj

a osoby se zdravotnim postiZzenim. Co nas vSak provazi od po-
catku naSi existence, je snaha nasi socidlni sluZzbu co nejvice
polidstit. Chceme, aby Zivot v naSem domové byl skutecné
co nejvice blizky tomu, z kterého k nam klienti pirichazeji.

Smyslem koncepce je vnimat seniora jako jedine¢nou
osobnost s vlastnim Zivotnim pfibéhem a poskytnout mu
takovou individudlni péci, aby byl jeho Zivot kvalitni ne-
jen v roviné fyziologické, ale i v té psychosocidlni. Mame
za sebou jiz dil¢i projekty, napf. vlastni publikaci Volno-
casové aktivity pro seniory, ve které popisujeme zejména
praktické vyuZziti Zivotniho pfibéhu a vzpominek pfi praci
se seniorem. Také jsme vydali ,,domovskou kuchatku®. Po-
slednim a velmi dspéSnym projektem byla vystava fotogra-
fii ,,Bylo mi...*. Vzpominky naSich seniorti ve fotografiich
se pak dokonce staly soucasti nové knihy Biografie v péci
o seniory, jejiz autorkou je PhDr. Eva Prochdazkova, PhD.?

Jihomoravsky kraj

Projekt Starnuti v Jihomoravském kraji, v kvétnu 2019, po-
fadal kulaty stul ,,Metody psychobiografické péce u senio-
ru*. Prispévek, PhDr. Evy Prochazkové, PhD., rozdéleny do
tfi blokd, o ,,Novych modelech a koncepce péce, o vlastnim
pojeti ,,Psychobiografického modelu péce/EU* o zavadéni
,,Koncepce biografické péce/CR* doplnila druhym vystou-
penim neurolozka MUDr. Katefina Sheardova, vyzkumna
pracovnice FNUSA Brno, kterd podepiela dopoledni diskusi.
Jeji ptispévek ,,Diagnostika pro seniory s demenci‘, véetné
zavérti vyzkumi, co ji ovliviiuje a jaka je prevence, byl velmi
konkrétni a obohatil ucastniky i dopoledni prednasejici. Jak
v terénu pomahat predstavil pan Zdenék Choura z pobocky

1) Pro projekt ,,Implementace politiky starnuti na krajskou uroven zpracovala Mgr. Alena Sakarova, feditelka Domova pro seniory Bechyné.
2) Pro projekt ,,Jmplementace politiky starnuti na krajskou urovein” Mgr. Vladimira Holczerova, feditelka Domova pro seniory Kaplice
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Diskuze o duchovni péci v psychobiografii,
Jihomoravsky kraj

spolku Klara pomah4 z. s. na Vysociné. Vypovidal o ,,Prak-
tickych radach v domaci péci.

Téma kulatého stolu neni v Brné neznamé. Jiz roky je zde
velmi uzka spoluprace prednasejici PhDr. Evy Prochazkové,
PhD., s Narodnim centrem oSetrovatelstvi a nelékaiskych
zdravotnickych obort na Vini¢ni ulici v Brné, kde spolec-
né realizuje vzdélavaci kurzy s nazvem ,,Aktivizace senioru
s vyuzitim prvki biografie klienta* (¢. kurzu 840-407/2020,
nejblizsi terminy Odborny modul 1: 19. 10. 2020 - 21. 10. 2020,
Odborny modul 2: 23. 11. 2020 - 25. 11. 2020, Odborny modul
3: 11. O1. 2021 - 13. 01. 2021, Zavérecny den: 14. 01. 2021).
Obsahem kurzu jsou témata, jako je Biografie-zdklad pro nové
oSetrovatelské trendy: bazdlni stimulace, reminiscencni tera-
pie, validacni techniky, terapie prostiedim a psychobiografic-
ky model prof. E. Bohma. Co to je a co neni biografie klienta.
Metody prdce s biografii. Adaptace klienta versus adaptace
instituce. Osobni biografie. Terapie prostiedim. Prdce ve sku-
pindch, praktickd demonstrace. Zahranicni exkurze.

»Psychobiograficka péce u seniord”, prednasejici,
Jihomoravsky kraj

Z4ver, ktery z psychobiografické péce vyplyva pro nas je jas-
ny = byt pro své blizké ,,citelny*. Vystihuje jej dobfe poznamka,
u které panovala shoda: ,, Necekat na stdri, ale o svoji biografii
se starat jiZ dnes*. Za podstatnou, povazovali G€astnici diskusi

Kulaty stal ,,Psychobiografické péce u seniord”,
Jihomoravsky kraj

o prevenci demence, kterou mame ¢astecné ve svych rukou.
Vedle zdravé stravy a pohybu se jedna o to mit dostatek Casu
na ,,duchovni Zivot* (nikoliv pouze ve smyslu naboZenskych
tkontl). Pravé aktivni duchovni Zivot je nejvyraznéjsim vy-
stupem pri odloZeni ¢i zmirnéni demence, které z dosavad-
nich vyzkumu vychazi a na kterych se shoduji odbornici, 1ékari
u nas i v zahrani¢i (zapojen vyzkum CR a USA).

Kraj Vysocina

Zkusenosti z Domova pro seniory Namést nad Oslavou
V Domové pro seniory Namést nad Oslavou pracujeme
s koncepci biografické péce uz tietim rokem, ale vidime, Ze
jsme na zacatku dlouhé cesty. SnaZime se 1épe porozumét na-
Sim klientim a zpaisobim chovani v kazdé fazi jejich Zivota,
proto vyuZzivame i dalsi koncepce — smyslovou aktivizaci, ba-
zélni stimulaci a paliativni pristup pfi péci v zavéru Zivota.

Canisterapie v DS Namést nad Oslavou, Kraj Vysocina

Aktivizace seniorti v DS Namést nad Oslavou,
Kraj Vysocina
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Smyslova aktivizace seniori v DS Namést nad Oslavou,
Kraj Vysocina
Nové informace o détstvi, mladi, dospélosti i stari ¢lovéka
pomahaji pecujicim rychleji a 1épe rozpoznat potieby seniora.
Na zdkladé znalosti biografie pfipravujeme cilené aktivizac-
ni programy, pii kterych podporujeme zachovalé schopnosti,
dovednosti a celkovou orientaci klienta. Témata z biografie
vyuzivame také k rozhovoriim s klientem. Seniofi maji moz-
nost prirozenou cestou si obnovit nebo udrzet slovni zdsobu,
trénovat pamét. Tim se zlepSila vzajemna komunikace, posilila
divéra mezi persondlem a klientem, i rodinou.

Liberecky kraj

Domov pro lidi s demenci Vila Vitae v Liberci

Vila Vitae je socidlni sluzba Domovy se zvlaStnim reZi-
mem. Sluzbu provozuje Rodina24 z. 0., ktera poskytuje socialni
sluzby od roku 2010. Domov Vila Vitae byl otevien v roce 2015.
Vznikl s myslenkou poskytnout prostfedi, ve kterém klient ne-
bude predmétem péce, ale kompetentni osobnosti, které posky-
tujeme jim pfijimanou pomoc. Vychodiskem zptsobu péce je
Psychobiograficky model péce profesora Erwina Bohma.

Misi Vily Vitae je umoznit klientim citit se v pobyto-
vém zarizeni jako doma.

Vysadba letnicek v DS Namést nad Oslavou,
Kraj Vysocina

Pro hodnoceni kvality sluzby vyuZivime mapovaci
techniky, které definuji schopnosti seniora, a tim i zpuso-
by vhodnéjsi péce. V ramci zavadéni tohoto konceptu do
praxe jsme proskolili cca 80 % personalu, provedli zmény
v organizaci prace, upravu prostiedi a zavedli jiny zpisob
individudlniho planovani péce, vcetné nové dokumentace.
Pro dalsi udrZzitelnost nejen koncepce biografické péce, ale
i ostatnich koncepci, které jsou casové narocné, bude nutné se

i v budoucnu zabyvat nejpalciveéjSim problémem, a to dostatec-
nym a kvalifikovanym persondlnim obsazenim.

Stiipky ze Zivota, Vila Vitae, Liberecky kraj

Klientim poskytujeme pomoc, ktera ponechava kazdému
jeho vlastni rozhodovéani v malickostech kazdého dne, a tim
podporujeme rust jejich vitality, chut k Zivotu. Vétime, Ze
k rozhodnuti staci poskytnout prostor k porozuméni situaci.
A pravé Psychobiograficky model péce uci, jak pomoci poro-
zumét.

V socialnich sluzbiach se hodné mluvi o dustojnosti, my
zéklad distojnosti vidime pravé v respektu k rozhodovani.
V praxi vidime, jak je pro nékteré klienty tplné nové, Ze se
jich nékdo pta a mohou i pres svd omezeni fidit kaZzdodenni
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Stfipky ze Zivota, Vila Vitae, Liberecky kraj

zivot podle sebe. Pravé kvili omezené schopnosti vyjadirova-
ni a porozumeéni je pro pocit bezpeci a jistoty nutné vytvaret
prostor pro projeveni vlastni ville a davat moZnost rozhodovat
sam o sobé. Je to prostiedi, ve kterém je samoziejmosti odmitat
to, co nechci. Tak podporujeme projeveni a nartist kompetenci
rozhodovat o sobé. Jsme presvédCeni, Ze ani onemocnéni de-
menci v pokrocilém stadiu tuto kompetenci nevylucuje.

Misi ,citit se jako doma“ napliiujeme s preciznim zamé-
fenim na detail. V detailech je patrné napliovani respektu
k osobnosti klienta, jeho schopnostem a mozZnostem. Domov
neni jen prostor, ktery ¢lovék obyva, ale celé zdzemi, kde pro-
7iva svij zivot. NaSim cilem je, aby klienti naplnili své fyzické
i psychické potieby tak, aby se jim Zilo piijemné.

Na zacdtku stala odvaha — uvéfit, Ze i v pokrocilé demenci
¢lovék vi, zda néco chee, nebo ne. Nyni je tu domov, kde narts-
ta vitalita klienti i pfes postupujici demenci.

Moravskoslezsky

Koncepce biografické péce
v Domové Slunecnice Ostrava p. o.

S koncepci biografické péce pracuji v Domové Slunecnice
Ostrava p. 0. od roku 2014. Za pét let se jim podatilo postup-
né zpracovat 51 biografii klientd. Aby jejich prace méla smysl

Predavani
biografické knihy
v DS Slunecnice
p.o. Ostrava

a byla efektivni, rozhodli se proskolit 100 % zaméstnanct ze
vSech pracovnich pozic pilotniho patra, kde model péce apli-
kuji. Dulezité je pro né zapojeni nejen seniora, ale také rodiny.
Veskeré informace ziskavaji predevSim na zdkladé biografic-
kych listd pripravenych pro klienty za vzdjemné spoluprace
jejich nejblizsich.

V roce 2017 aktivné vstoupili do pracovni skupiny tzv. pro-
jektovych domi biografické péce. Jednotlivé tymy z celé re-
publiky se schazi pravidelné tfikrat ro¢né s cilem objasnit si
a hloubéji podlozit pracovni postupy biografické péce, které
jsou projektové aplikovany do denni praxe. Zastupci jednotli-
vych projektovych domu ptinési své zkuSenosti, které nasledné
mohou byt zpracovany do inovaéni pracovni metodiky.

Za celou dobu, kdy se snazi aplikovat jednotlivé aspekty
koncepce biografické péce, se shodli se zaméstnanci na tom, Ze

Konference , Psychobiograficka péce v ceské praxi”, DS Slunecnice p.o., Ostrava 2018

Ministerstvo prace a socialnich véci - Na Pofi¢nim pravu 1/376 - 128 01 Praha 2



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

MINISTERSTVO PRACE Prjet: Implementace polty samat
e A nakr roven
A SOCIALNICH VECI G03226300100.15_01710006207

v
#seniofivkrajich

2020

Mezinarodni odborna konference ,Pfinos biografie pro
socialni praci”, Praha 2019Z4stita MHMP a MPVS

bé&hem pribéhu ziskavani informaci od klienti (o jejich détstvi,
zivotnich uspéSich nebo strastech) a za vzdjemné spoluprice
s rodinami seniord, se jim nejvice zménil vzajemny vztah mezi
klientem a pecovatelem, €asto i s rodinou seniora. Najednou jizZ
zameéstnanci nevidi jen ciziho, starého Clovéka, ktery potiebuje
pomoc a péci, ale stoji pfed nimi nékdo, kdo je vlastné jako
jejich babicka ¢i dédecek, mnohokrat se stane, Ze maji podob-
né Zivotni zkuSenosti a zaZili v Zivoté hodné podobné zazitky.
Casto se dostavaji do situace, kdy maji stejny smysl pro humor,
anebo jsou starosti o jejich déti uplné stejné i presto, Ze je deli
od sebe 50 i vice let. PfedevSim vidi nejvetsi pfinos inovace
péce na zakladé biografie seniora v tom, Ze pecujici se stara
o seniora jako o osobnost a na zdkladé etickych zasad, které
zvySuji distojnost seniora, péce, ale i celého tymu. Jejich vize
spociva v tom, Ze se chtéji aktivné podilet na zménach pfi hu-
manizaci péce o seniorskou generaci v Ceské republice.

Olomoucky kraj

Domov pro seniory Tovacov p. O.
http://clovekuclovekem.cz/

Dlouha 1éta panovalo chybné presvédceni, Ze nejvhodnéj-
Sim modelem péce o lidi v domovech pro seniory je takovy
ten klasicky ,,nemocnicni* pfistup — syty, spokojeny klient, je-
hoz zdkladni Zivotni potieby jsou plné€ uspokojovany, a on tak
muze odpocivat. Tento klasicky model vSak vede k neaktivité.
Senior se stavd zavislym na oSetfujicim persondlu. V Domové
pro seniory Tovacov jsme si to uvédomili nékdy v roce 2014,
a rozhodli jsme se to zménit. Zacali jsme si osvojovat moderni
metody péce o seniory, které ¢lovéka aktivné zapojuji do béz-
ného Zivota.

Socialni sluzby mésta Prerova p.o.
Domov pro seniory

https://ssmp.cz

Vzpominkova terapie v reminiscencni mistnost. S uZivateli
zpracovavame jejich Zivotni pfibéhy a vytvarime vzpominkova
alba. Vzpominkova terapie patii mezi zakladni terapie u uZiva-
telt s demenci, vyuZiva se vSak i u zdravych seniorll a seniortl
s kognitivni poruchou. SnaZime se zlepSit kvalitu Zivota senio-
ri za pomoci vyvolani pfijemnych vzpominek, které maji pro
¢loveéka dileZitou hodnotu.

Pardubicky kraj

Koncepce biografické péce
v Domoveé seniort Drachtinka

Domov seniorit Drachtinka! je piispévkovou organizaci
zfizenou uzemnim samospravnym celkem, méstem Hlinskem.
Domov poskytuje nepretrzitou oSetfovatelsko-zdravotni a so-
cialni podporu a péci 87 uzivatelim sluzby, senioriim ve véku
od 60 let z Pardubického kraje, zejména mikroregionu Hlinec-
ko.

Proces zavadéni Koncepce biografické péce v Domové
seniorl Drachtinka jsme zapocali v roce 2016, kdy naSe kole-
gyné z aktiviza¢niho oddéleni absolvovaly mnoha specializo-
vana Skoleni v oblastech reminiscence, validace, doprovazent,
bazalni stimulace, kognitivniho cvieni. Tim jsme dostali za-
klad a praktickou zkuSenost pro specializované sméry v pfi-
stupu péce o klienty s regresi. Bylo vSak nutné jednotlivé pii-
stupy propojit a provazat, aby mély v realizované péci smysl
a rad. To mé a mé kolegy dovedlo k PhDr. Evé Prochazkové,
PhD. a jeji Koncepci biografické péce — rozhodli jsme se jit
timto smérem. V Koncepci biografické péce se nejednd pouze
o praci s biografii klienta ¢i zpracovani biografické knihy,
jak se mnozi domnivaji. V naSem pripadé §lo o komplexni
zménu celé organizace jako celku, kterd se tykala vnitfniho
i vnéjsiho prostiedi po strance materidlni, persondlni, etické.
V soucasné dobé Domov jiz dosdhl zna¢nych vysledkd, ale je
zcela jasné, Ze nas vSechny ceka jesté mnoho prace — je to beh
na dlouhou trat.

V soucasné dobé mame proskoleno 20 pracovnikd, kteti
v praxi kompletné realizuji individualni planovani v kontextu
Koncepce biografické péce, tzn. v komplexni dokumentacéni
rovin€ a samoziejmé v samotné praktické realizaci individudl-
nich potreb vychazejicich z biografie klienttl. Ruku v ruce jsme
postupné v letech 2016-2020 dle naSich moznosti realizovali
vytycené cile, které byly nutné ucinit (Uprava prostredi, zmé-
ny organizac¢niho schéma aj.). Co miZeme nyni konstatovat?
Ptinos pro seniora, rodinu i pecujici je obrovsky a stoji za vy-
nalozené usili!

Plzensky kraj

V Plzeniském kraji byl o informace tykajici se biografické
péce velky zijem, a také zde se uskutec¢nil kulaty stiil. Aby
bylo moZzné uspokojit vétSinu zdjemcli o tuto tematiku, byl
program prezentovan dvakrat. Dopoledni ¢ast byla uréena stu-
dentiim stfednich a vy$Sich odbornych $kol se zaméfenim na
pecovatelstvi a socidlni péci a odpoledni ¢ast prevazné soci-
alnim pracovnikim a pecovatelim. Prednésejici PhDr. Eva
Prochazkova, PhD., ucastniky obou kulatych stolii nadchla
nejen svou odbornosti, ale i lidskosti a energii, se kterou se
snazi humanizovat péci o seniory v Ceské republice. Svymi
zkuSenostmi z praxe prispéli i feditel Ing. Josef Trcka Domu
socialni péce Kralovice, p. 0., spolu s vedoucim tseku socidl-
ni péce Be. Liborem Formankem, DiS. V DPS Kralovice jsou

1) Zakolektiv Domova seniorti Drachtinka Eva Kunatova Holeckova, te-
ditelka
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Kulaty stdl Péce o seniory s demenci
na Stfedni zdravotnické Skole
a Vy33i odborné 3kole zdravotnické v Plzni

poskytovany pobytové sluzby osobam od 65 let, jeZ maji sni-
Zenou sobéstacnost z diivodu chronického dusevniho onemoc-
néni, napt. osobam se stafeckou demenci, Alzheimerovou cho-
robou a ostatnimi typy demence. U téchto lidi hraje podpora
a pomoc pii orientaci ¢asem, mistem, osobou a situaci vy-
znamnou roli v odborném pojeti péce, a proto se zde pracu-
je s Koncepci biografické péce, jeZ pomaha chapat chova-
ni a poteby seniord na zakladé jejich Zivotniho piibéhu.
Tym DPS Kralovice se vzdélava v této koncepci jiz od
roku 2012 a postupné aplikuje jeji jednotlivé aspekty do
vlastni praxe. Cilem této koncepce je maximdlné podpo-
fit lidsky pfistup v péci o seniory. PhDr. Prochazkova, PhD.,

PhDr. Eva Prochazkova, PhD. diskutuje se studenty
plzenskych stfednich a vyssich odbornych 3kol

k tomu dodala, Ze je nutné podpofit i pecujici, zvednout jejich
socioekonomicky status a zvysit prestiz pecovateld a zdravot-
nich sester, jelikoZ jsou ve zvySené mife ohroZeni syndromem
vyhoteni, coz se samoziejmé projevuje na kvalité péce a vzta-
hu personalu ke klientovi. A je to pravé Zivotni pribéh clové-
ka, o néhoZ je pecovano, ktery hraje dileZitou roli v celkové
prevenci syndromu vyhofeni u pecujicich, na jehoZ zakladg,
tzn. porozuméni, mizZe predchazet konfliktim z nedorozu-

meéni, a tim vyrazné ulehcit pecujicim péci a zaroven zlepsit
kvalitu Zivota klienta. Z pribéZzné diskuze vzesla myslenka za-
radit koncepci biografické péce o seniory jako odborné téma
do SVP (Skolni vzdélavaci program) stiednich $kol pro obory
pecovatelstvi, socialni prace, oSetfovatelstvi atd.

Této myslenky jsme se chopili a pripravili dalsi kulaty sttl
tentokrat pro pedagogické pracovniky na téma VYUKA PECE
O SENIORY NA ZAKLADE ZIVOTNIHO PRIBEHU 1., je-
hoZz soucasti bude workshop pro tvorbu novych studijnich ma-
terialti. Hledame projektové Skoly, pomozte ndm humanizovat
péci o seniory v Ceské republice!

Stfedocesky kraj

Dim knéZzny Emmy v Neratovicich

Je nejen Domovem se zvlaStnim reZimem s kapacitou
14 lazek, ale také domovem pro seniory, peCovatelskou sluz-
bou a dennim stacionafem. Domov se zvlaStnim reZimem je
urcen predev§im pro seniory trpici chronickym duSevnim
onemocnénim od 65 let véku. Od roku 2012 je zde realizo-
van projekt Zavedeni psychobiografického modelu péce o se-
niory, ktery zacal vzdélavanim zaméstnanci v Erwin Bohm
Institutu, pod vedenim lektorky PhDr. E. Prochazkové pfi-
mo v DKE. V soucasné dobé pracuji zaméstnanci pii péci
o seniory s konceptem bazélni stimulace u senioridl s vyuZitim
psychobiografického modelu péce Erwina Bohma.

Ustecky kraj

VyuZiti autobiografie v Domové dichodcu Bystrany
Autobiografie, vyli¢eni vlastniho Zivota nebo jeho tsekil
individudlné i skupinové, je téma, kterému se v poslednich le-
tech v Domové diichodcli Bystfany vénujeme. JiZ pti nastupu
do zafizeni je klient osloven, zdali by byl ochotny se s ndmi
podélit o svij Zivotni pfibéh, zvyklosti a ritudly. Znalost Zivot-
niho pfibéhu je pro personal velmi dilezitd. Diky Zivotnimu
pfibéhu miZeme poskytovat individualni péci zamérenou na
potfeby klienta. DokdaZeme nalézt odpovédi na to, jak o klienta
dobfte pecovat, na co je zvykly, co ma rad, a to i u osob, které
nejsou schopny komunikace. Informace ziskavame nejen od
samotnych klientd, ale je pro nas dilezité i uzka spolupracuje-
me s rodinou. Jednim z cill pfi préci s autobiografii u seniort,
je pomoc co nejdéle zachovat orientaci vlastni osobou. K tomu
vyuzivame cilené vzpomindni, odborné reminiscencni terapii.
Tato forma terapie je jednou z nejoblibenéjSich mezi klienty.
Nabizime klientim moZnosti Gcasti na skupinovych i indivi-
dualnich terapiich. Pravidelnou aktivitou, kterou poskytujeme
je skupinové tematické povidéni. Téma se vzdy vztahuje k da-
nému obdobi a je predem nahlaseno. Klienti se tedy mohou
rozhodnout, zdali se povidani zdcastni ¢i nikoli. V zafizeni
realizujeme 1 individudlni vzpominani, kdy osobam, které
maji zajem, tvofime vzpominkové predméty. Jsou to napriklad
Vzpominkové kufry, jejichZ obsah tvofi fotografie a drobnosti,
ke kterym se vaze vzpominka, a proto se s nimi da i nadale
dobfte pracovat. Dal§im vysledkem individualniho vzpominani

sx
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jsou vzpominkova alba, nebo Stromy Zivota. V obou pripadech
senior vypravi svij Zivotni pfibéh a terapeut mu na zakladé
vypravéni vytvori album, nebo Strom Zivota. Vzpominkové
predméty slouZzi i nadale pecujicimu personéalu, ktery po svole-
ni klienta ma moznost do predmétu nahlédnout a seznamit se
s klientovym Zivotnim piibéhem.!

Zlinsky kraj

Dastojna péce pro seniory

Spole¢nost Dotek, z.4,ve Vizovicich vznikla v roce 2003,
aby napomahala v dlstojné péci od seniory. Neziskova spo-
lecnost se ridi pfi své ¢innosti heslem ,,Chovejte se tak, jak si
prejete, aby se ostatni chovali k Vam*. Mezi poskytované sluz-
by patii odlehcovaci sluzba, pecovatelska sluzba a zdkladni so-
cidlni poradenstvi. Mimo to provozuji pij¢ovnu kompenzac-
nich pomitcek, pedikiru v doméacnostech seniorti a provozuji
dobrocinny obchiidek. Od roku 2014 byli jako prvni na Moravé

1) Zdroj: Pecovatelstvi Dotek. Koncepty péce. [online]. [cit. 29. 05. 2020].
Dostupné z: http://www.pecovatelstvidotek.cz/index.php

zatazeni do skupiny zafizeni, kterou odborné vedla a supervi-
dovala pani PhDr. Eva Prochdzkov4, PhD., zakladatelka a fe-
ditelka Institutu Erwina Bohma v CR.

Koncept psychobiografického modelu péce si vzali za
svij a pokracuji v ném Uspésné nadale.

Kontaktni mista v regionech

Prijment, jméno Pozice

Bc. Michaela Vodrazkové
Mgr. Jana Véchova
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RNDr. Marie KruZikova
Mgr. Michaela Miillerova
Mgr. Pavla Rechtackova
Ing. Lenka Tomanova
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s mezigeneracni celostatni iniciativou ,,Déti maluji seniorim*, ktera je sméfovana

k Mezinarodnimu dni seniorti 1. fijna.

Zijemci, DS, MS, Z$ atd. (organizace pro déti), kontaktujte krajského koordinitora

daného kraje (viz tabulka kontaktd). Ziskate nejen informace jak se zapojit,

ale predevsim ,,partnerskou stranu“ organizaci pro seniory, do které obrazky doputuiji.

ZAPOJTE SE DO CELOREPUBLIKOVE INICIATIVY PROJEKTU
IMPLEMENTACE POLITIKY STARNUTI NA KRAJSKOU UROVEN,
CiSLO €Z.03.2.63/0.0./0.0./15_017/0006207,
JEHOZ AKTIVITY JSOU REALIZOVANY POD HLAVICKOU
MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNICH VECI

DETI MALUJI
SENIORUM
K SVATKU

... AVYKOUZLETE USMEV NA TVARI DRIVE
NAROZENYM, KTER[ ZIJi VE VASEM OKOLI.
KORONAVIROVA PANDEMIE ODHALILA,
JAK POTREBNA JE VZAJEMNA
OHLEDUPLNOST MEZI NAMI, ALE ZAROVEN
JAK DULEZITA JE NASE SOUDRZNOST!
POJDME VSEM BABICKAM A DEDECKUM
SPOLECNE UDELAT RADOST A UKAZAT,
ZE NA NE MYSLIME STALE.
VHODNOU PRILEZITOSTI, JAK JIM TO
PRIPOMENOUT A TAKE JIM PODEKOVAT,
JE MEZINARODNI DEN SENIORU.

JAK NA TO?
1. VYTVORTE PRANICKA PRO BABICKY A DEDECKY

K MEZINARODNIMU DNI SENIORU PRIPADAJICIMU NA 1. RIJNA.

https://www.facebook.com/seniorivkrajich

MINISTERSTVO PRACE
A SOCIALNICH VECI

Evropska unie
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2. KONTAKTUJTE KRAJSKEHO KOORDINATORA PROJEKTU ,IMPLEMENTACE POLITIKY STARNUTI
NA KRAJSKOU UROVEN", KTERY RAD POMUZE S JEJICH PREDANIM.
3. PRANICKA PAK PROSTREDNICTVIM SOCIALNICH SLUZEB KOORDINATOR PREDA
NEJEN DO POBYTOVYCH ZARIZENI, ALE | DO DOMACNOSTI OSAMELYM SENIORUM.

Slovo zaverem

Cast4 nemoc dnesni doby mimo jiného nese nizev ,.komu-
nikace®. Kazdy z nas si pod timto pojmem predstavi néco jiné-
ho. Je mnoho definici pojmu ,,komunikace®, miiZe to byt silnice
ale i verbalni ¢i neverbalni dialog, ktery 1ze chapat jako formu
socidlni komunikace. Komunikace mezi lidmi je zamérnym
jednanim, ve kterém jde o vyménu sdéleni, k cemuZz se vyu-
7iva néjaky prostfedek, a tim jsou symboly, kulturné sdilené
konvencionalni znaky. Dorozumivéani probiha mezi ,,zdrojem*
a ,,adresatem‘.

Komunikace se starnoucim clovékem je velmi nadroc¢na, ze-
jména ve chvili, kdyZ se nepozorované za¢ne vkradat demence.
Typickym prikladem mezigenera¢niho komunika¢niho problé-
mu je, Ze senior ,,ma co fici-rad by se podélil se svymi Zivotni-
mi zkuSenostmi®, ale nema to ,.komu* fici. Ve chvili akutniho

zhorSeni se zdravotniho stavu, jiZ Casto uz ,,ani neni schopen‘
néco fici.

Chceme-li predchazet zejména dehonestaci postaveni ,,se-
niora ve spolecnosti‘, v€as predchézet ,,nepochopitelnym™ situ-
acim v chovani jedince je dobré poznat jeho soubor prozitkd,
socidlniho a ekonomického postaveni ve spolecnosti (poznat
anamnézu Zivota), abychom tak dokazali v dobé seniorského
véku, neustale vyzdvihovat jeho kladné stranky, poukazovat na
jeho ptinos pro spolecnost.

Soucasna praxe jasné ukazuje, Ze pokud nebudeme prohlu-
bovat zkoumani ¢lovéka (seniora), projevovat mu tak tctu, takt
a zejména cit, bude celd spolecnosti postupné pfijimat nazor
,»Z€ senior je jenom bfemeno lidského spolecenstvi‘

[ |
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