
Я біженець з України і мені ніде жити.

Я маю діючий  
тимчасовий 

захист?

Я маю інший 
дійсний дозвіл на 

перебування  
в Чехії чи ЄС?

Я не маю права 
на безкоштовне 

житло, я сам 
знайду житло.

Я реєструюся в 
Регіональному центрі 

допомоги Україні  
для тимчасового 

захисту, і вони 
призначають мені 

житло 
(не в Празі) на 150 днів.

NЯ сам знайду житло,  
і якщо я маю право на 

гуманітарну матеріальну 
допомогу, 

то держава на це мені 
дасть гроші.

В 
Регіональному 

центрі 
допомоги 

Україні   
 призначать 

мені  
житло.

Я отримав  
тимчасовий 

захист  
понад 150 
днів тому?

Я приїду до 
короткотермінового 

притулку 
і буду там тимчасово 

розміщений.

Я хочу я подати 
заяву на  

тимчасовий захист?

Є відкритий  
Регіональний центр 
допомоги Україні?

Я є серед 
вразливих осіб?

ТакНі
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Так

Так

Так

Так

Я неотримав 
(неотримала) тимчасовий захист. Або
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Якщо я не маю права на 
безкоштовне гуманітарне житло  
і мушу шукати його самостійно,  
які подальші кроки?

Зокрема, це такі соціальні послуги:

■ Професійне соціальне консультування
■ Хостел
■ Центри денного догляду
■ Будинки притулку
■ Будинки на півдорозі
■ Будинки для людей похилого віку
■ Будинки для людей з інвалідністю

Контакти для цих послуг можна знайти в реєстрі надавачів соціальних послуг (у чеській мові):
http://iregistr.mpsv.cz/socreg/hledani_sluzby.do?SUBSESSION_ID=1685687612032_1

Якщо Ви більше не маєте права на безкоштовне 
державне гуманітарне житло (https://prod.frs.
gov.cz/uk/statni-humanitarni-ubytovani-ua/),  
Ви повинні самостійно знайти інший тип житла.

Особи, які опинилися без притулку, мають 
право користуватися соціальними послугами. 
Соціальні послуги надаються безкоштовно  
або за плату (особливо на житло). 

Для тих, хто має тимчасовий захист, також 
можна безкоштовно користуватися звичайно 
оплачуваними послугами, якщо їхні доходи та 
майновий стан не дозволяють навіть частково 
оплатити послугу (https://www.mpsv.cz/poskyto-
vani-socialnich-sluzeb-uprchlikum-z-ukrajiny.
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• Чеський Червоний Хрест
 ■ https://www.cervenykriz.eu/aktuality/informace- 
  pro-lidi-z-ukrajiny

• Надія
 ■ https://www.nadeje.cz/program_pro_rodiny

 ■ https://www.nadeje.cz/integracni_program

 ■ Крім того, у деяких містах (особливо в Празі) можна зв’язатися 
  за адресою Контактні точки житла  

  (http://socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/ 
  priklady-dobre-praxe/2-uncategorised/102-kontaktni 
  -misto-otevrena-kancelar).

 ■ Додаткову інформацію, ресурси та посилання можна знайти  
  на веб-сайті :

 ■ Консорціум недержавних організацій,  
  що працюють з мігрантами  
   (https://migracnikonsorcium.cz/en/)

 ■ Наші українці  
  (https://nasiukrajinci.cz/ua/zmena-ubytovani)

• та на веб-сайтах міністерств::

 ■ Міністерство праці та соціальних справ

 ■ https://www.mpsv.cz/pomoc-ukrajine

 ■ Безкоштовна лінія соціальної допомоги (https://www.mpsv.cz/ 
  documents/20142/2786931/linka_mapa_A4_UA.pdf)

 ■ Міністерство внутрішніх справ

 ■ https://prod.frs.gov.cz/uk/tymchasovyy-zakhyst/

• Центри підтримки інтеграції іноземців
 ■ https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk
 ■ https://www.integracnicentra.cz/

• Крайові центри допомоги Україні (консультації та  
 розміщення соціально незахищеного населення)
 ■ https://prod.frs.gov.cz/uk/tymchasovyy-zakhyst/ 
  spysok-krayovykh-tsentriv-dopomohy-ukrayini/

• Асоціація інтеграції та міграції
 ■ https://www.migrace.com/cs/clanky/1321_aktualni- 
  informace

• Організація допомоги біженцям  
 (консультації та матеріальна допомога)
 ■ https://www.opu.cz/en/
 ■ https://www.pomahejukrajine.cz/nabidky/3a0731d 
  3-2102-4a7b-a5c4-096e0876f10b

• International Organization for Migration (IOM)
 ■ https://czechia.iom.int/infoline

• Карітас Чеської Республіки  
 (консультації та матеріальна допомога)
 ■ https://www.charita.cz/jak-pomahame/Doma/integrace 
  -cizincu/
 ■ www.charita.cz/infolinka
 ■ https://www.facebook.com/MigraceCharita
 ■ https://www.instagram.com/migrace_chcr/?hl=en

• Людина в біді
 ■ https://www.clovekvtisni.cz/informatsiia-dlia-gromadian 
  -ukrayini-8616gp

Основні консультації та контакти також надає адміністрація населеного пункту, 
де Ви перебуваєте (селищна, міська чи крайова адміністрація) або недержавні 
неприбуткові організації:
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