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Uvod
Metodika stanovuje pravidla a postupy, kterymi budou mapovany a tfidény kompetence vyzadované
budoucim trhem prace ve vazbé na 4. primyslovou revoluci a systemizovany do tzv. sektorovych
kompetencnich pyramid jako vychodiska pro jejich implementaci do vzdélavani, véetné nastaveni k

tomu potiebné spolupriace mezi vzdélavaci a zaméstnavatelskou sférou.

Metodika je uréena ¢lentim sektorovych pracovnich skupin (dale PS), zapojenym zastupciim vyzkumné
sféry, koordinatordm PS, tajemnikdm PS, ¢lenim metodicko-analytického tymu, ¢lenim Koordinacni

rady a dale odborné verejnosti.

Zakladni kroky, které metodika popisuje:

Vymezeni sektort

4

Vytvoreni odborného zazemi - sestaveni pracovnich skupin a pravidel a postupl jejich prace

U

Identifikace kompetenci

ﬂ New

Tvorba karet kompetenci <:> skills

[ ﬂ monitor

Aktualizace centrdlni databaze kompetenci

véetné klastrovani kompetenci

U

v Napliovani kompetencnich pyramid \/

U

Tvorba Siroce koncipovanych povoldani a jejich kompetenci

I

Validace vysledki

V V

Nastaveni partnerstvi skol a firem pro implementaci vysledkd do vzdélavani




1. Zakladani a fungovani sektorovych a prarezovych pracovnich skupin

Cilem této casti metodiky je nastaveni pravidel pro systémovou spoluprdci aplikacni, vyzkumné a
vzdélavaci sféry napti¢ vSsemi sektory a regiony, tj. popis pravidel pro vybér, osloveni a nominaci
odborniki z vyzkumné a aplikaéni sféry do pracovnich skupin, pravidel pro zajisténi reprezentativniho
sloZeni PS, vymezeni plsobnosti, metodické fizeni ¢innosti PS a vzdjemné spoluprace PS a jejich vazby

na stdvajici infrastruktury (sektorové rady, oborové skupiny).

1.1. Rizeni ¢innosti pracovnich skupin

Pracovni skupiny pro mapovani budoucich kompetenci a naplfovani sektorovych kompetenénich
pyramid jsou ustavovany na principu ad hoc, za Uc¢elem vytvoreni aktualniho kompetencniho profilu
vymezeného sektoru a prenosu pozadavk( trhu prace do vzdélavani. Pracovni skupiny (na rozdil od
Narodni sité sektorovych rad) nepredstavuji stalou platformu, reprezentujici zaméstnavatele napfic¢

celym spektrem sektorll narodniho hospodarstvi.

Impulsem pro vznik PS je identifikace dynamickych technologickych zmén a inovaci, zmén v
organizaci prace a novych pozadavkl na kompetence pracovnikt v uréitém sektoru. K identifikaci
sektord pro ustavovani PS je nutny pribézny monitoring, analyzovani dopadd Primyslu 4.0 do vSech
sektorl a progndz zmén zaméstnanosti v sektorech. Vystupem takového monitoringu je navrh

prioritnich sektor(, na jehoZ zakladé je iniciovan vznik PS.

1.1.1. Koordinacni rada

Organem pro koordinaci a fizeni sité pracovnich skupin je Koordinaéni rada (KR). V prtibéhu verejné
zakazky plni roli Koordinacni rady management zakazky. Koordinacni rada zodpovida za zajisténi
jednotného pfistupu ktvorbé kompetencnich profild sektorl, vzdjemné spoluprace mezi PS a

dodrZovani metodickych pravidel.

Hlavnim ukolem Koordinacni rady je podpora a kontrola
e  kvality vystupl pracovnich skupin;

e reprezentativnosti persondlniho a institucionalniho sloZeni PS.

Role Koordinacni rady
o monitoruje trh prace a navrhuje priority rozvoje sité PS;
o koordinuje a operativné fidi sit aktualné fungujicich PS;
o podporuje akceschopnost a plnéni ukol( PS;
o zprosttedkovava komunikaci uvnitf sité PS i mimo ni;

o kontroluje ¢innost sité PS a spolupraci mezi PS;



kontroluje reprezentativnost a vyvazenost sloZzeni PS;

kontroluje kvalitu zpracovanych vystup( PS;

resi pripadné spory a nestandardni situace v siti PS (napt. rovnost hlasd pfi hlasovani v PS);
fidi ¢innost metodicko-expertniho tymu (metodici, tajemnici PS, koordinatofi PS);
zastupuje a haji zajmy sité PS, reprezentuje ji vici tfetim subjekttm;

predklada zpravy o realizaci ¢innosti.

Koordinacni rada schvaluje:

O

O

o

o

o

vybér a vymezeni prioritnich sektord (pdsobnost jednotlivych PS);
institucionalni a personalni sloZzeni jednotlivych PS a jeho zmény;
harmonogram prace jednotlivych PS;

je opravnéna pozastavit ¢i ukoncit ¢innost PS;

je opravnéna pozastavit ¢i ukoncit ¢lenstvi ¢lena v pracovni skupiné.

Jednani a rozhodovani Koordinacni rady:

@)

@)

KR se schazi dle potfeby, minimalné jednou za ¢tvrtleti;

¢len KR se mlzZe zasedani Ucastnit také prostfedky sdélovaci techniky (pro ucely hlasovani se
povazuje za pfitomného);

jednani svolava a fidi predseda KR (v prabéhu verejné zakazky pini tuto roli manazer VZ);

KR rozhoduje hlasovanim, kazdy ¢len KR ma jeden hlas, hlasovani probiha verejné;

KR je usnasenischopna, je-li pfitomna nadpolovi¢ni vétsina viech ¢len( KR;

k prijeti rozhodnuti je nutny souhlas nadpolovicni vétsiny pfitomnych ¢lent (v pripadé
hlasovani per rollam nadpolovicni vétsiny vSech ¢lenl KR), v pfipadé rovnosti hlasli rozhoduje
hlas predsedy KR;

ptijeti rozhodnuti mdze probéhnout formou per rollam mimo zasedani KR, v pisemné formé
nebo s vyuzitim technickych prostfedk( (prostfednictvim internetu, e-mailu, chatovaciho
programu, telekonference, videokonference apod.).

1.2. Pracovni skupiny

Faze procesu vzniku a fungovani PS:

1
2
3.
4

Faze analyzovani vyvoje na trhu prace a identifikace prioritnych sektor( pro vznik PS
Faze analyzy vybraného prioritniho sektoru a pfiprava vzniku PS
Faze nominace expert( a ustaveni PS

Faze ¢innosti PS a zpracovani vystupl



Prvni faze je popsdna v casti 3. Napliovani sektorovych kompetencénich pyramid, v kapitole

Etapa 1: pfiprava.

1.2.1. Analyza vyvoje trhu prace a identifikace sektoru

V prvni fazi procesu vzniku a fungovani PS je nutné provést analyzu trendl v ekonomice véetné jejich
dopadll na trh prace. Mezi vychodiska pro analyzu patfi souvisejici narodni strategie, studie o
dopadech primyslu 4.0 na sektor, progndzy zmén zaméstnanosti v sektoru, mezinarodni a tuzemské
zahranicni aktivity v sektoru a také souvisejici datové zdroje. Tato vstupni analyza slouzi k identifikaci
sektoru pro vznik PS. VyuZity jsou pfi tom metody desk research vkombinaci svedenim
strukturovanych rozhovoru s lidry v jednotlivych sektorech. Béhem rozhovorl jsou identifikovany
napf. oblasti zmén tykajicich se pozadovanych kompetenci a jsou zjistovana doporuceni na subjekty
zabyvajici se vyzkumem ¢i inovacemi v sektoru (firmy, asociace, vyzkumné instituce, skoly atd.). Pfiklad

scénare rozhovor( s lidry (vyuZitého béhem VZ), je uveden jako pfiloha ¢. 1.

Velkou pozornost je tfeba vénovat vymezeni Sife sektoru. Je nutné sektor definovat, tzn. urcit
souvisejici obory vzdélani, povolani a pracovni pozice, oddily CZ-NACE, atd. Pro definici sektoru je
vyuzivan formalizovany zdznam — karta sektoru. Struktura karty sektoru (vyuZitd béhem VZ) je uvedena
jako priloha €. 2. Karta sektoru je vyuzivana i v dalSich fazich fungovani PS, slouzi napf. pro seznameni
¢lend PS s preddefinovanou Sifi sektoru pfi zahajeni Cinnosti PS a naslednému zaznamenavani

prabézného upfesiovani vymezeni Sife sektoru, vyplyvajici z prace PS.

1.2.2. Priprava vzniku PS
Pfed zahajenim samotného vybéru vhodnych odborniki do PS dle stanovenych kritérii, je nutné
dikladné zmapovat a zanalyzovat stavajici strukturu subjektt a stakeholder( ve vybraném sektoru.

Pro zajisténi nejucelenéjSiho profilu odbornikd z vybraného sektoru je potfeba vymezeny

sektor posuzovat z pohledu existence subjektd, a to jak z aplikacni, tak i vyzkumné a vzdélavaci sféry:
a. zastupcl zaméstnavatell v sektoru (firem, svaz(, asociaci, spolkd, apod.)
b. zastupca vzdélavatelt (stfednich a vysokych skol)
c. zastupcl konzultaénich a technologickych firem, vyzkumnych pracovist
K uspésnému vybudovani sité odbornik(i pro spolupraci na mapovani budoucich kompetenci mze
velmi efektivné prispét navazani spoluprace sjiz existujici a fungujici infrastrukturou odbornych
platforem v oblasti lidskych zdrojd, jako jsou sektorové rady a expertni tymy, zfizované Svazem

prdmyslu a dopravy CR a Hospodafskou komorou CR. Vtéchto platforméach

zasedaji reprezentanti sdruzeni zaméstnavatel(l, zastupci klicovych hracd na trhu a spolu s nimi i



zastupci vysokych $kol a vyzkumnych instituci ¢i $iroké sité ¢lenské zakladny SP CR a HK CR, pfipadné

dalsich zainteresovanych subjekta.
Vybér vhodnych expertl do PS probéhne na zakladé:
e vysledkd analyzy sektoru
e stanovenych kritérii vybéru
e doporuceni zastupcl aplikacni sféry (v pfipadé vybéru vhodnych subjektll ze vzdélavaci a
vyzkumné sféry)
e doporucenizastupcl sektorové rady pro dany sektor, pfipadné expertnich tyma z dané oblasti

e vyhledavani progresivnich inovativnich subjektli a osobnosti (napf. na zakladé doporuceni z

rozhovor( s lidry)

Je kladen velky dlraz naplnéni principu reprezentativnosti PS. Tedy na to, aby vybér reflektoval
co nejvyvazenéjsi profil odbornik(l v daném sektoru a byla respektovana pravidla reprezentativnosti

z hlediska zastoupeni subjekt( i z hlediska pokryti sektoru.

Reprezentativnim sloZzenim PS je minéno personalni a institucionalni sloZzeni odpovidajici charakteru
sektoru z pohledu adekvatniho zastoupeni reprezentantll zaméstnavatelll zrad firem,
zaméstnavatelskych svazl a sdruZeni, stfednich a vysokych Skol; konzultacnich a technologickych
firem; vyzkumnych pracovist. Zapojit se mohou zastupci ministerstev, vyzkumnych organizaci apod.,
v pfipadé, Ze jejich zapojeni bude relevantni pro préci PS.

Obvykle tvofi pracovni skupinu 12=15 élent. Stanoveni institucionalni skladby a poctu ¢lenl skupiny
vzdy vychazi z vysledki analyzy sektoru a respektuje aktudini skladbu stakeholdert v sektoru. Soucasti

pracovni skupiny je rovnéz tajemnik PS, koordinator PS.

Clenem PS je také oborové pfislusny odborny garant Narodniho pedagogického institutu (NPI). Cilem
zapojeni zastupcl NPI do PS je zajistit vyuZiti vystupl pracovni skupiny, tj. identifikovanych novych
kompetenci a kompetencnich pyramid pfi inovaci oborové struktury a revizi obsah(i RVP stfedniho

odborného vzdélavani.

Analyza sektoru a vybér expertll probéhne prostiednictvim kompetentnich pracovnik(l — koordinatort

PS.
1.2.3. Nominovani (vybér) expertl do pracovni skupiny
Zakladnimi predpoklady kandidatl na ¢leny PS jsou:

e odbornost (vzdélani a praxe v oboru)

¢ aktivni pusobeni v pfislusné oblasti vyvoje a inovaci

e aktivni spoluprace s vyzkumnymi institucemi a jejich experty



e povédomi a znalost inovativnich prvki (novych trendd, technologii a kompetenci) v sektoru

e zkusSenosti s promitanim inovativnich prvkd do kvalifikaénich pozadavki na pracovniky
v jednotlivych profesich
Mezi rozhodujici faktory patfi také doporuceni zastresujicich ¢i jinych subjektl napf. vychazejici z
vyznamné spoluprace expertl s vyvojovou sférou, jejich podilu na implementaci inovaci ve firmé, coz
oboji Ize vnimat jako hlavni kvalifika¢ni kritéria pro vybér ¢lena pracovni skupiny z aplika¢ni sféry.
Pfi nominaci zastupcl vzdélavatelli a vyzkumné sféry (uréeni instituci a vlastni vybér expertt) do
pracovni skupiny je nutné brat zfetel na doporuceni a praktické zkuSenosti pfislusnych instituci a
expertl z aplikacni sféry. Ti maji s vybérem a spolupraci s partnery z fad vzdélavatel( a vyzkumné
sféry dlouhodobé zkusenosti. Relevantni vzdélavaci a vyzkumné instituce jsou osloveny a pfizvany ke
spolupraci obdobnym zpUsobem jako instituce z aplikaéni sféry.
Nominaci odbornych garantd NPI do PS provadi Narodni pedagogicky institut na zakladé vymezeni
sektoru, ve kterém pusobi PS. V pfipadé, Ze se vybrany sektor dotyka vice obor( stfedniho odborného

vzdélavani, mlze byt ¢leny jedné PS vice garantd NPI.

1.2.4. Osloveni relevantnich odbornik@ v sektoru k identifikaci kompetentnich ¢lend
sektorovych PS

Osloveni vybranych expertl zajistuje koordinator PS. V prvni fazi probiha osloveni formou pisemné
komunikace. Pro pisemné osloveni je pfipraven motivacni dopis s konkrétni nabidkou spoluprace a
zpUsobu zapojeni do PS. Na kvalitu tohoto pisemného materidlu je kladen velky duraz, jelikozZ je
podstatnym prvkem pro ziskani zajmu experta a motivaci pro realizaci druhé faze osloveni, tj. osobni

jednani experta s koordinatorem PS.

Komunikace v obou fazich (pisemné osloveni a osobni jednani) zahrnuje jak prfedneseni zcela konkrétni
nabidky spoluprace (v¢. predstaveni stanovenych ukoll PS), tak predavani informaci o smyslu a uzitné
hodnoté vystup(, pfinosech ¢lenstvi v PS. Zakladnim cilem osloveni je presvédciva prezentace vedouci

k motivaci vybranych subjekt( a ziskani jejich souhlasu s aktivni spolupraci v roli ¢lena PS.
Postup pfi osloveni:

e Jako prvni jsou osloveny zastfesujici instituce zaméstnavatell v daném sektoru (svazy,
asociace, komory, sdruzeni apod.), sektorova rada a odborné pfislusné expertni tymy, ptipadné
dalsi vhodné subjekty. Jejich Ukolem je identifikovat konkrétni klicové inovativni zaméstnavatele
v sektoru, zabyvajici se vyzkumem a vyvojem, spolupracujici se stfednimi a vysokymi Skolami,

vyzkumnymi institucemi. Vybér expertl probihd rovnéZz na zakladé doporuceni instituci

10



zabyvajicich se monitoringem inovacnich aktivit (napf. AVO, Czechinvest) a rozvojem vzdélavani v

oboru (NPI, vysoké skoly atd.).

e Doporuceni inovativni zaméstnavatelé jsou osloveni s zddosti nominovat konkrétni experty
z aplikacni sféry do PS, ktefi maji prehled o novych trendech, technologiich a procesech v daném
sektoru a ktefi je umi systematicky pojmenovat a popsat. Sekundarnim cilem je ziskat
doporuéeni na zapojeni vhodnych subjektt z vyzkumné a vzdélavaci sféry do PS (konkrétni SS, VS,
vyzkumné organizace, vyzkumna pracovisté VS, atd.), se kterymi tzce spolupracuiji.

e Probiha také osloveni progresivnich inovativnich subjektd a osobnosti, identifikovanych napf.

na zakladé doporuceni z rozhovoru s lidry.

Na zakladé doporuceni klicovych zaméstnavatell i pfimym vybérem ze strany koordinator( PS jsou
nasledné stejnym zplsobem (pisemné a nasledné osobnim jednanim) osloveni potencialni ¢lenové PS
z vyzkumné sféry.

Vybér ¢lenli PS by mél zohledriovat jak reprezentativnost, tak odbornost véetné znalosti inovativnich
prvk(. Neni cilem, aby vsichni ¢lenové PS splriovali obé hlediska. V PS budou tyto kategorie
reprezentantl a expertl zastoupeny rliznymi ¢leny. Obé maji pro efektivni praci PS sv{j vyznam. Roli
expertl je prichazet s vizemi, ndméty, navrhy. Reprezentanti by je méli zasazovat do 3irsiho kontextu
a do reality. Pti praci PS by méla byt tato odlisnost roli respektovana a diskuse vedeny s ohledem na
ni.

Dle vysledk( jednani s konkrétnimi subjekty a doporucenymi experty, pfipravi koordinator PS navrh
optimalniho a vyvazeného slozeni PS. Pfi sestaveni ndvrhu sloZzeni PS postupuje tak, aby byla zajiSténa
reprezentativnost PS. Reprezentativni sloZzeni PS je stav, kdy instituciondlni i persondlni sloZzeni PS
odrdzi strukturu a velikost daného sektoru. Zaroven je kladen dlraz na akceschopnost clenl PS,
tj. schopnost a motivace ¢lent PS odpovédné plnit stanovené ukoly a aktivné spolupracovat na

vystupech PS.
1.2.5. Motivace odbornikd k zapojeni do pracovni skupiny

Motivace odbornik( k zapojeni do pracovnich skupin a jejich aktivni pisobeni po celou dobu realizace
je stézejni pro samotné sestaveni pracovnich skupin, ale zejména pro zpracovani a Uspésné dokonceni

pozadovanych vystup0.

Model motivace je postaven na nékolika pilifich:
e Sektorova motivace
e Individualné profesni (kariérni) motivace

e Financni motivace
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1.2.5.1. Sektorova motivace

Ve fazi osloveni expertl k zapojeni do ¢innosti pracovni skupiny jsou prezentovany pozitivni efekty pro
pfislusné odvétvi ve smyslu identifikovani novych kompetenci potiebnych pro kvalifikovanou
pracovni silu ve vybraném sektoru a jejich prenos do vzdélavani. Pracovni skupina je platformou pro
definovani novych kvalifikacnich potrfeb sektoru, vzajemné sdileni zkusenosti a know-how mezi
odvétvovymi experty.

Siroké spektrum expert z jednoho sektoru, ale réznych typ@ instituci, zajisti identifikaci novych

kompetenci v celé Sifi sektorovych potieb.

Pracovni skupina je sloZena ze zastupch aplikacni i vyzkumné a vzdélavaci sféry a umoini
tak navazovani novych spolupraci mezi zaméstnavateli a vzdélavateli, vcetné spolupriace na
definovani novych kompetenci. MoZnost ziskavani podnéti od Sirsi odborné verejnosti (vné PS) dale

rozsiti zabér pracovni skupiny a usnadni navazovani dalSich kooperacnich aktivit.

Podniky vysilajici do PS své zastupce jsou motivovany spolecenskou odpovédnosti (CSR), ktera
v obecném principu zahrnuje spole¢ensky odpovédné aktivity, angaZzovanost vic¢i komunité, realizace
verejné prospésnych projektl. Dale jsou motivovany k definovani pozadavkl na novy obsah vzdélavani
s ohledem na zajisténi vlastni budouci kvalifikované pracovni sily.

Zastupci vzdélavaci a vyzkumné sféry v pracovni skupiné jsou k zapojeni do PS motivovani obdobnym
zplUsobem. Vzdélavatelé jsou seznamovani s novymi trendy a pozadavky praxe v sektoru, pro ktery
pripravuji zaky a studenty. Clenstvi v PS jim umoZni navazovat nové kontakty a ustavovat nové
kooperace se zaméstnavateli a profesnimi sdruzenimi. Mohou ziskavat nové podnéty pro revize

obsahu vzdélavani a p¥ipravu novych studijnich programa.

1.2.5.2. Individualné-profesni (kariérni) motivace

Clenové pracovni skupiny plsobi v roli reprezentant vysilajicich organizaci. V tomto smyslu zastupuji
své instituce a tim posiluji svou poziciv ramci jejich struktur. RozSifuji své zapojeni do odborné
sité a navazuji nové kontakty. Clenstvi v PS jim umoZfiuje nové kooperaéni aktivity. Mohou ziskdvat a
do svych organizaci pfinaset nové podnéty s potencialem dalSiho rozvoje matefrskych instituci. Mohou
ziskavat lepsi prehled o novych kompetencnich potifebach a trendech v rdmci sektoru a tim zvySovat
svou vlastni odbornost. Clenstvim v PS a participaci na vystupech rozviji své kompetence a rozsifuji
svuj odborny profil.

1.2.5.3. Finan¢ni motivace

Finanéni kompenzace za zapojeni do tvorby vystupld VZ je jednim z motivatort aktivni cinnosti
odbornikd v pracovni skupiné. Pfi nastavovani modelu odmérnovani ¢lend PS je kladen ddraz na
jejich aktivni zapojeni do zpracovani planovanych vystupli (kompetencni sektorové pyramidy,

12



identifikace novych  dovednosti, karty kompetenci). Odmény jsou vyplaceny na
zakladé prokazatelného plnéni dil¢ich ukoll vyplyvajicich z harmonogramu predkladani vystup( PS.
Napfiklad aktivni zapojeni do jednani PS, poskytovani odbornych podkladi a stanovisek, prokazatelné
zprostfedkovani informaci od dalSich sektorovych expertd mimo PS, pfipominkovani pracovnich verzi
vystupu atp.

Z tohoto dlvodu je model vyplaceni odmén PS postaven na principu stanoveni milnikt ¢innosti PS ve
vazbé na zpracovavané vystupy. Odmény jsou vyplaceny na zakladé podilu konkrétniho ¢lena PS na
pInéni milnika.

1.3. Postaveni a pUsobnost pracovni skupiny

Pracovni skupiny jsou nastrojem pro systémové zapojeni zaméstnavatell do rozboru a popisu svéta
prace a prenadseni nejen aktudlnich, ale i ocekadvanych budoucich poZadavkd trhu prace do
vzdélavaciho systému. Jsou pracovnimi platformami pro mapovani budoucich kompetenci na trhu

prace.

Cilem je vytvofit vyvaieny panel expertl, schopny identifikovat nové trendy (napf. v oblasti
technologii, digitalizace, robotizace), které povedou ke zménam charakteru a organizace prace, a tim

ke zménam pozadavkl na kvalifikaci pracovni sily.

Cinnost pracovni skupiny probiha v souladu s metodickymi pravidly zakladani a fungovani PS, za coz
zodpovida koordinator a tajemnik prislusné PS. Kazda PS ma po celou dobu své ¢innosti k dispozici
veskeré podklady a metodickou podporu, zamérenu na fungovani PS, shromaZdovani a tfidéni novych
kompetenci a pro jejich zafazeni do CDK ¢i naplfiovani sektorovych kompetencnich pyramid. Za
zpracovavani a aktualizaci metodiky a kontrolu dodrZzovani nastavenych standard( zodpovida
metodicko-analyticky tym. Roli koordina¢niho a kontrolniho organu pini Koordinacni rada (v pribéhu

VZ plni tuto roli MZ).
1.3.1. Zfizovani a zanik pracovni skupiny

Pracovni skupina vznika schvalenim navrhu slozeni PS. Podminkou pro schvaleni je, Zze slozeni PS
reflektuje uceleny profil odbornikd v daném sektoru a pfi sestaveni PS byla respektovana pravidla
reprezentativnosti. Za persondlni sloZeni PS zodpovida koordinator PS. Navrh sloZeni PS preda
koordinator PS ke schvaleni Koordinacni radé (v prlbéhu VZ plni tuto roli MZ). Koordinac¢ni rada
rozhoduje hlasovanim. Vysledek hlasovani je zpfistupnén koordinatorim a tajemnikim PS. V pfipadé
souhlasného stanoviska Koordinaéni rady je PS ustavena (kdatu souhlasu KR). V pfipadé
nesouhlasného stanoviska je koordindtorovi PS predan seznam vyhrad KR ke sloZeni PS. Koordinator
PS zajisti zmény ve sloZeni PS dle pokynl KR a predloZi aktualizovany navrh sloZeni PS ke schvéleni

Koordinacni radé.
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V ramci VZ je vytvorena funkéni sit pracovnich skupin s pozadovanym zastoupenim kli¢ovych subjektd
v dané oblasti z fad vyzkumné a aplikacni sféry schvalovdna MPSV. Schvaleni je potvrzeno
dokumentem, dokladajicim odsouhlaseni sloZzeni pracovnich skupin ze strany MPSV (v pracovnich
skupinach musi byt zastoupeni odbornici z vyzkumné, aplikacni a firemni sféry) a prezenénimi listinami

ze setkdni pracovnich skupin.

Pracovni skupina zanika po splnéni planovanych ukold a zpracovani pozadovanych vystupud (karty
kompetenci, profilu Sirokého povolani a sektorové kompetenéni pyramidy). PS zanika také

rozhodnutim Koordinacni rady, ktera mdze rozhodnout o zaniku PS z divodu:

e neakceschopnosti ¢i necinnosti PS

e zmény vymezeni sektoru, ktery PS zastfeSuje

Proces nominace a evidence Udajl o ¢lenech PS probiha v souladu s GDPR.
1.3.2. Zmény ve sloZeni pracovni skupiny

Zmény ve sloZeni PS tesi koordinator PS v souladu s metodickymi pravidly. Koordinator sleduje
persondlni a institucionalni situaci v PS a v sektoru a vCas reaguje na situace, které negativné ovliviuji
akceschopnost a reprezentativnost PS. Zmény v personalnim sloZeni PS predklada koordinator PS

k posouzeni Koordina¢ni radé. O zméndch ve sloZeni PS informuje ¢leny PS.
Zmény v personalnim sloZeni PS:
1. Odvolani¢lena PS

Nastava v pripadé, Ze ¢len PS se do Cinnosti PS zapojuje nedostatecné nebo jsou vystupy jeho prace
nekvalitni ¢i nevyuZitelné (neucastni se jednani PS, neplni zadané ukoly nebo je plni v nedostatecné
kvalité, nerespektuje metodické principy stanovené platnou ,Metodikou mapovani budoucich
kompetenci trhu prace se zapojenim sektorovych a prirezovych pracovnich skupin”. O odvolani ¢lena
PS rozhoduje Koordinacni rada (v prabéhu VZ plni roli KR management zakazky) na navrh koordinatora
PS. Koordindtor PS navrhne dalSi postup sohledem na reprezentativnost a akceschopnost PS.
Koordinacni rada rozhodne o dal$im postupu (doplnéni PS). Ukonceni ¢lenstvi je platné prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po datu rozhodnuti KR.

2. Ukonceni ¢lenstvi v PS v pfipadé nesouladu odborného zaméreni ¢lena PS se zpracovavanymi

vystupy

Nastava v pripadé, Zze dojde k rozporu s pravidly reprezentativnosti PS nebo odborné zaméreni ¢lena
PS neni v souladu se zpracovavanymi vystupy PS. K této situaci m(iZe dojit napf. po upresnéni vymezeni
sektorového zaméreni vystupl PS na Uvodnich jednanich PS. Dalsi z moznych pficin ukonceni ¢lenstvi

v PSje, Ze ¢len PS zméni zaméstnavatele nebo se vénuje nové specializaci a nem(zZe nadale zastresovat
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oblast, pro kterou jsou pracovni skupinou zpracovavany vystupy. O ukonceni ¢lenstvi v PS rozhoduje
Koordinacni rada (v pribéhu VZ pini roli KR management zakazky) na navrh koordinatora PS.
Koordindator PS navrhne dalsi postup s ohledem na reprezentativnost a akceschopnost PS. Koordinacni
rada rozhodne o dalSim postupu (doplnéni PS). Ukonceni ¢lenstvi je platné prvnim dnem kalendainiho

mésice nasledujiciho po datu rozhodnuti KR.
3. Odstoupeni ¢lena PS z vlastniho rozhodnuti

Nastava, pokud se ¢len PS se rozhodne ¢lenstvi v PS ukoncit (napt. ze zdravotnich, ¢asovych davoda).
Oznameni o odstoupeni doruci ¢len PS pisemné (formou e-mailu) koordinatorovi PS. Odstoupeni neni
nutné zddvodnovat. Ukonceni ¢lenstvi je platné prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po

doruceni oznameni ¢lena PS o odstoupeni.

Koordindator PS informuje o odstoupeni ¢lena tajemnika PS a Koordinacni radu. Koordindtor navrhne
dalsi postup s ohledem na reprezentativnost a akceschopnost PS. Koordinacni rada rozhodne o dalsim

postupu (doplnéni PS).
1.4. SloZeni PS z hlediska roli v pracovni skupiné

Pracovni skupinu tvofi ¢lenové PS, tajemnik a koordinator PS, odborny garant NPI. Zakladni podminkou
pfi vytvareni PS je jeji reprezentativnost (podrobné popsano v kapitole Priprava vzniku PS). Zastoupeni
¢lent PS by mélo byt odrazem situace ve vymezeném sektoru. Za personalni sloZeni, akceschopnost PS
a organizaci jednani PS zodpovida koordinator PS. Za metodickou koordinaci ¢innosti PS a tvorbu
vystupu PS zodpovida tajemnik PS.

Organizacni struktura PS a externich pozic s rolemi vici PS je uvedena v tabulce niZe. Tabulka obsahuje
obecny popis roli ndlezicich jednotlivym pozicim.

Struktura ¢lenti PS (¢lenové PS, externi pozice s rolemi vici PS)

Nazev pozice Role (odpovédnost)

Clen PS Aktivné se Ucastni pracovnich a diskusnich aktivit pracovni skupiny a podili

se na rozhodovacich procesech uvnitf PS.
Zpracovava vystupy vyplyvajici z ukol( PS.
Reprezentuje PS vici odborné i laické verejnosti, a je-li k tomu povéren,

i vUcCi jinym PS.
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Odborny garant NPI

e clenem pracovni skupiny bez hlasovaciho prava.
Zastupuje Narodni pedagogicky institut CR.

Zapojuje se do komunikace PS s cilem ziskavat relevantni informace o vyvoji
v sektoru, poZadavcich na kvalifikace a kompetence v oblasti novych

technologii potiebnych v sektoru.

Koordinator PS

V souladu s metodikou a statutem PS zajistuje podklady a ¢innosti nutné

pro fungovani PS.

Analyzuje rozhodujici subjekty v daném sektoru a vybira uceleny profil
odbornik(, s cilem zajistit reprezentativni a akceschopné institucionalni a

personalni obsazeni PS.

Po celou dobu realizace VZ kontroluje sloZeni pracovni skupiny. Priibézné

Fesi personalni a instituciondlni zmény PS v rdmci doplnéni a ndhrad v PS.
Spolupracuje na identifikaci relevantni komunikacni sité PS.

Zjistuje zpétnou vazbu a pribézné podporuje motivaci ¢lent PS.
Organizacné zajistuje jednotlivd jednani PS (zajistuje termin jednani.
zasedaci mistnost, zaznamendva termin do sdileného kalendare). Rozesila
pozvanky a vede evidenci o Ucasti a formé Ucasti ¢lend PS na jednani PS.
Zajistuje prezencéni listinu pfi osobnim jednani PS.

Spolupracuje a komunikuje s tajemnikem pfi organizaci a fizeni ¢innosti PS.

Tajemnik PS

Metodicky vede praci PS dle schvalené metodiky a ve spolupraci s

metodiky.

Zajistuje poradenské a konzultaéni Ccinnosti ¢lendm PS. Metodicky
podporuje tvorbu a revizi vystupl PS, zajistuje aktualizaci vystup( PS.
Stanovuje harmonogram prace PS v souladu s planem VZ a kontroluje
vCasné plnéni Gkold z néj vyplyvajicich.

Zjistuje zpétnou vazbu a pribéziné podporuje motivaci ¢lent PS.

Pfipravuje odborné podklady a vystupy z jednani, moderuje a fidi jednani

PS. Pasobi v roli facilitatora.

Distribuuje informace a zprostfedkovdva komunikaci uvnitf PS a dale mezi

PS a dalsimi pozicemi v realiza¢nim tymu.
Zabezpecuje evaluacni ¢innosti.

Zajistuje administraci ¢innosti (sbér, pfedavani, archivace a podklady pro

vykazovani a financni vyporadani prace PS).

Zodpovida za zpracovani vystupl vyplyvajicich z tkoll PS.
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Metodik sektorovych PS Zpracovavd metodiku zakladani a fungovani sektorovych a prirezovych

pracovnich skupin. Kontroluje dodrZovani nastavenych standardd.

Skoli koordindtory v oblasti pravidel pro vybér, osloveni, nominace a
plGsobnosti odbornikl v PS, pravidel pro zajisténi reprezentativnosti sloZzeni
PS, metodické Fizeni Cinnosti PS v oblasti instituciondlniho a persondlniho

sloZeni.

Vyhodnocuje zpétnou vazbu od PS v ramci evaluace, dle potfeby upravuje
podklady a aktualizuje pfislusSnou ¢ast metodiky.

Prendasi pozadavky koordinator( PS, tajemnikd PS a pracovnich skupin k

managementu VZ.

Administrator DPP Zajistuje administraci a proplaceni DPP ¢lendm PS. Registruje ¢leny PS do

MS Teams a spravuje uzivatelské pristupy.

1.5. Jednani pracovni skupiny

Frekvence jednani PS odpovida ucelu dosaZzeni poZzadovanych vystupi PS. Je vyuZivina kombinovana
forma jednani PS. Clenové PS se mohou jednani PS Géastnit prezenéné nebo dalkové s vyuZitim

technickych prostfedkl (prostfednictvim MS Teams).
Predpokladany pocet jednani kazdé PS, potiebny pro dosazeni vystup( PS je 14, z toho:
e 1 jednaniza ucelem seznameni clent PS s metodikou mapovani budoucich kompetenci na trhu
prace
e 13 jednani PS za ucelem naplnéni vystupl PS
Misto, formu a terminy jednani PS stanovuje koordinator PS po dohodé se ¢leny PS a s respektem

k ¢asovym a dojezdovym moznostem c¢len( PS.

Velkd c¢ast tvorby vystupld bude realizovana vobdobi mezi jednanimi PS, kdy bude tajemnik
zpracovavat podklady zaslané ¢leny PS, budou probihat individualni rozhovory tajemnika s jednotlivymi

¢leny PS nebo s mensimi skupinami ¢lend PS.

Modelovy harmonogram jednani a predkladani vystupti PS pro pilotni projekt (bude upraven na zakladé

zkuSenosti z realizace pilotniho fungovani PS v zavéru VZ)

Jednani PS Aktivita Vystup/milnik prace PS

1. jednani PS Seznameni s ukoly PS, motivace, dostupné inf. zdroje. Doplnéni inf. zdroja ¢leny PS
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2. jednani PS

Diskuse k vymezeni sektoru. Seznameni s konceptem new

skills monitoru, analyza trendd v sektoru, navrhy novych

Regené oblasti NSP, NSK, RVP

kompetenci.

3. jednani PS Seznameni ¢lenl PS s metodikou, proskoleni ¢lent PS Proskoleni ¢lenové PS
v metodice.

4. jednani PS Analyza trendl v sektoru, ndvrhy novych kompetenci. 1. sada novych kompetenci

5. jednani PS Rozpracovani 1. navrhu karty kompetenci a Sirokych Karta kompetenci 1. verze,
povolani. Zvefejnéni na webu NSP — vefejné Siroka povolani 1. verze
pfipominkovani.

6. jednani PS Sbér, tfidéni kompetenci, identifikovani prirezovych 2. sada novych kompetenci
dovednosti. Uréeni odbornych kompetenci specifickych Karta kompetenci 2. verze
pro dané odvétvi.

7. jednani PS Rozpracovani 1. navrhu kompetencni pyramidy sektoru. Kompetencni  pyramida 1.
Vyporadani pfipominek vefejnosti k navrhu karty verze.
kompetenci a Sirokych povolani.

8. jednani PS Tridéni kompetenci, identifikace neaktualnich Klastry kompetenci 1. verze
kompetenci.

9. jednani PS Rozpracovani karty kompetenci, strukturované nové a Karta kompetenci 3. verze.

stavajici kompetence.

10. jednani PS

Navrh zatfidéni nové formulovanych kompetenci do CDK.

Rozpracovani klastrii kompetenci.

Zatfidéni kompetenci CDK 1.
verze

Klastry kompetenci 2. verze

11. jednani PS

Dopracovani karty kompetenci.
Rozpracovani 1. navrhu spolecného kvalifikacniho zakladu
sektoru na jednotlivych kvalifikacnich arovnich vcéetné

vazeb na NSP, NSK, RVP.

Karta kompetenci — schvalena
Navrh spole¢ného

kvalifika¢niho zakladu sektoru

12. jednani PS

Dopracovani navrhu kompetencni pyramidy.

Dopracovani ndvrhu zatfidéni novych kompetenci do CDK.

Kompetencni  pyramida 2.
verze.
Zatridéni kompetenci CDK 2.

verze

13. jednani PS

Dopracovani navrh Sirokych povolani.

Dopracovani klastri kompetenci.

Sirokd povoldni 2. verze

Klastry kompetenci 3. verze

14. jednani PS

Vyporadani pfipominek Zadavatele, metodikd, verejnosti

k vystuptm PS. Diskuse o Ucelném vyuZiti vystupd.

Finalni podoba vystupt PS
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1.5.1. Program jednani PS

Navrh programu jedndni PS stanovi tajemnik PS na zakladé aktualni faze a stavu praci na vystupech PS
a pokyn( Koordinaéni rady (v prabéhu VZ plni roli MZ). K ndvrhu programu jednani PS se dle potfeby a
aktudlni faze vyjadruji metodici sektorovych PS a Koordinacni rada. O navrhu programu je informovan
koordinator PS. Podklady jsou ¢lenim a dalSim ucastnik(im jednani PS distribuovany pred jednanim,
jejich ptipravu a distribuci zajistuje tajemnik PS.

Cleny PS o programu informuje v rdmci pozvanky na jednani PS koordinator PS. Standardné se jednani

PS Ucastni ¢lenové PS, tajemnik PS, koordinator PS, odborny garant NPI, dle potfeby metodici.

Organizac¢né zajistuje jednotliva jednani PS koordinator PS (tzn. stanoveni terminu jednani, rozeslani
pozvanky, zajisténi jednacich prostor v¢. techniky). Je stanoven termin pro potvrzeni Ucasti, aby v
pfipadé neulcasti vétsiho poctu ¢lend PS mohlo byt jednani vcas preorganizovano na jiny termin.
Koordinator zjistuje, jakou formou se clenové PS jednani budou ucastnit (prezencné, dalkové

prostfednictvim Teams), informuje tajemnika PS.

1.5.1.1. Role a vykonné pozice pfi jednani PS

Jednani PS je moderovdno a fizeno tajemnikem PS. Dle programu béhem jedndni vystupuji dalsi
¢lenové metodicko-analytického tymu (napf. koordindtor PS, metodici pfi prezentaci dil¢ich metodik
nebo podplrnych materiald, analytickych vystupt). Tajemnik PS dohlizi na dosaZeni cile a planovanych
vystupl jednani. Béhem jednani tajemnik PS ve spolupraci skoordindtorem PS zaznamendava
informace poskytnuté pracovni skupinou. PouZiti zaznamové techniky podléha souhlasu vsech
pfitomnych na jedndani PS. U&ast na prezenénich jednanich PS je stvrzovana podpisy na prezenénich
listindch. Koordinator zajistuje podpisy prezenénich Ucastnikl jednani na prezencni listinu. PFi
kombinované formé jednani PS zajistuje tajemnik PS zaznam o pfipojenych Ucastnicich, ktefi se Gc¢astni
jednani PS dalkové, prostrednictvim MS Teams.

Pfi jednani PS je vyuZivana prezentacni technika. Podklady a pracovni materidly jsou prezentovany

vhodnym zpUlsobem dle aktudlni potfeby nebo vytistény, je-li to vhodné.
Jednani PS je ukonceno formulaci zavér( a ukoll vyplyvajicich z jednani, které jsou zaznamenany do
zapisu z jednani PS. Na zakladé dohody ¢lenl PS je navrzen termin pfistiho jednani PS.

1.5.2. Zapis z jednani PS
Za zpracovani zapisu a pfiloh zapisu (aktualni prilbézné vystupy PS a dalsi pfilohy dle potfeby) z jednani
PS zodpovida tajemnik. Pracovni verzi zapisu v pfipadé potieby doplni koordinator PS (zejm. informace

0 zméné slozeni PS). Findlni verze zapisu a priloh (vC. prezenéni listiny) je clenim PS a dalSim urcenym
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adresatdm (v prubéhu VZ véetné Zadavatele) distribuovana elektronicky a/nebo zvefejnéna v MS
Teams nejpozdéji do 5 pracovnich dn po jednani PS.

Zapisy, prilohy zapisu a prlibézné vystupy PS jsou ¢lenim pracovni skupiny k dispozici na sdileném
ulozisti, kam je clenim PS udélen pfistup. Zde maji k dispozici aktualni dokumentaci relevantni
pro jejich PS (véetné archivu verzi), aktualni verze metodik a formulard, které mohou vyuzivat k praci

s pribéznymi vystupy PS (viz kapitola Komunikaéni model pracovni skupiny).
1.5.3. Pfitomnost externich ucastnik( jednani PS

Jednani PS se dle aktualni potfeby mohou ucastnit hosté, ktefi svou odbornosti mohou prispét ke
zpracovani vystup( PS. V pripadé, Ze tajemnik PS obdrzi doporuceni pozvat hosta na jednani PS,
informuje o tom cleny PS a Koordinacni radu (MZ). Obdobné postupuje, pokud je kontaktovan pfimo
externi osobou se zajmem ucastnit se jedndni PS. Hosté, Ucastnici se jednani PS, nemaji hlasovaci

pravo.
1.5.4. Rozhodovani a schvalovani vystupt PS

Rozhodnuti PS se schvaluji hlasovanim. Hlasovani probihd na jednani PS, v obdobi mezi jednanimi
probiha formou per rollam. Hlasovani se ucastni vSichni ¢lenové PS, z nichz kazdy ma jeden hlas.

Odborny garant NPI je clenem PS bez hlasovaciho prava.

Hlasovani na jednani PS probiha verejné a je vyvolano a moderovano tajemnikem PS. PS je zpUsobila
se usnaset, pokud se jednani ucastni nadpolovicni vétsina ¢lend PS s hlasovacim pravem (osobné nebo
s vyuzitim technickych prostredk). K ptijeti rozhodnuti je tfeba nadpoloviéni vétsiny hlasl pritomnych
¢lent PS s hlasovacim pravem (clen PS, ktery se zasedani Gcastni prostfednictvim sdélovaci techniky se
povaZuje za pfitomného). Kazdy ¢len PS ma pravo vznést pred hlasovanim své pripominky.

V ptipadé, Ze dojde k nerozhodnému vysledku hlasovani, je vyhrazen ¢as na diskusi o predmétu
hlasovani a poté je hlasovani zopakovano. V pfipadé, Ze i ve druhém kole hlasovani nastane rovnost
hlastl pro a proti, je hlasovani preruseno a tajemnik PS informuje o situaci Koordinaéni radu (v pilotnim
projektu MZ), kterd rozhodne o dalSim postupu.

Vysledek hlasovani je ozndmen bezprostfedné po hlasovani na jednani PS a je zaznamenan do zapisu

z daného jednani PS.

Hlasovani formou per rollam umoznuje flexibilni ziskavani stanovisek PS jako celku k zasadnim
podkladiim a vystuplim mimo prezencni jednani PS s vyuZzitim technickych prostredk(, napf. formou
emailové komunikace, pomoci aplikace MS Forms, ptripadné muze ¢len PS hlasovat telefonicky (oznami

své stanovisko tajemnikovi PS). Hlasovani per rollam zajistuje tajemnik PS. Elektronickou formou
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rozesle clenlm PS predmét schvalovani a urc¢i datum ukondeni hlasovani (doporucena lhata 5

pracovnich dni).

V pripadé, ze dojde k nerozhodnému vysledku hlasovani je hlasovani pferuseno a presunuto na
zopakovano. V pripadé, Ze i ve druhém kole hlasovani nastane rovnost hlast pro a proti, je hlasovani
znovu preruseno a tajemnik informuje o situaci Koordinacni radu (v pilotnim projektu MZ), ktera

rozhodne o dalSim postupu

O vysledku hlasovani informuje PS tajemnik elektronicky (e-mailem, publikovanim vysledku ve
sdileném kanale v MS Teams) po uplynuti stanovené lhiity pro hlasovani. Vysledek hlasovani per rollam

zaznamenava do zapisu z nejblizsiho nasledujiciho jednani PS.
1.6. ZpUsob prace v pracovni skupiné

1.6.1. Komunikaéni model pracovni skupiny

Komunikace v rdmci pracovni skupiny probihd na jednani PS, ale také v mezidobi mezi jednotlivymi
jednanimi PS. Pro Uspésné plnéni ukoll PS je dileZité udrzovat komunikaci ¢lend PS mezi jednotlivymi
osobnimi setkdnimi. Probihat bude na téchto Urovnich:

e individualni komunikace externich ¢lenl PS (tajemnik PS, koordinator PS) s ¢leny PS

e vzijemna komunikace ¢len( PS

e komunikace mezi PS a odbornou verejnosti

V pilotnim projektu bude pro komunikaci PS vyuzito prostfedi MS Teams. Aplikace MS Teams poskytuje
pracovni prostor na principu tymové spoluprdce. VSechen obsah, nastroje, lidé i konverzace jsou na
jednom misté v provazané podobé podporujici fizeni tymi Ci projektl. Je mozné vytvaret tymové
schlizky, chatovat a volat si s ¢leny tymu. Zaroven lze vyhleddvat v historii komunikace tymu.
Podstatnou vyhodou aplikace je sdilené uloZisté, které umoznuje strukturované ukladat a sdilet

soubory.
Ve sdileném ulozisti je nastavena pevna struktura sloZek v nékolika kategoriich:

A. Jsou zfizeny samostatné kanaly pro jednotlivé pracovni skupiny. Ty jsou dale hierarchicky
¢lenény na podslozky dle kategorii zpracovavanych vystup( (Karta kompetenci, Kompetencni
pyramida atd.) a dalSich skupin podklad( dané PS (zapisy z jednani PS, informacni materidly a
kurikularni dokumenty specifické pro sektor, atd.). Do podsloZek jsou priibéziné ukladany
pracovni a finalni verze vystupl PS. Je zde uloZen rovnéz ¢asovy harmonogram predkladani

vystupll PS a informace o jeho pribézném plnéni.
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B. Dale jsou zfizeny slozky, zpFistupnéné ¢lentim vSech PS a tymu. Jedna se zejm. o UloZisté
zahranic¢nich informacnich zdrojG a vystupl (napt. Analyzy zahranicnich studii a trend( na trhu
prace), véetné prikladli dobré praxe a dalSich informacnich materialG. Dale zde budou sdileny
aktualni verze metodik a formulara.

C. Sdileny kalendar jednani PS a akci

V prlibéhu trvani VZ bude aplikace MS Teams plnit roli hlavniho komunikacniho kandlu. Doplrovana
bude emailovou a telefonickou komunikaci, pfipadné dalSimi komunikacnimi prostfedky v zavislosti na
potfebach a preferencich jednotlivych ¢lentd PS. VyuZivani MS Teams bude béhem pilotniho projektu
prabéiné sledovano. Na zavér budou zhodnoceny vyhody a nevyhody MS Teams v souvislosti

s vyuZitim této platformy pro komunikaci PS v budoucnu.
1.6.2. Proces interniho pfipominkovani, vyporadavani externich podnétd a zplsob
pfenosu externich pfipominek do PS

Procesu pripominkovani se mohou Ucastnit:

e sektorové rady zarfazené do Narodni sité sektorovych rad

e povéreni zastupci NPI

e povéfeni zastupci MSMT a MPSV

e odborna verejnost (prostfednictvim webovych stranek NSP, ¢i jinych komunikacnich kanald
v té dobé relevantnich)

e regionalni platformy trhu prace a odborného vzdélavani

V ramci realizace VZ je zajisténo zverejriovani pribéznych vystupl PS na webovych strankach Narodni
soustavy povolani (www.nsp.cz). Tajemnik zajisti prenos pribéznych vystupl PS k povérenému
pracovnikovi MPSV, ktery zajisti jejich zverfejnéni na webu NSP. Odborna verejnost bude mit mozZnost
prabézné vystupy pripominkovat prostfednictvim formulare (online, ke staZzeni), jenz bude na
strankdch NSP rovnéZ k dispozici. Pfipominky odborné verejnosti ziskané pres webové stranky NSP
bude pfijimat tajemnik a predavat je pracovni skupiné k vyhodnoceni. V pfipadé relevantnich podnétl

budou pfipominky odpovidajicim zplsobem zapracovany do vystupu.
1.7. Role, povinnosti a prava ¢lent PS
1.7.1. Role ¢lena PS

e aktivné se Ucastni jednani PS

e aktivné se Ucastni diskusi a rozhodovacich proces( uvnitf PS

e podili se na analyze a vymezeni budoucich kompetenci v pfislusném sektoru
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spolupracuje na zpracovani, pripadné zpracovava vystupy vyplyvajici z tkolld PS

reprezentuje PS vici odborné i laické vefejnosti, a je-li k tomu povéren, i vici jinym PS

1.7.2. Prava ¢lena PS

Vyjadrovat své stanovisko k problematice, vystupim a k tématlim projednavanym v PS.

. Zapojovat do prdce PS dalsi odborniky v souladu metodickymi pravidly a se statutem PS.

Mit pfistup k informacim, materidliim a vystuplm projednavanym PS, jejimz je ¢lenem.
Mit pfistup k informacim o vystupech prace sité PS.
Hlasovat o stanovisku PS k predkladanym materialim, vznést pred hlasovanim své pripominky.

Ma hlasovaci pravo — jeden hlas, ktery vyuziva pfi vyjadreni svého stanoviska. Odborny garant

NPI, tajemnik PS a koordinator PS jsou ¢leny PS bez hlasovaciho prava.
Informovat o vyznamu a obsahu prdce PS dalsi subjekty trhu prace.
Mit pravo na odménu za odvedenou praci.

Odstoupit ze své funkce pisemnym ozndmenim doru¢enym koordindtorovi PS.

1.7.3. Povinnosti ¢lena pracovni skupiny

1.

Podilet se na praci PS dle pokynl tajemnika PS (pfipadné koordinatora PS) a v souladu se

stanovisky Koordinaéni rady a metodickymi pravidly.

Aktivné a v plném rozsahu se Ucastnit jednani PS (osobné nebo on-line) a dodrZovat pfitom
nastavend pravidla evidence Ucasti na jednanich. NemUZe-li se jednani zuc¢astnit, je povinen se

predem omluvit koordinatorovi PS.
Identifikovat budouci kompetence uplatnitelné na trhu prace v pfislusném sektoru.

Spolupracovat na vytvoreni kompetencni pyramidy, profilu Sirokého povolani a rozsifeni CDK o

budouci kompetence v daném sektoru.

Vyuzivat vSech relevantnich informaci pro zpracovani material(i zamérenych do oblasti ¢innosti

PS.

Vytvéret, posuzovat a pfipominkovat materialy v dohodnutém terminu.
Poskytovat ostatnim ¢lenlim PS informace majici vztah k profesni plsobnosti PS.
Respektovat v PS pfijata rozhodnuti a doporuceni.

Informovat subjekt, ktery v PS zastupuje o praci a vystupech PS.
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2. Shromazdovani a tfideni novych kompetenci pro zarfazeni do CDK

Obsahem kapitoly 2 je popis nastaveni pravidel pro systémovy sbér a tfidéni budoucich a
prenositelnych dovednosti poZadovanych na trhu prdce vyuzitelnych napfic¢ vSemi sektory a regiony.
Kapitola popisuje pravidla pro sbér navrh novych kompetenci a zmén stavajicich kompetenci, jejich
tfidéni z relevantnich hledisek, identifikace prarezovych dovednosti, vymezeni sektorovych a

prarezovych klastrli skupin kompetenci.

2.1. Celkovy ramec mapovani budoucich kompetenci

Zakladnim cilem vytvareni kompetencnich pyramid je systematicky definovat kvalifikacni pozadavky ve
stanoveném sektoru ekonomiky (trhu prace) a formou pyramidalné strukturovanych blokd kompetenci

poskytovat vzdélavatellim informace o poZzadavcich na soucasné i budouci kompetence v sektoru.
Vychodiska

e Globalni trendy souvisejici se 4. priimyslovou revoluci se exponencialné zrychluji. Lidfi trendy
definuji a zavadéji do praxe.

e Mistni firmy se v zajmu udrZeni konkurenceschopnosti trendim pfizpUsobuji.
Urovné implementace zmén sektorového trhu prace do vzdélavani

e Narodni Uroven:
o analyza zahranicnich ptiklad( dobré praxe
o diskuse s experty a lidry zmén v sektoru, analyza sdéleni
o implementace identifikovanych dat do kompetencnich pyramid, stanovujicich nové
kompetenéni profily obor(
e Mistni Uroveni:
o stat a samosprava podporuje spolupraci zaméstnavatel( a skol pfi (odborném)
vzdéldvani a pfipravé budoucich kvalifikovanych pracovnikl
o vysledkem spoluprace je prenos novych pozadavkl sektoru do vzdélavacich

standardi skol a na vystupni kompetence absolventd skol
Vystupy

e Na narodni trovni budou kompetencni profily oborl definované sektorovymi zaméstnavateli
a inovatory vyuzivany pro Upravy kurikularnich dokument( (nové standardy, revize

stavajicich standardi)

24



e Najdou vyuziti i v sektoru dalSiho vzdélavani, napt. pro dalsi rozvoj a aktualizace Narodni
soustavy kvalifikaci a nastaveni standardd pro rekvalifikacni kurzy
e Na mistni Urovni bude dochdzet k inovaci vzdélavani na zakladé:
o novych kurikularnich dokumentd (SVP, vzdélavaci program konkrétni VS)

o novych pozadavkud na vzdélavani definované mistnimi inovujicimi zaméstnavateli

Schéma logického ramce celkového reseni

ZAHRANICNI NOVE NOVE

KOMPETENCNI KURIKULARNI
PROFILY DOKUMENTY

OBORU (RVP..)

il ) 2

GLOBALNI

TRENDY BEST PRACTICE

&
DISKUSE
EXPERTU

NOVE
POZADAVKY NA
SVP A
ODBORNY
VYCVIK

INOVACE
VZDELAVANI
NA MISTNi
UROVNI

MISTNI FIRMY
MODERNIZUJ{

ZABER PROJEKTU VE VYBRANYCH SEKTORECH A REGIONECH

Kompetencni ekosystém

Model mapovani kompetenci vychazi z vychodiska, Ze nelze jednoduse na jednom misté zaznamenat
soucasné pozadavky trhu prace a jim odpovidajici kvalifikacni standard a soucasné zaznamenat i

budouci potreby a jim odpovidajici poZzadavky.
Reakci je kompetencni ekosystém, jehoZ funkénost je podminéna kooperaci 4 subsystému:

o Narodni soustava povolani (NSP), stanovujici

o aktudlni délbu prace

o soucasné pozadavky (odborné dovednosti, obecné dovednosti a mékké kompetence)
o Narodni soustava kvalifikaci (NSK), stanovujici

o okamiZité uplatnitelné profesni kvalifikace

o odborné dovednosti (zplsobilosti) a zplsoby jejich ovérovani

o Nové dovednosti, stanovujici
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o budouci pozadavky na mékké i odborné kompetence
e Kompetencni pyramidy, stanovujici
o aktudlni i budouci dovednosti, véetné prenositelnych
o strukturu pozadavk( odpovidajici navrhované strukture ,,nového RVP“

o vstupy pro pruiné zmény RVP, SVP a programfi terciarniho vzdélavani

NSP a NSK popisuji stavaji profese a kvalifikaéni poZadavky na jejich vykonavani. Pro vzdélavaci systém
je ale dllezité zjistit, jaké nové dovednosti je tfeba vzdélavat, dfive nez se stanou plosné vyzadovanym
standardem. Signdlem pro jejich identifikaci je to, Ze jsou jiz v praxi uplatfiovany v nejmodernéjsich a

inovativnich firmach.
Vstupy pro definovani a aktualizace subsystému

e pozadavky soucasného trhu prace

e predikce zmén trhu prace
Vyuziti

e pocatecni vzdélavani

e vzdélavani dospélych

Schéma kompetencniho ekosystému

26



NSP

+ Aktualni délba prace
Soucasné poZadavky:
+ Odborné dovednosti

+ Obecné dovednosti
+ MEkké kompetence

3

NSK NOVE DOVEDNOSTI

Okamzité uplatnitelné PK : ggg?l#;rgosza?sa vky

Odbormné dovednosti
MSMT MPSV

Zpusob ovérovani

Podminky pro AQs
NPI GR KOMPETENCNI PROJEKT K4.0
SEKTOROVE RADY PYRAMIDY PRAC. SKUPINY

+ Ke skupinam hrofesi
+ Zahraniéni vzory

+ Aktualni i budouci dovednosti
+ Diraz na prenositelné dovednosti
» Struktura shodna s novym RVP

* Nastroj pruZnych zmén RVP

MPSV
PROJEKT K4.0
PRAC. SKUPINY

2.2. New Skills Monitor -'subsystém mapovani novych kompetenci

Systém mapovani kompetenci je navrZen tak, aby dokdzal zaznamendvat nové se objevujici a budouci
potfeby pracovniho trhu. K tomuto Ucelu slouZi subsystém (,Nové dovednosti”, ,,Dovednosti 4.0,

,,New Skills Monitor — NSM“).

Monitoring novych kompetenci - NSM podchycuje kvalitativni trendy a zmény, které maji vliv na
proménu ekonomiky a trhu prace anebo ty, jeZ maji takovy potencial do budoucna. Podle toho, v jakém
¢asovém horizontu se projevi v kvalifikacnich poZadavcich na pracovni silu lIze rozlisit dvé hlavni

kategorie:
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Nové kompetence

Profesni znalosti a dovednosti spojené

s vyrobnimi a ekonomickymi trendy
(technologiemi, procesy, materialy, produkty a
sluzbami), které aktualné proménuji nebo
v nedavné dobé proménily prislusny segment
nebo vice segmentl ekonomiky a s nispojeny trh

prace.

Na pracovnim trhu se v soucasnosti vyuZzivaji:

projevuji se v pracovni naplni konkrétnich
pracovnich mist, zaméstnavatelé je vyZaduji a

objevuji se v inzerci nabidek prace.

Tyto aktudlni zmény jsou jiz v ekonomice s ni
spojeném trhu prdace natolik pevné ,usazeny”, ze
je lze transponovat do konkrétnich znalosti,
S nimi sektor(

dovednosti a spojenych

pracovnich pozic, jeZ je vyuzivaji.

Budouci kompetence

Jsou spojeny s trendy (technologiemi, procesy,
materialy, produkty a sluzbami), které maji
potenciadl v budoucnu zménit prislusny segment
nebo vice segmentl ekonomiky a s ni spojeny trh

prace.

Na pracovnim trhu se v soucasnosti tyto trendy
nevyuzivaji nebo jen zcela okrajové. Nyni jsou

primarné predmétem vyzkumu a vyvoje.

Budouci kompetence aktudlné nelze specifikovat

formou konkrétné definovanych znalosti,
dovednosti a snimi spojenych povolani a
sektorl, protoZe v soucasnosti neni mozné

predikovat, jakym zplsobem a zda vlbec se
budouci trend rozsiti do realné ekonomiky (trhu

prace).
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Kompetence (znalost, dovednost) je oznacena Jsou specifikovdny pouze budouci trendy (viz
jako ,nova“, pokud odpovidd vyse uvedenym priklady.

charakteristikam a zaroven:

e neni adekvatné (komplexné) obsaZena
v Centralni databazi kompetenci nebo

e vzdélavacich kurikulech, primarné RVP
Priklad: Priklady:
Aditivni technologie Kvantové pocitace

U pojmu Aditivni technologie dojde k 4D tisk
transformaci na odborné znalosti a dovednosti
tykajici se vyuzivani a navrhovdni 3D tisku a
pojmenuji se sektory nebo povolani, kterych se
pojem a jemu odpovidajici znalosti a dovednosti
tykaji (vyroba, stavebnictvi, vybrané sluzby,

vybrané uméni, popr. dalsi).

PFiznak: nova (N, new), PFiznak: budouci (F, future)
Revidovana kompetence: specificky pripad, kdy

se prislusné kompetence v CDK/RVP vyskytuiji,

avsak vyzaduji dpravy a doplnéni.

revidovana (CH, changed)

Tridéni do dvou (resp. tfi) vySe uvedenych kategorii vychazi z dostupnych dat o pracovnim trhu a
z konzultaci se zastupci zaméstnavatel(, vyzkumu a vyvoje. Nelze vSak jednoznacné stanovit, kdy se
,budouci” trend rozsitfuje z oblasti védy do béZné ekonomiky, stdva se standardni soucasti pracovniho

trhu a tim se ,,preklapi“ do kategorie ,,nového” trendu.

NSM se tedy snazZi nové trendy (nové ,pojmy“) zachycovat, identifikovat a pokud je to mozné,
prekladat do jazyka kompetenci. V NSM se rovnéz odhaduje, kterych sektor a povolani se zména bude
tykat nebo jiz tyka, aniz by proména povolani byla odpovidajicim zplisobem zachycena v CDK (NSP,

NSK) anebo v pfislusnych vzdélavacich standardech.

Pojmenované znalosti a dovednosti (nebo zmény stdvajicich dovednosti) se, pokud se nejednd o
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budouci kompetence, zavedou do Centralni databaze kompetenci a publikuji se souvisejici data

(dotéené sektory a povoldni, pokud jiz existuji).

Monitoring novych dovednosti a tvorba kompetencnich pyramid navzajem Gzce souvisi: pri tvorbé
kompetencnich pyramid dochazi k identifikaci novych trendd, vlivi a zmén sektoru, které se nutné
netykaji pouze sektoru relevantniho ke zpracovavané kompetenéni pyramidé. Naopak NSM mdize
velmi efektivné napomahat metodicko-analytickému tymu i panelu expertQ pfi strukturovani a

napliovani obsahu sektorovych kompetencénich pyramid.

Schéma: vztah subsystému novych dovednosti (NSM) ke kompetencnim pyramiddm

Zdroje NSM

(mimo tvorbu KP)

zdroj pro
konkrétni KP

NSM tvorba KP

zdroj pro NSM

AktérFi napliovani New Skills Monitor

Monitoring novych trend(l a prvkd definujicich novy sektor nebo proménu stavajiciho zkoumaného

sektoru ekonomiky v rdmci tvorby kompetencnich pyramid probiha na dvou drovnich:

e Metodicko-analyticky tym provadi obsahovou analyzu dostupnych ndarodnich a
mezinarodnich informacnich zdroja. Zjisténa data porovnava s obsahem narodnich databazi
povolani a kvalifikaci (NSP a NSK), resp. s Centralni databazi kompetenci (CDK) a dale
s obsahem kurikul, zejm. RVP. Zjisténé nové trendy a prvky (,pojmy K 4.0“) stanovenym

zpUsobem zaznamenava.

Tyto aktivity jsou provadény v 1. a 2. etapé tvorby kompetencni pyramidy (Pfiprava a ziskavani
dat formou ovérovani potencidlnich zdroji sektorovych kvalitativnich dat, konzultaci
sektorové specifickych datovych zdroju jako soucast zkoumani potfeb aktér sektoru a sbéru

dat) — viz kapitola Proces naplfiovani kompetencnich pyramid.
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e Vysledky vstupni sektorové analyzy NSM jsou zastupci metodicko-analytického tymu
predstaveny pracovni skupiné panelu experttl. Formou fizené diskuse jsou jednotlivé zjisténé
prvky validovany:

o je ovérovana spravnost zarazeni pfislusného prvku do sektorové kompetencni
pyramidy

o je ovérovan vyznam prislusného prvku z hlediska jeho dlleZitosti a naléhavosti pro
sektor

o dle doporuceni panelu expertl jsou doplnény dalsi prvky nad rdmec vstupnich zjisténi

metodicko-analytického tymu

Aktualni trendy a prvky sektoru, potvrzené a doplnéné panelem expertl, jsou ve spolupraci
metodicko-analytického tymu a panelu expertti rozpracovavany do podoby kompetenci. Cilem této
¢innosti je porozumét a popsat, jak se pfislusnd zména zkoumaného sektoru promita/promitne do
pozadavk( na kvalifikaci a kompetence profesi, které v disledku této zmény nové vznikaji nebo se

meéni.

Rozpracovani se provadi formou stanoveni znalosti a dovednosti, které jsou spojeny s vykonem préace
souvisejici s identifikovanou zménou. Souéasné probiha analyza, kterych dalSich sektord ekonomiky se
prislusSna zména tyka, aby bylo mozné zajistit dané Upravy CDK i mimo sektor, v rdmci néhoZ byla

konkrétni pozadavek identifikovan.

Dulezitou charakteristikou procesu rozpracovavani je pochopeni a zpracovani celého ,ekosystému
kompetenci“, které jsou s danou zménou spojeny a dale ,ekosystému povolani“ napftic kvalifikacnimi
Urovnémi, v jejich pracovnich c¢innostech se danad zména projevuje/projevi. Tento holisticky pFistup
umozni stanovit jednotny jazyk, pomoci kterého je konkrétni zména sektoru prevedena do podoby

znalosti a dovednosti.
0Od novych pojmi k novym kompetencim

Rozpracovavani novych pojmi do podoby kompetenci je fizeny proces, v némz se pod vedenim

metodicko-analytického tymu pojmy rozpracovavaji, tj. upfesnuji a konkretizuji.
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Schéma postupné identifikace pracovnich pozic a kompetenci

PROCES

(co se vném déje, vstupy, vystupy, technologie, délba prace apod.)

PRACOVNI POZICE a ROLE

(pozice a jejich role v procesu)

CINNOSTI

(¢innosti v pozicich, resp. rolich - ne nutné viditelné, napr. dusevni
¢innosti)

KOMPETENCE

Techniky:

e Rizeny skupinovy rozhovor pti jednani pracovni skupiny
e IndividudIni in-depth interview se ¢leny PS

e Vhodné sestavené on-line dotazniky pro ¢leny PS

Metodicka poznamka: u on-line dotaznik( pro cleny PS se predpoklada predloZeni vice dotaznikd
UZeji zamérenych na dil¢i ¢asti NSM (resp. kompetenéni pyramidy). Naopak dotazniky pro Sirokou

odbornou verejnost budou koncipovany siteji a komplexné, ve formatu ,posudkd”.

Pro stanoveni potfebného ndhledu panelu expertl na stanovené téma je pred zahajenim vlastni
diskuse vhodné pokladat iniciacni otazky. Vstupni otazky pomohou pojmout diskusi v Sirsim kontextu,
zacilit ji potfebnym smérem a udrzet fad diskuse. DileZitym jednoticim kritériem je dopad jednotlivych
diskutovanych aspektl na kompetence pracovnik(. K dalSimu rozpracovani se zarazuji informace,

které indikuji zménu v pozadavcich na kompetence (pfindsi zcela nové ¢i méni stavajici kompetence).
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Ptiklady iniciacnich otazek:

Procesy:

jaké zmény v odvétvovych procesech se ocekdvaiji, resp. jaké nové procesy se ocekavaji,

jak se nové procesy vzdjemné propojuji, podporuji a integruji,

v ¢em hlavné spocivad fizeni téchto procesd,

jaké jsou/budou role pracovnikiti obsluhujicich tyto procesy (napf. nejen obsluha, ale i
optimalizace),

jaké nové Ci rozvijejici se technologie si tyto procesy vyZaduji, prip. jaké kombinace technologii,
jak se to projevuje v délbé prdce, ve vzniku novych ¢i kumulovanych pozic,

jak se to projevuje v poZadovanych kompetencich (ve znalostni i dovednostni slozce)?

jaké nové sluzby, zmény ve sluzbdch koncovym zdkaznikum nastdvaji/oéekdvaji se,
jaké podpurné procesy si tyto sluzby vyZadaji,

v ¢em hlavné spocivad fizeni téchto sluZeb a jejich podptirnych procesd,

jaké jsou role pracovniku zajistujicich tyto sluzby a jejich podplrné procesy,

jak se to projevuje v délbé prdce, ve vzniku novych ¢i kumulovanych pozic,

jak se to projevuje v poZadovanych kompetencich (ve znalostni i dovednostni sloZce)?

Produkty:

jaké nové zboZi si vyZaduje/vyzddd trh, nejen pro koncové zdkazniky, ale i pro jiné vyrobce i
pro provozovatele sluZeb,

jak se to projevuje ve vyrobnich podnicich, v pfipadné zméné jejich produkce,

jak se to projevuje v technologiich, v reorganizaci prdce, ve vzniku ¢i ndristu novych Ci
kumulovanych pozic,

jak se to projevuje v poZadovanych kompetencich (ve znalostni i dovednostni sloZce)?

Celkové zmény ve stylu prace:

dochdzi/dojde k uréitym celkovym zméndm ve stylu prdce,

jakych kategorii pracovnikii se to hlavné tykd,

jak se to projevuje v poZadavku na jejich kompetence,

jak se to projevuje v poZadavku na kompetence jejich nadfizenych,

jak se to projevuje ve vzniku Ci rozvoji podpirnych sluZeb a produkti (napr. v oblasti ICT) a tim

i v poZadavcich na nové procesy, technologie, pozice a jejich kompetence?
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IniciaCni otazky je nutné volit adekvatné s ohledem na fesSeny sektor a dle okolnosti je vhodnym

zpUsobem prizpUsobit.

Rozhovory a dotazniky jsou strukturovany tak, aby s jejich pomoci bylo mozné identifikovat konkrétni

profese, pracovni situace, pracovni ukoly, pracovni ¢innosti a vysledky pracovni ¢innosti, které

s aplikaci nového prvku souvisi.

Vlastni rozhovor (dotaznik) je veden pomoci otadzek vychazejicich z metody STAR. Experti jsou vyzyvani

k popisu situaci, ukolt, €innosti/déji a vysledkl, v nichZ se nové kompetence projevuji (S =

situation/situace, T = task/ukol, A = action/¢innost, dé&j, R = result/vysledek). Dile je zjistovano, na

jakych pracovnich pozicich jsou nové kompetence aplikovany.

Otazky v rozhovoru/dotazniku

Analyzovana oblast

Otazky

Cile

Pracovni pozice a

pfislusné vzdélani

Jakych povoldni (pracovnich pozic) se
pfislusny novy prvek tyka?

Jakym zplsobem tyto pozice spolu

Identifikace povoldni i skupiny

povolani na rGzné kvalifikaéni

drovni (,,0d analytikd po

pro pracovni pozice

souvisi? operatory”), vnichz se prislusny
Jak je prvek ,prendsen” od jedné | novy prvek redlné projevuje
pfislusné pracovni pozice k dalsi? v obsahu prace.
Jak na sebe pozice navazuji? Porozuméni vazeb mezi témito
Jak spolu komunikuji? povolanimi.

Pocatecni  vzdélani | Jakou droveri vzdéldni jednotlivé | ldentifikace obord vzdélani

pozice vyZaduji/jaké urovni vzdéldni
odpovidaji svou ndrocnosti?

Jaké obory vzdéldni jim nejlépe
odpovidaji?

Je dany prvek voborech vzdélani
zastoupen (pokud ne, lze jej nékam
zaradit)?

Meél by pro tyto pozice vzniknout novy
samostatny obor vzdélani?

Jaké jsou jeho hlavni parametry?

vedoucich k pfislusnym profesim.
Identifikace mezer a nedostatk( ve
vzdéldvacich oborech.

nového

Identifikace  potfeby

oboru.

Situace

V jakych typickych situacich dochdzi

k aplikaci prislusného nového prvku?

Porozumeéni pracovnimu kontextu,

pracovisti a  vazbdm  mezi
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V jakém pracovnim prostredi?
V jakych fdzich produktového retézce

je novy prvek aplikovan?

jednotlivymi procesy, v nichZ je

novy prvek aplikovan.

Pracovni ukol

Pri plnéni jakych pracovnich ukold

pracovnik  vyuZivd  znalosti a
dovednosti spojenych s prislusnym
novym prvkem?

Co musi zndt a umét, aby byl schopen

Porozumeéni konkrétnim
pracovnim uUkollim, znalostem a
dovednostem, které jsou
podminkou pro Uspésné plnéni

pracovnich ukold.

ukol splnit?

Akce Jaké cinnosti souvisejici s pfislusnym | Porozuméni  typologii  ¢innosti,
novym prvkem pracovnik vykondvd na | vykonavanych v souvislosti
objektu, s objektem nebo vuci objektu | v aplikaci nového prvku v pracovni
své pracovni ¢innosti? naplni.

Vysledek Co je vysledkem prdce, kterd souvisi | Konkrétni vystupy prace souvisejici

s aplikaci prislusného nového prvku?

snovym prvkem u jednotlivych

pracovnich pozic.

Poznamka: v redlnych rozhovorech a Settenich jsou otdzky specificky zaméreny na konkrétni témata.

2.2.1. Karta kompetenci

Karta kompetenci je nastroj pro strukturovany zaznam zmén v jednotlivych sektorech ekonomiky,

jez vyvolavaji nové pozadavky na kompetence pracovnikl nebo predpokladaji potfebu novych

kompetenci do budoucna. Karta kompetenci je koncipovdna jako ,zaznamenavaci prostredi“:

umoznuje zaznamendvat zmény sektoru ve formé pojmu, upresriovat je pomoci definic konkrétnich

odbornych dovednosti a tridit dovednosti do klastri. Karta kompetenci slouzi i k zdznamu

potrebnych souvisejicich technologii a uznavanych standardd, jejichZ osvojeni je podminkou nebo

vyznamnou vyhodou pro plnéni pfislusnych pracovnich ukola.

Proces identifikace novych kompetenci probihda postupem podrobné popsanym v ¢asti vénované
monitoringu novych kompetenci (New Skills Monitor — NSM). Karta kompetenci je nastrojem slouzicim

k zaznamu zjisténych informaci a dalsi praci s nimi.
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Struktura karty kompetenci

NSM PRVEK KARTY POPIS PRVKU KARTY KOMPETENCI
KOMPETENCI
Identifikace nového Pfedmét Definice jednoticiho pojmu pro konkrétni
pojmu identifikovanou zménu ¢i trend v ramci
analyzovaného sektoru ekonomiky. Na uUrovni
CDK odpovida odborné znalosti.
Identifikace sektoru Sektor Uréeni klicového sektoru a dalSich ptipadné

Vyhodnoceni aktualnosti
nového pojmu z hlediska

dopadl na pracovni trh

Identifikace
odpovidajicich

pracovnich pozic

Identifikace narocnosti

pracovnich pozic

Identifikace kompetenci
potfebnych pro plnéni
prislusnych pracovnich

ukold

Identifikace pfFislusnych

technologii a standard

Aktudlnost a rozsah

Pracovni pozice

Kvalifikacni GUroven

Odborna dovednost

Technologie,

oborovy standard

souvisejicich sektord, v nichz se prislusnad zména

projevuje.

Stanoveni, zda je pojem charakteru ,budouci”
(F), ,novy“ (N) nebo ,,zménény“ (CH) — viz popis

NSM.

Budouci pojmy se jiz dale nerozpracovavaji, nové
a zménéné pojmy jsou podrobnéji analyzovany a

konkretizovany (viz nize).

Pojmenovani konkrétnich pracovnich pozic, jez
vykondvaji pracovni ¢innosti a ukoly, vyZadujici

odborné dovednosti na bazi jednoticiho pojmu.

Urceni ndrocnosti pracovnich pozic, Cinnosti a

ukolli pomoci kvalifikacni urovné

identifikovanych pracovnich pozic dle EQF.

Definice konkrétnich odbornych dovednosti,

potfebnych pro fadny vykon pfislusnych

pracovnich pozic — pracovnich ¢innosti a ukoll

souvisejicich s pfisluSnym pojmem.

Pojmenovani  konkrétnich  technologii a

uznavanych standardl (pokud existuji), jejichz
nebo vyznamnou

osvojeni je podminkou

36




vyhodou pti plnéni pfislusnych pracovnich
¢innosti a ukoll (napf. Java, SAP, WMS, IPMA

atp.)

Odborné dovednosti uvedené v ramci stejného klicového pojmu vytvari klastr kompetenci. Jejich
pfibuznost je urcena jednoticim Gstfednim pojmem —tématem, jeZ uréuje cely ekosystém kompetenci

potiebnych pro pracovni uplatnéni v odpovidajicich pracovnich pozicich.
Formular karty kompetenci je pfilohou €. 3.

Podrobny navod pro definovani odbornych dovednosti je pfilohou €. 4.

2.3. Aktudlni popis CDK a vazba na dalsi soustavy

Centralni databaze kompetenci (CDK) je uceleny a strukturovany souhrn kompetenci, které vznikly pfi
tvorbé jednotek prace v Narodni soustavé povolani a profesnich kvalifikaci v Narodni soustavé
kvalifikaci ve vazbé na profesni kvalifikace. V soucasné dobé je v CDK obsaZeno celkem 27 126

popsanych kompetenci (stav ke dni 15. 6. 2020).

Jednotlivé kompetence jsou v CDK tfidény podle struktury a pravidel kompetenéniho modelu Narodni

soustavy povolani, ktery rozlisuje tfi zakladni skupiny kompetenci:

o mékké kompetence (tzv. soft skills),
e obecné dovednosti,
e odborné kompetence — ¢leni se na odborné znalosti a odborné dovednosti.

2.3.1. Mékké kompetence

Mékké kompetence v pojeti CDK jsou souborem poZadavk( potiebnych pro kvalitni vykon jednotky
prace. Nejsou zavislé na konkrétni odbornosti. Vychazi z komplexnich schopnosti konkrétniho ¢lovéka.
Maji prdfezovy charakter a jsou prenositelné a uplatnitelné napti¢ obory. Mékké kompetence Ize
zjednodusené charakterizovat jako schopnost chovat se uréitym zplsobem. V porovnani s odbornymi
kompetencemi se mékké kompetence daji obtiznéji méfit i rozvijet. Mékké kompetence jsou dale

detailnéji popsany i pomoci prikladd chovani projevi mékkych kompetenci.

Struktura mékkych kompetenci pouzita v kompetenénim modelu NSP, se v ramci zahranicnich pristup
vymezovani kompetenci priklani k metodice konzultacni Skoly seskupené kolem zakladatele
kompetenéniho pfistupu pana Davida McClellanda a konzultant( spole¢nosti McBer. Rozsah a obsah

kompetenci odpovida i zahrani¢nim zvyklostem viz kompetence a kompetencni model podle
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Spencera, skupiny konzultantli kolem Hay group, viz. Mc Clevelland, Dubois, Boyatzi, Pyne, Rothwell.

V CR stejné pojeti predstavuje dr. Hronik (viz jeho publikace zamé&fené na hodnoceni zaméstnanc( a

priklady kompetenénich modeld.

Centrélni databaze kompetenci rozlisuje 15 zakladnich mékkych kompetenci (kéd a nazev):

a01 Efektivni komunikace

a02 Kooperace (spoluprace)

a03 Kreativita

a04 Flexibilita

a05 Uspokojovani zakaznickych potreb
a06 Vykonnost

a07 Samostatnost

a08 Reseni problému

a09 Planovani a organizace prace

al0 Celozivotni uéeni

all Aktivni pristup

al2 Zvladani zatéz

al3 Objevovani a orientace v informacich
al4d Vedeni lidi (leadership)

al5 Ovliviiovani ostatnich

Kazda mékka kompetence ma 6 urovni (0 — 5) a kazda z téchto Urovni je popsana sadou konkrétnich

deskriptord.

2.3.2. Obecné dovednosti

Obecné dovednosti (generic hard skills) jsou souborem obecnych pozadavkl potfebnych pro vykon

prace. Nesouvisi zcela vyhradné s urcitou profesi. Maji prlifezovy charakter a jsou prenositelné a

uplatnitelné napfi¢ obory.

Centrélni databaze kompetenci v soucasné dobé rozlisuje 8 obecnych dovednosti (kdd a nazev):

b01 Pocitacova zplsobilost
b02  Zpusobilost k fizeni osobniho automobilu
b03 Numericka zpUsobilost
b04  Ekonomické povédomi

b05 Pravni povédomi
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e b06  Jazykova zplsobilost v ¢estiné
e b07 Jazykova zplsobilost v anglictiné

e Db08 Jazykova zplsobilost v dalSim cizim jazyce
Kazda obecna dovednost ma 4 drovné (0 — 3), pficemz kazda uroven je opatfena konkrétnim popisem.

2.3.3. Odborné kompetence

Odborné kompetence (specific hard skills, technical hard skills and knowledge) predstavuji soubor
odbornych poZadavk( potfebnych pro vykon jednotky prace. Daji se dobre méfit a ovérit testem nebo
praktickou zkouskou. CDK rozliSuje dva typy odbornych kompetenci — odborné znalosti a odborné

dovednosti.

Odborné znalosti predstavuji teoretické védomosti pozadované pro vykon urcité pracovni Cinnosti

nebo souboru pracovnich ¢innosti.

Odborné dovednosti oznacuji praktické dovednosti pozadované pro vykon urcité pracovni ¢innosti

nebo souboru pracovnich ¢innosti. Jednda se o schopnost aplikovat teoretické védomosti v praxi.

Jednotlivé odborné kompetence v CDK maji unikatni nazev a kéd. Kéd kompetence urcuje jeji zatfidéni
ve struktufe odbornych kompetenci v Centralni databazi kompetenci, kde se vyuziva dvoji ¢lenéni —

oborové (znalostni) a ¢innostni.

Oborové (znalostni) clenéni — vychazi z predmétu prace, kterou odborna znalost nebo dovednost
umoznuje vykonavat. Vychodiskem tohoto ¢lenéni je struktura oblasti CZ-NACE. Toto ¢lenéni ma dvé

hladiny - obor a podobor. Prvni hladina (obor) obsahuje nasledujicich 33 kategorii:

o cl_Zemédélstvi, lesnictvi, zahradnictvi, chovatelstvi a veterinarni péce
e d1 Hornické Cinnosti a Uprava nerostnych surovin

e el Potravindrstvi

e @2 Textil, odévnictvi, obuvnictvi, zpracovani kiize a kozesin

e 3 Zpracovani dfeva a vyrobk( ze dfeva, vyroba hudebnich nastrojl
e e4_Vyroba papiru a vyrobku z papiru

e 5 Chemicky pramysl (vyroba IécCiv, plastl, gumarenstvi a dalsi)

e e6_Zpracovani skla, keramiky, porcelanu a stavebnich hmot

e e7_Strojirenstvi a kovovyroba

e e8 Elektrotechnika, elektronika, automatizace, elektroenergetika

e f1 Vyroba arozvod plynu, tepla a vody

e f2_Ochrana Zivotniho prostredi, vodni hospodafstvi
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e gl Stavebnictvi, architektura, geodézie, kartografie

e hl_Obchodni ¢innosti a marketing

e h2_Logistika, doprava, skladovani, zasilatelské sluzby

e h3_Cestovni ruch, ubytovani a verejné stravovani

e h4_Osobni sluzby (péce o vlasy a télo, sluzby pro domacnosti a firmy)
e il_Finance, bankovnictvi, pojistovnictvi

e |2 _Statni sprdva, samosprava a narodohospodafstvi

e i3_Administrativa, ekonomika firmy, Ucetnictvi a dané

e 4 _Pravo

e i5_Management, personalistika

e j1 Matematika, fyzika, chemie, nauky o Zivoté a jejich aplikace

e j2_Informatika a informacni technologie

e j3_Psychologie, sociologie, jazyky a ostatni humanitni a spolecenské obory
e j4_Vychova a vzdélavani

e ki1 Zdravotnictvi a farmacie

e k2 Socidlni péce a sluzby zaméstnanosti

e |1 _Vojenstvia obrana

e |2 Ochrana osob a majetku (policie, poZarnici, zachranafri, BOZP)

e ml _Uméni, média a umélecka remesla

e m2_Zurnalistika a informace

e m3_Sport
Ve druhé hladiné se hlavni obory ¢leni na dalSich 128 kategorii (podrobnéji specifikovanych podobora).

Cinnostni €lenéni — vyjadfuje hledisko rizného charakteru prace. Vychazi z druh@ pracovnich ¢innosti,
které v sobé odbornda dovednost obsahuje (ruéni prace, prace na stroji, prace s lidmi apod.). Cinnostni
¢lenéni odbornych dovednosti obsahuje 7 polozek, které opakované navazuji na jednotlivé polozky
druhé roviny oborového clenéni. Prislusna polozka (znak) se vykytuje jako znak na paté pozici v kodu

odborné kompetence.

Znak pouzity v kédu

, Zpusob pojmenovani skupiny kompetenci podle ¢innostniho ¢lenéni
odborné kompetence P Pol piny P P

Znalosti v oboru [...obor dle 2. roviny oborového ¢lenéni...]

A Dovednosti k ruéni prdci v oboru [...obor dle 2. roviny oborového ¢lenéni...]
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Znak pouzity v kédu o . - . , Y. oy x s
, Zpusob pojmenovani skupiny kompetenci podle ¢innostniho ¢lenéni
odborné kompetence
B Dovednosti k obsluze stroji a zafizeni v oboru [..obor dle 2. roviny
oborového clenéni...]
C Dovednosti k praci s lidmi v oboru [...obor dle 2. roviny oborového ¢lenéni...]
D Dovednosti k dusevni prdci v oboru [...obor dle 2. roviny oborového ¢lenéni...]
£ Dovednosti k obrané, ochranné, zdchranarské a sportovni praci v oboru
[...obor dle 2. roviny oborového ¢lenéni...]
F Dovednosti k uméleckym pracim v oboru [...obor dle 2. roviny oborového
¢lenéni...]
7 Dovednosti k fizeni procesd a cinnosti v oboru [..obor dle 2. roviny
oborového clenéni...]

Kazda odborna znalost a dovednost ma definovanu Ciselné vyjadienou hodnotou svou kvalifikacni
uroven na stupnici od 1 do 8. Tato stupnice odpovida Evropskému kvalifikaénimu ramci (EQF), kde

napf. Uroven 4 odpovida v ¢eskych podminkach stfednimu vzdélani s maturitou.
Dalsi podrobnosti tykajici se vychoziho popisu a stavu CDK, predevsim:

e Podrobny popis mékkych kompetenci, jejich Urovni a deskriptord,
e Podrobny popis obecnych kompetenci, jejich Urovni a deskriptord,

Vv

e Podrobnéjsi clenéni odbornych kompetenci,

jsou obsazZeny v pfiloze €. 5 Detailni popis vychozi struktury Centralni databaze kompetenci.

2.4. Ramcovy navrh Upravy a aktualizace CDK

2.4.1. Mékké kompetence

Mékké kompetence obsazené a popsané v Centralni databazi kompetenci byly podrobeny hloubkové
analyze v souvislosti se zménami trhu prace, k nimz dochazi v disledku technologickych a dalSich zmén

v ramci Primyslu 4.0.

Byla analyzovana stavajici struktura mékkych kompetenci a jejich obsah definovany popisem, dil¢imi
kompetencemi a charakteristikami (deskriptory). Analyza potvrdila nutnost provedeni vyznamnéjsich
a rozsahlych zmén ve strukture a obsahu mékkych kompetenci vychazejicich z aktualni zmén na trhu

prace.
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Byly realizovany tyto typy Uprav vedoucich k aktualizaci CDK:

e Doplnéni novych mékkych kompetenci
e Aktualizace obsahu a deskriptorl, popf. ndzvu mékkych kompetenci
e Seskupeni mékkych kompetenci do klastrd (bloka)

o Nové kddovani mékkych kompetenci

Doplnéni novych mékkych kompetenci

Do struktury plvodnich patnacti mékkych kompetenci bylo doplnéno pét zcela novych kompetenci:

e Rozvijeni ostatnich
e Sebepozndni a porozuméni druhym
e Analytické mysleni
e  Koncepcni mysleni

e Podnikavost

U téchto kompetenci byly vytvoreny kompletni popisy, doplnény souvisejici dil¢i kompetence a byly
kompletné zpracovany podrobné popisné deskriptory pro nahodnoceni udrovni jednotlivych

kompetenci.

Aktualizace obsahu a deskriptord, popf. nazvu mékkych kompetenci

Stavajici mékké kompetence (CDK 1.0) prosly Upravami v reakci na zmény na trhu prace a doplnéni
soustavy o nové kompetence. Vrizné mire byly provedeny Upravy vsech stdvajicich mékkych
kompetenci, které se projevily ve zméné ndzvu, Upravé popisu, Upravé dil¢ich kompetenci nebo

aktualizaci podrobnych deskriptor(.

Seskupeni mékkych kompetenci do klastrt (blok)
Nov3, aktualizovand soustava dvaceti mékkych kompetenci je nové systematicky strukturovdna do ¢tyr

klastr(, v nichz jsou kompetence sdruzeny podle obsahové pribuznosti:

e (Osobnostni kompetence
e Interpersonalni kompetence
e Kognitivni kompetence

e Vykonové pracovni kompetence

Nové kédovani mékkych kompetenci
Vzhledem k doplnéni zcela novych kompetenci a zatfidéni vSsech mékkych kompetenci do konkrétnich
klastr( byl navrzen novy zpusob jejich kodovani. PGvodni systém obsahujici kddy slozené z pismene

,a“ a dvouciselného kodu (napf. a05) bude nahrazen pétimistnym kédem, v némz prvni tfi znaky
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predstavuji kéd klastru mékkych kompetenci a dva cCiselné znaky za teckou predstavuji poradi mékké
kompetence v ramci klastru. Napfr. nova kompetence , Koncepéni mysleni“ ma nyni kéd ,,a03.02“, kde
prvni tfi znaky (a03) znamenaji zatfidéni do klastru , Kognitivni kompetence” a posledni dva znaky (02)

predstavuji poradi této kompetence v rdmci tohoto klastru.

Pavodnich patnact mékkych kompetenci obsazenych v CDK 1.0 bylo pfepracovano a prekdédovano.
Kvali vzajemné vazbé plvodni a nové soustavy je nize v prehledu uveden také plvodni kéd mékké
kompetence nebo je zde informace, Ze se jedna o zcela novou mékkou kompetenci. Podrobné;si
informace o strukture a vazbach obsahuji tabulky v ,,Pfehledu klastril mékkych kompetenci a vazeb na

CDK 1.0“.
Prehled klastrd mékkych kompetenci a vazeb na CDK 1.0

Klastr Osobnostni kompetence

Puvodni kéd

Ndazev kompetence Novy kéd Popis
P ¥ kompetence P
Tato kompetence predstavuje schopnost a
ochotu pfijimat nové informace, rozsirovat
v. oy, své znalosti a védomosti, osvojovat si nové
Celozivotni uceni a01.01 alo J

dovednosti formou samostudia nebo v
kratkodobych a dlouhodobych vzdélavacich
programech.

Tato kompetence predstavuje operativnost a
pruznost v mysleni, chovani a pfistupech k
ukolim a situacim, které jsou pred
Flexibilita a01.02 a04 jednotlivce denné stavény. Je to schopnost
zménit Ci prizplGsobit své pracovni ndvyky,
chovani a efektivné pracovat v novych nebo
ménicich se situacich.

Tato kompetence predstavuje schopnost
myslet, vidét a délat véci jinak, neZ je zvykem,
s cilem vytvaret novou hodnotu i pfi védomi
rizik souvisejicich s uvadénim do praxe.
Kreativita a01.03 a03 Kreativita je spojena s vnitfni motivaci
tvlréim zplsobem reagovat na inspirativni
podnéty ze svého okoli a s touhou objevovat.
Kreativitu podporuje i mistrovstvi v oboru a
pozitivni mysleni.

Tato kompetence predstavuje pfipravenost a
a01.04 al2 schopnost zvladat stresové situace, zatéz,
prekazky, nedspéchy a frustrace.

Zvladani  stresu a
zatéze
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Klastr Interpersonalni kompetence

Puvodni kéd

Ndazev kompetence Novy kod
kompetence

Popis

Tato kompetence zahrnuje postoj jedince k
aktivni komunikaci, véetné schopnosti dobre
prezentovat, pozorné naslouchat a spravné
argumentovat.

Efektivni komunikace a02.01 a0l

Tato kompetence predstavuje pfipravenost a
schopnost podilet se aktivnhé a zodpovédné
a02.02 a02 na skupinové praci. Je opakem nezdravé
soutézivosti, stejné tak jako opakem
preference pracovat sam.

Kooperace
(spoluprace)

Tato kompetence zahrnuje postoj a
dovednosti zamérfené na zjistovani a
uspokojovani potreb klientd, a to jak
Orientace na zakaznika | a02.03 a05 externich zédkaznik(, tak i internich zakazniku
(zpravidla kolegli ¢i nadfizenych uvnitf
organizace) a soucasné na prijimani a
dosahovani obchodnich cil(.

Tato kompetence vyjadfuje a predstavuje
zameér presvédcovat, ovliviiovat, zapUsobit na
ostatni s cilem ziskat jejich podporu pro
vlastni véc nebo je vyznamné ovlivnit.

Ovliviiovani ostatnich | a02.04 als

Tato kompetence predstavuje zamér ucit
ostatni nebo pfispivat k rozvoji ostatnich lidi.
Podstata této kompetence netkvi ve
formalnim uceni, ale v zajmu rozvijet ostatni
v profesnich dovednostech a v oblasti
osobniho rozvoje. Tato kompetence vyzaduje
skutecny zdjem o vzdélani a rozvoj ostatnich
a schopnost provést dukladnou analyzu
potfeb jednotlivel a tyma vcetné jejich
kapacity a moznosti.

Rozvijeni ostatnich a02.05 NOVA

Pfedstavuje schopnost na sebe nahlizet
realisticky tj. vidét se takovy, jaky jsem
(prozivani, chovani, jednani, povaha,
pracovni vykon), rozumét pri¢indm své
Sebepoznani a1 .302.06 NOVA motivace a postojl, byt si védom aktuélnich
porozumeni druhym emoci a potfeb. Na zdkladé vlastniho
sebepoznani pak chdpat pficiny chovani
druhych, jejich dlouhodobych postoj, zajma,
chovani, motivace pfipadné probléma.
Schopnost vcitit se do druhych, do jejich
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nalady, pocitl. Schopnost rozumét chovani a
emocim druhych a pracovat s nimi v bézné
socialni interakeci.

Vedeni lidi (leadership)

a02.07

ald

Tato kompetence predstavuje zamér a vili se
ujimat role viidce skupiny. Pfedstavuje touhu
a odhodlani vést ostatni nejen z pozice
formalni autority.

Klastr Kognitivni kompetence

Nazev kompetence

Novy kéd

Puavodni kéd
kompetence

Popis

Analytické mysleni

a03.01

NOVA

Tato kompetence predstavuje typ kognitivni
kompetence. Jednd se o schopnost
analyzovat jednoduché i slozité
problémy/situace, rozkladat je na diléi ¢asti a
s nimi mentdlné pracovat, tj. vyhodnocovat,
simulovat varianty, porovnavat je, nahlizet na
argumenty objektivné a kriticky, posuzovat
validitu argumentd a dat, hledat pficinné
vztahy a vnimat vliv zmén na né. Zahrnuje
také schopnost syntézy téchto ¢asti v model,
schopnost rozliSovat mezi
vlastnostmi/chovanim celého modelu a jeho
Casti v Case nebo jak dlsledku konkrétnich
zmén.

Koncepéni mysleni

a03.02

NOVA

Tato kognitivni kompetence predstavuje
schopnost vidét celkové obrazy, vztahy a
propojeni  mezi  jednotlivymi  vécmi,
schopnost si predstavovat modely, systémy,
feSeni, stejné jako myslenky v jiném kontextu
nez je obvyklé. Jedna se o schopnost vytvaret
teorie a systémy, hypotézy a dosahovat
optimalnich vystupl nebo feseni; schopnost
kriticky myslet a nahlizet na véci v SirSich
souvislostech.

Objevovani a orientace
v informacich

a03.03

al3

Tato kompetence vyjadfuje pfipravenost a
schopnost vyhledavat, nalézat, rozpoznavat,
vybrat validni nebo dllezité informace
potfebné v dané situaci a nespokojit se s
povrchnimi nebo jednostranné zkreslenymi
informacemi.
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Klastr Vykonové pracovni kompetence

Ndazev kompetence

Novy kéd

Puavodni kéd
kompetence

Popis

Aktivni pfistup

a04.01

all

Tato kompetence predstavuje vili délat nad
rdmec pracovnich povinnosti, pozadavkl a
ocekavani. Projevem tohoto postoje jsou
navrhy zlepsSeni prace, zvySeni pracovnich
vykonl a vysledk(, nalezeni nebo vytvoreni
novych prileZitosti, vyfeseni problému.

Planovani
organizovani prace

a04.02

a09

Tato kompetence predstavuje dovednost
systematicky a metodicky planovat a
organizovat praci svou i ostatnich, a to s
prihlédnutim k cili, prioritam, prostfedkim,
zdrojuim a k ¢asu, s védomim moznych rizik

Podnikavost

a04.03

NOVA

Tato kompetence predstavuje schopnost
aktivné vnimat své pracovni ¢i podnikatelské
prostfedi, nalézat prilezitosti a vyuzit je k
uplatnéni produkti/sluzeb s cilem uspét na
trhu, Zdkladem podnikavosti je vnitifni
motivace k samostatné préci a zisku z ni,
tvofivost pfi  produkci podnikatelskych
napad(, ale také odhodlani a vytrvalost pfi
jejich realizaci. Kompetence k podnikavosti se
primarné poji s odvahou k samostatnému
podnikani (entrepreneurship) a takto je v
popisu kompetence primarné pojata. Muze
se vSak projevovat a rozvijet také u
zaméstnanc( firem, maji-li k tomu prostor
(intrapreneurship).

Redeni problém(

a04.04

a08

Tato kompetence predstavuje schopnost
dokazat problém vcas rozpoznat i spravné
pojmenovat, posoudit ho, podivat se na
problém z rlznych uhll, zvolit spravnou
cestu, svlj zamér realizovat a dotahnout jej
do konce, nasledné zhodnotit vysledek.

Samostatnost

a04.05

a07

Tato kompetence predstavuje zdamér jedince
uréovat si samostatné cile, ukoly, zpUsoby a
postupy své prace. Samostatny jedinec se rad
samostatné rozhoduje, zastavd co nejvice
¢innosti  vlastnimi  silami, nemusi byt
kontrolovan. Umi rozpoznat, co zvlddne sdm
a kdy musi vyuZit pomoc nebo rady ostatnich.
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Tato kompetence patfi k nejdllezitéjsim
pracovnim kompetencim a predstavuje zajem
pracovat dobfe nebo podle standardu
vynikajiciho vykonu.

Vykonnost a04.06 a06

Kompetenéni pyramidy budou vyuZivat spoleény kompetenéni zéklad. Sirokd povoldni na stejné
kvalifikacni arovni budou mit totoZzny kompetencni zédklad bez ohledu na obor nebo kompetencni
pyramidu, v niz byla tato povolani identifikovdna a popsana. Napfiklad vSechna Sirokd povolani na
kvalifikacni drovni 4 (odpovidd stfednimu vzdélani s maturitou) budou mit totoZzny kompetencni
zaklad. Soucasti spolecného kompetencniho zdkladu budou zakladni poZzadavky na mékké kompetence
(1. patro pyramid). Jednotlivé mékké kompetence obsazené ve spolecném kompetencnim zakladu
budou spolu s nastavenim jejich drovni definovdny metodicko-analytickym tymem ve spolupraci

s dalSimi aktéry.

Systémova zména CDK v oblasti mékkych kompetenci pfinasi nové pozadavky na popis jednotek prace
v Narodni soustavé povolani. Diky vazbé na zdrojové a dotéené jednotky prace z NSP bude moziné
aplikovat spolecny kompetencni zaklad ve vazbé na kvalifikacni Uroven plosné na vSechny jednotky
prace na prislusné kvalifikacni Urovni. Vyznamné se tak zjednodusi aktualizace stavajicich nebo popis
noveé vznikajicich jednotek prace, protoze tyto prevezmou spoleé¢ny kompetenéni zaklad dle kvalifikacni
urovné. Pripadna vyssi uroven mékkych kompetenci (nebo jejich vazba se specifickymi odbornymi
kompetencemi) bude v ramci Sirokych povolani zohlednéna ve vyssich patrech pyramid, v podstaté
tedy jiz v kompetencich odborného charakteru. Tento pfistup bude aplikovan také v rdmci aktualizace
jednotek prace bez ptfimé vazby na kompetencni pyramidy. Cilem v3ak je jednotny pfistup k popisu

svéta prace (NSP) prosttednictvi systému kompetencnich pyramid.

2.4.2. Obecné dovednosti

Kategorie obecnych dovednosti bude nové zohlednéna v kompetenénim zdkladu spolecné
definovaném pro Sirokd povolani, tedy ve vazbé na konkrétni kvalifikani Uroven. Stavajici obecné
dovednosti budou nové obsaZeny ve 2. patfe pyramid v ramci SirSi skupiny akademickych kompetenci.
Popis, pfifazeni a urovné akademickych kompetenci pro 2. patro kompetenéni pyramidy zpracuje

analyticko-metodicky tym jednotnou formou ve vazbé na kvalifikacni Grovné.

Zvlastni pozornost v této skupiné bude vénovana digitalnim dovednostem, které velmi tésné souvisi
s rozvojem novych technologii a procesem digitalizace. Tyto budou v modelu kompetenéni pyramidy
popsany podrobnéji. Pro popis tzv. digitdlnich kompetenci bude vyuZita existujici metodika popisu

obecnych digitalnich dovednosti, ktera je vystupem projektu DigiKatalog a je aplikovana také v ramci
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Narodni soustavy povolani (autor: MPSV). Tato metodika bude v ramci projektu Kompetence 4.0

validovana a v pfipadé potreby aktualizovana ve spoluprdci s metodickym pracovistém MPSV, které

zajistuje spravu NSP.

Tato metodika vychazi z péti hlavnich oblasti evropského digitdlniho ramce DigComp 2.1. Jednotlivé

dil¢i kompetence jsou podrobnéji popsdny a je u nich vytvorena Ctyfstupnova skala dle kvalifikacnich

urovni Narodni soustavy povolani a Narodni soustavy kvalifikaci:

e 1 (A)-Zacatecnik

o 2 (B)—Mirné pokrocily

e 3 (C)-Pokrocily

e 4 (D) — Specializovany

Obecné a dil¢i digitalni kompetence (DigComp 2.1, metodika DigiKatalog)

Obecné digitalni
kompetence

Dil¢i digitalni kompetence

Pozn.

Informacni a datova

Prohlizeni, vyhleddvani a filtrovani dat,

informaci a digitdlniho obsahu

spoluprace
(kolaborace)

gramotnost Hodnoceni dat, informaci a digitalniho obsahu
Sprava dat, informaci a digitdlniho obsahu
Interakce prostfednictvim digitalnich
technologii
Sdileni prostfednictvim digitdlnich technologii
NSP  nezohlednuje. Pro
stanoveni vazby tato
_y el . , .| kompetence nebyla Zita
Vyuziti  digitalnich  technologii v rdmci P ¢ N v Y,VUZI
N , . (z pohledu pozadavkl trhu
obcanskych aktivit , .. )
Komunikace a prace  nevyuZitelné pro

zaméstnance, vhodné pro
profil obéana).

Spoluprace prostfednictvim digitalnich

technologii

Netiketa
NSP  nezohlednuje. Pro
stanoveni vazby tato

Sprava digitalni identity

kompetence nebyla vyuZita
(z pohledu pozadavki trhu
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Obecné digitalni

Dil¢i digitalni kompetence Pozn.
kompetence & P

prace  nevyuzitelné pro
zaméstnance, vhodné pro
profil obcana).

Tvorba digitalniho obsahu

Tvorba digitalniho Integrace a prepracovani digitalniho obsahu

obsahu Autorskd prava a licence
Programovani a informatické mysleni
Ochrana zafizeni
Ochrana osobnich dat a soukromi
Bezpecnost

Ochrana zdravi a dusevni pohody

Ochrana Zivotniho prostredi

Regeni technickych problémd

Identifikace potfeb a vybér vhodnych
technologii

Reeni problém0
Kreativni vyuzivani digitalnich technologii

Identifikace nedostatkd v digitalnich
kompetencich

2.4.3. Odborné kompetence

V oblasti odbornych kompetenci (odborné znalosti a odborné dovednosti) budou zmény identifikovany

v pribéhu mapovani novych kompetenci a tvorby kompetencnich pyramid v pracovnich skupinach.
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3. Naplnovani sektorovych kompetencnich pyramid

Treti kapitola metodiky je vénovana nastaveni pravidel pro systémovy pfenos pozadavk( trhu prace
do vzdéldvani. Jsou zde popsana pravidla stanovujici strukturu a obsah kompetencnich pyramid,
postup naplnéni jednotlivych pater a blok( kompetencnich pyramid novymi a aktualné platnymi
kompetencemi, a dale postupy pro urceni konkrétnich odbornych kompetenci specifickych pro dané
sektory i prarezovych kompetenci. RovnéZ je stanovena specifikace spolec¢ného kvalifikacniho
(vzdélanostniho) zakladu a vymezeny vazby na Narodni soustavu povolani, Narodni soustavu kvalifikaci

a Ramcové vzdélavaci programy.

3.1. Pojeti modelu kompetencni pyramidy

3.1.1. Definice a popis modelu kompetencni pyramidy

Kompetencni pyramida je kompetencni model sektoru, graficky znazornény v pyramidové

strukture pater, tvorenych specifickymi bloky.

Tvar pyramidy ilustruje, jak profesni a sektorové kompetence stavi na zakladech osobni efektivity,
teoretickych znalosti a praktickych kompetenci. Kazdé patro pyramidy se sklada z blokd predstavujicich
specifické skupiny kompetenci, nezbytnych pro Uspésny vykon prace v sektoru nebo povolani. Nizsi
patra predstavuji kompetencni zaklad pro vyssi patra a jejich koncepce umoZiiuje prenositelnost tak,

Ze vyhovuji vyssSim patrim kompetencnich pyramid pfibuznych obord.

Kompetence ze zakladny modelu se vztahuji k vice odvétvim a mnoha profesim. PFi posunu v modelu
smérem vzhiru se kompetence stavaji specifickymi pro konkrétni odvétvi a povoldni. Uéelem
pyramidalniho feSeni kompetencniho modelu sektoru vsak neni urcovat sled osvojovani kompetenci
ani naznacovat, Ze urcité kompetence maji vétsi hodnotu nez jiné nebo Ze jsou jinym nadfizeny.
Urcitd dimenze ndvaznosti a zaroven vnitini kompatibility kompetenci v riznych patrech pyramidy se
uplatriuje v principu ,kompetencniho transferu” — pfenosu znalostni a dovednostni dimenze, pusobici
od spodnich pater pyramidy smérem nahoru, ktery vytvari podminky pro ziskani a osvojeni kompetenci
z vyssich pater. Kompetence v nizsich patrech maji jak roli kompetence nutné pro pracovni uplatnéni,
tak roli prGpravnou pro kompetence vyssich pater. Prlpravnou roli maji nejvice akademické

kompetence, ale nejen ony.
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Metodika pracuje se dvéma klicovymi pojmy, pouZivanymi v kontextu modelu kompetencénich

pyramid:

o sektorova kompetencni pyramida

o karta Sirokého povolani

Rozdily mezi sektorovou kompetenéni pyramidou a kartou Sirokého povoldni jsou uvedeny v tabulce a

ilustracich nizZe. llustrace slouzi k vysvétleni specifik a rozdil( v obou typech kompetencnich pyramid.

Sektorova kompetencni pyramida

Karta Sirokého povolani

Tvori spolecny kompetencni zaklad sektoru.

Neni vymezena stupném vzdélani.

Sifeji vymezena.

Obecnéji vymezena: je vymezena dostatecné

obecné, aby byla schopna pojmout a

pojmenovat vSechny podstatné aktudlné

platné i inovativni kompetencni prvky sektoru.

Tvori spoleény kompetencni zaklad Siroce

vymezeného povolani.
Je vymezena stupném vzdélani odpovidajiciho
»Siroce vymezeného povolani“.

v

Zeji vymezena.

Konkrétnéji vymezena: poskytuje nejdetailnéjsi

Urovenn popisu kompetenci. Je vymezena

dostatecné konkrétné, aby byla schopna pojmout

vSechny prenositelné i profesné specifické

kompetence potiebné pro Siroké povolani

definujici zaméreni karty Sirokého povolani.
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3.1.2. Struktura kompetencnich pyramid

Struktura sektorové kompetencni pyramidy

Obrdzek: usporaddni sektorové kompetencni pyramidy

e ¢ P6a Kompetence specifické pro povolani a
P&b. Specifické manaZerské kompetence

@ P5. Sektorové specifické odbomé kompetence

P4. Sektorové prifezové odborné kompetence

P3. Kompetence pracovisté

P2. Obecné (akademické) kompetence

P1. M&kké kompetence

Popis jednotlivych pater sektorové kompetencni pyramidy

o Patro 1: Mékké kompetence

Mékké kompetence tvofi specifickou vrstvu pyramidy jako patro Cislo 1 jeji zakladny (zakladnu tvofi
spolu s patrem €. 2) a ovliviiuji vSechny ostatni kompetence. Kompetence obsazené v této oblasti jsou
definovany jako soubor vrozenych a ziskanych osobnich charakteristik, postojd, znalosti a dovednosti,
které vedou k poZadovanému pracovnimu vykonu jedince. Pro uUplnost Ize doplnit, Ze mékké
kompetence (ve srovnani s kompetencemi tvrdymi) nejsou pfimo svazany s formalni kvalifikaci jedince
(napf. dobtfe komunikujici prodavaé/ka vs. méné komunikujici ,ajtak”). Mékké kompetence se vidy

projevuji v urcité podobé chovani, které se popisuji behaviordlnimi Urovnémi.
o Patro 2: Obecné (akademické) kompetence

Zakladnu sektorové kompetenéni pyramidy tvofi akademické kompetence (jako patro €. 2, zakladnu
tvofi spolu s patrem ¢.1). Tato Uroven obsahuje rozhodujici kompetence, které jsou primarné
osvojovany ve Skolském (akademickém) prostiedi, a dale kognitivni funkce a styly mysleni. Tyto

kompetence jsou vysoce pravdépodobné aplikovatelné ve vSech organizacich zastupujicich urcity
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sektor nebo skupinu sektor ekonomiky. Akademické kompetence slouZi jako zaklad pro sektorové i

profesné specifické kompetence. Sou&asti akademickych kompetenci jsou i prifezové kompetence?.
. Patro 3: Kompetence pracovisté

Dalsi urovni kompetenci zahrnutych do modelu jsou kompetence pracovisté. Kompetence obsazené v
této oblasti pfedstavuji ty dovednosti a schopnosti, které jednotliveim umoznuji efektivné fungovat v
prislusném organiza¢nim a provoznim prostredi. Stejné jako v pfipadé akademickych kompetenci se i
kompetence pracovisté obecné vztahuji k velkému mnoiZstvi povolani v rlznych ekonomickych

odvétvich na vnitrostatni drovni.
o Patro 4: Sektorové prirezové odborné kompetence

Odborné (technické) sektorové kompetence predstavuji dalsi oblast v hierarchii ,,stavebnich bloka”
pyramidy. Kompetence obsaZzené v této oblasti pfedstavuji znalosti, dovednosti a schopnosti potfebné
pro vsechna povoldni v rdmci odvétvi. V procesu tvorby sektorové kompetencni pyramidy tyto

kompetence specifikuji a definuji zastupci sektoru pro kazdé odvétvi zvlast.
o Patro 5: Sektorové specifické odborné kompetence

Dalsi droven modelu tvoii odvétvové specifické kompetence. Predstavuji znalosti, dovednosti a
schopnosti potfebné pro viechny profese v ramci segmentu daného odvétvi (napf. segment chemické
vyroby v pokrocilé priimyslové vyrobé). Sektorovi experti identifikuji a definuji tyto kompetence pro

kazdé konkrétni odvétvi v rdmci tvorby sektorové kompetenéni pyramidy.
o Patro 6a: Kompetence specifické pro povolani

Do této Urovné spadaji profesné specifické oblasti znalosti, odborné kompetence, pozadavky na vykon

povoldni a manazerské kompetence.

Profesné specifické oblasti znalosti zde uvedené reprezentuji znalosti specifické pro povolani, které
jdou nad ramec spole¢nych pozadavkld na znalosti ve vSech povoldnich spadajicich do sektoru.
Odborné dovednosti specifické pro vykon povolani vychazi z odpovidajicich profesné specifickych
oblasti znalosti. PoZadavky na vykon povolani odpovidaji nutnym predpokladim pro vykon povolani,
jako napf. potiebné certifikace, prlikazy odborné zplsobilosti apod. Sektorovi experti identifikuji a

definuji tyto kompetence v ramci tvorby kompetenéniho modelu.

1 pfehled a definice prifezovych kompetenci budou zpracovany formou revize obecnych dovednosti v NSP jako
jeden z vystupl VZ.
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e Patro 6b: Specifické manaZerské kompetence

Kompetence zahrnuté mezi specifické manazerské kompetence jsou specifické pro supervizni a

manazerska povolani.

Uzite¢nym zdrojem vstupnich informaci pro definovani patra jsou zdroje jako databaze kompetenci a

povolani, vzdélavaci standardy a normy urcujici kvalifikacni pozadavky.
Struktura karty Sirokého povolani

Struktura karty Sirokého povolani je shodna se strukturou sektorové kompetencni pyramidy. Po
obsahové strance je karta Sirokého povolani ,vyfezem“ ze sektorové kompetencni pyramidy, ktery je
definovan stanovenou kvalifikacni Grovni. Karta Sirokého povolani je tvorena bloky a kompetencemi

specifickymi pro vybrané siroké povolani.

3.1.3. Metodologie modelu kompetencnich pyramid

3.1.3.1. Metodicka vychodiska
Metodologické ukotveni kompetencnich pyramid vychazi z pojeti kompetenéniho modelu Narodni
soustavy povolani (struktury mékkych kompetenci, odbornych znalosti, obecnych a odbornych

dovednosti). Kompetencni model NSP je soucasti pravidel tvorby katalogu NSP.

Model kompetencnich pyramid neni synonymem podnikovych kompetenénich modeld, jez maji jiny
ucel a jez jsou vyznamné UZeji vymezené. Samotny proces tvorby kompetencnich pyramid a
podnikovych kompetencnich modelll je vSak v mnoha ohledech obdobny a Ize jej ¢lenit do stejnych
fazi. Podobné lze vyuzit nékteré metody analyzy vzdélavacich potfeb podniku v ramci tvorby

podnikového kompetenéniho modelu a aplikovat je na model tvorby karet Sirokych povolani.
Pojmy ,,sektory” a ,,odvétvi“ pouzivané v tomto dokumentu jsou chapany jako synonyma.

Vytvareni kompetencnich pyramid (sektorovych kompetencnich pyramid i naslednych karet Sirokych
povolani) je vysledkem komplexnich analyz definovanych sektor(i z hlediska kompetenci potiebnych
pro uplatnéni v odvétvi. Je rovnéz vysledkem usporadani kompetenci do jednotlivych pater a blok
jako zakladnich stavebnich jednotek kompetencni pyramidy. Tento pfistup dalece presahuje analyzu
vzdélavacich potfeb vramci tvorby firemnich kompetencnich modelll a vyZaduje rozsahlou
analytickou praci ,na pozadi“, kterou zajistuje metodicko-analyticky tym a jejiZ vysledky ovéfuje u
odvétvovych expertl (interné u panelu expertd, tj. pracovni skupiny, externé v ramci otevieného

pfipominkovani).
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Metodologicka poznamka:

V odborné literature se lze setkat s konceptem ,kompetencni pyramidy“, pouzivaném pro ilustraci
rovnéz pyramidalné tvarovaného modelu tzv. ,,anatomie kompetence”. Jeho zdmérem je popsat
prvky, z nichZ se sklada konkrétni kompetence a které maji vliv na jeji projev. PfestozZe lze jisté najit
urcité analogie mezi modelem kompetencnich pyramid a skladbou pater anatomie kompetence,

jednad se o odlisné koncepty.

Anatomie kompetence

SCHOPNOSTI, DOVEDNOSTI,
VEDOMOSTI, KNOW-HOW

INTELIGENCE, TALENT,
HODNOTY, MOTIVY, POSTOJE

0SOBNOSTNI RYSY, CHARAKTEROVE VLASTNOSTI,
TEMPERAMENT, STYL OSOBNOSTI

Zdroj: Bartorikovd, H. Firemni vzdéldvani, GRADA Publishing, 2010.

3.1.3.2. Hlavni metody a techniky
PFi tvorbé kompetencnich pyramid jsou vyuZivany osvédcené analytické, explorativni a dalsi metody,
aplikované naptriklad pfi tvorbé podnikovych kompetenénich modelll. Jsou vyuzity kvalitativni i

kvantitativni metody, na individualni i skupinové bazi.
Metody a techniky jsou aplikovany adekvatné s ohledem na:

e stanovené cile
e disponibilni kapacity (personalni, financni, ¢asové, materialné-technické)
e organizacni moznosti

e dostupnost expertl
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Predpoklady uspésnosti pouziti metod a technik pfi tvorbé kompetencnich pyramid:

e vyuzivani kombinace vice metod a technik
e vicenasobné iterace pfi postupné precizaci vysledku ve vyvijejicim se kontextu tvorby

kompetencnich pyramid

Prehled hlavnich metod a technik v kontextu tvorby sektorovych kompetencnich pyramid a karet

Sirokych povoldni

METODA/TECHNIKA | CHARAKTERISTIKA A VYUZITI

OBSAHOVA Analyza obsahu textl v dokumentech a databazich, pfipadné obsahu audio
ANALYZA a video zaznamd. Dlraz je kladen na kvalitativni aspekty, s cilem identifikace
klicovych ¢asti obsahu jako jsou nové sektorové trendy, technologie, procesy
a z nich vyplyvajici nové ndroky na kompetence.

Vyuziva se i kvantitativniho ptistupu, zejména pfi vstupni analyze robustnich
zdroju dat jako CDK nebo databdze O*NET, ESCO apod. a pfi klastrovani

kompetenci.

FUNKCNI ANALYZA | Funkéni analyza slouii k porozuméni vztahiim mezi kompetencemi a
naslednému uspotadani hierarchie funkci v kompetencni pyramidé. Probiha
jako analyza dokumentt a dostupnych zdrojl informaci formou identifikace
sektorovych kompetenci, scilem uréeni vzajemnych vztahl mezi nimi

(struktury a hierarchii kompetenci).

Funkéni analyzu umozni zejména robustni datové zdroje jako CDK, NSP nebo
NSK, ze zahrani¢nich zejména disponibilni generické kompetenéni modely

sektord nebo databdze jako ESCO nebo o*net.

Postupy funkéni analyzy, vyuZivané pfi tvorbé podnikovych kompetencnich
model(, jsou pfi tvorbé sektorovych pyramid aplikovany nepfimo (odrazi se
ve struktufe a funkénim usporadani CDK, tj. povolanich a profesnich
kvalifikacich v soustavdch NSP a NSK, kde jsou vystupem predchozich aktivit
sektorovych rad/pracovnich skupin SR pfi analyze pracovnich mist, analyze

funkci a narok( na vykon funkci).

Primé vyuZiti analyzy pracovnich mist, funkci a narokd na vykon funkci se
predpoklada v pripadé identifikace novych kompetenci a novych povolani

v organizacich expertl zapojenych do panelu expertl, resp. v jimi
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METODA/TECHNIKA

CHARAKTERISTIKA A VYUZITi

urcenych organizacich. Budou analyzovany poskytnuté popisy pracovnich

mist, podnikové kompetencni modely, kariérové plany — plany vzdélavani.

EXPLORATIVNI
METODY

Metody zamérené na zkoumani podstaty daného problému, v kontextu
tvorby kompetencénich pyramid porozuméni podstaté zejména nové
identifikovanych kompetenci, jejich duleZitosti, narokll na né a jejich
postaveni v rdmci struktury KP. VyuZivadny jsou i pfi posuzovani aktualnosti

existujicich kompetenci a vazeb na vzdélavaci pozadavky.
Explorativni metody vyuzitelné pfi tvorbé KP:

& Rozhovor bude veden individualni i skupinovou formou. Individualni
rozhovory budou provadény dle potieby jako forma ziskavani
informaci od panelu expertl a dalSich inovaénich aktérd sektoru,
zejména pfi jejich neudcasti na jednanich nebo pfi upresfiovani jinym
zpUsobem poskytnutych informaci. Skupinovy rozhovor bude
zejména soucdsti fokusnich skupin. Rozhovor je zaméren na ziskani
informaci o prlikazné pritomnosti kompetenci (competency-based
interview), nikoliv vSak u dotazovaného experta, nybrz na pracovnim
trhu v sektoru, jenz expert zastupuje.

Rozhovor je veden pomoci otdzek vychazejicich z metody STAR.
Experti jsou vedeni k popisu situaci, tkold, ¢innosti/déja a vysledka,
v nichz se nové kompetence projevuji (S = situation/situace, T =
task/ukol, A = action/Cinnost, déj, R = result/vysledek).

Dale jsou experti dotazovani na pracovni pozice, u nichZ jsou zjisténé
kompetence vyzadovany.

Efektivitu wvyuZiti rozhovoru pro identifikaci kompetenci zvysi
provedeni zaznamu rozhovoru.

e Dotaznik bude vyuzivan jako metoda sbéru informaci od panelu
expertl/fokusni skupiny (= pracovni skupina v projektu) s cilem
zajistit zpétnou vazbu od vsech ¢lend panelu expertll jednotnou a
prokazatelnou formou, nad rdmec diskusi pfi jednanich panelu

expertld. Cilené zaméreni dotazniku na cleny panelu expertl

eliminuje castd negativa dotaznikovych Setfeni jako nizka
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METODA/TECHNIKA

CHARAKTERISTIKA A VYUZITi

PANEL EXPERTU

navratnost, nevyplnéni vSech otazek nebo nejistota o osobé
respondenta.

Focus group: kvalitativni metoda, vyuZivana pfi precizaci nazoru
sektorovych expertll na kompetence a jejich klasifikaci. Béhem
jednotlivych jednani expertd (pracovnich skupin) se provadi
interaktivni skupinovy rozhovor, zameéreny na dil¢i parametry
kompetencéni pyramidy, pfi némz ucastnici sdéluji své postoje k
vybranému tématu fokusni skupiny. Cilem fokusni skupiny je ziskani
co mozind nejkonkrétnéjsiho, plastického popisu tématu a
pochopeni, jakym zplsobem jednotlivi Gcastnici na problém nahlizi.
Skupinovy rozhovor vramci fokusni skupiny Fidi moderdtor
(,tajemnik PS“) a vede jej podle pfedem pfipraveného scénére.
Ziskané Udaje jsou nasledné analyzovany, tfidény a vyuzity pfi
dopliovani a revizich jednotlivych kompetenénich pyramid.
Pozorovani: metoda bude vyuZivana doplnkové jako soucast jednani
PS. Pozorovani zpUsobu jednani a zapojeni jednotlivych expert(
napf. do rozhovort v ramci fokusnich skupin (pasivita, nonverbalni
projevy) muZe moderatorovi naznacit potfebu nasledného
individualniho rozhovoru s konkrétni osobou. Pozorovani mize byt
dale vyuzito napt. v ramci exkurzi expertl do pracovnich provozU. Pri
pozorovani konkrétnich pracovnich cinnosti dochazi k lepSimu
pochopeni SirSiho kontextu aplikace novych kompetenci v redlném

prostredi.

Panel expertd je tvoren pracovni skupinou sloZzenou ze sektorovych
zastupcl inovativnich zaméstnavatelll, zdstupcli akademické a
vyzkumné sféry.

Prace s panelem expert( odpovida principlm delfské metody

Panel expertll poskytuje vstupni informace o kompetencich, sdéluje
stanoviska knavrhu tfidéni kompetenci, jejich klastrdm,
odpovidajicim povoldanim a vazbdm na obory vzdélani. Poskytuje
zpétnou vazbu ke strukture stavebnich prvk(i kompetencni

pyramidy.
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METODA/TECHNIKA | CHARAKTERISTIKA A VYUZITI

e Ziskané informace nasledné analyzuji metodici, tfidi a klasifikuji je a
zapracovavaji do kompetencni pyramidy.

e Diskuse v rdmci panelu expertd bude mit charakter CBI rozhovoru
(competency-based interview) a vyuzivat principl metody STAR —viz

rozhovor.

3.1.4. Vyuziti kompetencnich pyramid

3.1.4.1. Charakteristiky funkéniho modelu kompetencnich pyramid
Metodika tvorby sektorovych kompetencnich pyramid ma mimo jiné za cil navrhnout funkéni model

tvorby kompetencnich pyramid (KP), tj. kompetencéni model s nasledujicimi charakteristikami:

Jednotny a Siroce Model sjednocujici postupy a ,jazyk” tvircd. Unifikovana metodika tvorby
vyuZitelny KP, fungujici napfi¢ trhem prace bez ohledu na zvoleny sektor nebo
subsektor a bez ohledu na fazi realizace VZ nebo fazi nasledné

implementace.

Sdileny Model s otevienym koncem, k dispozici potencidlnim uZivatelim pro
prevzeti, navazné doplriovani a predkladani namétl na revize vytvorenych

kompetencnich pyramid i na revize vlastni metodiky tvorby SKP.

Propojujici Model umoZiujici vytvoreni kompetencnich pyramid, které navazuji na

strategické potieby sektoru a adekvatné je reflektuiji.

UZivatelsky Model definujici pravidla tvorby kompetenénich pyramid, kterd jsou
srozumitelny srozumitelnd a sdélitelnd, a s nimiZ jsou schopni se identifikovat kli¢ovi

aktéri z riznych sektort ekonomiky, vzdélavatelé i zastupci verejné spravy.

3.1.4.2. UZivatelé kompetencnich pyramid

Model kompetencnich pyramid prinasi uzitek nejriznéjsim uzZivatellm zastupujicim zaméstnavatele a
jejich organizace, profesni a sektorové asociace, statni spravu a samospravu, vzdélavatele plsobici
v pocatecnim i dalSim vzdélavani, odbory, poskytovatele kariérového poradenstvi a Sirokou verejnost,

zejména zaky, studenty a jejich rodice.
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P¥inosy a moZnosti vyuziti kompetencnich pyramid

Zaméstnavatelé a jejich organizace, profesni a sektorové asociace

Jasné formulované pozadavky na pracovni silu v sektoru

,

Definované podminky pro Uspésné uplatnéni zaméstnancd na pracovnim misté a na rliznych
urovnich kariérniho Zebficku

Zvyseni pravdépodobnosti, Ze zaméstnavatelé najdou kvalifikované uchazece

Snadnéjsi pfidélovani pracovnich ukoll novym zaméstnanciim

Poskytovani sektorem sdilené shody na tom, co bude méreno pfi hodnoceni vykonu
Usnadnéni diskuse o hodnoceni vykonu

Zaméreni na znalosti, dovednosti a schopnosti, které maji nejvétsi dopad na efektivitu a
produktivitu

Zajisténi, Ze investice do skoleni a rozvoje zaméstnancl jsou v souladu s organizacnimi
hodnotami a vizemi

Zaméreni Skoleni a rozvoje zaméstnancl na oblasti, kde existuji vyznamné nedostatky
Poskytnuti rdmce pro pribézné koucovani a mentoring

Identifikace mezer v aktualni nabidce Skoleni

Posuzovani plan( na feseni odchodl do starobnich dichod( prostfednictvim planovani

nastupnictvi

Statni sprava a samosprava

Podnéty a inspirace pro diskusi zmén struktury a obsahu vzdélavacich standardd, pfedevsim
RVP oborl stfedniho odborného vzdélavani a pripravy, ale i studijnich program vyssiho
odborného vzdélavani

Kraje jako zfizovatelé vétSiny stfednich Skol vyuziji kompetencnich pyramid k ziskani
podnétd pro dali smérovani jimi ziizovanych SS a VOS

Mésta a obce mohou v kompetenénich pyramiddach identifikovat pfileZitosti pro komunikaci
potfeb mistnich zaméstnavatelll s mistnimi vzdélavateli a napomahat tak pfripravé
kvalifikovanych absolvent(, up-skillingu a reskillingu dospélé populace.

Podklad pro dalsi rozvoj a aktualizaci narodnich soustav povolani a kvalifikaci (NSP, NSK) a
spoleéné databaze kompetenci (CDK)

Organizace strategického rozvoje vychazeji z kompetencnich pyramid pfi vyvoji a vyuzivani

vhodnych nastrojd zvysujicich atraktivitu regionu/lokality pro zaméstnavatele
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Organizace strategického rozvoje vyuZivaji kompetencéni pyramidy pfi organizovani firem a
jejich dodavatel(, poskytovatel(l sluzeb a vyzkumnych organizaci v regionu za ucelem

regionalni koncentrace Usili o produkci inovaci

Regionalni a mistni Pakty zaméstnanosti, komise a poradni sbory

RGzné typy aktérl regionalnich a mistnich trhli prace vyuZivaji kompetencnich pyramid jako
podkladl pro analyzu nerovnovah mezi potfebami trhu prace a nabidkou vzdélavacich
pfilezitosti v Uzemi a iniciovat spolecné aktivity na jejich odstranéni

Na zakladé zjiSténi vyplyvajicich z kompetenénich pyramid identifikuji pfilezitosti pro

spolec¢né aktivity v dalSich oblastech, napft. iniciativ v oblasti kariérového poradenstvi
Usmérriovani zmén trendl v regionalni ekonomice diky jednodussi analyze prekryvi
kvalifikacnich pozadavk( nové prichazejicich zaméstnavatell a odchazejicich ¢i zanikajicich
zaméstnavatel( a nasledné definovani potreb dalsiho vzdélavani

Kompetenéni pyramidy usnadnuji facilitani roli, napt. zprostfedkovavani komunikace mezi
zaméstnavateli a zaméstnanci o potfebdch Skoleni a vzdélavani nebo prenosu informaci od
zaméstnavatell k potencidlnim zaméstnancliim

v s s

Pomahaji vyvijet vzdélavaci a certifikacni iniciativy, dopliujici vzdélavani/skoleni
poskytované Skolami a zaméstnavateli
Poradni sbory poboéek Utadu prace CR mohou kompetenéni pyramidy vyuZit pro iniciaci

novych rekvalifikacnich kurzd

Vzdélavatelé

VyuZiti kompetencnich pyramid zajisti, Ze budouci absolventi budou disponovat
pozadovanymi dovednostmi

Usnadnuji identifikovat, vybirat a navrhovat vzdélavaci a kvalifikaéni programy, zvlasté
vhodné k ndpravé nedostatki ve znalostech nebo dovednostech prostfednictvim

s

odborného vzdélavani a odborné pfipravy, v€etné u¢novské ptipravy a dale prostfednictvim
programU terciarniho vzdélavani

Kompetencni pyramidy umoziuji lepsi porozuméni, které kompetence jsou v ramci sektoru
a povoldni na vzestupu a které jsou trhem prace pozadovany stdle méné

Pomahaji interpretovat nastroje hodnoceni kariéry tak, aby Zaci, studenti a zaméstnanci
mohli Iépe zjistit své silné a slabé stranky v kontextu pracovisté

Umoznuji zkratit dobu vyvoje vzdélavaciho kurzu ¢i programu

Pomahaji eliminovat nadbytecné a duplicitni ¢asti napfric vzdélavacimi kurzy ¢i programy

Napomahaji zkvalitiiovat vzdélavaci materidly
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Usnadnuji spolupraci se zaméstnavateli pri identifikaci pozadavk( na dovednosti, aby bylo
zajisténo, Ze kurikulum reaguje na tyto pozadavky trhu prace

Pomahaji nastavit vzdélavaci kurzy Sité na miru potfebam propusténych pracovnikld nebo
obcanl, ktefi se chtéji naucit nové/rozsifit stavajici dovednosti pro nové uplatnéni na

pracovnim trhu.

Urad prace CR

Odbory

Identifikuje konkrétni kvalifikaéni potfeby, které mohou byt reseny vzdélavacimi kurzy a
rekvalifikacemi pro zajemce a uchazece o zaméstnani

VyuzZivani modelu kompetencnich pyramid miZe byt stanoveno jako kritérium vybéru
vhodnych nabidek vzdélavani, kurikul kurzt a certifikaci

UmoZnuji pomérovat znalosti, dovednosti a kompetence mistni pracovni sily s poZzadavky na
kvalifikaci uvedenymi v nabidkach prace, parovat je a identifikovat ptipadné nerovnovahy
Kompetencni pyramidy mohou pomoci s nalezenim wuchazedl, ktefi disponuji
zameéstnavateli poZadovanymi sadami dovednosti.

Realizace novych typu poradenskych programi a sluzeb pro zaméstnavatele

Redeni zaméstnatelnosti pracovnikl z oslabujicich sektortl a jejich pfechod do jinych
prostfednictvim identifikace pfenositelnych kompetenci

Pomoc uchazecim o zaméstnani s identifikaci potfebnych kompetenci a poradenstvi o
moznostech jejich osvojeni

Pomoc zaméstnavatelim s popisem nabidek prace

Pomoc zaméstnavatellm s ¢innostmi spojenymi s propousténim a reorganizaci

Podpora kvalifikacnich programd zaméstnavatelll zamérenych na osvojeni potfebnych

kompetenci zaméstnanci (upskilling, reskilling)

Navod pro zaméstnance, v jakych oblastech usilovat o profesni rozvoj

Inspirace pro stanoveni poZadavkl na obsah/strukturu podnikového vzdélavani
zaméstnancu

Podnéty pro stanoveni strategii odborld na podporu zaméstnatelnosti a s ni souvisejici
politiky odborného vzdélavani a pripravy, véetné role odborl v definovani struktury a
obsahu odborného vzdélavani a pripravy

Pomahaji zaméstnancim ovérovat, zda jejich kompetence odpovidaji pozadavkim

zaméstnavatell na vykon profese
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Kariérovi poradci
e Kompetencni pyramidy jako novy zdroj informaci pro poradce o aktualnich potfebach trhu
prace
e Pomlcka pro poskytovani poradenstvi cilovym skupindm kariérovych poradct
Siroka vefejnost (z4ci, studenti a rodice)
e Kompetencni pyramidy pomahaji Zakim, studentim a jejich rodicim pochopit, které
kompetence jsou nejvice zadané
e Usnadnuji Zakim a studentim odpovidajicim zplsobem naplanovat své vzdélavani
(studium, kurzy)
e UmoZiuji poznat, jaké kariérové drahy trh prace nabizi a vyhodnotit, zda kompetence, jimiz
jedinec disponuje, zvysuji pravdépodobnost Uspéchu na pracovnim trhu
e Usnadnuji planovani vzdélavani, stazi, praxi a dalSich forem ziskdvani pracovnich zkusenosti,

pomoci kterych dochazi k osvojovani potifebnych dovednosti

3.1.4.3. Pocatecni vzdélavani

Stredoskolské odborné vzdélavani a priprava

Kompetencni pyramidy budou slouZit jako jeden z podklad( pro obsahovou a strukturdlni revizi
standardl odborného vzdélavani a pripravy. Odborné kompetence v KP budou vyuZity pro Upravy uciva
osvojovaného zejména praxi, ale i pro predméty oborové teorie. Akademické kompetence v KP budou
inspiraci pro revizi obsahu a struktury predmét(l teoretického a vSeobecného vzdélavani. PoZzadavky
na mékké kompetence stanovi potrfebu vyuky pomoci takovych metod a technik, které pfislusné

kompetence efektivniho osobniho rozvoje adekvatné posiluiji.
Karty Sirokych povolani a nové strukturované RVP

Za podminky prosazeni konceptu noveé strukturovanych Ramcovych vzdélavacich programa (RVP) bude
mozné pro koncipovani RVP vyuzit karty Sirokych povolani systémové a plném rozsahu. Takové RVP

pfipravuje na vykon Siroce pojatého povoldni, které definuje rozsah a zaméreni pfislusné karty
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Sirokého povolani. Karta prislusného sirokého povolani mize byt podkladem pro naplnéni ,,nového

RVP nebo aktualizaci stavajicich RVP“.

Vztah kompetencnich pyramid a RVP/VS programii

p
Sektorova o
kompetengni Karta Sirokeho Nové RVP/V3
pyramida etelhl program
a N - ,
a4 ™ eKompetenéni *Ramcovy
e Kompetecni baze &iroce vzdélavaci 5
@ baze sektoru pojatého program/VS
*\/ychodisko pro povoldani program
definovani karet eVlychodisko pro pffpravvylnvg
Sirokych zpracovani pr|§lu§ne Siroce
povolani RVP/VE pojaté povolani
programu pro
pfipravu na
pfislusné Siroce
pojaté povolani
N J - = - -

Kli¢ové souvislosti ndvrhu ,,nového RVP“ s kartou Sirokého povolani

e 1.-4. patro karty Sirokého povolani (= kompetencni pyramidy Siroce pojatého povoléani)
definuje prenositelné kompetence v RVP

e patro karty Sirokého povolani definuje odborné kompetence v RVP

e Dblok sektorové pyramidy odpovida zaméreni jednotlivych ,Skolnich predmétd”. Bloky
pyramidy ve vazbé na RVP popisuji minimum (minimdlné pozadovany vystup vzdélavani) a
maximum

e nové dovednosti jsou zapracovany podle jejich charakteru a vyznamu do zcela novych blokd
nebo rozsifuji stavajici bloky (,,predméty“) o nové dovednosti

e karta Sirokého povolani je zpracovdna tak, aby umoznila ,sledovat” obsah stdvajicich RVP,
které sektorovi experti doporucuji vyfadit pro zastaralost a nepotfebnost. To umozZni vyfazeni

nadbytecnych kompetenci ze stavajicich blokd.

Podminkou pro moznost plného vyuZiti karty Sirokého povolani pfi definovani nové koncipovaného

RVP je koncepcni zména struktury dokumentu RVP.
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Terciarni vzdélavani

Obsah a struktura kompetencnich pyramid muze byt vyuZita pfi koncipovani nebo revizi studijnich

program terciarniho vzdélavani.

To se tyka zejména sektorové kompetenéni pyramidy, kterd slouzi jako komplexni kompetencni baze
odvétvi. Vyuzitelné ale mohou byt i karty Sirokych povolani, predevsim pfi koncipovani struktury

predmétd.

Na drovni terciarniho vzdélavani se na tematicky obdobny vzdélavaci obsah kladou odliSné poZadavky
(co stredoskolsky vzdélany pracovnik umi aplikovat a ovladat, to vysokoskolsky vzdélany expert vyviji
a zavadi), nicméné vyuziti obsahu i struktury kompetencnich pyramid poskytovateli tercidrniho

vzdélavani je mozné obdobné jako v pripadé sekunddrniho odborného vzdélavani.

Rozdil je vzadsadé pouze vkoncovém uzivateli zpracovanych kompetencnich pyramid. Zatimco
primarnim uZivatelem kompetenénich pyramid je v pripadé stiedoskolského vzdélavani MSMT a jim
pfimo fizena organizace zajistujici spravu RVP, v pfipadé terciarniho vzdélavani to jsou jednotlivi
poskytovatelé tercidarniho vzdélavani, resp. Narodni akreditacni Ufad pro vysoké skolstvi (téz Narodni

akreditaéni trad, NAU).

3.1.4.4. Vzdélavani dospélych

Podnikové kompetenéni modely a vzdélavani zaméstnanct

Sektorové kompetencni pyramidy a karty Sirokych povolani mohou byt vyuZity v podnikovém HR jako
jeden ze zdroj dat a metadat pfi vytvareni podnikovych kompetenénich modeld. Ty se uplatriuji pfi
ziskavani a vybéru zaméstnanc(, jejich vzdélavani a rozvoji, pripravé kariérnich planl rozvoje a pfi

hodnoceni a odménovani zaméstnancu.

Vyhodou sektorovych kompetenénich pyramid i karet Sirokych povolani je, Ze jiz v sobé obsahuji
definice kompetenci, tfidénych podle typl kompetenci a do jednotlivych, tematicky specifickych
klastri. Rovnéz v sobé zahrnuji jiné dostupné taxonomie a standardy jako CDK, RVP, spolu s nové

doplnénymi kompetencemi vyZzadovanymi sektorem, které tyto databaze doposud neobsahuiji.

Disponibilni kompetencéni pyramidy tak mohou zna¢né usnadnit pfipravnou fazi podnikovych
kompetenénich modeld a pomoci s definovanim obsahu vzdélavani zaméstnancl, napt. pfi

preskolovani na praci s novymi technologiemi.

Kompetencni pyramidy mohou usnadnit koncipovani projektl preskolovani stavajicich zaméstnancd,

naptiklad pfi pfechodu na novou vyrobni technologii.
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Vztah kompetencnich pyramid k podnikovym kompetencnim modeliim

Podklady pro podnikovy | Podnikovy kompetencni
kompetecni model model
o ™ é A

* Nabor a vybér
zaméstnancl

¢ Vzdélavani a rozvoj

e Kariérové plany rozvoje

¢ Hodnoceni zaméstnancl

e Odménovani

\_ ) N J

® Sektorova kompetencni
pyramida

¢ Karty Sirokych povolani
¢ Dalsi zdroj "x"
e Dalsi zdroj "y"

Kvalifikacni kurzy, rekvalifikace a Narodni soustava kvalifikaci

Sektorové pyramidy se stanou novym zdrojem informaci vyuzitelnych pti koncipovani rlizného typu
kurz( neformalniho vzdélavani dospélych, vedouciho k ziskani nové nebo rozsiteni stavajici kvalifikace.
Jako soucdst aktivni politiky zaméstnanosti se specificky jednd o rekvalifikace poskytované
akreditovanymi vzdélavateli. V ramci rekvalifikaci je zajistovan upskilling a reskilling nezaméstnanych
obcanq, popf. dalsich osob (v terminologii Zadkona o zaméstnanosti ,uchazecll o zaméstnani a zajemcl

0 zaméstnani“).

Sektorové pyramidy mohou byt vyuZity jako dalsi zdroj podkladi pro navrhy standardi novych a revize

stavajicich profesnich kvalifikaci, jeZ jsou definovdny v Narodni soustavé kvalifikaci.

Existuje vyznamna vazba mezi rekvalifikacemi a profesnimi kvalifikacemi v NSK:
Pro pracovni ¢innosti, ke kterym jsou schvalené odpovidajici PK, ziska akreditaci MSMT jen ten kurz,
ktery bude ukoncen zkouskou pro tuto kvalifikaci. Pokud tedy jiz v NSK existuje pro danou pracovni

¢innost profesni kvalifikace, pak rekvalifika¢ni kurz musi vést k ziskani pravé této profesni kvalifikace.

3.1.4.5. Narodni soustava povolani

Kompetenéni pyramidy se stanou novym zdrojem informaci pro aktualizaci Narodni soustavy povolani.

Na zakladé nové identifikovanych kompetenci a novych povolani, které vzejdou z doplnéni

kompetencnich pyramid nad ramec stavajiciho obsahu NSP (tedy z desk-research zdroji mimo NSP a z
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informaci dodanych panelem expertd), budou identifikovany podnéty pro aktualizaci obsahu Narodni

soustavy povolani.

Nové navrhovany koncept Siroce pojatych povolani (,,Sirokych povolani“) s sebou dale ponese zménu
koncepce struktury Narodni soustavy povolani. Definovani Sirokych povolani povede ke snizeni poctu
povolani v NSP a jejich redukci na nova povolani sjasné definovanym spolecnym kvalifikacnim

zakladem.

3.2. Proces naplinovani kompetencnich pyramid

Proces tvorby sektorové kompetenéni pyramidy zahrnuje 5 fazi:

e 1. pfipravnou fazi

e 2. ziskdvani dat

e 3. jejich analyzu a klasifikaci

e 4. popis a usporadani kompetenci

e 5. ovéreni a validizaci kompetencni pyramidy.

Vytvoreni sektorové kompetencni pyramidy (resp. karet Sirokych povoldni) je vysledkem komplexni
analyzy definovaného sektoru z hlediska kompetenci a jejich usporadani ve spolupraci mezi metodiky,

analytiky trhu prace a experty zastupujici odpovidajici sektory.
Klicovymi aktéry procesu jsou:

o Metodicko-analyticky tym, ktery zabezpecuje
o faze pfipravy, auditu datovych zdrojl, sbéru, analyzy, deskripce a klasifikace informaci
a kompetenci
o poskytovani podkladd panelu expert(
o poskytovani podkladl odborné verejnosti v ramci otevieného pripominkovani
o sbérinformaci a zpétné vazby od panelu expertl a odborné verejnosti
o vyhodnoceni a zpracovani poskytnutych informaci, Uprava kompetencni pyramidy a
opétovné poskytnuti podkladd odvétvovym expertim
o finalizace vystupl a jejich poskytnuti objednateli a uZivatelim kompetencnich
pyramid.
e Panel experti (pracovni skupina), ktery zabezpecuje
o vyhodnocovani podkladd a pracovnich verzi kompetencnich pyramid
o poskytovani zpétné vazby k obsahu podkladli a pracovnich verzi kompetencnich

pyramid
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o poskytovani doplnujicich informaci a podkladd nad ramec dat dodanych metodicko-
analytickym tymem
Odborna verejnost (odvétvovi experti, ktefi nejsou ¢leny panelu expertll) ma moznost se
vyjadfit k podkladidm/pracovnim verzim kompetencnich pyramid v rdmci otevieného
pfipominkovani, napf. prostfednictvim portalu NSP, distribuci smérem k regionainim aktérdm.
Dalsi aktéFi ekonomiky a pracovniho trhu, jako napt. zastupci ministerstev, regiond, védecko-
vyzkumnych instituci, zaméstnavatelll a obecné ekonomicti lidfi jsou zapojovani v pfipravné

fazi, kdy je potfeba vybrat a ramcové definovat sektory, jez maji byt popsany formou

kompetencnich pyramid.

Schéma: fdze tvorby kompetencnich pyramid

5. Ovéreni a

2. Ziskavani 3. Analyza a el validizace

1. Pfiprava klasifikace skladba

<6l informaci kompetenci BIPEEEE

pyramidy

Jednotlivé faze procesu tvorby SKP jsou podrobné popsany v nasledujicich podkapitolach.

3.2.1. Etapa 1: pfiprava

Cile faze pfipravy
1) vy€lenit kapacity pro tvorbu kompetenéni pyramidy
2) ziskat informace o potrebach a strategickych zamérech klicovych aktérd sektoru

3) urcit zaméreni a rozsah kompetenéni pyramidy
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Kapacity pro tvorbu kompetencni pyramidy

Vychozi podminkou tvorby kompetenénich pyramid jsou disponibilni kapacity (financéni, personaini,

Casové, materialné-technické):

e kapacity pro ovéreni potreby tvorby/revize (déle jen tvorby) kompetenénich pyramid

e kapacity pro tvorbu kompetencnich pyramid, které jsou nasledné vybrany ke zpracovani.
Personadlni kapacity jsou dvojiho druhu:

e interni (,metodicko-analyticky tym“),
e externi (,panel experti”, tj. pracovni skupina prednich odbornikl zastupujicich zvoleny

sektor).
Potfeby a strategické zaméry klicovych aktéra sektoru

Samotnému vybéru a volbé zaméreni sektorové kompetencni pyramidy predchazi zkoumani potreb

stakeholderd.

Vychazi se pritom i ze SirSich souvislosti nad ramec dil¢iho sektoru, jako jsou prislusné strategické
zaméry a dokumenty statu a regionl (napr. krajské strategie RIS), stejné jako z celkového profilu a
vyvoje ekonomiky zemé. K aktérim v této fazi patfi i zastupci statu. Ovéfuje se dopad globalnich
trendl na trh prace v CR, zkouma se redlnd potieba kvalifikovanych pracovnik(i a rdmcovy vyvoj
pozadavkll zaméstnavatelll na né. Soucasné jsou ovérovany potencidlni zdroje sektorovych dat,

vyuzitelnych v dalSich etapach tvorby kompetencnich pyramid.
Soucasti zkoumani potfeb aktérd sektoru jsou také konzultace sektorové specifickych datovych zdroju.

Dalsim z podkladt pro vybér prioritnich sektord mohou byt data z kvantitativnich predikci pozadavka

pracovniho trhu.
Volba zaméreni a rozsahu sektorové kompetencni pyramidy

Sife zaméfeni a tim i rozsahu sektorové kompetenéni pyramidy vychdzi z analyzy kvalifika¢nich potieb

uZivatell — zaméstnavateld.
Dle charakteru potfeby muiZe kompetencni pyramida:

e zasahovat do vice sektor(, na zakladé
o zaméreni vyroby (,,automotive”), nebo

o fesené technologie (,automatizace vyrobnich procesi”, ,,aditivni vyroba“)
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e odpovidat tradicnimu vymezeni sektoru, sdlirazem na potfebu zmapovani aktualnich a
budoucich trendd v sektoru (,,moderni strojirenskd vyroba“, ,precizni zemédélstvi“)

e pokryvat vybranou podoblast v ramci daného sektoru (napt. , elektromobilita)
Ve fazi ovérovani a validizace kompetenéni pyramidy mize byt jeji rozsah upfesnovan.

Priklady pristupl k identifikaci a definovani potreb urcujicich zaméreni sektorovych kompetencnich
pyramid, v aplikaci pro VZ, jsou uvedeny v prilohach €. 1 (Scénar rozhovora s lidry) a €.2 (Struktura karty

sektoru).

Navazné na vymezeni rozsahu a zaméreni sektorové kompetencni pyramidy probiha zajisténi externich
personalnich kapacit. Vybér clenli panelu expertl (pracovni skupiny) a organizaci, jez zastupuji, se
uskutecnuje na zakladé doporuceni zastfesujicich organizaci zaméstnavatel(, doporuceni oslovenych
sektorovych lidri a dale na zakladé vyhledavani a identifikace progresivnich inovativnich subjekt( a

odbornikt vlastnimi silami fesitelského tymu.

3.2.2. Etapa 2: ziskavani dat

Cil faze ziskavani dat:
e urcit zdroje informaci a dat
e sbér dat: zajisténi maximalniho rozsahu informacni baze o kompetencich v sektoru

stanoveném vybranou kompetencni pyramidou

Urceni zdrojt informaci a dat

Vtomto kroku jsou identifikovany konkrétni zdroje informaci a dat, které budou vyuZivany pro
ziskavani konkrétnich dat o kompetencich ve zvoleném sektoru. Nékteré zdroje jsou vieobecné znamy

a snadno pfistupné ve strukturované podobé, identifikace jinych vyZzaduje podrobny desk-research.

Zdroje informaci a dat:

ZDRO)J CHARAKTERISTIKA A zPUSOB VYUZITi, PRIiKLADY
KONKRETNICH ZDROJU

NEW SKILLS MONITOR Vysledky monitoringu zmén a trendd vrlznych
segmentech ekonomiky, z nichz vyplyvaji nové pozadavky

na kompetence pracovnikd.
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ZDROJ

CHARAKTERISTIKA A ZzPUSOB VYUZITi, PRIKLADY
KONKRETNICH zDROJU

NARODNI SOUSTAVA POVOLANI

NARODNI SOUSTAVA KVALIFIKACI

CENTRALNI DATABAZE KOMPETENCI

RAMCOVE VZDELAVACi PROGRAMY

STUDIJNi PROGRAMY VS

Narodni soustava povolani (NSP) je oteviend, verejné
dostupnd databaze povoldni vyskytujicich se na ¢eském

trhu prace. URL: http://www.nsp.cz

Narodni soustava kvalifikaci je verejné pristupny registr
profesnich kvalifikaci uznavanych na pracovnim trhu v CR.
Definuje pozadavky na odborné zpUsobilosti jednotlivych
kvalifikaci bez ohledu na zpUsob jejich ziskani. Popis

odbornych zpUsobilosti v NSK vychazi z NSP.

URL: http://www.narodnikvalifikace.cz

Centralni databaze kompetenci (CDK) je autonomnim
systémem pro spravu kompetenci jako prostfedku NSP pro
popis pozadavkl na pracovnika. NSP i NSK vyuZivaji
kompetence uvedené v CDK pfi definovani kvalifika¢nich
pozadavk(. CDK umoznuje udrzeni logiky kompetenéniho
modelu — udrZeni hierarchického usporadani kompetenci,

klasifikace dle obsahu a druhu kompetenci.

URL: http://kompetence.nsp.cz

Ramcové vzdélavaci programy (RVP) tvori obecné zavazny
rdmec pro tvorbu Skolnich vzdélavacich programd skol
vsech obor(l vzdélani v predskolnim, zakladnim, zakladnim
uméleckém, jazykovém a stfednim vzdélavani. Zdrojem
dat jsou RVP oborli odborného vzdélani relevantni k

zaméreni konkrétnich kompetencnich pyramid.

Studijni program je ucelena forma vysokoskolského studia.
Vysokoskolské vzdélani se ziskavd studiem v ramci
akreditovaného studijniho programu podle studijniho
pldnu stanovenou formou studia. KliCovym zdrojem dat
pro kompetencni pyramidy jsou verejné dostupné popisy

VS programi na webovych strankach prislusnych VS.
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ZDROJ

CHARAKTERISTIKA A ZzPUSOB VYUZITi, PRIKLADY
KONKRETNICH zDROJU

SEKTOROVE ANALYZY A DALSI
SEKTOROVE PODKLADY

PRACOVNI INZERCE

DIGIKATALOG

ZAHRANICNi/MEZINARODN{
DATABAZE PROFESI A KOMPETENCI

ZAHRANICNI GENERICKE
KOMPETENCNI MODELY SEKTORU

ZAHRANICNI VZDELAVACI
STANDARDY

Domdci i zahrani¢ni informacni zdroje zamérené na situaci
v sektoru odpovidajicim zaméreni kompetenéni pyramidy.
Mohou byt rGzného typu: odborné publikace, zpravy z
médii, vystupy z vyzkumnych projektl, statnich a
nestatnich organizaci, vyrocni zpravy, analyzy sektorovych
organizaci a sdruzeni: sektorovych rad, klastrd
zaméstnavatell v odvétvi, asociaci apod., vcetné

evropskych sektorovych alianci.

Nabidky pracovnich mist publikované na online
pracovnich portdlech jsou analyzovany z hlediska
pozadavk( na vzdélani a kvalifikaci uchazede a z hlediska

prezentovaného obsahu (naplné) prace.

Obecné digitalni kompetence dle konceptu projektu

DigiKatalog.

Vedle ¢eskych narodnich soustav (NSP, NSK) je analyzovan
obsah a funkéni uporadani databazi povolani a kompetenci
jako napf. O*net nebo Evropska klasifikace kompetenci,

kvalifikaci a povolani ESCO.

Analyza obsahu a struktury zahranicnich priklad( feseni

generickych kompetencnich modell sektord.

Zahranicni, jiz definované vzdélavaci standardy obordq,
zahrnujici pozadavky na nové kompetence. Analyzovan je
obsah a struktura vzdélavaciho obsahu, véetné ¢lenéni na
teorii, praxi a vzdélavani na pracovisti (work-based

learning).

Vystup: prehled zdroji dat, vyuZitelnych za ucelem identifikace a tfidéni kompetenci ve vymezeném

sektoru.
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Sbér dat

Poté, co jsou zdroje dat identifikovany, probiha vlastni sbér dat obsazenych v datovych zdrojich pro

Ucely navazujici etapy analyzy a klasifikace informaci.

3.2.3. Etapa 3: analyza a klasifikace informaci

Cil faze analyzy a klasifikace informaci:
o identifikovat a analyzovat klicovy obsah zdroji dat v oblasti (novych) sektorovych
kompetenci
e klasifikace kompetenci jednotnym zplsobem
e napliovani sektorové kompetencni pyramidy — jednotlivych stavebnich jednotek

kompetencéniho modelu sektoru, jako podkladu pro praci panelu sektorovych expertl

V této fazi tvorby kompetencnich pyramid jsou vyuzivany predevsim metody a techniky obsahové a

funkéni analyzy (podrobnéji viz kapitola ,,Hlavni metody a techniky).

Ziskané informacni zdroje jsou podrobeny analyze a probiha tfidéni kompetenci podle jejich druhu,
miry obecnosti a vychozich znalosti, od niz se konkrétni kompetence odviji. Jsou zaznamenavany
jednotlivé kompetence a specifickd nova témata, které jsou vychozim zdkladem pro nové kompetence

ve zkoumaném sektoru.

Vysledkem je strukturovany seznam kompetenci tvoficich kompetencni bazi sektorové kompetencni
pyramidy, resp. nasledné vybranych karet Sirokych povolani. Nové identifikované kompetence se
v procesu klasifikace klastruji do skupin, charakteristickych konkrétnim kompetenc¢nim tématem
(napt. novou technologii, specifickou aplikaci digitalizace v ur¢itém segmentu sektoru atp.), které tvori

bazi kompetence.
Klastry kompetenci tvofi jednotlivé bloky kompetencni pyramidy.

Vystupem 3. faze jsou pracovni verze sektorovych kompetencnich pyramid, uréenych jako podklad pro

posuzovani v panelu expertd.
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3.2.4. Etapa 4: popis a skladba kompetenci v kompetencni pyramidée

Cile etapy popisu a skladani kompetenci v kompetencni pyramidé:
e dopracovani charakteristik kompetenci
e kontrola a finalizace tfidéni kompetenci do klastrt dle zvolenych parametri
e finalizace predbézného navrhu kompetencni pyramidy uréeného pro ovérovani a validizaci

v panelu expertd (pracovni skuping)

V této etapé dochazi k dopracovani popisu kompetenci, ovéfovani funkénosti zvolenych kritérii
tfidéni kompetenci do kategorii a klastr( a ke kontrole zafazeni kompetenci (klastrll kompetenci) do

jednotlivych blokl a pater kompetenéni pyramidy.

Dale dochazi k zapracovani vazeb zarazenych kompetenci na jejich vychozi zdroje (CDK, RVP aj.), aby
byla zajistén prehled pro pozdéjsi vyuzZiti napf. pfi poZzadavku panelu expertli na adekvatni zmény ve

zdroji (revize kompetence, vyfazeni kompetence ¢i skupiny kompetenci apod.).

Predbéziny navrh kompetencni pyramidy (sektorové kompetencni pyramidy, resp. karty Sirokého
povolani) je zpracovan ve vizudlni podobé pyramidy, tj. pater a blok(, a doplnén tabulkou s vycétem

jednotlivych blokd a kompetenci, jeZ obsahuiji.

Kli¢ové zasady prace na pripravé pracovnich verzi sektorovych kompetencnich pyramid/karet Sirokého

povolani:

e vyulZiti vice zdroju dat
e kombinace vice metod a technik ziskavani relevantnich dat

e jednotny pristup pracovnikll metodicko-analytického tymu k analyze a klasifikaci kompetenci.

3.2.5. Etapa 5: ovéfovani a validizace kompetencni pyramidy

Cile etapy ovérovani a validizace kompetencnich pyramid:
e ovéreni, validizace a revize obsahu a struktury sektorové kompetencni pyramidy
e vybér Siroce pojatého povolani (jednoho ¢i vice) jako vychodiska pro karty (karet) Sirokého
povolani
e zpracovani karty Sirokého povolani (jedné nebo vice)
e ovéreni, validizace a revize obsahu a struktury karty (karet) Sirokého povolani
e stanoveni klicovych pozadavkd na vzdélavani kvalifikovanych pracovnikli v sektorech

kompetencnich pyramid
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Ovéreni, validizace a revize obsahu a struktury sektorové kompetencni pyramidy

Predbézny ndvrh sektorové kompetencni pyramidy je pfedlozen k posouzeni pracovni skupiné. Experti
poskytuji sva stanoviska a zpétnou vazbu k predbéznému ndvrhu modelu, navrhuji Upravy obsahu a
struktury modelu (vyfazeni, doplnéni a zmény kompetenci, Upravy klasifikace a klastrli kompetenci,

Upravy zarazeni blokd pyramidy do pater).

V ramci validace vnitini kompatibility kompetenci v rznych patrech pyramidy lze vyuzit logframové
logiky jako sekundarni validacni metody. Metoda pomahad identifikovat, zda pro ziskani a osvojeni
kompetence zvyssiho patra pyramidy nechybi pfislusna prlpravnd kompetence z nizsiho patra

pyramidy.

Zpétna vazba sektorovych expertd mulze vést i k zdsadnéjsim zdsahlm do nastaveni pyramidy
(upfesnéni zaméreni nebo sife zabéru reseného sektoru, doplnéni vychodisek pro volbu kompetenci

napf. z hlediska typologie trendd, které maji vliv na zménu kompetenci pracovnikl v sektoru).

Metodicko-analyticky tym poskytne zpétnou vazbu, analyzuje a vyhodnocuje. Zjisténé informace tridi

a adekvatné je zapracovava do nové verze kompetenéniho modelu sektoru.
PFi ovéfovani a validizaci modelu je pouzivano vice metod a technik, a to opakované.
Hlavni pouZité metody a techniky:

e Panel expertl

e Focus group

e Rozhovor

e Dotaznik

e Obsahovd analyza

e Funkénianalyza

Jednotlivé metody a techniky jsou voleny adekvatné podle toho, zda se jedna o jedndni pracovni
skupiny nebo sbér stanovisek experti mimo jedndni PS. Pfi fyzickych/online jednénich sektorovych
expertl s metodicko-analytickym tymem jsou aplikovany techniky panelu expert(, rozhovoru a fokusni
skupiny. Mezi jednanimi pracovni skupiny je vyuzivano predevsim individudlnich interview, obsahové
a funkéni analyzy informaci ziskanych na jednanich PS a z vyplnénych dotaznikd. Z vySe uvedeného
vyplyva, Ze vyznamny podil prace probihd po linii metodicko-analytického tymu mezi skupinovymi

jednanimi sektorovych expertd.

Podrobnéjsi charakteristika pouZitych metod a technik je uvedena v kapitole Hlavni metody a techniky.
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Soucdsti faze ovérovani a validizace kompetencnich pyramid je i sbér stanovisek odborné vefejnosti
mimo pracovni skupinu panelu expertll. Pfedbézné navrhy sektorovych kompetencnich pyramid a
karet Sirokych povolani jsou publikovany online. Vefejnost ma moznost pracovni verze pfipominkovat
prostfednictvim pripominkovacich formuldrd. Metodicko-analyticky tym naméty vyhodnocuje,

dopliiuje do ndvrhi kompetencénich pyramid a pfenasi je do panelu expert(.

Vybér Siroce pojatého povolani jako vychodiska pro zpracovani karty Sirokého povolani (jedné nebo

vice)

V pocatecni fazi etapy ovérovani a validizace sektorové kompetencni pyramidy je v panelu expert(

diskutovan vybér Siroce pojatého povolani, uplatnitelného v ramci sektoru.
Zpracovani karty Sirokého povolani (jedné nebo vice)

Poté, co je toto Siroké povolani (jedno nebo vice) uréeno, jsou v metodicko-analytickém tymu zahdjeny
prace na tvorbé karty Sirokého povoldni. Ta definuje pyramidu kompetenci potfebnych pro kvalitni
vykon pracovnich ¢innosti v rdmci odpovidajiciho Sirokého povoldni v pfislusné kvalifikacni Urovni.
Sektorovd kompetenéni pyramida slouzi jako ,kompetencni baze” pro vybér a nasledny prenos

kompetenci Siroce pojatého povolani do karty Sirokého povolani.
Ovéreni, validizace a revize obsahu a struktury karty Sirokého povolani

Pfedbézna verze karty Sirokého povolani, zpracovana metodicko-analytickym tymem, je predloZena

expertim reprezentujicim sektor.

Postupy ziskdvani zpétné vazby, vyhodnocovani ziskanych informaci, zapracovavani do revidovanych
verzi karty Sirokého povolani a opétovné predkladani panelu expertl se shoduji s postupy ovérovani,

validizace a revize sektorové kompetencni pyramidy.

Stanoveni klicovych pozadavkii na vzdélavani kvalifikovanych pracovnikdi v sektorech

kompetencnich pyramid

Po zpracovani konecénych vystupl (tj. sektorovych kompetencnich pyramid a karet Sirokych povolani
odsouhlasenych panelem expertl) je zpracovan prehled klicovych zjisténi a poZadavkl sektoru vici
vzdélavatelim. Jedna se o shrnuti hlavnich navrh( na zmény pfi pripravé kvalifikovanych pracovniki
pro dotéeny sektor/povolani, které odpovida soucasnym trendim i o¢ekdvanym zménam v sektoru,

které maji dopad na kompetence pro vykon prace v odvétvi. Shrnuti je nedilnou soucasti vystupu.
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3.3. Detailni popis vybranych krokl procesu napliovani sektorovych

kompetencnich pyramid ve vazbé na sbér a tfidéni kompetenci a inovaci CDK

3.3.1. Etapa 1: pfiprava

Na zakladé komplexni vstupni analyzy a souvisejici diskuze stakeholderl o vymezeni a siti sektoru, ktery
ma byt popsdn sektorovou kompetencni pyramidou a souvisejicimi Sirokymi povolanimi jsou
identifikovany relevantni vstupni zdroje dat a informaci o kompetencich vyskytujicich se v daném
sektoru. V této fazi je vhodné soustfedit maximdlni mnoZstvi strukturovanych i nestrukturovanych
informaci z tuzemskych i zahrani¢nich zdrojd. Neni nutné, aby tato Sirsi skupina byla nutné vazana

definovanym oborovym zamérenim podle CZ-NACE. Jedna se obecné o tyto poklady:

e informace o souvisejicich povoldnich, idedIné ve struktufe kompetenéniho modelu,
e vzdélavaci programy pocatecniho vzdélavani,
e vzdélavaci programy dalsiho vzdélavani,

e sektorové analyzy a studie.

3.3.2. Etapa 2: identifikace datovych zdroji a tvorba datovych vazeb v kompetencni
pyramidé

Vstupnim pokladem pro pracovni skupinu (panel expert(l) je pracovni verze sektorové kompetencni

pyramidy, ktera obsahuje kompetence v ramci sektoru tfidéné do jednotlivych pater a blokd.

Vstupnim pracovnim podkladem pro ptipravu sektorové kompetencni pyramidy je kompetenéni mapa
sektoru, ktera obsahuje seznam vsech relevantnich kompetenci a informaci o nich. Tento pracovni
podklad se pouZiva pro primdrni sbér standardizovanych kompetenci, jejich tfidéni a mapovani

vzajemnych vazeb mezi zdrojovymi daty.

PFipravu kompetencni mapy sektoru a z ni vychazejici pracovni verze sektorové kompetenéni pyramidy

zajistuje metodicko-analyticky tym.

Analyzovany a popisovany sektor je vymezen pomoci oblasti CZ-NACE. Ve vazbé na konkrétni kategorii
(kategorie) CZ-NACE se nejprve definuji vSechny dotcené jednotky prace popsané v Narodni soustavé

povolani (URL: http://www.nsp.cz). Nasledné se definuji relevantni zdroje dat z oblasti po¢atecniho a

dalsiho vzdélavani. V popisu jednotek prace v NSP jsou uvedeny konkrétni souvisejici obory
pocatecniho vzdélavani (stfedni vzdélavani, tercidrni vzdéldvani) a programy dalSiho vzdélavani
(profesni kvalifikace podle Narodni soustavy kvalifikaci), tyto se primarné pouZiji pro vstupni analyzu a

mapovani dat.
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Vymezeni jednotek prace v Narodni soustavé povolani
Metodicko-analyticky tym vymezi skupinu vSech relevantnich jednotek prace, kterymi se rozumi:

e Samostatna (Sirokd) povolani,
e Nadrazena (zastresujici) povolani,

e Podfizené specializace (typové pozice).

Vazba jednotek prace na oborové oblasti dle CZ-NACE je v Narodni soustavé povoldni definovana
zakladnimi odbornymi sméry, jejichz struktura vychazi z klasifikace CZ-NACE. Pti identifikaci jednotek
prace pro pfipravu oborové kompetencni pyramidy je tedy nutno v prvni fazi nastavit zobrazeni on-

line ,Katalog povolani“ v NSP pres filtr ,,O0dborné sméry“.

Nasledné po vybéru pfrislusného odborného sméru se zobrazi prehled vsech jednotek prace zde
zafazenych. Vybrané jednotky prace lze zaradit do exportu a nasledné data hromadné stdhnout
v rliznych formatech (napf. xls, doc, csv). Pfi vybéru cilového formatu souboru je nutno brat v vahu
také jeho strukturu, ktera ne vzdy odpovida potfebam sbéru informaci o kompetencnich pozadavcich.
Napf. stavajici exportni soubor z NSP v XLS formatu tato data viibec neobsahuje, je vsak naopak vhodny
jako zékladni prehledovy soubor o identifikovanych jednotkdch prace pro dalsi sbér informaci, protoze
v sobé zahrnuje u kazdé jednotky prace unikatni identifikator ID. Tento pak slouzi jako voditko pfi

kompletaci dat souvisejicich s konkrétni jednotkou prace.

Struktura zobrazeni jednotek prace pres odborné sméry nejvice reflektuje ¢lenéni pres oblasti CZ-
NACE. Nejedna se vSak o jediny zplisob zobrazeni (filtrovani) jednotek prace. Vrdmci co
nejkomplexnéjsi identifikace a pokryti sektoru standardizovanymi popisy jednotek prace je vhodné
zvazit také zarazeni dalSich jednotek prace mezi podklady pro sbér dat o kompetencnich poZadavcich.
Pro tyto Ucely je moZno vyuzit dalsi zplisoby zobrazeni (filtrovani) jednotek prace (fazeno sestupné

podle relevance pouziti pro sbér tdaji o kompetencnich poZzadavcich sektoru):

o Odborné podsméry — nejdetailnéjsi zplsob filtrovani
e (Odborné skupiny
e Kategorie CZ-ISCO

Web Narodni soustavy povolani umoZnuje také fulltextové vyhledavani jednotek prace, které pracuje
s jejich podrobnéjsimi popisy. Pokud jsou v pfipravné fazi definovany konkrétni nazvy jednotek prace
v ramci sektoru (a idedlné také jejich pfipadné alternativni nazvy), Ize pak dohledat pfislusné chybéjici

polozky, které se pfi zobrazeni pres vysSe uvedené filtry nemusi zobrazit.
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Vybér relevantnich dat z popisu jednotek prace a zplsob jejich vyuZiti pro potfeby napliiovani

sektorové kompetencni pyramidy
Popis jednotek prace v NSP je strukturovany. Zakladem jsou tyto popisné polozky:

e Charakteristika

e Pracovni ¢innosti

e  Pfiklady Cinnosti

e Kvalifikace k vykonu povolani

o Kompetencéni pozadavky k vykonu povolani
e  Z3atéZe arizika vykonu povolani

e Zdravotni zplsobilost k vykonu povolani

e (CZ-ISCO

Nékteré popisné polozky se dale cleni a pfinasi detailnéjsi informace (Kvalifikace k vykonu povolani,

Kompetencni pozadavky k vykonu povolani).
Z hlediska formy mlzZeme v NSP rozlisit dva typy informaci (poloZek):

e |nformace ve volné formé — informace ve formé volného textu

e Strukturované informace —informace v datové podobé

Pro Ucely ptipravy karty kompetenci jsou v popisech jednotek prace relevantni pouze vybrané polozky,
které maji prfimou vazbu na datovou zakladnu, tedy Centralni databazi kompetenci. Zakladni informace
o vazbé na CDK a zpUsob vyuziti jsou popsany v tabulce ,,Prehled poloZek popisu jednotky prace a jejich

pripadné clenéni ve vazbé na pripravu karty kompetenci®.

Tabulka: Prehled poloZek a ¢lenéni popisu jednotky prdce ve vazbé na pripravu karty kompetenci

Forma | Soucast Zakladni popis vyuZiti v ramci
Oblast popisu jednotky prace
popisu CDK pfripravy karty kompetenci

Pfipadna doplrikova informace pfi
Charakteristika Volna popisu zdrojl vyuzitych jako vstupy

informaci o kompetencich.

Zdroj dat pro tvorbu klastri obsahové
Pracovni ¢innosti Volna
pfibuznych kompetenci.
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Forma | Soucast Zakladni popis vyuZiti v rdmci
Oblast popisu jednotky prace
popisu CDK ptipravy karty kompetenci
Zdroj dat pro tvorbu klastri obsahové
Priklady Cinnosti Volna
pfibuznych kompetenci.
Identifikace dalsich zdrojd informaci o
kompetencich:
e Rdmcové vzdélavaci programy
Skolnivzdélani | Datova e Obory stfednich kol dle klasifikace
Kvalifikace k KK
wykonu povolant e Obory vysokych skol dle klasifikace
KKOV
Identifikace dalsich zdrojd informaci o
Dal3i vzdélani | Datova kompetencich:
e Profesni kvalifikace (NSK)
Legislativni Certifikdty — doplikova informace o
pozadavky na pfipadném legislativnim (oborovém)
Volna
zpUsobilost k pozadavku/doporuéeni do sektorové
vykonu povolani karty kompetenci.
Odborné
Datova Ano
dovednosti
Odborné
" Datova Ano
Kompetencni 7nalosti
Zdroj dat: strukturované kompetence
pozadavky
) . | Obecné dle klasifikace CDK 1.0
k vykonu povolani Datovs Ano
kompetence
Mékké
Datova Ano
kompetence
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Forma | Soucast Zakladni popis vyuZiti v rdmci
Oblast popisu jednotky prace
popisu CDK ptipravy karty kompetenci
Zatéze a rizika
Datova X
vykonu povolani
Zdravotni
zpUsobilost Datova X
k vykonu povolani
Udaj pro  pfipadné  zajisténi
kompatibility zpracovanych dat
CZ-1SCo Datova s dalsimi datovymi vstupy a
informacemi (tuzemskymi i
zahrani¢nimi).

Kvalifikace k vykonu povolani

V této casti popisu jednotky prace jsou popsany kvalifikaéni pozadavky na vykon jednotky prace

z pohledu pocatecniho a dalSiho vzdélavani, popfr. uzsi specifikace realizované v rdmci pocatecniho a

dalsiho vzdélavani. Z hlediska pfipravy sektorové karty jsou zde podstatné informace pro identifikaci

relevantnich obord vzdélani, resp. kurikularnich a dalSich dokumentt

Skolni vzdélani

Definuje stupen a obor vzdélani, ktery je nejvhodnéjsim (optimalnim) nebo vhodnym vzdélanostnim

zakladem pro vykon pfislusné jednotky prace.

Datova polozka

Popis datové polozky

Zakladni popis vyuZiti v ramci pfipravy

karty kompetenci

Nazev oboru

Standardizovany nazev oboru

uvedeny v Ciselniku oboru

Identifikace souvisejicich obord vzdélani,

resp. kurikularnich a dalsich dokumenta.

Typ Ciselniku
KKOV/RVP/AKSO

Typ klasifikace

Pomocna informace upresiujici typ

pouzité klasifikace.
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Presnéjsi specifikace a oborové | Identifikace souvisejicich obor( vzdélani,

Kod VI i O o ,
zarazeni Skolniho vzdélavani resp. kurikuldrnich a dalSich dokumentu.
Oznaceni jednou zvariant: | Pomocna informace pro dalsi rozhodovani

Vhodnost Nejvhodnéjsi  (optimalni) /| o Sifi poklad(i pro pfipravu generického

vhodna kompetenéniho modelu.

Udaje v poloice nazev oboru a v poloice kéd jsou zdrojem pro identifikaci daldich podklad(
souvisejicich s pfipravou v ramci pocateéniho vzdélavani. Obory stfedniho vzdélani jsou aktudlné
klasifikovany v soustavé RVP, ale historicky zlstaly u nékterych oborl zaznamy o tfidéni v klasifikaci
KKOV (5-mistné KKOV). Obory vysokych kol jsou uvadény ve vétsiné pripadd podle klasifikace KKOV
(5-mistné KKQV). V zavislosti na terminu aktualizace pfislusné jednotky prace jsou obory vysokych skol

uvadény nékdy také podle klasifikace AKSO. Klasifikace ISCED zatim v NSP zohlednéna neni.

Metodicko-analyticky tym vytvofi souhrnny seznam vsech obord pocatecniho vzdélavani ke vsem
identifikovanym jednotkdm prace v rdmci sektoru. Vysledkem je prehledny seznam obsahujici obory
vSech relevantnich kvalifikacnich Urovni opatfené zakladnimi identifikacnimi Udaji podle struktury

polozek v NSP ve vazbé na jednotky préce.

Zarazeni
Jednotky prace ve vazbé
. do tvorby
Nazev Typ . na obor
Kod Vhodnost GSKM
oboru | klasifikace
ID Nazev
KKOV - 5 znakut
Nejvhodnéjsi | yvget N4
KKOV / (napt. 2642M) o yee azvy
Nazev =optimaIni/ | ynikatnich |jednotek Ano / Ne
RVP RVP — 10 znaka i
vhodné ID prace
(napt. 26-41-M/01)

V tomto seznamu jsou Skolni obory zaznamenany maximalné dvakrat, a to pouze v pfipadé, Ze jsou
definovany u jednotek prace jako nejvhodnéjsi i vhodné. Tento seznam tedy neobsahuje duplicity a
poskytuje informaci o ¢etnosti jednotek prace, pro néz je dany obor definovan jako vhodna pocatecni

pfiprava.
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Dalsi vzdélani

Tato polozka obsahuje predevsim pripadné profesni kvalifikace dle zakona €.179/2006 Sb., o ovérovani
a uznavani vysledkl dalsiho vzdélavani, akreditované vzdélavaci kurzy (napt. rekvalifikace) a dalsi
obecné uznavané kvalifikace vedouci k ziskani poZzadované kvalifikace k vykonu daného povolani i

specializace.

Jsou zde tedy uvedeny predevsim konkrétni profesni kvalifikace z Narodni soustavy kvalifikaci formou
nazvu a kédu profesni kvalifikace. Nazev i kdd profesni kvalifikace jsou unikatni a Ize je podle téchto

udaji dohledat v Narodni soustavé kvalifikaci (www.narodnikvalifikace.cz). Profesni kvalifikace

obsahuji odborné kompetence z CDK a slouzi tedy jako zdroj standardizovanych informaci o

kompetencich.

U jednotek prace je zaznamendvdna informace o vazbé na profesni kvalifikaci nebo vice profesnich

kvalifikaci v této formé:

Jednotka prace Profesni kvalifikace

ID Nazev Nazev Kaéd

Vysledkem je prehled jednotek prace a k nim navazanych profesnich kvalifikaci.
Legislativni poZadavky na zptisobilost k vykonu povolani

Tato polozka obsahuje povinné pozadavky na kvalifikac¢ni zpUsobilost k vykonu pracovni pozice — tj.
pozadavky upravujici vstup do povolani nebo specializaci v ramci povolani. Tyto pozZadavky vychazeji z

konkrétnich legislativnich predpisa.

Zaznamenava se informace o pripadné existenci legislativnich pozadavk( u konkrétni jednotky prace

v této formé:

Jednotka prace Legislativni pozadavky na zpUsobilost k vykonu povolani

ID Nazev Zavaznost — povinné doporucené Nazev - popis

Vysledkem je prehled jednotek prace a k nim navazanych pfipadnych legislativnich pozadavkd na

zpUsobilost k vykonu povolani.
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3.3.3. Etapa 3: kompletace a jednotné zpracovani dat o kompetencnich pozadavcich
v ramci sektoru
Metodicko-analyticky tym zpracuje ve vazbé na predchozi faze zdkladni datovou mapu sektorové

kompetencni pyramidy, ktera bude obsahovat prehled zakladnich datovych zdroji a jejich vzajemnych

vazeb. Datovymi zdroji se v této fazi pfipravy rozumi:

e identifikované jednotky prace z NSP,
e souvisejici profesni kvalifikace,

e obory nebo programy pocatecniho vzdélavani — identifikované ve vazbé na jednotky prace.

Zakladni datova mapa bude mit nasledujici strukturu:

Jednotka prace Profesni kvalifikace Obor pocatecniho vzdélavani

Nazev ID Nazev Kod Nazev | Typ klasifikace Kéd Vhodnost

Z hlediska pfipravy sektorové kompetencni pyramidy se zadkladni vstupni zdroje ¢leni na dvé skupiny:

e Zdroje obsahujici kompetencni pozadavky vychazejici z Centralni databaze kompetenci 1.0 —
jednotky prace (NSP), profesni kvalifikace (NSK)
e Zdroje obsahujici kompetencéni pozadavky popsané a strukturované mimo CDK 1.0 — obory

pocatecniho vzdélavani (ramcové vzdélavaci programy, obory vysokych skol).

Z dGivodu odlisného zplsobu popisu a strukturovani informaci se s jednotlivymi zdroji pracuje odliSnym
zpUsobem s cilem maximalniho zajisténi kompatibility a vazby na strukturu a obsah Centralni databaze
kompetenci 1.0. Dale je popsan zplsob sbéru dat o kompetencnich poZadavcich z jednotlivych zdroju

a zpUsob jejich dalsiho zpracovani.
Jednotky prace (NSP)

Kompetenéni model Narodni soustavy povolani je v podstaté totozny s kompetenénim modelem CDK
1.0. Proto je moZné datové zdroje o kompetencnich poZadavcich v Uvodni fazi vyuZit zaroven pro
zakladni tfidéni a klastrovani kompetenci nékteré mechanismy tfidéni a klastrovani kompetenci

obsazené v klasifikaci CDK 1.0.

U jednotlivych jednotek prace jsou v ¢asti ,,Kompetencni pozadavky k vykonu povoldni” popsany tyto

typy kompetenci:
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e Mékké kompetence
e Obecné dovednosti

e (Odborné znalosti

e (Odborné dovednosti

V ramci vstupniho mapovani a sbéru kompetencénich pozadavk(l se provede sbér vsech typu

kompetenci vyskytujicich se u jednotek prace. Struktura souboru s popisem kompetenci v NSP (CDK

1.0) je zdkladem pro strukturu souboru kompletnich kompetenénich pozadavk( sektoru.

U odbornych dovednosti a znalosti je rozliSena jejich ,,zdvaznost” pro vykon konkrétniho povolani.

Z tohoto pohledu se ¢leni na nutné a vyhodné. Kompetence oznacené jako nutné musi byt uvedeny v

zakladni kompetenénim prehledu sektoru. Ten by vsak mél byt co nejkomplexnéjsi, z tohoto divodu je

vhodné zatfidit také maximum kompetenci oznaéenych jaké , vyhodné“.

Struktura souboru pro popis kompetencnich poZadavki sektoru

Nazev polozky

Popis dat

Kod kompetence

e Kéd kompetence uvedeny v CDK 1.0

e Jiny specificky kéd podle typu zdroje dat

Nazev kompetence

e Nazev kompetence uvedeny v CDK 1.0

e Nazev polozky odpovidajici kompetenci podle typu zdroje

dat

EQF/droven

Ciselna hodnota na stupnici 2 - 8

Typ kompetence

o Meékké kompetence
e Obecné dovednosti
e Odborné znalosti

e Odborné dovednosti

Statut kompetence

e Tradi¢ni — obsazena ve standardizovaném popisu JP nebo

vzdélavacim dokumentu

e Nova — existujici v rdmci popisu svéta povoldni, ale bez
standardizovaného reseni

e Budouci — nové identifikovand, dosud nijak nepopsana

Zdroj

Zdrojova databaze nebo soubor kompetenci (soubor entit)

Specifikace zdroje (nazev)

Nazev zdrojové entity
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Nazev polozky Popis dat

Specifikace zdroje (ID) ID nebo jiné Ciselné oznaceni zdrojové entity

Prvek kompetence Detailnéjsi nebo doplnkové informace o kompetenci

Profesni kvalifikace (NSK)

Dalsim vstupnim zdrojem pro pfipravu sektorové kompetencni pyramidy, obsahujicim kompetenéni
pozadavky vychazejici z CDK 1.0, jsou profesni kvalifikace (PK). Platné profesni kvalifikace jsou

zvetejnény v databdzi Narodni soustavy kvalifikaci na webové strance www.narodnikvalifikace.cz.

Kromé profesnich kvalifikaci databaze obsahuje 190 tplnych profesnich kvalifikaci (UPK), je? prokazuji
zpGsobilost fyzické osoby vykondvat Fadné viechny pracovni ¢innosti v uréitém povolani. UPK se skladd

z jedné Ci vice PK a je vici PK nadrazena.

Struktura UPK méze byt inspiraci p¥i tvorbé komplexni mapy datovych zdrojd, ale neposkytuje detailni
informace o konkrétnich kompetencich, spise o jejich pripadnych vzdjemnych vazbdach a prekryvech.
Pro ucely vytvareni kompetencnich pyramid budou jako datovy zdroj slouzit pouze PK, jelikoz obsahuji

konkrétni kompetence.

Vyhledavani profesnich kvalifikaci

Na zdkladé postupu popsaného v kapitole 3.3.2. vznikla zakladni datova mapa uchovavana ve formé
uvedené niZe. Tato datova mapa obsahuje konecny vycet profesnich kvalifikaci (definovanych pomoci

unikatniho nazvu a kédu) navdzanych na stanovené konkrétni jednotky prace.

Jednotka prace Profesni kvalifikace Obor poc¢atecniho vzdélavani

Nazev ID Nazev Kod Nazev | Typ klasifikace Kod Vhodnost

Narodni soustava povolani je propojena s Narodni soustavou kvalifikaci, kvalifika¢ni standardy
profesnich kvalifikaci by mély vychazet z odbornych dovednosti popsanych u odpovidajicich jednotek
prace. PfestoZe je databaze NSK's NSP provazana, nastdva v praxi ¢asto situace, kdy profesni kvalifikace

v NSK nema pfimou vazbu na existujici relevantni jednotku prace v NSP.

V rdmci co nejkomplexnéjsiho pokryti vybraného sektoru proto neni mozné spoléhat se pouze na PK

ziskané diky vazbé na jednotku prace NSP, ale je nutné vyhleddvat data rovnéz pfimo v NSK.

Vyhledavani relevantnich informaci v Narodni soustavé kvalifikaci
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Na Uvodni strané webu Narodni soustavy kvalifikaci je uveden seznam jednotlivych oborl kvalifikaci
s informaci o po¢tu PK, do nich spadajicich. Clen&ni na obory kvalifikaci v NSK narozdil od ¢lenéni na
odborné sméry v NSP nevychdzi zklasifikace CZ-NACE. Obory kvalifikaci vychazi z klasifikaci
pouzivanych ve skolstvi, pfedevsim z kmenové klasifikace obor( vzdélavani (KKOV). Zaklad kédu KKOV
je zaroven vyuZivan pro systematické kédovani profesnich kvalifikaci. Vyuzity kéd vidy deklaruje

jednoznacénou vazbu na oborovou skupinu (obor) pocatecniho vzdélavani.

Po vybéru pfislusného oboru kvalifikace (napf. Doprava a spoje) se zobrazi zalozka Kvalifikace,
zobrazujici vycet vSech PK spadajicich pod vybrany obor. U kazdé PK je v ndhledu pfipojen nazev PK,
unikatni kdd, informace o platnosti a kvalifikacni Uroven odpovidajici Evropskému ramci kvalifikaci EQF.
Pro detailni strukturovany popis je nutné provést vybér konkrétni PK, na jehoz zdkladé se pfislusny

obsah nacte v samostatném okné.

Zalozka Kvalifikace je dostupna také v hlavnim menu. V jejim rozhrani je uZivateli umoznéno vybirat
z nabizenych obor( kvalifikaci, filtrovat podle kvalifikaéni Urovné. V pripadé vyufZiti filtru ,vSechny

obory“ se zobrazi seznam vsech existujicich PK.

Dalsi moznosti, jak vyhledat pozadovanou profesni kvalifikaci je fulltextové vyhleddvani. Souvisejici
pole je umisténé v horni ¢asti webové stranky NSK. Do vyhledavaciho okna Ize zadat nazev nebo kéd

PK, ziskané napftiklad z NSP. Vyhledavani funguje také pomoci klicovych slov.

Vysledkem kombinovaného vyhledani profesnich kvalifikaci v NSP (vazba PK k jednotce prace) a NSK je

komplexni prehled profesnich kvalifikaci, které definuji vymezeny sektor.

Shér kompetenci z PK

Strukturovany popis profesnich kvalifikaci se sklada z téchto zakladnich ¢asti:

Kvalifika¢ni standard

e Hodnotici standard
e Autorizované osoby
e Pokyny k realizaci zkousky

e Autofi popisu profesni kvalifikace

Pro ucely mapovani a sbéru kompetenci je podstatny kvalifikacni a (pfedevsim) hodnotici standard. Pfi
otevreni ndhledu kvalifikace na webu se automaticky otevira kvalifika¢ni standard, ktery obsahuje tyto

popisné polozky:

e Jedinecny nazev a kdd PK

e Autorizujici organ
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e Skupiny obor(, do které vybrana PK patfi
e Povolani, k némuz je PK navdzdna v NSO
e Platnost standardu

e  Kvalifikacni uroven odpovidaji EQF.

Kvalifikaéni standard stanovi, jaké odborné zpUsobilosti (odborné kompetence) ma mit uchazeé o
zkousku. Hodnotici standard pak stanovi, jakym zplsobem se uvedené znalosti a dovednosti budou
zkouset. Oba standardy lze kromé menu najit rovnéz v zdloZce umisténé na levé strané webové
stranky, kde lze dokumenty otev¥it €i stahnout ve formatu pdf, docx ¢i rtf. Tato varianta je pro sbér

kompetenci uZivatelsky privétivéjsi.
Odborné zpusobilosti jako kompetence

Hodnotici standard poslouZi jako vstupni zdroj dvojim zplsobem. V prvni fazi je vyuZita ¢ast vénovana
odbornym zpusobilostem, které jsou definovany nazvem a kvalifikac¢ni Urovni. Odborné zpUsobilosti
odpovidaji odbornym kompetencim podle CDK. Kazda odborna zplsobilost uvedena v NSK musi byt
pred zverejnénim zatfidéna do CDK a ma tedy jedinecny kéd, ktery vsak neni na webu NSK uvadén.
Porovnanim jedine¢ného ndazvu kompetence s ndzvy v CDK je moZné nasledné pfislusny kod dohledat

a doplnit.
Sbér kompetenci PK z webu NSK:

Do datové baze jsou zafazeny jednotlivé odborné zpusobilosti véetné kvalifikacni Urovné z hodnoticich
standardd (jako zdroj je vhodné vyuZit soubor ve formatu docx) vSech relevantnich profesnich

kvalifikaci v nasledujici strukture:

Profesni kvalifikace Odborna zpusobilost

Nazev Kéd Ndazev Uroveri

Hodnotici kritéria jako prvky kompetenci

Ve druhé fazi jsou sbirdny detailnéjsi informace o jednotlivych kompetencich (tzv. prvky kompetenci).
Vstupnim zdrojem dat je hodnotici standard. VyuZita je ¢ast vénovana kritériim hodnoceni, které
rozélenuji kazdou odbornou zpusobilost na podrobnéjsi polozky. Kazdé hodnotici kritérium s sebou

nese informaci o postupu a zplsobu ovéreni dané kompetence.

Sbér hodnoticich kritérii:
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Provede se vykopirovani jednotlivych textd — hodnoticich kritérii spolu s pfifazenou informaci o
zpUsobu ovéreni z hodnoticich standard( (jako zdroj je vhodné vyuZit soubor ve formatu docx)

v nasledujici strukture:

Odborna zpUsobilost Kritérium hodnoceni ZpUsob ovéreni ‘

Po shromazdéni vsech hodnoticich kritérii patficich k odbornym zplsobilostem navdzanym na profesni
kvalifikace vznikne excelovy soubor se seznamem prvkd kompetenci prifazenych k jednotlivym

vybranym PK.

Na zakladé kombinace postupl uvedenych vySe Metodicko-analyticky tym vytvofi souhrn vsech
relevantnich profesnich kompetenci v rdmci sektoru a zpracuje prehledny seznam obsahujici profesni

kvalifikace, v nich obsazené odborné kompetence a detailnéjsi informace o prvcich kompetenci.

Ramcové vzdélavaci programy (RVP)

RVP vymezuji povinny obsah, rozsah a podminky stfedniho vzdélavani a predstavuji hlavni kurikularni
dokumenty v Ceské republice. Jsou zdvazné pro tvorbu $kolnich vzdélavacich program@ a hodnoceni
vysledk(l vzdélavani déti a zakd. Podrobné informace k RVP jsou dostupné na webovych strankach

Narodniho pedagogického institutu CR.

RVP je zpracovan vidy pro konkrétné vymezeny obor vzdélavani. Zakladnimi identifikacnimi znaky RVP
jsou sedmimistny kod a nazev (napr. 66-51-H/01 Prodavac). Pocatecni dvojcisli oznaduje skupinu obort
vzdélavani (dle KKOV), do které patfi obor vzdélavani, napf. 66 — Obchod. Pismeno v kédu uréuje
kategorii obor( vzdélavani, které pokryvaji studium od predskolniho vzdélavani po vysokoskolské

vzdélavani. V tabulce niZe jsou uvedeny relevantni kategorie obor( vzdélavani na stfredoskolské urovni:

Dvouleté a trileté obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani s vyuénim listem (uréené

£ hlavné pro Ziky se zdravotnim postizenim nebo zdravotnim znevyhodnénim; jsou
koncipovany s nizSimi naroky v oblasti vSeobecného i obecné odborného vzdélani;
absolventi jsou pfipraveni pro vykon jednoduchych praci v rdmci délnickych povolani)

H Obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani s vyuénim listem

L/0 Obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani s maturitni zkouskou, u kterych je soucasti
vzdélavani i odborny vycvik

L/5 Obory vzdélani nastavbového studia poskytujici stfedni vzdélani s maturitni zkouskou

M Obory vzdélani poskytujici stfedni vzdélani s maturitni zkouskou
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K Obory gymnazii

Vyhledavani relevantnich RVP

Na zakladé postupu popsaného v kapitole 3.3.2. vznikd zdkladni datovd mapa ve strukture uvedené
nize. Tato datova mapa obsahuje vycet oborl pocatecniho vzdélavani navazanych na jednotky prace
v NSP, popft. na profesni kvalifikace v NSK. Datova mapa obsahuje seznam RVP patfticich do vybraného

sektoru.

Narodni soustava povolani nemusi vzdy postihovat aktudlni strukturu vzdélavaci soustavy. Metodicko-
analyticky tym proto provede komplexni odborné posouzeni struktury RVP a ptipadné rozsiteni
zakladni datové mapy o obory, které sice nemaji vazbu k oboru dle NSP, ale poskytuji relevantni

datovou zakladnu.

Struktura zdkladni datové mapy

Jednotka prace Profesni kvalifikace Obor pocatecniho vzdélavani
Nazev ID Ndazev Kod Nazev | Typ klasifikace Kod Vhodnost
Bez vazby na konkrétni JP nebo PK. Nazev | Typ klasifikace Kéd

Dokumenty popisujici jednotlivé ramcové vzdélavaci programy obsahuji nékolik typl informaci. Pouze
nékteré z nich jsou vhodné pro vyuZiti v mapovani kompetencénich pozadavkd sektoru. Nize v tabulce
je struéné popsdna struktura rdmcového vzdélavaciho programu, relevance prislusné ¢asti pro sbér

informaci o kompetencnich poZadavcich a konkrétni popis zplsobu vyuZziti.

Struktura RVP
Vyuziti pro

Cast RVP shér Zplsob vyuziti v K 4.0
kompetenci

1 Charakteristika ramcovych
vzdélavacich programii stfedniho Pouze informativni charakter.
odborného vzdélavani

1.1 Funkce rdmcovych vzdélavacich

programd Nerelevantni.

1.2 Pojeti rdmcovych vzdélavacich

programd Pouze informativni charakter.

1.3 Vymezeni pojml Sladéni terminologie metodiky RVP a K4.0.
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Cast RVP

Vyuziti pro
sbér
kompetenci

Zpusob vyuziti v K 4.0

Zajisténi budouci kompatibility a presahu
K4.0 do pocatecniho vzdélavani.

2 Cile stfedniho odborného
vzdélavani

MoZny zdroj informaci o mékkych
kompetencich.

3 Kompetence absolventa

Nerelevantni.

3.1 Klicové kompetence

MoZny zdroj informaci o mékkych
kompetencich a obecnych dovednostech ve
vazbé vseobecny vzdélavaci zaklad.

Budou zohlednény pri tvorbé
kompetencnich pyramid, ale pro sbér
konkrétnich kompetenci jsou pfilis Siroce
pojaté.

3.2 Odborné kompetence

Zakladni popis konkrétnich odbornych
kompetenci, které by mél zak béhem studia
ziskat.

Budou zohlednény pfi tvorbé
kompetencénich pyramid, ale pro sbér
konkrétnich kompetenci jsou pfilis Siroce
pojaté.

4 Uplatnéni absolventa

Pouze informativni charakter.

5 Organizace vzdélavani

Pouze informativni charakter.

6 Kurikuldrni ramce pro jednotlivé
oblasti vzdélavani

Definovany vzdélavaci oblasti, které se dale
déli na tematické okruhy.

Relevantni vzdélavaci oblasti budou vyuZity
jako vstupni zdroj pfi sbéru kompetenci.

Zdroje pro kompetence v  ramci
vseobecného (akademického) zakladu jsou
obsaZeny v téchto vzdélavacich oblastech:

e Jazykové vzdélavani a komunikace

e Spolecenskovédni vzdélavani

e Pfirodovédné vzdélavani

e Matematické vzdélavani

e Estetické vzdélavani

e Vzdélavani pro zdravi

e Vzdélavani v informacnich a
komunikacnich technologiich

e Ekonomické vzdélavani
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Vyuziti pro
Cast RVP sbér Zptsob vyuziti v K 4.0
kompetenci

Zdrojem pro sbér odbornych kompetenci je
vzdélavaci oblast ,,0dborné vzdélavani“.

7 Ramcové rozvrzeni obsahu

iz 2 Pouze informativni charakter.
vzdélavani

8 Priifezova témata Pouze informativni charakter.
8.1 Obcan v demokratické spolec¢nosti Pouze informativni charakter.
8.2 Clovék a Zivotni prosttedi Pouze informativni charakter.
8.3 Clovék a svét prace Pouze informativni charakter.

8.4 Informacni a komunikacni

. Pouze informativni charakter.
technologie

V této fazi nerelevantni.
9 Zasady tvorby skolniho
vzdélavaciho programu (SVP) Do budoucna vyuZitelné v navrhové casti

tykajici se zmén v RVP.

9.1 Obecné zasady tvorby SVP V této fazi nerelevantni.

9.2 Zasady tvorby SVP pro veéerni,
dalkovou a kombinovanou formu V této fazi nerelevantni.
vzdélavani

9.3 Zasady tvorby SVP pro zkracené

. V této fazi nerelevantni.
studium

9.4 Zasady tvorby SVP pro distan¢ni

wis s s V této fazi nerelevantni.
vzdélavani

9.5 Zasady tvorby SVP pro nastavbové

. V této fazi nerelevantni.
studium

10 Zakladni podminky pro
uskutecnovani vzdélavaciho V této fazi nerelevantni.
programu

11 Vzdélavani zaka se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a Zaku V této fazi nerelevantni.
mimoradné nadanych

11.1 Vzdélavani zaka se specialnimi

i ey . V této fazi nerelevantni.
vzdélavacimi potfebami
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Vyuziti pro
Cast RVP sbér Zptsob vyuziti v K 4.0
kompetenci

11.2 Vzdélavani mimoradneé

L v e V této fazi nerelevantni.
nadanych zaka

V této fazi nerelevantni.
12 Vyuiziti ramcovych vzdélavacich
programii ve vzdélavani dospélych Do budoucna vyuZitelné v navrhové (asti

tykajici se dalSiho vzdélavani dospélych.

Sbér kompetenci z RVP

Ramcové vzdélavaci programy patfi mezi zdroje obsahujici kompetenéni pozadavky popsané a
strukturované mimo CDK 1.0. Obsahuji standardizovany popis vyznamné ¢asti pocatecniho vzdélavani

a predstavuji proto velmi vyznamny zdroj informaci.

Kazdé RVP se sklada z 12 zakladnich sekci (viz vyse). Béhem pilotniho testovani byla metodicko-
analytickym tymem ovéfovana vyuzitelnost jednotlivych d¢asti struktury RVP pro mapovani
kompetenci. Jako nejvhodnéjsi byla vyhodnocena kapitola 6 obsahujici Kurikuldrni ramce pro
jednotlivé oblasti vzdélavani. Pro vyuziti byla zvazovdna rovnéz sekce Kompetence absolventa, ddle
se délici na Klicové kompetence a Odborné kompetence. Nakonec byla vyhodnocena jako pfilis obecna
a data zde obsaZzend nebyla zafazena mezi zakladni zdroje pro mapovani kompetencéniho zakladu

sektoru.

Kurikularni ramce dle definice vymezuji zavazny obsah vSeobecného a odborného vzdélavani a

pozadované vysledky vzdélavani. Obsah vzdélavani se ¢leni na vzdélavaci oblasti a obsahové okruhy.

Vzdélavaci oblast ,,0dborné vzdélavani

Z hlediska sbéru kompetenci obsahuje oblast ,O0dborné vzdélavani“ relevantni informace o
kompetencnich pozadavcich v pfiméfeném detailu a dalSim ¢lenéni. Odborné vzdélavani se ¢leni na
diléi obsahové okruhy, které jednotnou formou popisuji skupiny souvisejicich nebo podobné
zamérenych kompetenci. Obsahové okruhy budou vyuZity jako jeden ze zdroji pro tvorbu

kompetencnich klastr(.

Kazdy obsahovy okruh (napf. Obchodni ¢innost) je v RVP definovan zakladnim kompetenénim
popisem. Dale je rozélenén na jednotlivé tematické okruhy (napf. Marketing), které jsou detailngji

popsdany vzdjemné souvisejicimi polozkami Vysledky vzdélavani a Ucivo.
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Nazev tematického okruhu v RVP odpovida nazvu kompetence pro ucely sbéru dat o kompetencnich

pozadavcich sektoru. Kvalifikacni drovent kompetenci vychazi z kvalifika¢ni Urovné oboru, ktery je

pomoci RVP popsdn (napf. kompetence vychazejici z oboru kategorie M odpovida kvalifikacni arovni

4).

Kazda kompetence ziskana z RVP obsahuje tzv. prvek (nebo vice prvk() vzdélavani, kterymi se rozumi

Udaje ziskané z polozky vysledky vzdélavani, které poskytuji detailnéjsi popis kompetence.

Priklad strukturovaného popisu tematického okruhu v RVP

OBCHODNI CINNOST

Cilem obsahového okruhu obchodni ¢mnost je poskytnout zakim védomosti, dovednosti
a znalosti, které jim umozni efektivné zajistovat obchodni ¢innosti podniku. Obsahovy okruh
navazuje na spole¢enskovédni vzdélavani a rozviji téma ¢lovék a pravo.

Obsahovy okruh poskytuje zakum dva zakladni pohledy na obchodni ¢innost — z pozice
podniku a z pozice prava. Zaci ziskaji poznatky o prodeji zbozi na trovni podniku. Seznami
se nejen se samotnou realizaci kontraktu, ale i1sobchodnimi aktivitami pfedchazejicimi
a nasledujicimi uzavieni kontraktu, jako jsou pruzkum trhu, stanoveni ceny nebo nasledné
péce o zakaznika. Dale ziskaji poznatky z pravni dpravy obchodné-zavazkovych vztahi.
Nau¢i se €z postupu pii reklamaci zbozi anapliovani prav spotiebitele. Jsou vedeni
k dodrzovani podnikatelské etiky.

Uvedené védomosti a dovednosti aplikuji na obchodni éinnosti v daném odborném zaméfeni.
Obsahovy okruh je propojen se standardem finanéni gramotnosti pro stiedni vzdélavani.

Vysledky vzdélivini Ucivo
Zak: 1 Marketing
- vysveétli souvislost segmentu trhu, pozice - marketingovy plan
produktu a nastroji marketingu: - prizkum trhu
- provede samostatné nebo ve skuping - cenové politika

jednoduchy pruzkum nebo zpracuje

. . : N - distribuce zbozi
jednoduchy marketingovy plan:

. i e - reklamni ¢imnosti
- uréi u konkrétnich produkti fazi jejich )y

Zivotniho eyklu;

- publicita

Zdroj: RVP 63-41-M/01 Ekonomika a podnikani

Jednotlivé kroky mapovani a shéru dat o kompetencich z RVP

V prvni fazi se pripravi zakladni databazovy soubor ve formatu XLS (viz struktura nize), do néhoz se

zkopiruji data ze vzdélavaci oblasti ,0dborné vzdélavani“. Odpovidajici zdroj dat je uveden nize

v tabulce Typ dat v RVP.
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Struktura datového souboru s kompetencemi z RVP

Databazova polozka K 4.0 Typ dat v RVP
Klastr Nazev obsahového okruhu (v oblasti ,,Odborné vzdélavani)
Kéd kompetence Neuvadi se
Nazev kompetence Nazev tematického okruhu
EQF / droven Kvalifikaéni aroven vychazejici z kategorie oboru
Typ kompetence Vzdy se uvadi: Odborné dovednosti
Druh kompetence Vidy se uvadi: Tradi¢ni
Specifikace zdroje (nazev) Nazev zdrojového RVP
Specifikace zdroje (ID) Kéd zdrojového RVP
Prvek kompetence Jednotlivé definované vysledky vzdéldvani. K jedné kompetenci
mUZe byt uveden jeden nebo vice prvkd kompetenci.

Pro ucely sbéru dat je vhodné stahnout pfislusné RVP ve formatu PDF (TIP: se souborem se lépe

pracuje, pokud je otevien v internetovém prohlizeci).

Vykopirovani polozek z RVP a jejich doplfiovani do odpovidajicich sloupct v predptipravené strukture.
Pti kopirovani informaci z PDF zdroje je pro pozdéjsi datové zpracovani nutné vkladat kazdou vétu do
jedné bunky v fadku vzorcl (ne v téle tabulky) a text spojovat do jedné véty. Pozornost je tieba vénovat

odmazani pomlcek na zacatkl vét, které v MS Excel mohou zplsobovat nechténé formatovani.

Na zakladé vyse uvedeného postupu vznikne souhrnny seznam kompetencnich pozadavk( vychazejici
z relevantnich oborl pocatecniho vzdélavani a RVP v rdmci sektoru. Zaroven je zpracovan prehledny
seznam obsahujici RVP a na né navazané vzdéldvaci oblasti, tematické okruhy, vysledky vzdélavani a

ucivo, které slouzi jako kompetence a prvky kompetenci a v dalsi fazi budou klastrovany.

Programy vysokych skol
Programy vysokych skol nepouZzivaji systém sdilenych kompetenci v jednotné standardizované datové

zakladné. Na ndrodni Urovni neexistuji kurikuldrni dokumenty v oblasti tercidrniho vzdélavani.
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Zakladni oblasti odbornych kompetenci pro programy vysokych $kol jsou popsany v Nafizeni vlady o

oblastech vzdélavani ve vysokém skolstvi (https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-275#f5873140). Zde

je vymezeno téchto 37 zakladnich oblasti vzdélavani:

e Architektura a urbanismus

e Bezpecnostni obory

e Biologie, ekologie a Zivotni prostredi
e Doprava

e Ekonomické obory

e Elektrotechnika

e Energetika

e Farmacie

o Filologie

e Filozofie, religionistika a teologie

e Fyzika

e Historické védy

e Chemie

o Informatika

e Kybernetika

e Lesnictvi a drevafstvi

e Matematika

e Medidlni a komunikacni studia

o Neucitelskd pedagogika

e Politické védy

e Potravinarstvi

e Pravo

e Psychologie

e Socialni prace

e Sociologie

e  Stavebnictvi

e Strojirenstvi, technologie a materialy
e Télesna vychova a sport, kinantropologie
e TéZba a zpracovani nerostnych surovin
e Ucitelstvi
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e Umeéni

e Védy o umeéni a kulture

e Védyozemi

e Veterindrni lékafstvi, veterinarni hygiena
e VSeobecné |ékatstvi a zubni Iékafstvi

e Zdravotnické obory

e Zemédélstvi

Zdkladni charakteristiky oblasti vzdélavani a jejich vyuZiti pfi mapovdni kompetenci

Charakteristika oblasti Zpusob vyuziti pfi mapovani kompetenci

Zdroj informaci pro tvorbu klastrii kompetenci nebo blok{

Zakladni tematické okruhy .
pyramid.

Orientacni informace pro rozsiteni konkrétnich datovych

Vycet typickych studijnich programu 2drojil v kompetendni mapé.

Cast a) a ¢ast b) maze byt zdrojem informaci o
kompetencnich poZadavcich sektoru. Data zde uvedenad
jsou vsak definovana na velmi obecné drovni a
neodpovidaji mirou podrobnosti CDK.

Ramcovy profil absolventa

Zdroj informaci pro definovani Sirokého povoldni na

Relevantni charakteristické profese N . el w o, .
P vysokoskolské kvalifikacni Urovni.

Informace o kompetencich Ize déle dohledavat v dostupnych popisech jednotlivych studijnich
program(l konkrétnich vysokych Skol. Jedna se o velmi cenny zdroj informaci, ale je nutné brat v ivahu

rliznou miru podrobnosti dat zde uvedenych.

Pro ucely detailniho zmapovani kompetenci vzdélavanych v rdmci terciarniho studia je nutno pracovat
s detailnimi popisy studijnich programi jednotlivych vysokych $kol. Je vSak nutné zajistit dostupnost

relevantnich podkladd.

3.3.4. Etapa 4: analyza a klasifikace informaci

Cilem této etapy je systematizace a logické provazani jednotlivych dat o kompetencich, které byly

zmapovany a evidovany v kompetencni mapé v rdmci predchoziho procesu.

Vzhledem k relativné velkému objemu dat je provadéna soubézné rozsahla obsahova analyza téchto
dat a vicekriteridlni tfidéni kompetenci vramci definovaného sektoru. Vysledkem jsou bloky
pfibuznych nebo vzajemné provazanych kompetenci. Tyto bloky jsou zatfidéné do jednotlivych pater

kompetencnich pyramid.
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Tridéni kompetenci probihd v nékolika fazich. Postup se lisi v zavislosti na zdroji kompetenci.

Zdroj kompetence

Typ kompetence / typ
zdroje

Zakladni zpUsob tfidéni do pracovnich klastrd

Mékké kompetence (CDK)

Obecné dovednosti (CDK)

Kategorie CDK — bude ftesit

kvalifikacni zaklad ve vazbé na kvalifikaéni

jednotny

Uroven.,

Narodni soustava

povolani Odborné znalosti (CDK)
Odborné dovednosti
(CDK)

Narodni soustava | Odborné zpuUsobilosti

kvalifikaci (odborné znalosti CDK)

podle oborového a
CDK -
kompetenci je vyjadifena shodou v prvnich péti

Kombinované tridéni

¢innostniho  ¢lenéni pfibuznost

znacich obsazenych v kddu kompetence.

Detailnéjsi cinnostni clenéni podle shody
v prvnich Sesti znacich obsaZzenych v kdodu

kompetence.

Obsahova analyza jednotlivych kompetenci
zatfidénych v pracovnich klastrech.

Pripadné presuny kompetenci mezi
jednotlivymi klastry na zakladé analyzy jejich
pfibuznosti z pohledu oborového a ¢innostniho
¢lenéni.

Formulace konkrétnich oborovych nazvi
klastrli pfi zachovani jednotného kddovani

klastru.

Ramcové vzdélavaci
programy

Klicové kompetence

Vazba kategorie CDK -
pfedeviim mékké kompetence a obecné

na odpovidajici

dovednosti.

Vytvoreni vazebniku klicovych kompetenci
RVP, navazanych na kategorie CDK.

Odborné kompetence

Nerelevantni z dlvodu pfilisSné obecnosti.

Jejich  detailni a konkrétni projev je

specifikovan v ¢astech ,vysledky vzdélavani“ a

,ucivo.

98



ramce pro
oblasti

Kurikularni
jednotlivé
vzdélavani

Kurikuldrni rdmce vymezuji zavazny obsah

vSeobecného a odborného  vzdélavani
a pozadované vysledky vzdélavani. Obsah
vzdélavani se cleni na vzdélavaci oblasti

a obsahové okruhy.

Ve vétsiné pripadl je termin vzdélavaci oblast
RVP,
zatimco termin obsahovy okruh je vyuzit pro

pouzit ve vSeobecné spole¢né casti

pojmenovani stejné entity v rdmci odborného
vzdélavani.

Vzdélavaci oblast (obsahovy okruh) je zdrojem
pro pojmenovani a definovani klastru
obsahové pribuznych kompetenci. Vysledky
pak

informace ve formé prvku kompetence.

vzdélavani predstavuji  detailné&jsi

Programy vysokych
Skol

Vybrané charakteristiky
oblasti vzdélavani
(Naftizeni vlady o

oblastech vzdélavani ve
vysokém Skolstvi)

Povinné predméty nebo
jejich detailnéjsi popis

Zakladni tematické okruhy (Nafizeni vlady o
oblastech vzdélavani ve vysokém skolstvi)
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3.3.5. Etapa 5: ovérovani a validace kompetencni pyramidy

Bude provedena obsahovd analyza pracovnich klastrd zaloZenych na datech jednotlivych
analyzovanych zdrojli. Porovnaji se klastry a vazby mezi jednotlivymi obsaZzenymi kompetencemi. Tyto
podklady pfipravi metodicko-analyticky tym a pfedloZi je k pfipominkovani pracovni skupiné. Vysledek
pfipominkovani pracovni skupinou bude nasledné projednan znovu v metodicko-analytickém tymu
z dlivodu jednotného pfristupu ke klasifikaci a tvorbé klastr(, identifikaci prifezovych dovednosti a

pfipadnych duplicitnich zdznama.

Vysledkem bude kompetencni pyramida vytvorena a strukturovana dle metodickych pravidel. Prvni
patro (mékké kompetence) a druhé patro (akademické kompetence) budou mit jednotnou podobu
prarezoveé pro vsechny kompetencni pyramidy bez ohledu na oborové zaméreni. Stejné pravidlo plati
i pro Sirokd povolani, zde je spole¢nym voditkem kvalifikacni Uroven. VSechna Siroka povoldni na stejné
kvalifikaéni drovni bez ohledu na oborové zaméreni budou mit stejny kvalifikacni zaklad v podobé

totozného prvniho a druhého patra kompetenéni pyramidy.
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4. Seznam zkratek

CDK — Centralni databdze kompetenci
CSR - spolecenska odpovédnost firem

ECVET — European Credit System for Vocational Education and Training (Evropsky systém kredit( pro

odborné vzdélavani a pripravu)

EU — Evropska unie

KAP — Krajsky akéni pldn

KR — Koordinaéni rada

MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

MS Teams — Microsoft Teams

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy

NPl — Narodni pedagogicky institut

NSK — Narodni soustava kvalifikaci

NSP — Narodni soustava povolani

PR — Public Relations, propagace

PS — pracovni skupina

PK — profesni kvalifikace

RIS3 — Narodni vyzkumnad a inovaéni strategie pro inteligentni specializaci Ceské republiky
RVP — Ramcovy vzdélavaci program (,,narodni kurikulum®)
SS — stfedni $kola

SVP — Skolni vzdélavaci program (,,8kolni kurikulum*®)

UP — U¥ad prace CR

UPK — Gplna profesni kvalifikace

VS — vysoka $kola

VZ - verejna zakazka
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5. Seznam Priloh

Ptiloha €. 1: Scénar rozhovor( s lidry v P4.0

v

Priloha €. 2: Struktura karty sektoru

v

Pfiloha €. 3: Karta kompetenci_v2
Ptiloha €. 4: Ndvod formulovani kompetenci

Pfiloha €. 5: Detailni popis vychozi CDK

Pfiloha €. 6: Statut PS
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