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Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahraniéni zaméstnanosti

Komplexni komunikacni strategie sluzeb
zameéstnanosti vCetné sluzeb EURES

Strategie byla vytvorena v ramci Projektu EURES+3Z Up! (regq.
¢. CZ.03.01.04/00/22_002/0000170), ktery je financovan ze statniho
rozpo¢tu CR a Evropského socidlniho fondu plus v ramci Operaéniho
programu Zameéstnanost plus.
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Seznam zkratek

3Z Obcan treti zemé (mimo EU/EHP)
CPIC Centrum pro integraci cizinct

EHP Evropsky hospodarsky prostor

ELA European Labour Authority

EU Evropska unie

EURES Evropské sluzby zaméstnanosti

GR UP Generalni Feditelstvi Ufadu prace
UP CR Ufad prace Ceské republiky

KA Klicova aktivita

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
NNO Nestatni neziskova organizace

OA Osvétova aktivita

RT Realizacni tym

SUIP Statni Urad inspekce prace
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1. UOvod, cile a vychozi situace

Hlavnim cilem Komplexni komunikacni strategie sluzeb zameéstnanosti
vCetné sluzeb EURES (dale jen ,Strategie") je zefektivnéni klientsky

orientovanych sluzeb zaméstnanosti a zvyseni jejich dostupnosti.

Strategie vznika v ramci KA 05 projektu OPZ+ EURES+3Z Up! (dale jen
~Projekt"), jejimz cilem je vytvofrit a realizovat strategii vnéjsi komunikace,
posilit spolupraci se zaméstnavateli, realizovat cinnosti na podporu
evropské pracovni mobility a aktivity na podporu prevence nezadoucich

jevl spojenych se zamé&stnavanim pracovnikl ze zahranidi.

Strategie ma rovnéz prispét k vytvareni vztaht relevantnich aktéra
z oblasti zameéstnanosti a lidskych zdrojd (predevsim
zaméstnavatelskych subjektll, neziskovych organizaci, UP CR a SUIP)
a k provazani odbornych a poradenskych platforem za ucelem pravidelného

predavani informaci o vyvoji v dané oblasti.

DalSim cilem Strategie je nastavit pravidla a doporuceni efektivniho
zplGsobu interni i externi komunikace a dale doporuceni pro publicitu

aktivit MPSV a UP CR a dalsich partner( zapojenych do projektu.

V navaznosti na Strategii dale budeme informovat cleny realiza¢niho tymu
projektu (dale jen ,RT") o doporucenych pravidlech komunikace
s verejnosti, efektivnich zplsobech vyuziti komunikacnich ndstrojd
a moznostech vyuziti jednotlivych nastroji pro zvygeni povédomi klientl

o poskytovanych sluzbach zaméstnanosti.
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Strategie by méla slouzit jako vychodisko pro komunikaci s verejnosti,
at uz odbornou nebo laickou (viz cilové skupiny nize), a stejné tak by méla
slouzit pro zlepSeni interni informovanosti o aktivitdch sluzeb

zameéstnanosti v oblasti zahrani¢ni zaméstnanosti.

Strategie bude realizovana v souladu s harmonogramem Projektu
a Planem komunikaénich aktivit (PFiloha ¢. 1) pribézné po celou jeho
dobu realizace. Jednotlivé aktivity budou planovany dle aktudlni potreby
tak, aby se vzajemné doplnovaly a navazovaly na sebe. Po skonceni
Projektu ma navrzena Strategie poslouzit pro Usek komunikace s verejnosti
MPSV/UP CR pti vytvareni komunikaénich a osvétovych materiall resortu,

tykajicich se problematiky zaméstnavani se zahrani¢nim aspektem.

Zasady Strategie jsou obecné platné a vnéjsi vlivy jako situace na trhu
prace, zmé&na politické situace v CR & mezinarodni zména, by mély mit
pouze omezeny dopad na jejich realizaci. Soucasné je tfeba brat na zretel,
Ze Strategie vychazi z aktualnich poznatki a situace. V ramci
Projektu je mimo jiné na druhé pololeti roku 2023 napldanovan vznik
Analyzy informaé&nich zdroji vyuZivanych cizinci, kterd by méla pFinést
nové informace pro volbu ndstrojd komunikace s cilovymi skupinami. Proto
Strategie pFinasi spie rdmcovy piehled ndstroju a témat, jejich konkrétni
vyuziti bude pro cilové skupiny zpracovano v  aktualnich

manualech/toolkitech (viz kapitola 4.).

Strategie mimo jiné reflektuje komunikacni strategii EURES/ELA,
vnitFni predpisy MPSV, vnitFni predpisy a propagacni zvyklosti na

UP C€R a pravidla Evropského socialniho fondu plus/Operaéniho
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programu Zameéstnanost plus. Pravidla pro informovani a komunikaci

OPZ+ a uzivani loga EU jsou Prilohou €. 3.

Strategie je rovnéZ v souladu s Koncepci integrace cizinct, kterd mimo jiné

klade diraz na posileni informovanosti cizincl i vefejnosti a interkulturni

vzdé&lavani pracovnikd v kontaktu s cizinci.

Strategie dale reflektuje Evaluaci projektu Evropské sluzby
zaméstnanosti CR II (EURES CR II) z bfezna roku 2003, kterd mimo jiné

poukazala na omezenou schopnost Sifit povédomi o sluzbé EURES:

.1 v souvislosti s omezenou verejnou poptavkou po odlivu pracovnich sil
z CR je propagace sluzeb projektu nedostate¢nd. Vyznamna &ast klientl se
o sluzbé nedozvédéla z zadné propagacni akce, ale zprostfedkované bud’
pfimo na UP, nebo od svého zndmého. V projektu byly jen velmi omezené
vyuZity reklamni kampané&, absentoval zajisténi propagac¢nich materiald.
S propagaci projektu souvisi také relativné Spatna uzivatelska privétivost
EURES portalu, kterd mize nékteré potencidlni klienty odradit od

vyuzivani.t"

Proto bylo doporuceno ,zvysit propagaci projektu skrze vSechny kanaly,
na kterych lze ocCekavat, ze je sleduji potencialni zajemci o sluzby EURES
(jak ze strany zaméstnavatell, tak zamé&stnancl). Je mozné osvétu také
dale upravovat dle regionalnich charakteristik poskytovaného poradenstvi.
Pro omezeni politicky hife prichozi propagace odjezdu pracovnich sil, Ize
aktivity zaméfit na osvétu poradenskych sluzeb, které poskytuji pomoc pfi

potizich  sadministrativou, ve vztahu ksocidlnimu zabezpeceni

! Evaluace projektu Evropské sluzby zaméstnanosti CR Il (EURES CR 1), strana 5
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v jednotlivych zemich atd. Dale je vhodné pokracovat a prohloubit aktivity
na veletrzich prace, kde je nejsnazsi pristup kosobam, které mohou mit
o sluzby tohoto typu zajem. Je také vhodné navazat na konani konferenci

a setkani se zaméstnavateli.?"

Mezinarodni spoluprace v ramci EURES

V ramci realizace Strategie bude komunikovano v ramci mezinarodni
struktury EURES. Od kvétna roku 2021 je sit EURES podporovana

European Coordination Office (ECO), a fizena prostrednictvim European

Labour Athority (ELA). V roce 2016 prijala Evropska komise novy pravni

ramec, ktery zahrnoval rozsiteni prostfednictvim pfijeti novych &lend
a partnery sité EURES, a to zejména soukromych sluzeb zamé&stnanosti.
Jedna se mimo jinych o:

e Enterprise Europe Network

e Furocentra

e Europe Direct

e Solvit
e Europass
e Furaxess

Celkové se sit EURES skladda z vice nez 200 ¢&lend a partnerl z celé EU
a Evropského sdruzeni volného obchodu, pricemz tento pocet stale roste

s tim, jak se sit rozsifuje.

2 Evaluace projektu Evropské sluzby zaméstnanosti CR Il (EURES CR 1), strana 6
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Kazda zucastnéna zemé (celkovy pocet 31) jmenuje Narodni koordinacni
urad (NCO).

Sluzby EURES jsou poskytovany prostrednictvim dvou vzajemné se
doplfiujicich kanald - lidské sit& EURES, zaméstnancl EURES a on-line

sluzeb, které zahrnuji Evropsky portal pracovni mobility a Evropsky

on-line portal pracovnich prilezitosti (European Online Job Days).

V ramci ELA jsou realizovany informacni a osvétové aktivity, vcetné

kampani, www.ela.europa.eu/en/campaign-news, které budou provazany

s osvétovymi aktivity Projektu.

Strategie reaguje na nasledujici vychozi situaci:

Jak je uvedeno v Analyze vychozi situace a potrebnosti projektu, ,cizi statni
pfisludnici mohou byt z divodu omezené znalosti eského jazyka, pravniho
prostfedi, jakoZ i z dlvodu neexistence jednotné informacni platformy
nedostatecné informovani o svych pravech a povinnostech
v pracovnépravnich vztazich. Jejich nizka informovanost mnohdy negativné

ovliviiuje i jejich schopnost branit se pripadnému porusovani svych prav.3"

Je st&Zejni moZnym negativnim jevim souvisejicim se zaméstnavanim
cizich statnich  pfisludnikd pFedchdzet mimo jiné dostate¢nou
informovanosti o préavech a povinnostech zaméstnancd, jakoZ i posilovanim

jazykové vybavenosti a celkové orientace cilové skupiny ve spole¢nosti.

Jak vyplyva mimo jiné z Analyzy vychozi situace a potrebnosti projektu,

v souCasné dobé chybi komplexni komunikacni strategie sluzeb

3 Analyza vychozi situace a potfebnosti projektu, strana 11
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zameéstnanosti v oblasti zahrani¢ni zaméstnanosti i potfebna kapacita
MPSV/UP CR pro zajisténi analyz a podkladd pro vytvoreni takové strategie
a jeji naslednou realizaci. Jednotlivd sdéleni ze strany MPSV/UP CR ¢asto
nemaji potrebny dopad na konkrétni cilovou skupinu. Cizi statni prislusnici

tak mnohdy o poskytovanych sluzbach nevédi nebo k nim nemaji ddvéru.

Zaroven je Skala informaci z oblasti zahrani¢ni zaméstnanosti, integrace na
trh prace a pracovni mobility spravovanych resortem prace a socialnich véci
velmi 8irokd a komunikaéni kanaly, jimiz jsou tyto informace klientim
zprostiredkovavany, jsou znacné roztristéné. Stejné tak i stavajici forma
zprostfedkovavani informaci klientim jiZz neodpovidd aktudlnim
komunikaénim trenddm. Tento stav ve svém dGsledku vede klienty
k ziskdvani informaci z alternativnich zdroju, jejichz obsah nemusi vzdy

korespondovat se skuteCnym stavem v dané oblasti.

Je proto treba realizovat informacni a osvétové kampané zamérené na
zvysSovani povédomi o sluzbach zaméstnanosti a o pravech a povinnostech
v oblasti zaméstnanosti u osob s migracni zkusenosti, kterd ve svém

dusledku zamezi vyuzivani paralelnich struktur.

Jednotlivé kampané je tfeba lépe zacilit v¢. reflektovani sociokulturnich
odlidnosti a vyuZit pro jejich $ifeni vhodné&jsich komunika&nich ndstrojt
vCetné sociadlnich siti.

Je treba zlepSit dostupnost kvalitnich a prehlednych informaci pro klienty
jednak revizi a naslednym sjednocenim informaé&nich zdrojd, vytvofenim
jazykovych mutaci odpovidajicich potfebdm klientd a v neposledni Fadé

i rozvojem nastroje mobilni aplikace Smart Migration.
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Komunikace v ramci Projektu a realizace Strategie bude probihat ve trech

provazanych oblastech:

. Cile a cilové skupiny = CEHO chceme dosahnout a KOMU to chceme

komunikovat.
o Komunikacni nastroje = CIM/JAK budeme sdéleni komunikovat.
o Obsah komunikace = CO budeme komunikovat.

Z vy$e uvedeného divodu neni vhodné od sebe tfi hlavni oblasti oddélovat,
nebot jsou vzajemné provazané a jedna bez druhé by nemohla fungovat
a plnit svoji roli. Pri nastavovani komunikacni strategie neexistuje
univerzalni pristup, ktery by definoval, od které ze tfi zminovanych oblasti
se ma zacit a které nasledné vazat na ni. Obecné ovsem plati, ze jako prvni
by mély byt stanoveny cile (pripadné cilové skupiny) a na né pak Ize vazat

ostatni oblasti.
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2. Cilové skupiny

V souladu s Projektem jsou cilovou skupinou Strategie vnéjsi komunikace

,dalsi aktéri na trhu prace a jejich zaméstnanci", zejména:

> Zameéstnavatelé - individudlné nebo prostrednictvim sdruzeni

(Hospodarska komora, Svaz primyslu a dopravy, Asociace malych a

stiednich podnikd a zivnostnikl, Konfederace zaméstnavatelskych a

podnikatelskych svaz{, Czechinvest a dalsi).

> Statni Grad inspekce prace (SUIP) - podfizend instituce MPSV,

klicova pro téma prevence nelegalniho zaméstnavani (www.suip.cz).

> Agentury prace - individudlné nebo prostrednictvim sdruzeni

(Asociace poskytovateld persondlnich sluzeb a dalsi).

> Socialni partnefi - odborové organizace CMKOS a dalsi.

V4 Ve

> Poskytovatele vzdélani - na vSech dudrovnich vzdélavani, od

4

zakladniho a stredniho (Narodni pedagogicky institut) po tercialni

(verejné i soukromé vysokeé sSkoly).

> Kraje a obce - individualné nebo prostrednictvim Svazu mést a obci.

> Nestatni neziskové organizace (NNO) vénujici se integraci

cizinct, predevéim v oblastech vzdé&lavani a zamé&stnavani, sdruzené
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v Konsorcium nevladnich organizaci pracujicich s migranty, ale

i daldi, po celé CR.

> Centra pro integraci cizincl (CPIC) - www.integracnicentra.cz,

kterd pracuji ve véech krajich CR a vénuji se mimo jiné pracovné-

pravnim poradenstvim.

> Vyzkumné instituce vénujici se integraci cizincl, zamé&stnanosti

a vzdélavani, napr. Vyzkumny ustav bezpecnosti prace BOZP,

Etnologicky uUstav AV, Sociologicky ustav AV, Vyzkumny ustav prace

a socialnich véci, a dalsi.

Realizaci Strategie v¢i vy$e uvedenym cilovym skupindm dosdhneme lepsi
informovanosti o sluzbach zamé&stnanosti, evropské mobilit&, i zplsobech

prevence pracovniho vykofistovani také mezi:

> Institucemi trhu prace a jejich zaméstnanci - pracovnici GR UP,
pracovnici UP CR ze sekce zamé&stnanosti a nepojistnych sociélnich
davek a pracovnici MPSV. Pracovnici, ktefi se vénuji otazkam
souvisejicim s problematikou zahrani¢ni zaméstnanosti (tedy vcéetné

RT a pracovnikt oddé&leni zahrani¢ni zamé&stnanosti MPSV).

> Osobami s migracni zkusenosti (dale jen ,cizinci“), jak

z Clenskych zemi EU/EHP, i z tzv. tretich zemi (dale jen ,3Z").
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3. Klicova sdéleni a principy

Strategie bude smérem k prislusSnym cilovym skupinam komunikovat tri

zakladni témata:

A. Sifeni osvéty o dostupnych sluzbach zaméstnanosti pro osoby s migra¢ni

zkusenosti (cizince) a o sluzbach EURES.
B. Podpora evropské pracovni mobility v kontextu rozvoje sluzeb EURES.

C. Prevence neZadoucich jevd spojenych se zamé&stnavanim pracovnikd ze

zahranici.

Klicové sdéleni spolecné pro vSechna tri témata:

Posilujeme a zkvalithujeme sluzby zameéstnanosti pro cizince
i zaméstnavatele tak, aby byl cesky pracovni trh atraktivnéjsi
a konkurenceschopnéjsi. Spolupracujeme pri tom se vSéemi aktéry

trhu prace na mezinarodni, narodni i lokalni Grovni.

Vedle tohoto kliCového sdéleni budeme pouzivat v ramci komunikace

a vizualni identity také zjednodusené zakladni heslo, tzv. claim:

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti

Ackoli se komunikace v ramci tfi témat bude prolinat a doplfiovat, v ramci
kazdého budou komunikovana specifickd sdéleni, jak nize uvedena, tak

pripadné dalsi:
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A. Sifeni osvéty o dostupnych sluzbach zaméstnanosti pro osoby

s migracni zkusenosti (cizince) a o sluzbach EURES

Sdéleni:

> Bourdme bariéry v pFistupu cizinci na nas$ pracovni trh tak, aby mobhli
vyuzit naplno svij potencidl. Ekonomicky aktivni cizinci Zijici v CR
pomahaji celé spolecnosti jak ekonomicky, tak socialné.

> Pohlizime na cizince jako na lidi, ktefi se mohou a vétSinou chté&ji stat
soucasti spolecnosti.

» Ménime negativni vnimani sluzeb zameéstnanosti ze strany verejnosti,
cizincl potazmo zaméstnavatelskych subjektd.

> UP CR je partnerem, ktery nabizi vice neZ jen pomoc tém, ktefi prigli
o zaméstnani. Zaméstnavateldm, ¢&eskym ob&anim i cizincdm

zprostredkovava také:

rekvalifikacni kurzy,

- vzdélavaci kurzy,

- kurzy ceského jazyka pro cizince,

- pomoc s uznavanim zahrani¢ni kvalifikace a vzdélani
(nostrifikace),

- individualni poradenstvi,

- podporu s hleddnim zaméstnani v CR i zahranidi.

V ramci komunikace sluzeb zaméstnanosti se budeme mimo jiné vénovat
konkrétnim tématdm, kterd budou obsahem hranych videospotd,

animovanych videomanuall a dal$ich vystupl (viz kapitola €. 4.):

v Sluzby zaméstnanosti pri hledani nového zaméstnavatele cizincem.
v' Vyznam znalosti ¢eského jazyka v pozici cizince na pracovnim trhu

a sluzby zaméstnanosti v této oblasti.
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v' Brigaddy a prilezitostna zaméstnani pro studenty a mladé cizince
v ramci sluzeb zameéstnanosti.

v Zivotni a pracovni podminky v CR pro cizince a sluzby zaméstnanosti.

v Sluzby EURES - pracovni mobilita v ramci EU - predstaveni sluzeb
EURES jak pro ob&any CR, tak pro cizince.

v' Co nabizi EURES a posilené sluzby zaméstnanosti v ramci Projektu

pro zaméstnavatele.

B. Podpora evropské pracovni mobility v kontextu rozvoje sluzeb
EURES

Sdéleni:

> Sluzby EURES jsou tradi¢ni soucasti sluzeb zaméstnanosti a témér
dvacetileté zkusenosti vyuzijeme pro jejich dalSi rozvoj a plné vyuziti
potenciélu. Budeme posilovat zna¢ku EURES v CR a $ifit povédomi
o dostupnych sluzbach.

> Vedle informovani o pracovni mobilité ¢eskych ob&and chceme vice
akcentovat prezentaci CR a jejiho pracovniho trhu pro kvalifikované
cizince ze zahranici (jak EU/EHP, tak 32).

> Budeme vytvaret a posilovat dobré vztahy mezi aktéry v ramci
strategickych setkavani v jednotlivych pfihrani¢nich regionech.
Formovani spoleé¢nych prvk( preshrani¢niho védomi obyvatel
prostrednictvim verejnych sluzeb zaméstnanosti je klicem k posileni
preshrani¢ni konkurenceschopnosti a odbouravani bariér v oblasti

preshrani¢niho trhu prace.
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>

Posileni sluzeb zamé&stnanosti v rdmci Projektu pomUze zatraktivnit
¢esky pracovni trh. CR je moderni, oteviend zemé&, s mnoha
komparativnimi vyhodami.

Napiiklad podle Prosperity Index z roku 2022 byla CR tfinacty

nejlepsi stat v hodnoceni kvality Zivota z 27 zemi EU a byla nejvyse
umisténou, ze zemi stfedni a vychodni Evropy.
Podobné  pozitivné byla hodnocena v ramci prizkumu

InterNations/Expat Insider (index kvality Zivota) z roku 2021, kde se

umistila na sedmém misté z 52 zemi.

V ramci komunikace sluzeb EURES se budeme vénovat mimo jiné témto

témattm, kterd budou obsahem videospott a dal$ich vystupt (viz kapitola
¢. 4.):

v

AU N NN

<X

Living and Working in the Czech Republic - kratké predstaveni CR
jako cilové zemé pro zivot a praci.

Davky v nezaméstnanosti — formulare pro Zadatele.

Vysilani pracovnikd.

Pendlerstvi/preshrani¢ni mobilita.

Davky v nemoci, rodinné davky, davky pfi pracovnich Urazech
a nemocech z povolani, davky v materstvi.

Dané (predevsim problematika dvojiho zdanéni a souvisejici témata).
Co udélat po prijezdu ze zahranidi.

Na co nezapomenout pfi odjezdu z CR (povinnosti, moZnosti,
doporuceni).

Podminky prace v zahranici pro 3Z.
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C. Prevence nezadoucich jevlli spojenych se zaméstnavanim

pracovnikll ze zahranici

Sdéleni:

> ZvySenim informovanosti cizincd o sluZzbach zaméstnanosti, o jejich
pravech a povinnostech v oblasti zamé&stnanosti ve svém ddsledku
zamezi vyuzivani paralelnich struktur zameéstnavani.

> Zaméfime se na boj proti vykofistovani a nelegalnim formam
zameéstnani.

> ZlepSime-li pracovni podminky pro cizince, bude to mit pozitivni vliv
i na postaveni ¢eskych zaméstnanca.

> Prevence se vyplati, je levnéjsi nez pripadna represe a postihy.

> Podpofime motivaci zaméstnavateld i cizincdi k legalnimu
zaméstnavani a zlepsime referencni systém pro cizince v pripadé
porusSovani jejich prav.

> Budeme inovativnhé vyuzZivat a v pripadé potreby akcentovat
informace o moznych postizich, represivnich nastrojich a moznych

negativnich ddsledcich, jak pro zaméstnavatele, tak cizince.

V ramci komunikace sluzeb zahrani¢ni zameéstnanosti se budeme vénovat
mimo jiné t&mto tématim, kterd budou obsahem videospotl a dalich
vystupl (viz kapitola &. 4.):

v Druhy pracovnich pomérd, které mohou cizinci v CR uzavirat a rozdily
mezi hlavnim pracovnim pomérem (HPP), dohodou o pracovni
¢innosti (DPC) a dohodou o provedeni prace (DPP).

v/ Zaméstnani pres agenturu prace, jeji specifika a rizika oproti pfimému
pracovnimu pomeéru.

v Zména zaméstnani cizince v CR.
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Spolecné principy

V ramci komunikace vsSech tfi uvedenych hlavnich témat by mély byt

spole¢né nasledujici principy:

Zamérujeme se na konkrétni pribéhy cizincli a dalsich klientd.
Budeme pribéhy aktivné vyhledavat. Na aktivité se budou podilet poradci
EURES, specialisté pro praci s osobami s migracni zkuSenosti (dale jen
~Specialisté"), i dalsi ¢lenové RT, a vyuzivat je v ramci relevantnich aktivit.
Pribéhy vyvolavaji emoce, které vhodné doplnuji racionalni argumenty,

statistiky a data.

Rozvijime spolupraci na lokalni drovni. Cilové skupiny budeme
motivovat ke komunikaci, prezentaci aktivit, sitovani a navazovani kontaktu
na mikrodrovni. Stejné jako vy3e uvedené pfib&hy plsobi pravé konkrétni

udalosti na lokalni Urovni pfi komunikaci nejpresvedcivéji.

Aby byly vSechny aktivity kompaktni a komunikace méla jednotici prvek, je
dulezité, aby vystupy vychazely z Manualu vizualni identity Projektu (viz
Priloha ¢. 2) tak, aby se z Projektu stala znacka, pod kterou si cilové

skupiny vybavi pozitivni prinos.
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4. Nastroje komunikace

Sdéleni specifikovana v kapitole ¢. 3. budeme v ramci aktivit Projektu

realizovat pomoci celé $kaly vzdjemné provazanych nastroju.

Bude se jednat jak o primé nastroje osobni komunikace (nové vytvorené
pozice Specialistl pro praci s cizinci pro ptimé zajisténi ¢asti sluzeb Projektu
a komunikaci daldich sluzeb vQ¢& cizincdm, posileni kompetenci
zaméstnancl Ufadd, instituci aj.), abychom cizince informovali co
nejefektivnéji hned pri vstupu na nas pracovni trh nebo v ramci novych

Zivotnich situaci, které tyto osoby resi.

A soulasné nastroje zprostredkované, které pusobi nepfimo a maiji
podobu informaci dostupnych na informacnich portdlech a v mobilni
aplikaci, pFispévk( na socidlnich sitich, videospotl a vizualnich materialt
pro on-line i off-line prostredi (letaky, plakaty, bannery, propagacni
predméty). Tyto nastroje jednak podpori osobni komunikaci pfi kontaktu
s cizinci, ale i zaméstnavateli v CR, klienty z fad ob¢anl CR, mezi kterymi
jsou také cizinci a dalSimi partnery, a jednak posili informovanost dalsich
subjektld poskytujicich informace a umoZni jim informace vhodnym

zpUsobem dale &ifit.

Nastroje komunikace budou SiFit informace/produkty, které budou

vytvoreny v ramci Projektu:

> Videospoty

- Bude vytvoreno (externim dodavatelem vybranym na zakladé

vefejné zakazky) az 8 hranych videospotl na téma Sifeni osvéty
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o sluzbach zaméstnanosti pro osoby s migracni zkusenosti
a o sluzbach EURES.

- Dale bude vytvoreno (externim dodavatelem vybranym na zakladé
vefejné zakazky) az 8 hranych videospotd na témata nelegalniho
a neregulérniho zaméstnavani a souvisejicich témat, kterd budou
poutavou a pro relevantni cilovou skupinu srozumitelnou formou

upozornovat na aktuadlni rizika.

> Animované videomanualy

- Bude vytvoreno (externim dodavatelem vybranym na zakladé
vefejné zakdzky) aZ 20 animovanych videomanudld na aktudlni
témata souvisejici s pracovni mobilitou, které budou prezentovany
pfimo na pobockach UP CR, a dale na webovych stréankach
a socialnich sitich UP CR/MPSV.

> Odborné studie a dalsi podkladové materialy

- Bude vytvoreno (externim dodavatelem vybranym na zdkladé
vefejné zakazky) az 20 studii a podkladovych materidll, které ndm
pomohou |épe zamérit osvétové kampané projektu a zefektivnit
komunikaci mezi sluzbou EURES a osobami hledajicimi ¢i majicimi
zajem o zprostredkovani zameéstnani.

- KliCovymi tématy pro podkladové materialy jsou:

e rozbor trhl prace v Evropé,
e vyhodnoceni potieb trhd prace s dlrazem na rozbor vztahl
mezi existujicimi dovednostmi pracovnikd a potfebami trhu

prace (vztahy mezi vzdélavaci soustavou a trhem prace),
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 analyza pracovni migrace do CR z evropskych zemi (prekazky,
naklady atd.).

- Studie a podkladové materialy budou primarné zdrojem pro realizaci
kampani. Vedle toho je vyuzijeme k Sifeni vécného/odborného
obsahu na webovych strankach a socialnich sitich Projektu, MPSV
a pripadné dalSich partnertd. Ddme je rovnéZ k dispozici zastupcdm
ELA, Evropské komise a dal$im partnerim na narodni a mezinarodni
arovni.

- Bude vytvoreno (externim dodavatelem vybranym na zakladé
vefejné zakazky) az 10 odbornych studii a vyzkumd, popt. dalsich
podkladovych materiall, na témata pracovniho vykoristovani,
nelegalniho ¢i neregulérniho zaméstnavani a dalsich
souvisejicich témat.

- Studie budou vyuzity k Sifreni vécného/odborného obsahu na
webovych strankach a socidlnich sitich MPSV a pripadné dalSich
partnert a budou také k dispozici zastupciim ELA, Evropské komise

a dal$im partnerim na narodni a mezinarodni Grovni.

> Propagacni materialy

- Mezi produkty, které budeme vyuzivat pro komunikaci s cilovymi
skupinami a informovani o Projektu, patfi také propagacni materialy.
Budou se Fidit vizualni identitou (viz kapitola ¢. 3.). Budou zvoleny
takové materialy, které budou moci byt efektivhé vyuzivany pfi
aktivitdch Projektu. Vedle vizitek, letdkd a plakatd se bude jednat

o rollupy, bannery na stoly, tasky, bloky, powerbanky, tuzky aj.
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Vyse uvedené produkty/informace budeme SiFit pomoci této skaly

nastroju:

1. On-line nastroje

> Jednotny informacni portal a dalsi webové stranky

1. Na zakladé Analyzy obsahu a struktury informaci na portalech
MPSV a UP C€R (vytvofena v prvnim pololeti roku 2023) postupné
sjednotime informacni portaly, provazeme je s dalSimi relevantnimi
zdroji a zajistime jejich pfeklad do relevantnich cizich jazykd
(angli¢tina, ukrajinstina, rustina aj.). Aktualné jsou informace
na téchto webech:
cizinci.cz
Zahrani¢ni zaméstnanost (mpsv.cz)

Zahrani¢ni zaméstnanost (uradprace.cz)
Zaméstnavani cizincd (uradprace.cz)
Zahrani¢ni zaméstnanost (uradprace.cz)
EURES (uradprace.cz)

Zivot a prace v zahraniéi (mpsv.cz)
https://pracecizincu.cz/cs/

- Soucasti jednotného portalu bude i sekce EURES, ktera je aktualné

umisté&na na portalu www.uradprace.cz. Na portélu UP CR by mély byt

do budoucna pro zahrani¢ni pracovniky pouze zakladni informace
s odkazy na novy jednotny portal MPSV. Prostfednictvim jednotného
portalu pro cizince zajistime prehledné a dostupné informace o trhu
prace a zivoté v CR v relevantnich cizich jazycich.

- Pro poskytovani v ceském a anglickém jazyce informaci urcené

odborné verejnosti bude nadale vyuzivano webu www.cizinci.cz.
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- Na webu MPSV bude pribé&zné aktualizovédna specialni stranka

o projektu Eures + 3Z UP! (mpsv.cz). Budou na ni zverejnovany

vystupy projektu.

- Po spusténi stranek esfcr.cz pro OPZ+ budeme v pripadé potreby
aktualizovat i informaci o projektu na téchto strankach.

- Vramci realizace Projektu bude nastaveno jasné kompetencni
workflow, prostrednictvim kterého bude =zajisténo, ze vsSechny
webové stranky jsou soustavné aktualizovany a upravovany s cilem

zvysovat uzivatelskou privétivost.
> Mobilni aplikace Smart Migration

- Budeme rozvijet a spravovat mobilni aplikaci (pro operacni systém
Android i i0S), ktera zefektiviiuje dostupnost sluzeb zahranicni
zaméstnanosti a informaci o trhu prace a zivoté v CR. Aplikace
uzivatele navede na relevantni zdroje na zakladé reSeni typovych
situaci.

- Specifikem aplikace je, ze neni v Ceském jazyce, ale hlavnich
komunikacnich jazycich pro cizince v CR, tedy angli¢ting, rustiné
a ukrajinstiné.

- Aplikace bude predstavena v ramci vsech aktivit, seznamime s ni
i Specialisty a dalSi cilové skupiny tak, aby jeji obsah a vyznam

efektivné prezentovali klientim z Fad cizincu.

» Socialni sité

- Budeme vyuzivat relevantni socidlni sité (Facebook, Instagram,

LinkedIn, Twitter, Telegram) k Sifeni obsahu (predevsim tematickych
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kampani a aktudlnich informaci) vi¢&i cilovym skupindm. Bude se
jednat jak o sité stavajici (viz nize), tak nové vytvorené.

www.facebook.com/eures.cz

www.instagram.com/eures czech republic/

Budou vyuzivany mimo jinych hashtagy: #eurescz #3zup
#welcomeinczechia #euresjobs #pracevcr #pracevzahranici #cizinci
#foreignersinczechrepublic.

- Videa budou umistovana také na sit Youtube.

- Vyuzijeme moznost Uzkého cileni obsahu pro uzivatele na zakladé
narodnosti, pouzivaného jazyka nebo zajmu o téma.

- Posilime interaktivni potencial socialnich siti prostfednictvim podpory
diskusi pod ptisp&vky, moznosti uzivateld obracet se na RT piimou
zpravou, sdilenim informaci ve spolupraci s dalsimi institucemi
a organizacemi nebo otevienim moznosti zivého chatovaciho
nastroje.

- Dotazy v diskusich a zpravach na socialnich sitich bude shromazdovat
Specialistka osvétovych aktivit a odpovidat na né v koordinaci
s dalSimi cleny RT, pripadné experty z Oddéleni zahrani¢ni
zaméstnanosti nebo GR UP.

- Vramci prezentaci na socidlnich sitich bude vyuzivano sluzeb
externiho influencera. Ten bude na zakladé zadani prezentovat
vystupy pripravené v ramci Projektu (predevSim videospoty
a animované videomanualy), ale bude pripravovat ve spolupraci s RT
i vlastni vystupy (predevsim audiovizualni obsah) v rdmci Ucasti na
aktivitach jako jsou veletrhy, workshopy, sSkoleni atd. Sluzeb
influencera bude vyuzivano v pribéhu projektu dle potfeby, tak aby
byly podpofeny dalsi aktivity projektu, vcéetné tzv. kampani (viz.

nize).
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2. PFimé nastroje

> Prezentace na pracovnich veletrzich a poradenskych dnech

- Poradci EURES se budou pravideln& Gc&astnit pracovnich veletrhd,
poradenskych dn@ a popf. akcich podobného razu po celé CR s cilem
Sifeni osvéty o evropské pracovni mobilité a o sluzbach
zaméstnanosti poskytovanych na UP CR.

- Hlavnim nastrojem bude individudlni poradenstvi cilovym skupinam
a osobam, které hledaji ¢i maji zajem o zprostredkovani zaméstnani,

podpirnym nastrojem pak bude S&ifeni kampafiovych materiall

a osvetova cinnost v oblasti zahranic¢ni zaméstnanosti.

> Veletrh, konference a skoleni/prednasky pro aktéry trhu

prace

- Zrealizujeme on-line pracovni veletrh (tzv. Job day) prostiednictvim
platformy Evropskych on-line dn( pracovnich pfileZitosti.

- Zrealizujeme konferenci zameérenou na problematiku zahrani¢ni
zameéstnanosti pro zaméstnavatele, zastupce zameéstnavatelskych
svazl a statni spravu (UP CR, SUIP, ministerstva apod.). Je plédnovano
aZ 200 Udastnikd konference.

- Zrealizujeme ve spolupraci s dodavateli az 80 skoleni/prednasek pro
dalSi aktéry trhu prace, napr. zaméstnavatele, socidlni partnery aj. na
témata napr. koordinace socidlniho zabezpeceni, zdravotniho
pojisténi,  dvojiho zdanéni, prenositelnosti vyplat davek
v nezameéstnanosti, problematiku pfihranicni a  preshranicni

spoluprace a jina aktualni témata.
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> Prednasky a workshopy pro pracovniky Gradi

- Zrealizujeme ve spolupraci s dodavateli az 20 prednasek a 30
workshopl pro pracovniky UP CR, ktefi jsou v kontaktu s cizinci
(mimo jiné Specialisté, Poradci EURES).

- Prednasky a workshopy budou zaméreny na témata prevence
nezadoucich jevl spojenych se zaméstnavanim osob ze zahranici
a potirdni nelegalniho zaméstnavani v navaznosti na vystupy

odbornych studii a vyzkumd.

> Prezentace na jednanich na vysoké drovni

- Ve vybranych krajich zrealizujeme az 16 jednani za pritomnosti
zastupclh GR UP a Feditell krajskych pobocek UP CR, zastupcl statni
sprdvy  a samospravy, vyznamnych zaméstnavateld apod.

s aktualnimi tématy z oblasti zahrani¢ni zameéstnanosti.

Uvedené nastroje budeme vyuzivat pri realizaci osvétovych a reaktivnich

kampani, jak jsou naplanovany v Projektu:
> Osvétové kampané k podpore evropské mobility
- Zrealizujeme az 40 cilenych kampani (az 20 kampani zamérenych na

zahrani¢ni klienty a az 20 kampani orientovanych na domaci

klientelu) na podporu pracovni mobility.
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- Hlavnim nastrojem budou on-line vizualy a prispévky na socialnich
sitich, v pripadé potreby budeme volit i dalsi formy.

- Pri Sifreni kampani vyuzijeme nastroje pro cileni publika (na zakladé
narodnosti, jazyka, zajmu o téma aj.) a spoluprace se
zastupitelskymi Ufady statG EU a dal$imi ndrodnimi subjekty
a mezinarodnimi aktéry (mistni $koly, univerzity, UP CR, vladni

agentury prace a dalsi).

- Predmétem kampani budou témata o ¢eském trhu prace, zivoté v CR,

ale také konkrétni nabidky zamé&stnavatell a pfiklady dobré praxe.

> Osvétové kampané k prevenci nezadoucich jevll spojenych se

zaméstnavanim pracovnikl ze zahranici

- Zrealizujeme az 50 dil¢ich osvétovych kampani zamérenych na
témata neregulérniho a ilegadlniho zaméstnavani a exploatace
zahrani¢nich pracovnikd.

- Hlavni formou budou digitalni letaky pro on-line prostredi, prispévky
na socialnich sitich a videospoty.

- Kreativni ztvarnéni jednotlivych kampani budeme Sirit také
prezentaci na UP CR, na veletrzich a prostfednictvim cilovych skupin.

- Ve vétsi mire, nez u predchozich témat budeme spoléhat na primé
osloveni cizincl s migraéni zku$enosti nebo uchazeée o zamé&stnani
na Ceském a evropském pracovnim trhu. Zajistime tak co
nejefektivnéjsi Sireni informaci i mezi témi pracujicimi a uchazedi,

ktefi nejsou v osobnim v kontaktu s oficidlnimi Urady.
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- Diléi zaméry vedeni informacni kampané budeme v pripadé potreby
konzultovat se  zastupci socidlnich  partnerld, nevladdnimi
organizacemi, statnimi institucemi a dalSimi relevantnimi aktéry pro

presné zacileni informacnich kampani.

PredevSim v ramci kampani bude vyuzivano také komunikace
s klasickymi médii a novinari. Ve spolupraci s tiskovym oddélenim MPSV
a UP CR budou v rdmci Strategie v pfipadé potfeby vydavany tiskové
zpravy, organizovany tiskové konference a pripadné primo oslovovani
novinari z tiSténych i elektronickych médii s tématy Projektu a zajimavymi

vystupy.

V ramci Strategie i jednotlivych kampani vzniknou pro cilové skupiny dilci

s

toolkity a manualy, které pomohou v konkrétnich situacich zvolit optimalni

komunikacni nastroje a jejich efektivni vyuziti.
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Schéma (priklad) kampané

(naptiklad na téma , Typy pracovnich pomé&ri")

(Videospot
( Obsah
influencera

Typy
pracovnich

pomérl

Obsah na
socialnich
sitich

projektu

Casovy ramec kampané = 1 mésic

Nastroje a vystupy kampané:

Animovany videomanual/Hrany videospot

On-line letak - shrnuti zdkladniho sdéleni videomanualu/videospotu pro

pouziti v on-line i off-line prostredi - vytvori specialistka osvétovych aktivit.

Toolkit - prehled zakladnich informaci k tématu, odkaz na videospot a
podminky Sifeni, letak, odkazy na relevantni informace na webu cizinci.cz

(pfipadné dalsSich portalech) - vytvori specialistka osvétovych aktivit.
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Obsah na socialnich sitich projektu - 4 piispévky k tématu v riznych
formatech (video, teaser videa. staticky post aj.) - vytvori specialistka

osvetovych aktivit.

Obsah influencera - 2-4 prispévky (textové, audiovizualni) predstavujici
téma s odkazem na videospot - vytvori externi influencer/ka ve spolupraci

s Odbornym garantem a Specialistkou osvétovych aktivit.

v

Clen@m realiza¢niho tymu projektu a zastupclm tiskového oddéleni UP CR
a MPSV bude zaslan videomanual/videospot s toolkitem pro moznost Sireni
videa a dal$ich informaci na pobo¢kach UP CR, na akcich a prostfednictvim

socialnich siti.
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5. Realizace aktivit v ramci RT

Ackoli je v ramci Projektu specifikovana jako vnéjsi aktivita, pro jeji
Uspésnou realizaci je klicovd dobre nastavena vnitfni komunikace

a rozhodovaci a schvalovaci procesy v ramci tymu a vymezeni roli.

Schéma Realiza¢niho tymu:

@@ Clen RT na MPSV (uzsi tym)
@ Clen RTna GR UP —

Narodni koordinaéni kancelar (uzsi tym) ) )
@ Clen RT na UP 11 Odborny garant projektu pro oblast 37
O Externiste 12 Odborny garant projektu pro oblast EURES
01 Metodik projektu

03 Odborny specialista pro

mezinarodni spolupraci

EURES

02 Metodik price s OMZ ) .
15 Odborny pracovnik

05 Odbomy pracovnik 3Z EURES I.

16 Odborny pracovnik
EURES II.

06 Odborny analytik sluieb
zaméstnanosti

17 Metodik vzdélavani
EURES

07 Metodik vzdélavani 37

08 Odborny garant
osvétovych aktivit

18 IT specialista EURES

09 Specialista pro rozvoj MA
a jed. prezentace TTP

10 Specialista osvétovych
aktivit

Priprava Strategie a jeji implementace je primarné v gesci odborného
garanta osvétovych aktivit, ktery ridi a koordinuje komunikaci v ramci
resortu prace a socialnich véci souvisejici s klicovymi aktivitami Projektu.
Zajistuje realizaci sjednoceni informacnich portalQ a jejich pfeklad do cizich

jazykdl, tzn. analyzu a pfipravu vécného obsahu informaénich zdroju.
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Odborny garant osvétovych aktivit pfitom Uzce spolupracuje se
specialistou osvétovych aktivit. Specialista osvétovych aktivit je
zodpovédny za zajisténi tvorby vécného obsahu vystupld Projektu, které
slouzi pro zpfistupnéni sluzeb zameéstnanosti a posileni informovanosti
o sluzbach zaméstnanosti vcéetné sluzeb sité EURES a pro prevenci

nelegalniho zaméstnavani.

Odborny garant osvétovych aktivit sou¢asné spolupracuje s dalSimi Cleny
RT ohledné jejich zapojeni do Strategie. VSichni ¢lenové RT jsou pribézné
informovani o vznikajicich produktech a nastrojich (obsahy webd
a socialnich médii, videospoty, vystupy z analyz atd.) tak, aby je mohli
vyuzivat v ramci realizace svych aktivit.

Souldsti jejich prace bude sledovani vystupl Projektu, naptiklad na
socialnich sitich, a jejich sdileni mezi dalsi aktéry, odbornou i laickou

verejnost.

Zaroven by vSichni ¢lenové RT méli co nejaktivnéji informovat ostatni Cleny
RT a primarné odborného garanta osvétovych aktivit a specialistu
osvétovych aktivit o informacich, vystupech, aktivitach, které by mohly byt

vyuZity pfi prezentaci odbornych aktivit a vystupl Projektu.

Ke vzajemnému sdileni informaci, vyuzitelnych pro Sifeni osvéty o Projektu,
navrhne odborny garant osvétovych aktivit systém komunikace, zahrnujici
e-maily, pravidelnad setkani (on-line i prezenc¢né) a v pripadé potreby

telefonickou komunikaci.
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Specificky by se méli jednotlivi clenové RT podilet (na zakladé schvaleného

popisu ¢innosti ¢lend RT) na realizaci Strategie nasledovné:

> Specialista pro rozvoj mobilni aplikace a jednotné prezentace

tuzemského trhu prace

Jako blizky spolupracovnik odborného garanta osvétovych aktivit
a specialisty osvétovych aktivit se podili na pripravé Strategie, na
Sifeni povédomi o aplikaci, a o obsahu jednotné portalové prezentace

tuzemského trhu prace, kterou bude spoluvytvaret.

> Odborny garant projektu pro oblast 3Z a odborny garant

projektu pro oblast EURES

Spolupracuji pti tvorb& Strategie a obsahl informacnich portald,
aplikace, jakoZz i ostatnich materidld vzniklych v rdmci osvétovych
kampani.

Prezentuji odbornou stranku Projektu v ramci svych aktivit a jednani

s dalSimi aktéry z rad cilové skupiny.

> Metodik projektu

Garantuje provazanost Strategie s dalSimi KA Projektu, usiluje
v ramci metodického vedeni o co nejlepsi komunikaci v rdmci RT,
vcetné sdileni informaci z KA 05.

Podili na pripravé vécného obsahu webl, osvétovych kampani,
a dalSich osvétovych aktivit.

V ramci svych jednani s dalSimi aktéry prezentuje odbornou stranku

Projektu, v&etné& vystupl KA 05.
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> Metodik prace s osobami s migracni zkusenosti

M& odborny dohled nad obsahovou strankou informaénich materiald.
Vénuje se prezentaci odborné stranky Projektu v ramci sitovani
v oblasti 3Z na narodni Urovni, tj. s Ustfednimi organy statni spravy,
vlddnimi agenturami (napf. CzechInvest, Dim Zahraniéni Spolupréace,

Ustav jazykové odborné piipravy) a dal$imi.

> Odborny specialista pro mezinarodni spolupraci

Zajistuje prezentaci odbornych vystup( Projektu jako celku a sitovani
na narodni i nadnarodni Urovni.

Podili se na pripravé vnéjSi jednotné portalové prezentace
tuzemského trhu prace a souvisejicich informaci o zivoté v CR pro

cizince v ramci zvysSovani atraktivity trhu prace.

» Narodni koordinator EURES

Prezentuje odbornou stranku Projektu v ramci svych jednani s dalSimi
aktéry, véetné vystupl KA 05.

Podili se na ptipravé parametri véetn& vécného obsahu Strategie
z oblasti EURES.

Podili se na odborné pFipravé videospotl a animovanych
videomanuald.

Spolupracuje na pfipravé odbornych pfispévkd na socidlnich sitich
a webu EURES, zajistuje odborné zdznamy z pfednasek, workshopd,
konferenci a z jednani s relevantnimi partnery.

Ucastni se veletrhl prace a daldich akci souvisejicich s podporou

a prezentaci sluzeb EURES.
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> Poradci EURES

— 22 poradcl EURES, ktefi se v ramci celé CR aktivné podileji na
realizaci informacnich a osvétovych aktivit, a to ve spolupraci
s narodnim koordinatorem EURES, odbornym garantem osvétovych
aktivit a specialistou osvétovych aktivit.

- Podili se na realizaci Strategie, U¢astni se veletrhl a dalich akdi.

- Vedle poskytovani sluzeb cizincdm maji za Gkol také $ifeni osvéty
o sluzbach zaméstnanosti vi¢&i nim, stejné jako vici daldim aktérdm.

- Pri svych aktivitach sbiraji zajimavé informace (mimo jiné pribéhy
klientd), které ve spolupraci se specialistou osvétovych aktivit sdili
v ramci Strategie. Pro zajisténi souhlasu s vyuzitim informaci od
klientd pro Ucely prezentace odbornych aktivit a vystupd projektu
vytvori RT zvlastni dokument.

- Podili se na pripravé plakatd a letdkd, distribuci propagacnich

predmétd. Iniciuji pfispévky na socialni sité a pripadné dalsi vystupy.

> Specialisté pro praci s osobami s migracni zkusenosti
— 25 specialistd pracujicich ve vdech regionech budou mit vedle
poskytovani sluZeb cizincdm za Ukol také Sifeni osvéty o sluzbach
zamé&stnanosti vU¢i nim, stejné jako vi¢i dal&im aktérdm.
- Pri svych aktivitach sbiraji zajimavé informace (mimo jiné pribéhy
klientd), které ve spolupraci se specialistou osvétovych aktivit sdili
v ramci Strategie. Pro zajisténi souhlasu s vyuzitim informaci
od klientd pro Ucely prezentace odbornych aktivit a vystupl projektu
vytvori RT zvlastni dokument.
- Podili se na pfipravé plakatl a letdkd, distribuci propagaénich

predméty. Iniciuji pfispévky na socidlni sité a pripadné dalsi vystupy.
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> Odborny pracovnik 32

Spolec¢né se Specialisty se podili na pripravé a realizaci osvétovych

aktivit (workshopy a prezentace).

> Odborny pracovnik EURES 1.

Podili se na odborné spolupraci pri revizi obsahu a sjednoceni
informaénich portdld a na odborné pfipravé jazykovych mutaci

obsahu informacnich portald.

> Odborny pracovnik EURES II.

Vénuje se odborné spolupraci pri tvorbé a realizaci Strategie.
Ucastni se veletrhl prace a daldich akci souvisejicich s podporou
a prezentaci sluzeb EURES.

Spolupracuje na ptipravé letdkd a daldich odbornych dokumentech

k veletrhim a jednanim.

> Odborny analytik sluzeb zaméstnanosti

Odborné spolupracuje na tvorbé Strategie a také pripravé analyzy

dopadu kampani a osvétovych aktivit.

> Metodik vzdélavani 3Z a Metodik vzdélavani EURES

Podili se na sdileni vystupt ze $koleni a dalich vzdé&lavacich aktivit,
které bude vhodné prezentovat v ramci Strategie.

Zajistuji kurzy digitalnich dovednosti v ramci vzdélavani
zaméstnancl UP CR, MPSV, a specificky Specialistl a poradcd EURES.
Kurzy digitalnich dovednosti by se mély zaméfit mimo jiné na rozvoj

dovednosti i s editacnimi programy pro video a audio, editacnimi
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programy pro tvorbu digitalnich i tit&nych letdkd, a na kurzy uréené

pro zkvalitnéni a zefektivnéni prace se socialnimi médii.

RT bude mit k dispozici také ze strany odborného garanta osvétovych aktivit
pravidelné aktualizovany Plan (harmonogram) komunikacnich aktivit
(Priloha ¢. 1), kde budou jednotlivi ¢lenové mit specifikované zapojeni do

konkrétnich aktivit a terminy.

K realizaci komunikacni Strategie v ramci RT a MPSV by mélo prispét také
vytvoreni Interni platformy pro zefektivnéni komunikace v ramci KA
04. Tento nastroj pomUze efektivné sdilet metodické informace a zkuenosti

v rdmci horizontalni i vertikalni struktury UP CR i mezi UP CR a MPSV.

Aby byla garantovana kvalita informaci sdilenych navenek v ramci
Strategie, je tfeba, aby fungoval schvalovaci proces. Clenové RT budou
v ramci svych cinnosti specifikovanych vyse o planovanych vystupech
informovat odborného garanta osvétovych aktivit. Ten bude v pripadé

potfeby vystupy konzultovat s tiskovym oddélenim MPSV nebo UP CR.

Schvalovacim procesem vzdy prochazi obsahy umistované na webové
stranky, socialni sité, letdky, plakaty, propagacni materidly a tiskové

zpravy.
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6. Evaluace

Strategie bude v prUb&hu realizace projektu pribéZné monitorovéna
a evaluovana, a zjisténi se budou odrazet v efektivnéjsi realizaci

a optimalizaci jednotlivych aktivit.

Soucasti Projektu je také jeho evaluace, ktera se bude tykat i aktivit
v oblasti osvéty a komunikace. Evaluace bude mit externi charakter a bude
realizovana externim dodavatelem vysoutézenym v ramci verejné zakazky.

Evaluace bude obsahovat vstupni, prib&Znou a zavére¢nou zpravu.

V ramci oblasti EURES budou soucasné aktivity evaluovany v ramci PMS
(Perfomance Monitoring System), centralizovaného monitorovaciho
nastroje, ktery ma zajistit, aby vykonnost sité EURES byla mérena
komplexnim, srovnatelnym a systematickym zpUsobem ve véech
zU¢astnénych zemich. PMS se pouziva ke shromazdovani Gdajd o hlavnich

ukazatelich, véetné Komunikace, spoluprace a osvéty.
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7. Zdroje

EURES COMMUNICATIONS STRATEGY 2021-2024

Evaluace projektu Evropské sluzby zaméstnanosti CR II (EURES CR II)

3/2023 Evropské sluzby zaméstnanosti CR Il (EURES CR Il) (uradprace.cz)

Analyza vychozi situace a potrebnosti projektu EURES+3Z Up!
Anotace a popis projektu EURES+3Z Up!

Formular intervencni logiky projektu

Popis klicovych aktivit projektu EURES+3Z Up!

Popis ¢innosti ¢lenld RT EURES+3Z Up!

Harmonogram projektu EURES+3Z Up!

Rizika projektu EURES+3Z Up!

Analyza obsahu a struktury informaci na portélech MPSV a UP CR

Vzdélavaci strategie pro praci scizimi statnimi prislusniky byla vytvorena
vramci projektu EURES+3Z Up!

Obecna cast pravidel pro Zadatele a prijemce v ramci operacniho programu

Zaméstnanost plus

8. Prilohy

1. Plan komunikacnich aktivit
2. Manual vizualni identity

3. Povinna publicita projektu podle OPZ+
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Pfiloha ¢.1

1. Webové
stranky a mobilni

%4
wl

Spolufinancovano
Evropskou unii
Projekt EURES+3Z Up! R

SIS |

sluzby

Plan komunikacnich aktivit

Na zékladé Analyzy obsahu web s cilem sjednoceni poskytovanych informaci o zahraniéni
zaméstnanosti (zpracované v dubnu roku 2023) budou aktualizovany, sjednocovany a propojovany

Odborny garant osvétovych
aktivit (OA) ve spolupraci se

Pribéiné po
celou dobu

videomanualy

vyrobeny, za koordinace ¢lenl RT, animované videomanudély, zaméfené na Sifeni osvéty o
sluzbach zaméstnanosti pro osoby s migracni zkuSenosti a o sluzbach EURES:

1) Typy pracovnich pomérd (uréen pro cizince z 3Z, obéany EU, ob&any CR): druhy pracovnich
pomérd, které mohou cizinci v CR uzavirat, definice rozdil mezi hlavnim pracovnim pomérem
(HPP), dohodou o pracovni ¢innosti (DPC) a dohodou o provedeni prace (DPP)

2) Agentury prace (uréen pro cizince z 3Z, ob¢any EU): zaméstnani pres agenturu prace, jeji
specifika a rizika oproti pfimému pracovnimu poméru

3) Zivotni a pracovni podminky v CR (uréeno pro cizince z 3Z, obany EU)

4) Sluzby EURES (uréen pro cizince z 3Z, ob¢any EU, ob&any CR): pracovni mobilita v ramci EU -
predstaveni slufeb EURES jak pro obéany CR, tak pro cizince.

5) Povinnosti a doporucenti pii odjezdu (uréen pro obéany CR): na co nezapomenout pfi odjezdu
(povinnosti, moznosti, doporuceni).

V dalsich letech budou dle aktualni potfeby vyrobeny dalsi animované videomanualy, v pfipadé
ucelnosti az do celkového planovaného poctu 20.

Zpracované manualy budou nasledné Siteny mezi cilovou skupinu v ramci vhodnych aktivit -
socialni sité, webové stranky, mobilni aplikace, veletrhy, konference, $koleni a workshopy,
promitani na pobockach UP CR atd.

ve spoluprdci se
specialistou OV, metodikem
projektu, odbornymi
garanty projektu pro oblast
3Z a EURES

aplikace obsahy stavajicich web (cizinci.cz, mpsv.cz, uradprace.cz véetné eures.cz) a to se zdmérem jejich [specialistou pro rozvoj projektu
zaclenéni do pfipravovaného nového jednotného portalu. Jednotné informovani cizinc doplini mobilni aplikace a jednotné
mobilni aplikace Smart Migration. prezentace tuzemského
trhu prace, specialistou OA,
odbornym analytikem
sluzeb zaméstnanosti
2. Animované Po vyhodnoceni vefejné zakazky, pfipravené v prvni poloviné roku 2023, budou dodavatelem Odborny garant OA Prabéiné

3. Videospoty
(hrané)

Po vyhodnoceni vefejné zakazky, pfipravené v prvni poloviné roku 2023, budou dodavatelem za
koordinace ¢lend RT vyrobena hrana videa zaméfena na téma prevence nelegalniho a
neregulérniho zaméstndavani a souvisejicich témat:

1) Zaméstnavani cizincd s volnym vstupem na trh prace v €R (uréen pro ob&any EU/EP, cizince ze
3Z s volnym vstupem na trh price véetné drZitel( do¢asné ochrany).

2) Jak se brénit pracovnimu vykofistovéni (uréen pro cizince ze 3Z, obéané EU/EHP).

3) Hledani nového zaméstnavatele cizincem (uréen pro cizince ze 3Z, ob&any EU/EHP).

4) Vyznam znalosti ¢eského jazyka v pozici cizince na pracovnim trhu uréen pro cizince ze 3Z,
obc¢any EU/EHP).

5) Brigddy a pfileZitostnd zaméstndni pro studenty a mladé cizince (urcen pro cizince ze 3Z, ob¢any
EU/EHP).

V dalsich letech budou dle aktualni potfeby vyrobeny dalsi tfi videospoty az do celkového
pldnovaného poctu 8.

V dalsich letech projektu bude vyrobeno dal3ich aZ 8 hranych videospott na téma Sifeni osvéty o
sluzbach zaméstnanosti pro osoby s migracni zkusenosti a o sluzbach EURES.

Zpracovana videa budou nasledné Sitena mezi cilovou skupinu v ramci vhodnych aktivit - socialni
sité, webové stranky, mobilni aplikace, veletrhy, konference, Skoleni a workshopy, promitani na
pobockach UP CR atd.

Odborny garant OA

ve spolupraci se
specialistou OA, metodikem
projektu, odbornymi
garanty projektu pro oblast
3Z a EURES

Vyroba prvnich 5
v roce 2023.
Dalsi pribéziné

4. Letaky, plakaty

V prvni poloviné roku 2023 byly graficky a obsahové zpracovany v ¢eském a anglickém jazyce
letdky formatu A4, které byly vyuZivany v rdmci nékolika veletrhd.

V rdmci zpracovani nové komplexni vizualni a grafické identity projektu byly pfipraveny
aktualizované sablony pro plakaty a letaky, jak ve verzi on-line, tak pro tisk.

Tyto plakaty a letaky budou mimo jiné distribuovany na viechny UP CR a vyuZivany v rdmci akci
jako jsou veletrhy nebo dalsi jednani a vhodné aktivity projektu.

Jiz v prvnim pololeti projektu byly vyvéseny povinné plakaty OPZ+ a probéhla verejna udalost
podle pravidel pro informovani a komunikaci OPZ+

Odborny garant OA

ve spolupraci se odbornym
specialistou pro
mezinarodni spolupraci,
specialisty pro praci s
osobami s migracni
zkusenosti a poradci EURES

Graficky ndvrh
Sablon 2023,
vyroba a
distribuce
pribéiné




5. Socialni sité

V ramci projektu budeme vyuZivat primarné socialni sité vyuzivané jiz v ramci projektu EURES CR
II., pficemzZ v pfipadé potfeby mohou zacit byt vyuzivany i dalsi (pravdépodobné LinkedIn a
Telegram).

Aktudlné se bude jednat o

www.facebook.com/eures.cz

www.instagram.com/eures_czech_republic/

Videa budou umistovéna také na sit Youtube.

Na zékladé komunikace s tiskovym oddélenim MPSV a GR UP budou vybrané posty pFebirany na
jejich socialni sité.

Na socialni sité budou po pocateéni fazi a doladéni vizudlni identity posty umistovany nékolikrat
tydné, minimalné vsak 3x.

Posty budou reflektovat témata zahrani¢ni zaméstnanosti v ¢eském i evropském kontextu a
prezentovat odborné aktivity a akce projektu. Cast z nich bude vychazet z podnétd ¢lend RT,
predevsim poradcll EURES a specialistl pro praci s osobami s migracni zkusenosti.

Vedle novych postl o aktivitach projektu, akcich atd. budou postupné prostifednictvim socialnich
siti Sifeny animované videomanualy a videospoty. Budou nasazovény jako mikrokampané vGci
specifikovanym cilovym skupindm.

Do téchto aktivit bude zapojen také influencer, ktery bude navic natdcet a publikovat dalsi
audiovizualni obsah. Ten bude publikovat i na vlastnich socialnich sitich, véetné sité Telegram.

Odborny garant OA

ve spolupraci se
specialistou OA; specialisty
pro praci s osobami s
migracni zkusenosti a
poradci EURES

Pribézné po
celou dobu
projektu

6. Veletrhy a
Poradenské dny

V pribéhu projektu je planovéana Ucast na 32 veletrzich prace a realizace 128 poradenskych dni.
Naplni poradenskych dnu a veletrhd je poskytovat konzultace zdjemctm z fad cilové skupiny
projektu a osvétova innost v oblasti zahrani¢ni zaméstnanosti.

V ramci prezetace budou vyuZivany plakaty, letdky a propagacni predméty.

Ucast bude rovné prezentovana na socialnich sitich projektu.

Odborny garant OA ve
spolupraci s narodnim
koordindtorem EURES a
Odbornym pracovnikem 3Z.
V pfipadé zahranicnich
veletrht odborny
specialista pro mezinarodni
spolupraci

Veletrh( se budou pfimo
ucastnit predevsim poradci
EURES a specialisté pro
préci s osobami s migracni
zkusenosti

Pribézné po
celou dobu
projektu

7. Pfednasky a

V pribéhu projektu probéhne az 80 $koleni/pfednasek (v délce trvani 4 hodiny) pro dali aktéry

Narodni koordinator EURES

Pribéiné po

workshopy trhu prace, napf. zaméstnavatele, soc. partnery aj. na témata koordinace socidlniho zabezpeceni, |ve spolupréci s odbornym |celou dobu
zdravotniho pojisténi, dvojiho zdanéni, pfenositelnosti vyplat davek v nezaméstnanosti, garantem OA, odbornym projektu
problematiky pfihrani¢ni a preshrani¢ni spoluprace a jind aktualni témata pracovnikem 3Z a dalSimi
Cleny RT
8. High level Vedle konferenci a dalich akci budou organizovana jednani na vysoké Urovni (max. 16 za dobu Narodni koordinator EURES |Pribézné po

jednani s partnery

realizace projektu) ve vybranych krajich, pfitomnosti Feditel( krajskych poboéek UP CR (GR UP CR),
zastupcl statni spravy a samospravy, vyznamnych zaméstnavatell apod.

ve spolupraci s odbornym
garantem OA, odbornym
pracovnikem 3Z a dalSimi
Cleny RT

celou dobu
projektu

9. Konference

Realizace konference zamérené na problematiku zahrani¢ni zaméstnanosti uréenou pro cilovou
skupinu projektu, jmenovité pak pro zaméstnavatele, zastupce zaméstnavatelskych svaz( a statni
spravu (UP CR, ministerstva apod.). Akce bude jednodenni za G¢asti max. 200 pozvanych Géastniki
z fad cilovych skupin.

Narodni koordinator EURES
ve spolupraci s odbornym
garantem OA, odbornym
pracovnikem 3Z a dalSimi
Cleny RT

Napldnovana na
rok 2027

10. On-line
veletrh

On-line veletrh (job day) bude realizovan s podporou dynamickych nédborovych akci
prostfednictvim platformy Evropskych on-line dnt pracovnich pfilezitosti.

Narodni koordinator EURES
ve spolupraci s odbornym
garantem OA, odbornym
pracovnikem 3Z a dalSimi
Cleny RT

Napldnovan na
rok 2026
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Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti




Uvod

Manudl vizualni identity byl vytvofen pro potfebu osvétovych aktivit a komu-
nikace v rdmci projektu EURES+3Z Up! Jeho cilem je poskytnuti ndvodu a vodi-
tek pro vytvareni srozumitelnych a citelnych grafickych vystup, které budou
zaroven v souladu s grafickou identitou Operaéniho programu Zaméstnanost
plus ESF+, Ministerstva prace a socialnich véci a EURES.

Manual vizudlni identity je prvotné navrzen pro pouziti pracovniky v rdmci
programu EURES+3Z Up! - pro zaméstnance a externi spolupracovniky, sprav-
ce portfolia a manazery, ale také pro profesionalni grafické navrhare a pred-
tiskovou pfipravu. Manual definuje Sirokou $kalu $ablon, uréenych pro pouziti
a vytvareni vystupl v bézné dostupnych a pouzivanych kanceladfskych progra-
mech, redakénich systémech a pfipadné v on-line webovych platformach.

Zakladem manudlu vizualni identity je plvodni grafickd identita programu
EURES (EURES Graphic Guidelines, 2022), zahrnujici pouzivani log a logofady,
fonty pisma, barevné $kaly a jejich alternativy, plosné grafické prvky a pravidla
pro pouziti fotografii, schémat, grafll apod. DalSim vstupem byl Logo manual
MPSV (2. aktualizované vydani, 2022).

LABORG / Pracovni verze 0.91 / 22.08.2023
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Zakladni logorada

Logorada v zdkladnim celobarevném provedeni je uréena piedevsim pro pouziti pro celobarevné publi-
kacni a tiskové materialy. Predpokladem je dostatecné kontrastni a zarover barevné neutrdlni pozadi, tedy
napf. bilé nebo svétle sedé.

Spolufinancovano
Evropskou unii

Y4
U

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti
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Zakladni logorada (anglictina)

Logorada v zdkladnim celobarevném provedeni je uréena piedevsim pro pouziti pro celobarevné publi-
kacni a tiskové materialy. Predpokladem je dostatecné kontrastni a zarover barevné neutrdlni pozadi, tedy
napf. bilé nebo svétle sedé.

Funded by
the European Union

4
P

Project EURES+3Z Up! Developing foreign employment services

Manual vizudlni identity
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Zakladni logorada (nemcina)

Logorada v zdkladnim celobarevném provedeni je uréena piedevsim pro pouziti pro celobarevné publi-
kacni a tiskové materialy. Predpokladem je dostatecné kontrastni a zarover barevné neutrdlni pozadi, tedy
napf. bilé nebo svétle sedé.

Funded by
the European Union

Das Projekt EURES+3Z Up! Wir bauen unser Angebot im Bereich
der grenziiberschreitenden Arbeitsvermittlung aus

Manual vizudlni identity
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Barevné variace logorady

Logorada v Cernobilém provedeni je ur¢ena prfedevsim pro pouZziti pro Cernobilé jednobarevné publikacni
a tiskové materialy. Pfedpokladem je dostatecné kontrastni a zaroven barevné neutralni pozadi.

»#** | Spolufinancovano
*.+«* | Evropskou unii

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti
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Barevné variace logorady

Logorada v bilém provedeni je uréena piedevsim pro pouziti pro jednobarevné publikacni a tiskové ma-
teridly, pokud to pravidla pro jednotliva loga dovoluji. Pfedpokladem je dostatecné kontrastni a zaroven
barevné neutralni pozadi.

"% | Spolufinancovano
*.« | Evropskou unii

2l

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti
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Barevné variace logorady

Logorada v bilém provedeni je uréena predevsim pro pouziti pro jednobarevné publikacni a tiskové ma-
teridly, pokud to pravidla pro jednotliva loga dovoluji. Pfedpokladem je dostatecné kontrastni a zaroven
barevné neutralni pozadi.

Spolufinancovano
Evropskou unii

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti
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Barevna paleta

Barevna paleta volné navazuje na grafickou identitu programu EURES a rozviji ji, véetné barev pisem. Barevné Skaly pro grafické prvky jsou navrze-
ny ve tfech provedenich, podle potfeby mohou byt doplnény dalsi. Barevné odstiny v rdmci jedné barvy jsou voleny analogické (monochromni).

CMYK
RGB 155, 141,0
HEX 9B8D00

CMYK
RGB 2,117,138
HEX 02758A

CMYK
RGB 35, 63,134

T
m
pad

CMYK
RGB 254, 99, 151
HEX FE6397

CMYK
RGB 198, 180, 0
HEX C6B400

CMYK
RGB 2, 148,175
HEX 0294AF

CMYK
RGBO, 71,175
HEX 0047AF

CMYK
RGB 255, 146, 183
HEX FF92B7

CMYK
RGB 255,232,0
HEX FFE800

CMYK
RGB 12,191, 221
HEX OCBFDD

CMYK
RGB 1, 100, 245
HEX 0164F5

CMYK
RGB 255, 201, 219
HEX FFCO9DB

CMYK
RGB 255, 249, 220
HEX

CMYK
RGB 207, 241, 247
HEX

CMYK
RGB 209, 227, 253
HEX D1E3FD

CMYK
RGB 255, 249, 247
HEX F1E7EF

Manual vizudlni identity
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Doplnkova barevna paleta

V souvislosti se spole¢nym pouzivanim materiadld a log samotného programu EURES a také materialt EU, jsou v rdmci manualu pro informaci

uvedeny pouzivané pfislusné barvy.

CMYK 100/89/0/0 CMYK 0/3/100/0 CMYK 100/80/0/0

RGB 0/56/140 RGB 255/232/0 RGB 0/51/153

HEX 00388C HEX FFE800 HEX 003399

Barvy EURES Barvy EU

CMYK 51/100/20/14 CMYK 100/93/36/34 CMYK 77/56/0/0 CMYK 22/2/2/0
RGB 115/10/98 RGB 8/18/89 RGB 74/112/209 RGB 209/232/247
HEX 730A62 HEX 081259 HEX 4A70D1 HEX D1E8F7
Doplinkové barvy EURES

CMYK 0/21/100/0
RGB 255/204/0
HEX FFCCO0

CMYK 29/17/19/1
RGB 191/199/201
HEX BFC7C9

Manual vizudlni identity
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Fonty pisma

Hlavni typ pisma Myriad Pro je prevzaty z grafické identity programu EURES. Myriad je bezpatkové pismo, plivodné navrzené pro Adobe Systems
jako neutralni, univerzalni font, ktery splfuje Sirokou fadu pozadavku pro pouZiti, je rozsifené na viech platformach a disponuje velkym rozsahem
hmotnosti a fezl. Font bezproblémové umoznuje uziti sttedoevropskych znakd.

Nahradnim nebo doplfikovym pismem je Arial.

Arial Regular Myriad Pro Regular

Pro pouziti v bézném textu. Pro pouziti v bézném textu.

Arial Italic Myriad Pro Italic

Pro zvyraznéni a citace v bézném textu. Pro zvyraznéni a citace v bézném textu.
Arial Bold Myriad Pro Bold

Pro pouziti v nadpisech. Pro pouziti v nadpisech.

Arial Black Myriad Pro Black
Pro pouziti v nadpisech a titulech. Pro pouziti v nadpisech a titulech.
Arial Narrow Myriad Pro Condensed

Pro pouziti v nadpisech a titulech. Pro pouziti v nadpisech a titulech.

Myriad Pro Semibold

Pro zvyraznéni dulezitych asti textu.

Manuadl vizualni identity 13



Grafické podkladové prvky

Grafické prvky vychazi z grafické identity programu EURES - s ohledem na kontinuitu programu a jeho mezinarodni pfesah. Prvky symbolizuji
oblasti lidské ¢innosti, které se volné dotykaji i prekryvaji. V rozlozeni grafického a textového materidlu jsou tyto podkladové prvky prostorové
rozmistény podle povahy obsahu (textova zprava / plakat / titulni obélka apod.). Svétlé odstiny prvkd jsou zpravidla uzity jako podklad, tmavé
odstiny jsou vétSinou pouzity jako zvyraznujici prvek. Pro variace grafickych prvku jsou pfipraveny uzivatelské Sablony.

Bl D

Manual vizudlni identity 14



Fotografie, schémata a grafy

Fotografie poskytované z databanky, vyuzivané zadavatelem, budou umistovany v celé Sifi vytvafenych $ablon. Pfedpokladem je pouzivani obra-
z0 kontrastnich a s dostatec¢nou hloubkou rozliseni — 300 dpi pro tisk, 125 dpi pro obrazovkovou prezentaci, 72 dpi pro obrazovkové pouziti (pro
ucel vytvoreni kvalitniho vystupu jsou uvedené hodnoty minimalini).

Pro schémata a grafy, které mimo grafickou ¢ast obsahuji zejména faktické informace, je tieba v ramci dokumentu vytvofit dostate¢ny prostor,
s volbou svétlého a neutralniho pozadi.

Manual vizudlni identity 15






Text

Priklady uziti grafické identity pro tiskovou zpravu, pozvanku, zapis, prezen¢ni listinu apod.

Tiskova zprava

Praha 6. inora 2023

Projekt EURES+3Z Up! zkvalitni sluzby Ufadu prace a zatrak-
tivni pracovni trh nejen pro zahrani¢ni pracovniky

Sluzby Uradu prace CR pomiize do budoucna zlepsit novy projekt EURES+3Z
Up!. Poskytované aktivity v oblasti é i se zasluhou projektu sta-
nou dostupnéjsi také cizincim, véetné drziteld docasné ochrany, ktefi do
Ceské republiky utikaji pred valkou na Ukrajiné. Souéasti projektu bude digi-
talizace vybranych sluzeb ufadi prace a také rozvoj mezinarodni spoluprace.

Projekt usiluje o modernizaci a podporu kapacity i komplexnosti sluzeb zaméstna-
nosti poskytovanych cizincim, a to mimo jiné vytvorenim podminek pro posky-
tovani individualizovanych sluzeb zaméstnanosti zahrnujici mimo jiné tlumoceni.
Klicové je i zvyseni odbornych kompetenci zaméstnancl Gfadil prace zaméfenych
na praci s klienty ze zahranici.

Aktivity projektu budou sméfovat k posileni atraktivity tuzemského trhu prace
v globalni soutézi o kvalifikované zaméstnance. Ceské republika je sou¢asti Ev-
ropské sité evropské sluzby zaméstnanosti (EURES), jejimz zékladnim poslanim je
usnadnovat mezinarodni mobilitu pracovnich sil. Poskytuje také sluzby uzite¢né
vsem pracovnikiim, uchaze¢iim a zdjemcim o praci i zaméstnavateltim, ktefi maji
zajem vyuzivat prava volného pohybu osob. Na strané zahrani¢nich pracovnik(
bude také zvysena informovanost o moznostech a rizicich na trhu prace, coz pfi-
spéje ke zlepseni pracovnépravnich podminek obecné.

Projekt byl zahdjen letos v lednu a bude fungovat ¢tyfi a pal roku. Je spolufinanco-
vén z Evropského socialniho fondu v ramci Opera¢niho programu Zaméstnanost
plus. MPSV na projektu spolupracuje s partnery na trhu prace, predevsim zamést-
navateli, vzdélavacimi organizacemi, kraji a obcemi, nestatnimi neziskovymi orga-
nizacemi, centry pro integraci a vyzkumnymi institucemi.

EURES+3Z Up! navazuje na projekt Evropské sluzby zaméstnanosti CR I, ktery skonci
v poloviné letosniho roku. Veskeré informace o projektu naleznete na webu MPSV. Dalsi
podrobnosti poskytne Oddéleni zahrani¢ni zaméstnanosti MPSV, tel.: (+420) 221 923
349 nebo 221 920 968, EURES3Z@mpsv.cz.

< Euses
Spolufinancovano

Evropskou unii (1]
Projekt EURES+3Z Up! ijime sluzby icni é i
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Tabulka / graf

Priklady uziti grafické identity pro tabulku, graf apod.

Lorem Ipsum

Proin in tellus

Lorem .
sit amet
Nunc tincidunt .
ante vitae Lorem ipsum Maecenas Nullam at arcu
aliquet aest

Lorem Ipsum

dolor sit amet

Proin in tellus

Nunc tincidunt

Phasellus fauci-

sit amet ante vitae bus molestie
In dapibus au- Lorem ipsum

gue non sapien

dolor sit amet
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Prezentace

Priklady uziti grafické identity pro prezentaci na obrazovce nebo platnu.

Projekt
EURES+3Z Up!

o

EURES+3Z Up!

Reg. & CZ.03.01.04/00/22_002/0000170

» Zagatek projektu: 1. 1. 2023
»1.1.2023 - nastup uzsiho realizaéniho tymu na MPSV

» 1.7.2023 - nastup Specialistil pro praci s osobami s migraéni zkusenosti na UP CR
»1.7. 2023 - pokratovani EURES CR, EURES poradcl a NKK

»GR UP CR - partner s finanénim pfispévkem

»Ukonceni projektu: 30. 6. 2027

»Doba realizace: 4,5 roku

Bl @9 &

Projekt EURES 32

Manual vizudlni identity
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Letak

Priklady uziti grafické identity pro letdk.

Potrebujete
informace

0 zaméstnavani cizinci?
o pracovni mobilité
v ramci Evropské unie?

OBRATTE SENA URAD PRACE CR, Sluby jsou uréeny obéaniim EU
KDE VAM INFORMACE POSKYTNOU i tietich zemi hledajicich zaméstnani
VYSKOLENI SPECIALISTE. & poradenstvi v €Ri v EU.

NABIZIME

- Poskytnuti individualnihvvo i skupinového poradenstvi v oblasti
zahraniéni zaméstnanosti

- Pomoc s vyhledévanim volnych mist v CR i EU

- Kariérové poradenstvi

- Rekvalifikaéni kurzy proplacené Uiadem préce

- Kurzy éeského jazyka proplacené Utadem price ’

V pfipadé potfeby mizeme zajistit tiumoéeni

do geského jazyka ze Siroké ikdly cizich jazyki.

Dalii informace a kontakty na odborniky na pobockach
UP naleznete na www.uradprace.cz

Pripadné volejte Call centrum Ufadu prace CR

+420 800 779 900 (bezplatna linka)

Nebo napiite na e-mail: callcentrum@uradprace.cz
Ufad price a EURES sledujte

také na FB, Instagramu, Youtube

Manual vizudlni identity 20



Plakat

Priklady uziti grafické identity pro plakat.

Potrebujete
informace

0 zaméstnavani cizinca?
o pracovni mobilité
v ramci Evropské unie?

OBRATTE SE NA URAD PRACE CR, KDE VAM INFORMACE
POSKYTNOU VYSKOLENI SPECIALISTE.

Sluzby jsou uréeny obéanim EU i tfetich zemi
hledajicich i &i porad ivCRivEU.

Dalii informace a kontakty na odborniky

na poboékéch UP nal te na www.uradprace.cz
Pfipadné volejte Call centrum Ufadu price CR:
4420 800 779 900 (bezplatna linka).

Nebo napiste na e-mail:

callcentrum@uradprace.cz
Ufad préce a EURES sledujte také
na FB, Instagramu, Youtube

EURES+3Z Upl (reg. &. CZ.03.01.04/00/21_002/0000 e fimancavin pe stitnihe
i CR 2 ESF4 v rimel Operatnihe programu Za s, ELRES+3Z Upl
usiluje o roztiteni sueb zaméstnancsti poskytovangch atmim pislusnikim.
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Vizitka

Priklady uziti grafické identity pro vizitku.

Bc. Jan Novak

specialista pro praci s cizinci

Urad prace CR — Krajska poboc¢ka v Praze
Domazlicka 11, 130 00 Praha 3

T: +420 950 178 835

E: jan.novak@uradprace.cz

www.eures.cz

Spolufinancovéno MP 3y
Evropskou unii SV !

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahrani¢ni zaméstnanosti

Bc. Jan Novak

specialista pro praci s cizinci

Urad prace CR

Krajska pobocka v Praze
Domatzlicka 11

130 00 Praha 3

T. +420 950 178 835
E: jan.novak@uradprace.cz

www.eures.cz

Spolufinancovano e k4
Evropskou unii q wi

Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahraniéni zaméstnanosti
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On-line formaty

Priklady uziti grafické identity pro Facebook, Instagram apod.

lépe pracovalo
a nam spolecneé zilo

Aby se jim lépe pracovalo

e ) &

Projekt EURES+3Z Up! Rozvilime sluiby zahraniini zamdstnancsti
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Projekt EURES+3Z Up! Rozvijime sluzby zahraniéni zaméstnanosti

Priloha ¢. 3

Povinna publicita projektu EURES+3Z Up!
a pouziti loga EU

Projekt EURES+3Z Up! se v oblasti propagace a povinné publicity Fidi
dokumentem Obecna cast pravidel pro Zadatele a prijemce v ramci
operacniho programu Zameéstnanost plus. Z nich vyplyvaji mimo jiné
nasledujici povinnosti:

Povinnosti piijemci v oblasti informovani a komunikace

B&hem realizace projektu informujeme vefejnost o podpore ziskané z fondi EU
tim, ze:

a) Na internetové strance projektu Eures + 3Z UP! (mpsv.cz), a na jeho
socidlnich sitich (stranka EURES Czech Republic na socialni siti Facebook
a stranka eures_czech_republic na socialni siti Instagram) je zverejnén
struény popis projektu Umérny mite podpory véetné jeho cild a vysledkd
a zdUrazfuje, Ze je na dany projekt poskytovdna finan¢ni podpora EU.

b) Na portalu www.esfcr.cz je spravovana a aktualizovana prezentace
projektu.

c) V mistech realizace projektu je umistén alespon 1 povinny plakat nebo
elektronické zobrazovaci zarizeni velikosti minimalné A3 s informacemi
o projektu, snadno viditelné pro verejnost.

V ramci vSech informacnich a komunikacnich aktivit, i v ramci opatfeni ke zvyseni
viditelnosti fondd, a na vystupech tykajicich se projektu uréenych vefejnosti dava
realizaéni tym projektu najevo podporu z fond( EU tim, Ze pouziva logo EU.

Zajistujeme, aby subjekty, které se na realizaci projektu podili (cilové skupiny -
Ucastnici projektl/podpotené osoby, partnefi s finanénim pFispévkem, partnefi bez
finanéniho ptispévku), byly informovany o financovani projektu z fondd EU.

Nedodrzeni téchto povinnosti podléha financnim opravam, tj. zaklada na zakladé
zakona ¢. 218/2000 Sb., rozpoctovych pravidel, poruseni rozpoctové kazné, resp.
neopravnéné pouziti podpory.
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Omezovani politickych vlivi

Komunikace fondd EU neni propagaci politickych stran a primarné& ani jejich
predstavitell. Finanéni prostiedky ani nastroje uréené pro komunikaci fondd EU se
nesmi pouzivat pfi volebnich kampanich. V obdobi 90 kalendarnich dni pred
konanim voleb do obecnich zastupitelstev, krajskych zastupitelstev, Senatu
Parlamentu CR, Poslanecké snémovny Parlamentu CR a Evropského parlamentu
se vyslovné nesmi v komunikaénich aktivitdch hrazenych z fondl EU pouZivat
fotografické ani audiovizudlni zobrazovani politickych osob ¢i vystupovani
politickych osob, které budou v nadchazejicich volbach kandidovat, na akcich pro
Sirokou vefejnost hrazenych z fondt EU.

Fotografické a audiovizudlni zobrazovani politickych osob se dale nesmi pouzivat
v jakékoli spojitosti s prezentaci a propagaci politické strany ¢i politického hnuti.
Ve vsech pripadech pouziti fotografii a audiovizualniho zobrazovani politickych
osob, které je hrazeno z fondd EU, mdZe Narodni organ pro koordinaci vyzadovat
zdlvodnéni.

Pouziti loga EU
Logo EU je v ptipadé projekti OPZ+ nutné pouzit u nasledujicich pripadd:

- plakat, billboard, permanentni billboard nebo stala pamétni deska

- propagacni tiskoviny (brozury, letdky, plakaty, publikace, skolici materialy)
a propagacni predméty;

- propagacni audiovizualni materialy (reklamni spoty, product placement,
sponzorské vzkazy, reportadze, porady);

- inzerce (internet, tisk, outdoor),

- soutéze (s vyjimkou cen do soutézi);

- komunikacni akce (seminare, workshopy, konference, tiskové konference,
vystavy, veletrhy);

- dokumenty urcené pro verejnost Ci cilové skupiny projektu (vstupni,
vystupni/zavérecné zpravy, analyzy, certifikaty,prezencni listiny apod.).

Logo EU neni nutné pouZivat zejména u nasledujicich pfipadu:

- interni dokumenty;

- archivacni Sanony;

- elektronicka i listinna komunikace;

- pracovni smlouvy;

- dokumentace k zakazkam;

- veskeré smlouvy s dodavateli;

- smlouvy mezi prijemcem ¢i partnerem a dalSim subjektem (nikoli
dodavatelem), jejichz predmétem je zapojeni cilové skupiny do projektu,
kdy zadna ze smluvnich stran neni cilovou skupinou;

- Géetni doklady vztahujici se k vydajdm projektu;

- vybaveni pofizené z prostfedkl projektu (s vyjimkou propagacnich
predmétl);
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- neplacené PR ¢lanky a prevzaté PR vystupy (napr. médii);

- ceny do soutézi;

- vystupy, kde to neni technicky mozné (napf. strojové generované
objednavky, faktury).

Pokud uvedené subjekty nevyuzivaji komunikacni aktivity a vystupy s logem EU,
je mozné jejich informovanost zajistit Ustné.

Pravidla pro pouziti loga EU a jeho technické parametry vychazi z prilohy IX
obecného nafizeni a Metodického pokynu pro oblast indikatord, evaluaci a publicity
pro programové obdobi 2021-2027 (dale jen ,,MP Indikatory, evaluace, publicita").

Povinné prvky loga EU jsou:

a) znak EU;

b) povinny text ,Financovano Evropskou unii* nebo , Spolufinancovano Evropskou
unii.®

Logo EU je ke stazeni na portalu www.esfcr.cz.
PIné znéni pravidel povinné publicity najdete zde: Pravidla pro Zadatele a prijemce
- www.esfcr.cz



http://www.esfcr.cz/
https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz-plus
https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz-plus

