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1 Zakladni informace

Resortni elektricky systém spisové sluzby (dale jen RESSS) je elektronicky systém spisové sluzby,
ktery je realizovan na zakladé jednotného feseni uréeného pro nasazeni v MPSV a jemu podfizenych
organizacnich slozkach?, jmenovité MPSV, UP, €SSz, SUIP, TICR a UMPOD (déle téZ jen resortu
MPSV).

Systém je dodavan a bude provozovan a podporovan v uvedenych organizacich jednim dodavatelem,
ktery byl vybrdn ve verejné soutézi, jmenovité spolecnosti S&T CZ s.r.o.

Jednotlivé instance jednotné feSeni danych organizaci budou integrovany s jejich prostfedim.
Z technologického hlediska je systém provozovan v infrastruktute a datovych centrech MPSV.

Uzavriena smlouva na doddvku, provoz a rozvoj RESSS je realizovdna jako smlouva rdmcova a vlastni
plnéni dodavatel je tak realizovano skupinou provadécich plnéni na zakladé provadécich smluv
uzaviranych na zakladé vyzadani objednatele (MPSV).

Provadéci plnéni se skladaji z jednoho nebo vice nasledujicich dil¢ich plnéni?:

1. Doddvka softwarového feseni resortniho elektronického systému spisové sluzby.

2. Nasazeniresortniho elektronického systému spisové sluzby na Ministerstvu prace a socialnich
véci.

3. Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluzby na Ufadu prace Ceské republiky.

4. Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluzby na Ceské spravé socidlniho
zabezpeceni.

5. Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluzby na Statnim Uradu inspekce prace.

6. Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluiby na Technické inspekci Ceské
republiky.

7. Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluzby na U¥adu pro mezinarodnépravni
ochranu déti.

8. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Ministerstvu prace a
socialnich véci.

9. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluiby na Ufadu prace Ceské
republiky.

10. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Ceské spravé
socidlniho zabezpeceni.

11. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Statnim aradu
inspekce prace.

12. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Technické inspekci
Ceské republiky.

13. Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Ufadu pro
mezinarodnépravni ochranu déti.

14. Rozvoj resortniho elektronického systému spisové sluzby.

1V dobé zahajeni projektu realizace RESSS byl je$té podfizenou organizaéni slozkou MPSV té7 ,Fond dal$iho
vzdélavani“. Ten byl vsak ke dni ke dni 30. ¢ervna 2019 zrusen.

2 Diléi plnéni ,Nasazeni resortniho elektronického systému spisové sluiby na Fondu dal$iho vzdélavani.” a
,Podpora a provoz resortniho elektronického systému spisové sluzby na Fondu dalsiho vzdélavani.” nebudou
v dusledku zruseni FDV realizovana.
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15. Skoleni resortniho elektronického systému spisové sluzby.

2 Vychozi situace

Projekt realizace RESSS byl zahajen na prelomu let 2014 a 2015 sbérem vécnych a technicky
pozadavk(l a naslednou pripravou zadavaci dokumentace pro vefejnou soutéz. Ta byla zahajena
zvetrejnénim zaddvaci dokumentace 21. 7. 2016 a ukoncéena vybérem vitézné nabidky a naslednym
uzavienim smlouvy dne 16. 5. 2018.

V dobé zahajeni projektu byla v ramci resortu vyuZivana fada elektronickych systému spisovych
sluzeb rliznych vyrobcl. PrestoZe v dUsledku legislativné predpisové zakladny (zejména ,,Narodniho
standardu pro elektronické systémy spisové sluzby” (NSESSS) byla funkcionalita téchto systém{
koncepcné vymezena, liSily se systémy vyznamné jak na drovni uzivatelského ovladani, tak i
technologické implementace.

Kazda z podfizenych organizacnich slozek MPSV méla vlastni smluvni vztah s dodavatelem spisové
sluzby. V pfipadé potieby rozvoje ¢i zmén spisové sluzby, tak dochazelo k nekoordinovanému,
opakovanému zadani obdobnych funkcionalit véetné hledani smluvnich nastroji pro jejich realizaci.

Roztfisténost systémi spisovych sluzeb pak pfinasela rGznou kvalitu a rozsah jejich podpory a
provozniho zajisténi.

BohuzZel s ohledem na témér dvouletou dobu trvani vybérového fizeni a nasledny postup praci se
situace nezlepsila. Navic doslo jiz v pribéhu vybérového tizeni k legislativnim zménam, které maiji
podstatny dopad na vécné pozadavky, které mély byt naplnény realizaci a nasazenim RESSS. Jedn3 se
zejména o:

= Zménu Narodniho standardu pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS) ze dne 4. 7.
2017.

= Novelizace Zakona ¢. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé s platnosti ke dni 19. 9. 2016,
1.7.2017,1.8.2019 a 24. 4. 2019.

= Novelizace Vyhlasky ¢. 259/2012 Sbh. o podrobnostech vykonu spisové sluzby s platnosti ke dni
1.4.2019a1.7.2019.

Tyto zmény situaci feseni elektronickych spisovych sluzeb dale jesté komplikovali v disledku pomalé
implementace dopadll zmény legislativy, dané i oéekavanim, Ze bude nasazen RESSS, ktery vleklé
problémy vyresi.

Bez ohledu na vyse uvede zmény tak zUstdvaji v platnosti klicové motivace z doby zahajeni projektu
realizace RESSS. Témito motivacemi jsou:

Posileni role ESSS Posileni role elektronickych systému spisové sluzby podfizenych
organizacnich slozek MPSV jako kli¢ovych systém, na ktery
transparentné navazuji vlastni agendové systémy Ci ve kterém jsou pfimo
vykonavany ,malé” agendy.

Snizeni ndkladl vykonu Zavedeni RESSS za Ucelem sniZeni naklad(i, normalizace a zjednoduseni
spisové sluzby vykonu spisové sluzby v resortu v souvislosti se sjednocenim konceptl a
zpUsobU uzivani systému napfi¢ organizacnimi slozkami, sjednocenim a
normalizaci sluZzeb a rozhrani poskytovanych RESSS ostatnim systémam,
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sjednocenim a normalizaci souvisejicich sluzeb provozu, podpory a
rozvoje RESSS.

Re$eni obnovy smluvnich | Zavedeni fizeného a efektivniho feseni problém( vznikajicich v souvislosti
vztah( s vyprienim, ukoncovanim a obnovou smluvnich vztah( za Géelem
poskytovani systému spisové sluzby v ramci resortu.

V dusledku legislativnich zmén a zmén NSESSS vsak jesté vice narostla motivace volajici po souladu
RESSS a predpisové zakladny.

Zajisténi souladu s Zajisténi souladu nasazenych implementaci RESSS v resortnich organizaci

predpisovou zakladnou s predpisovou zakladnou tvorenou:

= Legislativnimi pfedpisy.

=  Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby.

= Interni predpisy MPSV a podrizenych organizaci v oblastech
vykonu spisové sluzby a informacnich technologii.

Tato potieba byla jesté umocnéna zavéry projektu , Analyza informacnich systém pro spravu
dokumentu a sluzeb vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce ve verejném sektoru”
realizovaného® Ministerstvem vnitra za U¢elem zmapovani stavu vykonu agend spisové sluzby napfi¢
vybranymi organizacemi statni spravy, které identifikovaly fadu nesoulad( ve vykonu spisové sluzby
napfi¢ resortnimi organizacemi.

3 Cilovy stavimplementace

3.1 Zakladni pozadavky

Systém RESSS je systémem, ktery je realizovan v kontextu budovani a modernizace ,Jednotného
informacniho systému prace a socialnich véci“ (JISPSV). Jako takovy ma z pohledu celkové
architektury MPSV a fizenych organizaci danou roli a odpovédnost, kterou mezi vSemi systémy
zastdva. Tato role a odpovédnost je v zakladni roviné vymezena poZadavky v ddle uvedené tabulce.

Nazev pozadavku Popis pozadavku
Prace v agendovém Urednik bude v rdmci vykonu agendy pracovat primarné v jedné aplikaci —
informacnim systému agendovém informacnim systému (AlS), ktery bude automaticky (na

pozadi) provadét operace s dokumentem ve spisové sluzbé (ESSL). Bude
tak odstranéna nutnost prace ve vice aplikacich pti zpracovani jednoho
dokumentu, a tak zajiSténa uzivatelska privétivost, snizena administrativni
narocnost a omezen pocet pripadnych chyb pfi vykonu agend.

Jednotna evidence Pro potreby vykonu spisové sluzby budou dokumenty a spisy vyhradné
spisové sluzby evidovany v ESSL. Ostatni informacni systémy spravujici dokumenty
(ISSD), véetné agendovych informacnich systéma (AlS) budou ve shodé s
NSESSS vyuZzivat evidenci dokument( v ESSL. Evidence dokument( a spisl
vedena v samostatnych evidenci mlze byt realizovana pouze ve
vyjimecnych, odlivodnénych a schvalenych pfipadech.

3 Zavérelnd zpréava z projektu byla publikovdna dne 15. 5. 2019.
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Nazev pozadavku Popis pozadavku

Efektivita uzivatelského UZivatelské prostiedi musi umoznit efektivni praci a minimalizovat pocet
prostredi Ukont nutnych ke zpracovani jedné operace s dokumentem. Musi byt
podporovano ovladani aplikace pomoci klavesnice a klavesovych zkratek,
bez nutnosti pouZiti mysi. Soucasné musi zajistovat vicenasobné
potvrzovani kritickych nevratnych operaci a u vratnych operaci nabizet
moznost jejich odvolani a ndvratu k pfedchozimu stavu.

Robustnost systému RESSS musi podporovat vlastnosti odolnosti proti vypadku, rozdéleni
zatéze a zamezeni ztraty dat.

Nezménitelnost udajl RESSS musi zajistit, aby Udaje jim evidované nesli pozménit s vyjimkou
Udaju, kde je mozno provést protokolarné evidovanou opravu, napfiklad
nazev dokumentu.

RESSS musi zaznamenavat vSechny operace s dokumenty a jejich
metadaty pomoci transakcniho protokolu dle NSESSS a musi zabranit
pozmeénovani tohoto protokolu. ESSL musi poskytovat nastroje pro praci
s protokolem.

RESSS musi ddle poskytnout technické prostfedky pro evidenci ¢innosti
spravcu systému a spravcl dat, s moznosti pristupl k datim mimo
uzivatelské rozhrani s privilegovanymi pravy. Technické prostredky musi
dale zajistit, aby jeden spravce nemohl modifikovat jak data, tak i evidenci
jeho ¢innosti nad daty.

Prehlednost prostredi UZivatelska rozhrani jednotlivych prostfedi — produkéniho, testovaciho a
Skoliciho — musi byt vyrazné vizualné odliSena (napf. barevnym rozlisenim
a dalsimi grafickymi prostredky) tak, aby bylo uZivateli zfejmé, ve kterém
prostfedi pracuje a zamezilo se tak evidenci testovacich dokument(

v produkénim prosttedi, a naopak evidenci redinych dokumentd a jejich
metadat v testovacim, ¢i Skolicim prostiedi.

Systém musi poskytovat prostredky k omezeni vznik( duplicit, jejich
detekci, vyhledavani a odstranovani, véetné moznosti slouceni
duplicitnich zaznam.

Kontrola pfistupl RESSS musi dlsledné vynucovat kontrolu pfistupl v zavislosti na
uzivatelskych rolich.

Cistota dat Metadata dokument(l budou obsahovat vyhradné tdaje souvisejici s
vykonem spisové sluzby a evidence dokument(. Do metadat dokumentd
nebudou zaznamendvany Udaje predavané ve vlastnim obsahu
dokumentu a slouZici pro vykon jednotlivych agend. Tyto Udaje budou
evidovany a zpracovavany v jednotlivych AlS.

3.2 Legislativni poZzadavky
Systém RESSS, jako legislativné poZzadovany informacni systém, musi byt vidy pIné v souladu
s pozadavky kladenymi ¢i vyplyvajicimi z platné legislativy.

Legislativni predpisy a dalsi zavazné normy, které se dotykaji vykonu spisové sluzby a systému
elektronické spisové sluzby maji povahu jak obecné zavaznych (priifezovych predpisti), tak i pfedpist
upravujicich pdsobnost a vykon agend MPSV a jim fizenych organizaci (UP, €SSz, SUIP, TICR a
UMPOD).
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K prvni skupiné pak patfi zejména tyto predpisy:

a)

b)

j)
k)

m)
n)

p)
a)

r)

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. 7. 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o
zruseni smérnice 1999/93/ES.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale jen ,GDPR“) a stavajici
zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakondl, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Zakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb. o podrobnostech vykonu spisové sluzby, ve znéni pozdéjsich
predpist.

Vyhlaska ¢. 213/2012 Sb., kterou se méni vyhlaska ¢. 645/2004 Sb., a kterou se provadéji
néktera ustanoveni zdkona o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakonl ve
znéni vyhlasky ¢. 192/2009 Sb.

Vyhlaska €. 85/2019 Sb., kterou se méni vyhlasky a provadéjici zakon o archivnictvi a spisové
sluzbé.

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentd, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Vyhlaska ¢. 193/2009 Sh., o stanoveni podrobnosti provadéni autorizované konverze
dokument.

Vyhlaska ¢. 194/2009 Sb., o stanoveni podrobnosti uZivani a provozovani informacniho
systému datovych schranek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Zakon ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce.

Zakon ¢&. 298/2016 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim zdkona o
sluzbach vytvarejicich dlivéru pro elektronické transakce, zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist, a zakon ¢&. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych zakon(
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Zakon ¢. 181/2014 o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Zakon ¢. 110/2019 o zpracovani osobnich tudaja.

Zakon ¢.111/2019, kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s prijetim zdkona o zpracovani
osobnich udaju.

Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby, ktery stanovuje zakladni
pozadavky na funkce téchto systém{ a vytvafri sjednocujici parametry pro vykon spisové sluzby
vztahujici se k dokumentlm v digitaini podobé.

Zakon ¢. 500/2004 Sb. Spravni fad.

Zakon ¢. 99/2019 Sb., o pristupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné
zédkona ¢. 365/2000 Sh. o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Nafizeni vlady ¢. 594/2006 Sb., o prepisu znakl do podoby, ve které se zobrazuji v
informacnich systémech verejné spravy.

Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.
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u)
v)

Zakon €. 365/2000 Sh., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zakon.

Zakon ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech.

Zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé.

Do druhé skupiny (ktera pak souvisi zejména s nasazenim RESSS v jednotlivych organizaci) nélezi tyto
predpisy:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

j)
k)
1)

Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti.

Zakon €. 118/2000 Sb., o ochrané zaméstnancu pfi platebni neschopnosti zaméstnavatele a o
zméné nékterych zakon.

Zakon €. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore.

Zakon ¢.111/2006 Sb., zdkon o pomoci v hmotné nouzi.

Zakon ¢. 108/2006 Sb., zakon o socialnich sluzbach.

Zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné
souvisejicich zakond.

Zakon €. 359/1999 Sb., o sociadlné-pravni ochrané déti.

Zakon €. 155/1995 Sb., zakon o dichodovém pojisténi.

Zakon €. 582/1991 Sb., zdkon Ceské nérodni rady o organizaci a provadéni socidlniho
zabezpeceni.

Zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

Zakon €. 251/2005 Sb., zdkon o inspekci prace.

Zakon ¢. 174/1968 Sb., zakon o statnim odborném dozoru nad bezpecnosti prace.

3.3 PoZadavky na funkce RESSS
Systém RESSS je komplexnim systémem fesicim plné agendu elektronického systému spisové sluzby
v organizaci, kde je nasazen.

Systém musi poskytovat funkcionalitu:

a)

b)

c)

d)

e)

Pracovniktm zajistujicim pfimo vykon agendy spisové sluzby jako jsou pracovnici podatelen ¢i
vypraven.

Pracovniklim zajistujicim cinnosti vedeni Gradu a kontrolni ¢innosti za ucelem pfistupu
k dokumentaci ¢innosti uradu.

Pracovniklm zajistujicim vykon agend, pro které organizace nedisponuje vlastnim agendovym
informacnim systémem a agenda je tak vedena pouze v kontextu spisové sluzby.
Pracovniklim vyuZivajicim interni sluzby obéhu elektronickych dokumentd jejichZ evidence je
predmétem spisové sluzby, napfiklad vyuzivani elektronického referatniku.

Agendovym informacnim systémUm uUradu prostfednictvim rozhrani umoznujicim vykondvat
sluzby systému elektronické spisové sluzby na pozadi agendového informacniho systému tak,
aby jeho uZivatel nemusel v rdmci vykonu agend prepinat mezi systémy.

Pro definované (tzv. malé) agendy musi systém RESSS ddle poskytovat nadstavbovou funkcionalitu
typu agendového informacniho systému za ucelem podpory jejich vykonu.

Funkéni poZzadavky na systém RESSS jsou formulovany pomoci funkéniho modelu aplika¢nich funkci
uvedeného v nasledujicich podkapitolach.
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3.3.1 Zakladni funkce
Zakladni funkce RESSS jsou funkcemi, které podporuiji legislativné vyZzadované ¢innosti vedeni
spisové sluzby.

3.3.1.1  Funkce prijmu dokumentu

Funkce prijmu dokumentt jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych RESSS za Ucelem podpory

vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Pfijem dokumentd" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o

podrobnostech vykonu spisové sluzby. Funkce pfijmu dokument typicky podporuji ¢innosti
Autorizovana

podatelny.
s -0
Tiskarna Rozhrani
CzechPOINT konverze

Technicky

nosié

A A )
Prijimani PFijimani Konverze Konverze PFijimani podani na
ustnich listinnych listinnych digitalnich technickém nosiéi
podani podani dokumentd dokumentd

J

IJ L I l -
’

v v v

[ N [ [J)
Prijimani podani PFijimani podéani Prijimani Prijimani
elektronickou poitou agendovych elektronickych podani
systéma formulafa datovou
schrankou
I I

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Sluzby ESSS Sluzha Pfevzeti zpravy z
elektronickych datové schranky
formulafd

Odeslani zpravy
elektronické posty

Obrazek 1 - Funkce pfijmu dokumentt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory pfijmu listinnych e elektronickych dokumentid podatelnou organizace.

3.3.1.1.1  Popis prvki

Prvek Popis

Technicky nosic¢ Technicky nosic je béZné pouzivané médium pro fyzicky prenos dat.
Zpravidla se jedna o USB kli¢, pamétovou kartu ¢i datovy disk (CD, DVD,
BluRay).

Tiskarna Tiskarna urcéena pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych

dokumenta, obalek ¢i stitkd.
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Prvek Popis

Prijimani Ustnich podani

Funkce "Prijimani Ustnich podani" poskytuje podporu pro ptijem uUstnich
¢i telefonickych podani. Funkce zajistuje vytvoreni podani zapisem do
strukturovaného protokolu. Podani je nasledné vytisténo a zpracovano
jako listinné podani.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty urcend pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (i skupina sluZeb) uréena pro automatizaci ¢innosti
agendovych informacnich systém( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v ramci spravnich fizeni zajistovanych agendou.

Klicovymi dil¢imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokumentd (véetné pridéleni Cisla jednaciho),
- postupovani dokumentt ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a prebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumentd,

- vyhledavani dokumentd na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokumentt v pripadé elektronickych dokumentd,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stavl spisti a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruseni spisti a dokumentd, vloZeni a vyjmuti
dokumentu ze spisd, vyfizeni a uzavreni spisi a dokument(, postoupeni
spist a dokument(, doruceni a vyprava dokument(, zména zpracovatele
dokumentd.

Pfevzeti zpravy z datové
schranky

Sluzba poskytujici zpravy datové schranky.

Sluzba elektronickych
formulara

Vo

"Sluzba elektronickych formulara" je sluzba zajistujici podani zadosti v
podobé strukturovaného formulare.

Prevzeti zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty urcena pro prebirani (pfijem,
vyzveddavani) zprav elektronické posty (e-mail).

Konverze digitalnich
dokumentd

Funkce "Konverze digitalnich dokumentd" umoziuje uZivateldm systému
provadét a evidovat autorizovanou (z moci Uredni) konverzi
elektronického (digitaIniho) dokumentu do jeho listinné podoby.

Konverze listinnych
dokumentu

Funkce "Konverze listinnych dokument(" umoznuje uZivatellim systému
provadét a evidovat autorizovanou (z moci ufedni) konverzi listinného
dokumentu do jeho elektronické (digitalni) podoby.

Prijimani podani na
technickém nosici

Funkce "Prijimani podani na technickém nosi¢i" umoznuje pracovnikim
podatelny zaznamendvani informaci o prijatych podanich ve formé
elektronickych dokument( predanych na technickém (datovém) nosici a
jejich nasledné ulozeni v elektronickém spisu. Funkce zajistuje téz
kontroly pritomnosti Skodlivého kddu (antivirova kontrola), ¢itelnosti
predanych dokumentd, vystavovani a tisk stvrzenek o podani.
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Popis

Prijimani listinnych
podani

Funkce "Prijimani listinnych podani" umoznuje zaznamenavani informaci
o pfijatych podanich v listinné podobé pracovnikiim podatelny. Soudasti
funkce vystavovani a tisk stvrzenek o podani.

Prijimani podani
elektronickou postou

Funkce "PFijmu podani elektronickou postou" zajistuje automatizovany
pfijem zprav dorucenych na adresu elektronické posty podatelny a
nasledné zaneseni téchto zprav pracovnikem podatelny (Uradu) do
evidence spisové sluzby.

Ddle zajisti poslani potvrzeni o pfevzeti podani s doplnénim informace o
pFipustnosti podani (na zékladé posouzeni pracovnikem podatelny).

Prijimani podani datovou
schrankou

Funkce "PFijimani podani datovou schrankou" zajistuje automatizovany
pfijem podani dorucenych jako zpravy do datovych schranek aradu s
moznosti kontroly zprav uZivatelem, zda zprdva ma charakter poddni €i
takovy typ obsahu, ktery je predmétem evidence spisové sluzby.

Prijimani elektronickych
formulara

von

Funkce "PFijimani elektronickych formular(" zajistuje automatizaci prijmu
podani realizovanou formularovym systémem (typicky soucasti portalu)
Uradu.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Pfijimani podani
agendovych systéma

Funkce "PFijiméani podani agendovych systém0" zajistuje automatizaci
pfijmu poddni realizovanou pfimo prostrednictvim agendového systému
tj. prevzeti ¢i vytvoreni podani pracovnikem prepazky agendy ¢i jeho
dorucenim agendovému systému elektronickymi prostredky.

Autorizovana konverze

Sluzba zajistujici Ukony spojené s autorizovanou konverzi z moci Ufedni,
zejména ovéreni atributl digitalniho dokumentu, opatreni digitalniho
dokumentu ¢asovou znackou, ¢i sluzby centralni evidence ovérovacich
dolozek.

Rozhrani CzechPOINT

Rozhrani Centraly CzechPOINT pro pfistup agendovych informacnich
systéml.

3.3.1.1.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Rozhrani Autorizovana Rozhrani CzechPOINT poskytuje sluzbu pro provadéni
CzechPOINT konverze autorizované konverze.
Autorizovana Konverze Funkce "Konverze listinného dokumentu" vyuziva sluzby
konverze listinnych "Autorizované konverze" pro potreby opatreni vystupniho
dokument( digitalniho dokumentu ¢asovym razitkem a ovéreni jeho
atribut(.
Dale je sluzba vyuzita pro zaneseni ovérovaci dolozky
konvertovaného dokumentu do centralni evidence v
plsobnosti MVCR.
RESSS Konverze Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Konverze listinného dokumentu".

dokument(
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Autorizovana Konverze Funkce "Konverze digitalniho dokumentu" vyuziva sluzby

konverze digitalnich "Autorizované konverze" pro zaneseni ovérovaci dolozky
dokumentd konvertovaného dokumentu do centralni evidence v

pGsobnosti MVCR.

RESSS Konverze Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalnich implementuje funkci "Konverze digitalniho dokumentu".
dokumentt

RESSS Pfijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

agendovych implementuje funkci "Pfijimani podani agendovych
systém systéma".
PFijimani podani Sluzby ESSS Funkce "Pfijimani podani agendovych systému"
agendovych implementuje ¢ast "Sluzeb ESSS" souvisejicich s pfijmem
systéma podani (Zadosti) prostfednictvim agendovych systému.
RESSS PFijimani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "PFijimani elektronickych formulara".
formulara
PFijimani Sluzba Funkce "PFijimani elektronickych formular(" implementuje
elektronickych elektronickych "Sluzby elektronickych formulara".
formulara formulara

Prevzeti zpravy z

Prijimani podani

Funkce "Prijimani podani datovou schrankou" vyuziva

datové schranky datovou sluzby "Prevzeti zpravy z datové schranky" pro ziskavani
schrankou zprav dorucenych do datovych schranek uradu.

RESSS Prijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
datovou implementuje funkci "Pfijimani podani datovou schrankou".
schrankou

RESSS Pfijimani podani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

elektronickou
postou

implementuje funkci "Pfijimani podani elektronickou
postou".

Prevzeti zpravy
elektronické
posty

PFijimani podani
elektronickou
postou

Funkce "PFijimani podani elektronickou postou" vyuziva
sluzby "Prevzeti zpravy elektronické posty" pro pribéiné
ziskavani zprav elektronické posty dorucenych na adresu
elektronické podatelny Gradu.

Odeslani zpravy
elektronické
posty

Prijimani podani
elektronickou
postou

Funkce "Prijimani podani elektronickou postou" vyuziva
sluzby "Odeslani zpravy elektronické posty" pro zaslani
potvrzeni o prevzeti poddni k dalSimu zpracovani uradem.

Elektronické razitko volitelné.

Technicky nosic¢

Prijimani podani
na technickém
nosici

Funkce "Pfijimani podani na technickém nosici" vyuziva
technické nosice pro pfijem podani nahranim digitalnich
dokumentl z nosice.

RESSS

Prijimani podani
na technickém
nosici

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Pfijimani podani na technickém
nosici".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Konverze Prijimani podani V ramci prijeti digitalniho dokumentu jako podani na

digitalnich na technickém technickém nosic¢i mdZe pracovnik podatelny provést jeho

dokumentu nosici autorizovanou konverzi z moci Uredni do listinné podoby.

RESSS Pfijimani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych podani  implementuje funkci "Prijimanti listinnych podani".

Konverze PFijimani V ramci pfijeti listinného podani maze pracovnik podatelny

listinnych listinnych podani  provést jeho autorizovanou konverzi z moci ufedni do

dokumentd listinné podoby.

Tiskarna PFijimani dstnich Podani vzniklé zapisem do protokolu je vytiSténo na
podani tiskarné.

RESSS Prijimani Ustnich Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
podani implementuje funkci "Pfijimani dstnich podani".

3.3.1.2  Funkce oznacovdni dokument(

Funkce oznacovani dokumentl jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Oznacovani dokument(" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby.

[ A N A
PFijimani Oznatovani E Oznatovani PFijimani podani
listinnych tarovym kédem RESS5 elektronidou pedeti elektronickou poitou

podani

|

[
Ctetka PFijimani
elektronickych
formulard

—

Obrézek 2 - Funkce oznacovani dokumentt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory oznacovani listinnych a elektronickych dokumentd pro potreby evidence, prokazovani
plvodu a konzistence dokumentd.

3.3.1.2.1  Popis prvki

Prvek Popis

Tiskarna Tiskdrna urcéena pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych
dokumentd, obalek &i stitkd.



Ml Evropska unie
* * Evropsky socialni fond

oy Operacni program Zaméstnanost
Prvek Popis
Ctecka Specializovana ¢tecka ¢arovych kodd a/nebo QR kéda.
Pfijimani podani Funkce "PFijmu podéni elektronickou postou" zajistuje automatizovany
elektronickou postou pfijem zprav dorucenych na adresu elektronické posty podatelny a

nasledné zaneseni téchto zprav pracovnikem podatelny (Uradu) do
evidence spisové sluzby.

Dale zajisti poslani potvrzeni o prevzeti podani s doplnénim informace o
pfipustnosti podani (na zakladé posouzeni pracovnikem podatelny).

voq

Prijimani elektronickych Funkce "PFijimani elektronickych formular(" zajistuje automatizaci prijmu

formulara podani realizovanou formularovym systémem (typicky soucasti portalu)
Uradu.

Pfijimani listinnych Funkce "PFijimani listinnych podani" umoZfiuje zaznamendavani informaci

podani o prijatych poddnich v listinné podobé pracovniklim podatelny. Soucasti

funkce vystavovani a tisk stvrzenek o podani.

Oznacovani Funkce "Oznacovani elektronickoupeceti" podporuje oznacovani
elektronickou peceti (podpisovani) elektronickych dokumentt elektronickou peceti Gfadu.

Oznacovani mlize probihat automatizované ¢i osobou (uZivatelem

systému).
Oznacovani ¢arovym Funkce "Oznacovani ¢arovym kédem" podporuje oznacovani listinnych
kodem dokumentu ¢arovymi a QR kddy pro Ucely fyzické evidence v archivu

listinnych dokumenta.

Funkce zajistuje nasledujici dil¢i dkony:

- Cteni ¢arovych a QR kadd.

- tisk ¢arovych a QR kédU na Stitky ¢i jako soucast dokument.

- evidenci ¢arovych a QR koédu ve vztahu k identifikatordm dokumenta.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

3.3.1.2.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Oznacovani elektronickou peceti".
peceti
RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
¢arovym kédem implementuje funkci "Oznacovani ¢arovym kédem".
Ctecka Oznacovani V ramci "Oznacovani ¢arovym kédem" mize dochazet ke
¢arovym kédem Cteni ¢arového ¢i QR kddu (predpfripraveného) stitku Ci
dokumentu pomoci specializované ¢tecky ¢arovych ¢i QR
koda.
Tiskarna Oznacovani V ramci "Oznacovani ¢arovym kédem" mize dochazet k
¢arovym kédem tisku ¢arovych ¢i QR kédu na dokumenty ¢i na Stitky (pro

polepovani listin).
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Oznacovani Prijimani V ramci pfijimani elektronického formulafe mize byt
elektronickou elektronickych automaticky vydavané potvrzeni pfijeti formulare oznaceno
peceti formulara elektronickou znackou uradu.
Oznacovani Prijimani podani V ramci pfijimani podani elektronickou postou maze byt
elektronickou elektronickou potvrzeni podani odeslané nazpét uzivateli oznaceno
peceti postou elektronickou znackou Uradu. Potvrzeni mize byt volitelné

oznacovano automaticky ¢i pracovnikem podatelny.

Oznacovani Prijimani V ramci "PFijimani listinnych podani" mazZe arednik opatfit

Carovym kédem

3.3.1.3  Funkce evidence dokument(

listinnych podani

prebirané dokumenty ¢arovym ¢i QR kddem a jejich alfa-
numerické reprezentace zanést spolecné s identifikatorem
dokumentu zanést do evidence spisové sluzby.

Funkce evidence dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢astech "Evidence dokumentd" a "Cislo jednaci a
evidencni ¢islo ze samostatné evidence dokumentd" vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech

vykonu spisové sluzby.

A ]

Pridélovani Pridélovani cisel
identifikatord jednacich
dokumentl

L l

Tvorba Obéh
transakeniho dokumenti

protokolu

RESS55

I I

f
o 0 R
Vedeni podaciho Vedeni sbérnych
deniku archil

e\ |

dokumentového
ulozisté

A

Vedeni seznamu

zkratek

Obrazek 3 - Funkce evidence dokumentt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem

podpory evidence dokument( v elektronické spisové sluzbé uradu.
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Popis

Obéh dokumentl

Funkce "Obéh dokumentl" zajistuje distribuci povéfeni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi ¢innostmi
za UCelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce mUzZe zajistovat vyménu informaci o Fizeni ¢innosti s dal3imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokument( (workflow).

Obéh dokumentl maze byt fizen jak uZivatelsky tak automatizované
pomoci predem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokument je provadén v souladu s fizenim prav uzivatela k
dokumentdm.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci
uzivatell (pripadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Tvorba transakéniho
protokolu

Funkce "Tvorba transakéniho protokolu" zajistuje tvorbu zaznamu
prokazujicich ¢innosti provadéné s dokumenty a spisy v souladu s
pozadavky na strukturu zaznamu danou "Narodnim standardem pro
elektronické systémy spisové sluzby" véetné ukladani udaji o vzajemném
zastupovani uzivateld. V uréeném obdobi funkce pfipravi clovékem Citelny
dokument (transakéni log) obsahujici transakce za dané obdobi.

Sluzba dokumentového
ulozisté

Sluzba poskytujici moZnost ukladani, vyzvedavani, prohledavani
(metadatového i obsahového) a odstrafnovani dokumentl v externim
Ulozisti.

Pridélovani
identifikatort
dokument

Funkce "Pridélovani identifikatori dokument(" zajistuje vytvoreni
unikatnich (napftic celym resortem) vnitfnich identifikatorl dokumentt v
ramci spisové sluzby za ucelem tvorby vazeb dokument( a jejich zaclenéni
do spisQ.

Pridélovani Cisel
jednacich

Funkce "Ptidélovani Cisel jednacich" zajistuje generovani unikatnich &isel
jednacich a oznaceni jim prislusnych dokumentd v souladu s § 11 odst. 1
vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Vedeni seznamu zkratek

Funkce "Vedeni seznamu zkratek" zaji$tuje vedeni seznamu zkratek (jejich
nazvl a vyznamua), které jsou vyuZzivany v rdmci vlastni evidence
dokumenta spisovou sluzbou.

Vedeni sbérnych archd

o

Funkce "Vedeni evidence sbérnych archi" umoznuje vedeni sbérnych
archd jako diléich podacich denikd ve vztahu k jednomu zakladajicimu
(iniciaénimu dokumentu) dokumentu a evidenci souvisejicich dokument(
v téchto arsich.

Vedeni podaciho deniku

Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajituje vedeni evidence dokumentu,
které uradu byly doruceny a které urad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
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3.3.1.3.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Pridélovani cisel Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
jednacich implementuje funkci "Pridélovani Cisel jednacich".

RESSS Vedeni seznamu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
zkratek implementuje funkci "Vedeni seznamu zkratek".

RESSS Vedeni sbérnych Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
arch( implementuje funkci "Vedeni sbérnych archad".

Pridélovani cisel
jednacich

Vedeni podaciho
deniku

Pti zaneseni dokumentu do evidence podaciho deniku i
souvisejiciho sbérného archu maze byt dokumentu
pfifazeno Cislo jednaci, pokud se nejedna o typ dokumentu,
kterym nejsou Cisla jednaci pfifazovana, jako jsou
dokumenty vedené v samostatné evidenci, vlastni interni
dokumenty (neschopenky, dovolenky, propustky, manudly,
metodiky apod.) ¢i obecné doslé dokumenty (knihy,
Casopisy, normy, reklamni materialy apod.).

Vedeni sbérnych
archa

Vedeni podaciho
deniku

V ramci vedeni podaciho dokumentu mohou byt zakladany
k dokumentu sbérné archy a v nich evidovany souvisejici
dokumenty.

RESSS Vedeni podaciho Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
deniku implementuje funkci "Vedeni podaciho deniku".

Sluzba Vedeni podaciho Elektronické dokumenty pfijaté a evidované v ramci

dokumentového deniku podaciho deniku mohou byt ukladany v ramci interniho ¢i

ulozisté externiho (z pohledu RESSS) dokumentového uloZisteé.

RESSS Tvorba Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
transakéniho implementuje funkci "Tvorba transakéniho protokolu".
protokolu

Obéh dokumentd  Tvorba Funkce "Tvorba transakéniho protokolu" vyuziva funkce
transakéniho "Obéhu dokumentl" k automatizovanému uzavreni
protokolu transakcniho logu daného obdobi a jeho trvalému uloZeni.

RESSS

Pridélovani
identifikator(
dokument(

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "PFridélovani identifikator(
dokumentd".

Pridélovani
identifikatort
dokument

Vedeni podaciho
deniku

Pfi zaneseni dokumentu do evidence podaciho deniku ¢i
souvisejiciho sbérného archu je dokumentu pridélen
unikatni identifikator.

3.3.1.4  Funkce tvorby spisu

Funkce tvorby spisu jsou skupinou aplikaénich funkci vykondvanych RESSS za ucelem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Tvorba spisu" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby.
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—
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Obrézek 4 - Funkce tvorby spisu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory tvorby a vedeni spisU.

3.3.1.4.1 Popis prvki

Prvek

Popis

Vedeni typovych spisl

Funkce "Vedeni typovych spist" umozZiiuje vytvareni a naslednou evidenci
typovych spistli jako vzor( charakteristickych spist disponujicich
spolecnymi vlastnostmi a strukturou.

Funkce implicitné zahrnuje vedeni typového spisu spisové sluzby.

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (i skupina sluZzeb) uréena pro automatizaci ¢innosti
agendovych informacnich systém( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v rdmci spravnich Fizeni zajistovanych agendou.

Klicovymi dil¢imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokumentt (véetné pridéleni Cisla jednaciho),
- postupovani dokumentd ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a prebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokument,

- vyhledavani dokumentl na zékladé popisnych metadat a obsahu
dokumentu v pf¥ipadé elektronickych dokumentd,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stav( spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruseni spisti a dokumentd, vloZeni a vyjmuti
dokumentd ze spisU, vyfizeni a uzavreni spisti a dokument(, postoupeni
spist a dokument(, doruceni a vyprava dokument(, zména zpracovatele
dokumentd.
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Prvek Popis

Funkce "Vedeni evidence sbérnych arch(" umozriuje vedeni sbérnych
archd jako diléich podacich denikd ve vztahu k jednomu zakladajicimu
(inicia¢nimu dokumentu) dokumentu a evidenci souvisejicich dokumentt
v téchto arsich.

Vedeni sbérnych archd

Pridélovani spisové Funkce "Ptidélovani spisovych znacek" zajistuje vytvoreni (generovani)

znacky

unikatnich spisovych znacek za ucelem identifikace jim pfifazenych spisa.

Vedeni spisu

Funkce "Vedeni spisi" umoZruje vytvareni a naslednou evidenci spist
jako souboru souvisejicich dokumentt ve vztahu k fesené véci ve smyslu §
17 zékona ¢. 500/2004 Sb., spravni Fad.

Funkce umoznuje evidovat spis propojovanim souvisejicich dokument(
(priorizace) na zakladé jejich cisel jednacich nebo s pomoci evidence
sbérnych archd, kdy je spis vymezen iniciaénim dokumentem a
dokumenty evidovanymi v jemu pfifazeném sbérném archu.

V ptipadé vedeni spisu na zakladé typového spisu funkce poskytuje
mechanismy podpory a kontroly vedeni spisu v poZzadované strukture.

spisové znacky

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
3.3.1.4.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Pridélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
spisové znacky implementuje funkci "Pfidélovani spisové znacky".
RESSS Vedeni spisu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni spisG".
Pridélovani Vedeni spisl Funkce "Pridélovani spisové znacky" poskytuje pti tvorbé

spisu unikatni spisovou znacku pro jeho naslednou
identifikaci.

Vedeni spisd

Sluzby ESSS

Funkce "Vedeni spisu" implementuje dil¢i sluzby tvorby a
zobrazovani spisu jako soucasti "Sluzeb ESSS".

RESSS

Vedeni typovych
spist

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni typovych spist".

Vedeni typovych
spist

Vedeni spisu

Funkce "Vedeni spis(" vyuziva vedené typové spisy pfi
tvorbé a spravé spist vedenych podle typovych spist.

Vedeni sbérnych
archa

Vedeni spisl

Pro vedeni spisu formou sbérného archu vyuziva funkce
"Vedeni spisd" funkci "Vedeni sbérného archu" poskytujici

pottebné dil¢i funkce pro tvorbu sbérného archu a evidenci
dokumentt ve sbérném archu.
3.3.1.5 Funkce rozdélovdni a obéhu dokumentu
Funkce rozdélovani a obéhu dokumentu jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za
ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Rozdélovani a obéh dokumentl" vyhlasky ¢.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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3.3.1.5.1 Popis prvki

Prvek

A A

Rizeni obéhu Vedeni organizadi Synchronizace
dokumenti struktury a Fadu organizatni
struktury

RES55

[ N

Obéh dokumentd Rozdélovani

dokumentd

—

Resortni vyména
dokumentd

Obrazek 5 - Funkce rozdélovani a obéhu dokumentt

Popis

Synchronizace obéhu
ukoll

Call

Sluzba "Synchronizace obéhu ukold" poskytuje dil¢i sluzby v souvislosti s
prebiranim a predavanim ukol (a pfipadné dokumenta) vyplyvajicich s
predavani povéreni prace s dokumentem v ramci obéhu dokumenta.

Resortni vyména
dokumentu

Sluzba "Resortni vyména dokumentud" zajistuje pfijem a pfedani
dokumenti a spisti mezi resortnimi organizacemi s nasazenym
"Resortnim elektronickym systémem spisové sluzby".

Synchronizace
organizacni struktury

Sluzba "Synchronizace organizacni struktury" poskytuje aktualni
informace o organizacni strukture a fadu. Typicky je implementovana
jednim nebo vice systémy jako jsou personalni systém, systemizace
pracovnich mist ¢i adresarové sluzby.

Vedeni organizacni
struktury a fadu

Funkce "Vedeni organizacni struktury a radu" poskytuje prostredky pro
evidenci a sprdvu organizacni struktury Uradu pro potreby vedeni spisové
sluzby.

Rizeni obéhu dokument(

Funkce "Rizeni obéhu dokumentd" zaji$tuje spravu postupt (procesti)
obéhl dokument( pro pojmenované typy dokumentd, dale pak
operativni zmény v téchto postupech v disledku zmén majicich dopad na
provadéni postupt (napfiklad zastupitelnost uZivateld, feseni
mimoradnych stav().

Nedilnou soucasti funkce jsou pfehledové funkcionality o obéhu
dokumentt na zakladé aktualniho stavu i na zakladé shromazdovanych
auditnich informaci.
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Prvek Popis

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (Ci skupina sluzeb) urcend pro automatizaci ¢innosti
agendovych informacnich systém( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v ramci spravnich fizeni zajistovanych agendou.

Klicovymi dil¢imi sluzbami jsou:

- zakladani spisti a dokumentu (véetné pridéleni ¢isla jednaciho),
- postupovani dokument( ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a prebirani elektronickych dokumentd,

- vypravovani dokumentd,

- vyhledavani dokumentd na zakladé popisnych metadat a obsahu
dokumentt v pripadé elektronickych dokumentd,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stavl spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruseni spisti a dokumentd, vloZeni a vyjmuti
dokumenta ze spisU, vyfizeni a uzavieni spisti a dokument(, postoupeni
spisti a dokument(, doruceni a vyprava dokument(, zména zpracovatele
dokumentd.

Obéh dokumentl

Funkce "Obéh dokumentd" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi ¢innostmi
za UcCelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce mUze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dal$imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy fizeni obéhu (pracovnich) ukoll a
/nebo dokumentl (workflow).

Obéh dokumentd maze byt fizen jak uZivatelsky tak automatizované
pomoci predem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokument je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentdm.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zdznamy o praci
uzivatell (pripadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Rozdélovani dokumentd

Funkce "Rozdélovani dokumentd" zajistuje uréeni pfijemce a predani
prace s dokumentem pro jeho dalsi zpracovani.

Funkce mUzZe byt provadéna jak automatizované pro znamé typy
dokumentt (napfiklad formuldrova podani) tak uzivatelsky arednikem. Ve
druhém pripadé urfednik na zakladé svého uvaieni nad obsahem
dokumentu urci konkrétniho pfijemce jmenovité ¢i na zdkladé adresare
oblasti ¢innosti pokryvanych uradem.

Obéh dokumentl v

Funkce "Obéh dokument( v agendach" zajistuje koordinaci povéreni

agendach prace s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu
elektronického systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi
systémy.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.



Fx Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* 4 x Operacni program Zamestnanost
3.3.1.5.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Obéh dokumentld  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Obéh dokumentd".

Resortni vyména
dokumentu

Obéh dokumentl

o

Funkce "Obéh dokument(" vyuziva sluzbu "Resortni
vyména dokument(" implementovanou jinou instanci
(nasazenim) "Resortniho elektronického systému spisové
sluzby".

Obéh dokumentt

Synchronizace
obéhu ukoll

Funkce "Obéhu dokumentl" realizuje sluzbu
"Synchronizace obéhu ukol" za ti¢elem moznosti napojeni
dalSich (externich) systému obé&hu ukoll a/nebo
dokumentt (workflow).

Obéh dokumentl

Resortni vyména
dokumenta

o

Funkce "Obéh dokument(" realizuje sluzbu "Resortni
vyména dokument(".

Obéh dokumentl

Rozdélovani
dokument(

Funkce "Rozdélovani dokument(" vyuziva funkci obéh
dokumentt pro preneseni povéreni prace s dokumentem k
uréenému uzivateli spisové sluzby.

RESSS

Rozdélovani
dokument(

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Rozdélovani dokumenta".

Rozdélovani
dokument(

Obéh dokument

Funkce "Obéh dokumentl" muze vyuzivat funkci
"Rozdélovani dokumentl" pro potifeby predani povéreni
prace s dokumentem v pfipadé, kdy zpracovani dokumentu
neni podporovano automatizovanym postupem obéhu
dokumentd, ¢i v pfipadé nestandardniho ¢i mimoradného
postupu.

RESSS

Vedeni
organizacni
struktury a fadu

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni organizaéni struktury a fadu".

Synchronizace Vedeni Funkce "Vedeni organizaéni struktury a radu" mize vyuZivat

organizacéni organizaéni sluzbu "Synchronizace organizacni struktury" pro ucely

struktury struktury a fadu sjednoceni informaci o organizacni struktufe a fadu napfic¢
organizaci.

RESSS Rizeni ob&hu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokument(

implementuje funkci "Rizeni obéhu dokumentd".

Sluzby ESSS

Obéh dokumentl
v agendach

Sluzba "Sluzby ESSS" implementovana jinym systémem ¢i
jinou instanci RESSS muZe byt vyuZivana funkci "Obéh
dokumentu v agendach" v souvislosti s predanim fizeni
prace se spisem ¢i dokumentem externimu systému.

RESSS

Obéh dokumentl
v agendach

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Konverze digitalniho dokumentu".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Obéh dokumentld  Obéh dokumentl  Funkce "Obéh dokumentd" vyuZiva funkci "Obéh

v agendach dokumentt v agendach" v ptipadé, Ze povéreni k praci s
dokumentem prechazi do plisobnosti spravnich agend
feSenych s podporou specializovanych agendovych

systémda.
Obéh dokumentld  Sluzby ESSS Funkce "Obéh dokumentl v agendach" implementuje
v agendach sluzby v souvislosti s predanim fizeni prace se spisem i

dokumentem externimu systému (predani dokumentu

respektive pfedani odkazu k dokumentu, preddvani

pristupu, evidence zdznamu prace nad dokumentem apod.)
3.3.1.6  Funkce vyrizovdni dokumentu a spist
Funkce vyrizovani dokument( a spist jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych RESSS za
ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Vyrizovani dokumentu a spisd" vyhlasky ¢.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

£] | [ ) [
RESSS Wyhledavani Vytvafeni

dokumentd

—
A

Vyfizovani

j
’ )
T—D Postupovani

. J

Ohéh
dokumentd

[

Odesilani datovou
schrankou

Obrazek 6 - Funkce vyfizovani dokumentd a spist

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Gcelem
vyfizovani dokument( a spisu.

3.3.1.6.1 Popis prvki

Prvek Popis

Vytvareni dokumentd Funkce "Vytvéareni dokument(" zajistuje uZivateli vytvareni &i vkladani
novych dokument( ve formatech a typech danych spisovym fadem.

Odesilani datovou Funkce "Odesilani datovou schrankou" poskytuje moznost odeslani
schrankou dokumentu ur¢enému subjektu do datové schranky. Funkce poskytuje téz
evidenci adresare datovych schranek.
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Prvek Popis

Obéh dokumentt

Funkce "Obéh dokumentl" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi ¢innostmi
za Ucelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce mze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dalsimi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) tkoll a
/nebo dokument (workflow).

Obéh dokumentd mdze byt fizen jak uZivatelsky tak automatizované
pomoci pfedem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokument je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentdm.

V ramci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o priaci
uZivatell (pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Vyhledavani

Funkce "Vyhledavani" umoznuje uZivateli dohledavat souvisejici
dokumenty ve spisové sluzbé jak na zakladé metadat dokument( tak i, v
pripadé digitalnich dokumentd, jejich obsahu.

Funkce umoini ufednikovi dohledat pouze dokumenty, ke kterym ma
opravnéni pristupu s ohledem na bezpecnostni kategorii spist a
dokumentd.

Postupovani

Funkce "Postupovani" dokument( poskytuje automatizaci postoupeni
dokumentu jinému plvodci (ve smyslu § 2 pism. d) zdkona ¢. 499/2004
Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé) (organizaci) pomoci pfedanim v
listinné formé, datovou schrankou ¢i v rdmci interni komunikace.

Vyfizovani

Funkce "Vyfizovani dokumentd" poskytuje urednikovi moznost vytvaret a
zakladat do spisu dalsi dokumenty v reakci na vyfizovany dokument,
evidovat "vzeti na védomi", evidovat zaznam na dokumentu, evidovat
postoupeni Ci pripadné evidovat dalsi zpUsoby vytizeni v souladu se
spisovym radem uradu.

Funkce zajisti zapis stru¢ného obsahu odpovédi vyfizeni do evidence
podaciho deniku a zajisti, Ze musi byt nejpozdéji v rdmci vyfizeni pridélen
spisovy znak, skartacni znak a skartac¢ni lh(ta.

RESSS

3.3.1.6.2 Popisvazeb

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Vyhledavani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Vyhledavani".

Odesilani datovou  Postupovani Funkce "Postupovani" mlze vyuZivat k postoupeni

schrankou

dokumentd sluzbu "Odesilani datovou schrankou".

RESSS Postupovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Postupovani”.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Postupovani Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokument( mizZe byt vyuZzivana funkce
"Postoupeni" za iéelem predani dokument( pomoci datové
schranky dalSimu subjektu.

Vytvéreni Vyfizovani V rdmci "Vyfizovani" dokumentu maze uZivatel (Ufednik)

dokumentu vyuzivat funkci "Vytvareni dokument(" pro potieby
vytvarenych novych dokumentt v reakci na ptvodni
dokument.

Vyhledavani Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentl muze byt vyuZivana funkce
"Vyhledavani" souvisejicich dokumenta.

RESSS Vyfizovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vyfizovani".

Obéh dokumentd  Vytizovani Vyrizeny dokument je predan k dalSimu zpracovani ¢i
doruceni v kontextu "Obéhu dokumenta".
Funkce "Vyfizovani" je inicializovana pro daného urednika v
ramci "Obéhu dokumentd".

Obéh dokumentll  Postupovani Funkce "Postupovani" mlze vyuzivat k postoupeni

dokumentu v rdmci interni komunikace organizace sluzbu
"Obéh dokumentd".
3.3.1.7 Funkce zpracovadni spisového a skartacniho pldnu
Funkce zpracovani spisového a skartacniho planu jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych
RESSS za ucelem podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Podrobnosti zpracovani a struktura
spisového a skartacniho planu" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

s ) ]

Rizeni skartace a

Vedeni spisového a ‘
RESSS skartaéniho planu archivace

\ _J

4 )

Vedeni vécnych skupin

\ v,

Obrazek 7 - Funkce zpracovani spisového a skarta¢niho planu

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory zpracovani struktury spisového a skartac¢niho planu.
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3.3.1.7.1  Popis prvki

Prvek Popis
Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" zajistuje fizeni skartace evidovanych
archivace dokumenti a spisQ. V rdmci fizeni eviduje informace potifebné k

provedeni skartace a archivace a fidi automatizované cinnosti v
souvislosti se souvisejici vyménou elektronickych metadat a
elektronickych dokumentd.

Vedeni vécnych skupin Funkce "Vedeni vécnych skupin" poskytuje moZnost vedeni evidence
hierarchie vécnych skupin a jejich popisu v€etné Feseni historizace zmén.

Vedeni spisového a Funkce "Vedeni spisového a skarta¢niho planu" umozhuje vedeni
skartaéniho planu spisového a skartaéniho planu véetné evidence zmén planu se zajiSténim
historizace udaja.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

3.3.1.7.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Vedeni vécnych Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
skupin implementuje funkci "Vedeni vécnych skupin".
RESSS Vedeni spisového  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
a skartacniho implementuje funkci "Vedeni spisového a skartacniho
planu planu".
Vedeni vécnych Vedeni spisového  Funkce "Vedeni spisového a skarta¢niho planu" vyuziva
skupin a skartacniho vedenych vécnych skupin.
planu

Vedeni spisového  Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" ¥idi skartaci a archivaci
a skarta¢niho archivace na zakladé spisového a skartacniho planu vedeného v rdmci
planu funkce "Vedeni spisového a skartacniho planu".
3.3.1.8 Funkce vyhotovovdni dokumentu
Funkce vyhotovovani dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Vyhotovovani dokument(" vyhlasky ¢. 259/2012
Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrazek 8 - Funkce vyhotovovani dokumentt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
vyhotovovani dokumentd v rdmci spisové sluzby.

3.3.18.1

Prvek

Popis prvk

Popis

Vyfizovani

Funkce "Vyfizovani dokumentd" poskytuje Urednikovi moznost vytvaret a
zakladat do spisu dalSi dokumenty v reakci na vyfizovany dokument,
evidovat "vzeti na védomi", evidovat zaznam na dokumentu, evidovat
postoupeni i pfipadné evidovat dalsi zpUsoby vytizeni v souladu se
spisovym Fadem uradu.

Funkce zajisti zapis stru¢ného obsahu odpovédi vyfizeni do evidence
podaciho deniku a zajisti, Ze musi byt nejpozdéji v ramci vyfizeni pfidélen
spisovy znak, skarta¢ni znak a skartacni lhita.

Sluzby ESSS

Sluzby ESSS je sluzba (i skupina sluZzeb) uréena pro automatizaci ¢innosti
agendovych informacnich systém( s ohledem na vedeni spisové
dokumentace v rdmci spravnich Fizeni zajistovanych agendou.

Klicovymi dil¢imi sluzbami jsou:

- zakladani spist a dokumentd (véetné pridéleni Cisla jednaciho),
- postupovani dokument( ke zpracovani,

- poskytovani informaci o spisech a dokumentech,

- poskytovani a prebirani elektronickych dokumentu,

- vypravovani dokument,

- vyhledavani dokumentl na zékladé popisnych metadat a obsahu
dokumentu v pf¥ipadé elektronickych dokumentd,

- poskytovani a prebirani (synchronizace) stav( spist a dokumentd,
zejména: zaloZeni, Uprava, zruseni spisti a dokument(, vloZeni a vyjmuti
dokumentt ze spisu, vyfizeni a uzavieni spisti a dokument(, postoupeni
spist a dokument(, doruceni a vyprava dokument(, zména zpracovatele
dokumentd.
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Prvek Popis

Prebirani agendovych Funkce "Ptebirani agendovych dokumentd" zajistuje pfijem dokument

dokumentu nové vytvorenych v agendovych systémech a predavanych do evidence
elektronického systému spisové sluzby.

Vedeni Sablon Funkce "Vedeni Sablon" zajistuje vedeni a spravu evidence Sablon danych
typl dokument( v souladu se spisovym fadem organizace. Dale pak
evidenci Sablon pro tisk obalek danych pozadavky poskytovatele
postovnich sluzeb.

Vytvareni dokumentd Funkce "Vytvareni dokument(" zajistuje uZivateli vytvareni ¢i vkladani
novych dokument( ve formatech a typech danych spisovym radem.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.

3.3.1.8.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Vytvareni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dokument( implementuje funkci "Vytvareni dokumenta".

RESSS Vedeni Sablon Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Vedeni Sablon".

Vedeni Sablon Vytvareni Funkce "Vytvareni dokument(" vyuziva pro dané typy

dokumenta dokumentu Sablony evidované v rdmci funkce "Vedeni
Sablon".

RESSS Ptfebirani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
agendovych implementuje funkci "Pfebirani agendovych dokumentd".
dokument0

Prebirani Sluzby ESSS Funkce "Prebirani agendovych dokumentd" realizuje Casti

agendovych "Sluzeb ESSS" zodpovédné za pfijem novych dokumentd

dokumentu vzniklych v kontextu agendovych informacnich systémd.

Vytvareni Vyfizovani V ramci "Vyfizovani" dokumentu maze uzivatel (Urednik)

dokumenta vyuzivat funkci "Vytvareni dokument(" pro potieby

vytvarenych novych dokumentd v reakci na plvodni
dokument.

3.3.1.9  Funkce podepisovani dokument

Funkce podepisovani dokumentl jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za Gcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Podepisovani dokumentd a uzivani urednich
razitek" vyhlasky ¢. 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrazek 9 - Funkce podepisovani dokumentt

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory podepisovani dokumentl a vedeni souvisejici evidence.

3.3.1.9.1 Popis prvki

Prvek Popis

Ovéreni Casového razitka  Funkce "Ovéfeni Casového razitka" umoznuje ovéfit, zdali ¢asové razitko
daného dokumentu validni.

Ovéfeni digitalniho Funkce "Ovérfeni digitalniho podpisu" umozniuje ovéfit, zdali je dany
podpisu dokument podepsan platnym kvalifikovanym certifikatem, kvalifikovanou
elektronickou znackou ¢i kvalifikovanou elektronickou peceti.

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence elektronickych certifikatd" umoznuje vedeni
elektronickych evidence kvalifikovanych podpisovych certifikat(i ve vztahu k Gfednikiim
certifikatd pro, nez byly vystaveny a to v€etné zachovani historickych souvislosti po

vyprseni ¢i zneplatnéni certifikatu.

Oznacovani Funkce "Oznacovani elektronickoupeceti" podporuje oznacovani
elektronickou peceti (podpisovani) elektronickych dokumentd elektronickou peceti Gradu.

Oznacovani mize probihat automatizované ¢i osobou (uZivatelem

systému).
Vedeni evidence Funkce "Vedeni Ufednich razitek" umoznuje vedeni evidence Urednich
urednich razitek razitek ve vztahu k Urednikdim, kterym je razitko pridéleno k pouZivani.

Soucasti evidence je téz elektronicka evidence otisku razitek.
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Prvek Popis

Vedeni evidence

elektronickych peceti

Funkce "Vedeni evidence elektronickych peceti" umoznuje vedeni

evidence systémovych kvalifikovanych peceti ve vztahu k

automatizovanym systémim a osobdam odpovédnym za oznacovani
témito systémy (oznacujici osoby) a vedeni elektronickych peceti ve
smyslu nafizeni EU ¢. 910/2014 (elDAS).

Vydavani ¢asového

razitka

Funkce "Vydani ¢asového razitka" zajistuje oznacovani podepsanych
dokumentt ¢asovym razitkem prokazujicim existenci dokumentu v ¢ase

razitka.

Podepisovani
elektronickym
certifikdtem

Funkce "Podepisovani elektronickym certifikdtem" umoznuje vlastnikovi
elektronického certifikatu podepsat digitalné dokument ve formatu
uréeném spisovym radem.

Vytvareni dokumentu

Funkce "Vytvareni dokument(" zajistuje uZivateli vytvareni ¢i vkladani

novych dokument( ve formatech a typech danych spisovym radem.

Ovéfeni platnosti
certifikatu

Sluzba "Ovéreni platnosti certifikatu" poskytuje na vyzadani seznam
zneplatnénych certifikatd (CRL - Certificate Revocation List) ¢i ovéruje, zda
dany vydany certifikat neni zneplatnén (je platny).

Vydani ¢asového razitka

Sluzba "Vydani ¢asového razitka" zajistuje oznaceni pfedaného otisku

dokumentu kvalifikovanym ¢asovym razitkem.

elektronickych
certifikatd

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
3.3.1.9.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
Urednich razitek implementuje funkci "Vedeni evidence Urednich razitek".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Vedeni evidence elektronickych
peceti peceti".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Vedeni evidence elektronickych
certifikatd".

Vydani ¢asového
razitka

Vydavani
¢asového razitka

Funkce "Vydavani ¢asového razitka" vyuziva sluzeb
externiho poskytovatele kvalifikovanych certifikacnich
sluZeb za ucelem ziskani kvalifikovaného razitka.

RESSS Vydavani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
Casového razitka implementuje funkci "Vydavani ¢asového razitka".
RESSS Podepisovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

elektronickym
certifikatem

implementuje funkci "Podepisovani elektronickym
certifikdtem".

Ovéreni platnosti
certifikdtu

Ovéreni
digitalniho
podpisu

V ptipadé ovéreni digitdlniho podpisu se ovétuje, zdali
podpisujici certifikat neni zneplatnén (kompromitovan).
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Ovéreni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalniho implementuje funkci "Ovéreni digitalniho podpisu".
podpisu

Ovéreni platnosti  Ovéreni Casového V pripadé ovéreni Casového razitka se ovéruje, zdali

certifikatu razitka certifikat plvodce razitka neni zneplatnén.

RESSS Ovéreni Casového  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
razitka implementuje funkci "Ovéfeni casového razitka".

Podepisovani Vytvareni Funkce "Vytvareni dokument(" vyuziva funkci

elektronickym dokument( "Podepisovani elektronickym certifikdtem" pro potreby

certifikdtem podepsani dokumentu kvalifikovanym elektronickym

podpisem uUrednika.

Vydavani Vytvareni Funkce "Vytvareni dokument(" vyuziva funkci "Vydavani
Casového razitka dokument( ¢asového razitka" pro potfeby vyznaceni data podpisu
dokumentu.
RESSS Oznacovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Oznacovani elektronickou peceti".
peceti

3.3.1.10 Funkce odesildni dokumentu

Funkce odesilani dokumentt jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za Gcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Odesilani dokument(" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby.
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Obrézek 10 - Funkce odesilani dokument
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Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory odesilani dokumentu.

3.3.1.10.1 Popis prvka

Prvek

Popis

Technicky nosic¢

Technicky nosic je béZné pouzivané médium pro fyzicky pfenos dat.
Zpravidla se jedna o USB kli¢, pamétovou kartu ¢i datovy disk (CD, DVD,
BluRay).

Registrace odeslanych
dokumentd

Sluzba "Registrace odeslanych dokumentd" poskytuje informace o
kazdém z hromadné odeslanych (vypravenych) dokumenta, pro ucely
jejich zaneseni do evidence spisové sluzby.

Hromadné odesilani
listinnych dokument(

Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokument(" zajistuje pfipravu a
evidenci davek pro hromadné (az v fadech milioni dokumentt) odesilani
(vypravu) listinnych typizovanych dokument( pfipravenych na zakladé
spole¢né Sablony a datové zakladny (napfiklad seznam adresatu).

Po odeslani (vypravé) funkce dale zajisti zpétné zaneseni dokument(
(registraci) do evidence spisové sluzby.

Hromadné odeslani

Sluzba "Hromadné odeslani dokumentl" zajistuje pfijem podkladd pro

dokumentd odeslani - Sablony pro generovani dokument( a datovou zakladnu pro jeji
vypliiovani za ucelem tvorby jednotlivych dokumentd.
Oznacovani Funkce "Oznacovani elektronickoupeceti" podporuje oznacovani

elektronickou peceti

(podpisovani) elektronickych dokumenti elektronickou peceti Gradu.

Oznacovani mliZe probihat automatizované ¢i osobou (uzivatelem
systému).

Frankovaci stroj

Frankovaci (vyplatni) stroj uréeny pro hromadné frankovani listinnych
postovnich zasilek.

Tiskarna

Tiskdarna urcéena pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych
dokumentd, obalek ¢i stitkd.

Odesilani listinnych
dokumentu

Funkce "Odesilani listinnych dokument(" poskytuje moZnost odeslani
dokumentu v listinné podobé tradi¢nimi poStovnimi sluzbami. Funkce
zajisti tisk dokumentu a obalky (podle evidovanych Sablon) v souladu s
pozadavky poskytovatele posStovnich sluzeb, véetné tisku ¢arovych kédua.

Funkce dale podporuje pfipravu a tisk podacich arch ¢i pfipravu archu v
elektronické formé pro predani na datovém nosici a sluzbu platby
kreditem Ceské posty.

Odesilani hybridni
postou

Funkce "Odesilani hybridni postou" poskytuje moZnost odeslani
dokumentu ur¢enému subjektu pomoci hybridni posty, tj. pfijemce obdrzi
listinny dokument ptipraveny dorucovaci organizaci na zakladé
predaného elektronického vzoru dokumentu.

Odesilani elektronickou
postou

Funkce "Odesilani elektronickou postou" poskytuje moznost odeslani
dokumentu ur¢enému subjektu pomoci elektronické posty, tj. pfijemce
obdrZi pouze elektronicky dokument.
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Popis

Odesilani datovou
schrankou

Funkce "Odesilani datovou schrankou" poskytuje moznost odeslani
dokumentu urcenému subjektu do datové schranky. Funkce poskytuje téz
evidenci adresare datovych schranek.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty urcend pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Odeslani zpravy do
datové schranky

Sluzba "Odeslani do datové schranky" zajisti odeslani zpravy do datové
schranky uréeného pfijemce.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Sluzba hybridni posty

3.3.1.10.2 Popis vazeb

"Sluzba hybridni posty" umoznuje predani elektronického dokumentu

dorucovateli posty a zpétné poskytuje informace o predani a doruceni.

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Technicky nosic¢ Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" mize vyuZivat
listinnych technické nosice pro predani podacich archli poskytovateli
dokumenta postovnich sluZeb.

Frankovaci stroj Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" vyuziva frankovaci
listinnych stroje pro ofrankovani odchozich listinnych zasilek.
dokumentt

RESSS Odesilani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Odesilani listinnych dokumenta".
dokument0

Tiskarna Odesilani Funkce "Odesilani listinnych dokument(" vyuziva tiskaren
listinnych pro potreby tisku elektronické verze dokumentu.
dokumenta

Sluzba hybridni
posty

Odesilani hybridni
postou

Funkce "Odesilani hybridni postou" vyuZziva "Sluzbu hybridni
posty" pro predani elektronického vzoru dokumentu
dorucovateli a ziskani informaci o doruceni.

RESSS

Odesilani hybridni
postou

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Odesilani hybridni postou".

Odeslani zpravy Odesilani Funkce "Odesilani elektronickou postou" vyuziva sluzbu
elektronické elektronickou "Odeslani elektronické zpravy posty" pro odeslani
posty postou dokumentu.

RESSS Odesilani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickou implementuje funkci "Odesilani elektronickou postou".
postou

RESSS Odesilani datovou  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

schrankou

implementuje funkci "Odesilani datovou schrankou".



. —
* Kk Evropska unie

*
- i Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Odeslani zpravy Odesilani datovou  Funkce "Odesilani datovou schrankou" vyuziva sluzbu

do datové schrankou "Odeslani zpravy do datové schranky".

schranky

Registrace Hromadné Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokument(" vyuZziva

odeslanych odesilani sluZbu "Registrace odeslanych dokument(" pro potfeby

dokumentu listinnych ziskani informaci o realizovanych odeslanich (vypravé)
dokumenta hromadné odeslanych dokumenta.

Hromadné Hromadné Funkce "Hromadné odesilani listinnych dokument(" vyuZziva

odeslani odesilani sluzbu "Hromadné odeslani dokumentd" pro potieby

dokumenta listinnych predani podkladl subjektu, ktery provede ptipravu a
dokument( odeslani listinnych dokumentd.

RESSS Hromadné Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
odesilani implementuje funkci "Hromadné odesilani listinnych
listinnych dokumentd".
dokumenta

Oznacovani Odesilani Odesiland zprava elektronické posty je oznacena

elektronickou elektronickou elektronickou znackou uradu.

peceti postou

3.3.1.11 Funkce ukladdani dokumentu

Funkce ukladani dokumentt jsou skupinou aplikaénich funkci vykonavanych RESSS za Gcelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Ukladani dokument(" vyhlasky ¢. 259/2012 Sh., o
podrobnostech vykonu spisové sluzby. Funkce ukladani dokumentd typicky podporuji ¢innosti

spisovny Ci spravniho archivu.
Sluiba externiho
m archivu
Ohéh

dokument(

Sluzba
dokumentového
UloZisté

A N A

Kontroly spisd a Ukladani spis a Zajittovani
dokumentd dokumentd divéryhodnosti

A A

Vedeni evidence Vedeni evidence
uloZenych dokumentd zapljéek a nahledd

Obréazek 11 - Funkce ukladani dokument



*Hx Evropska unie
* Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory ukladani dokument( spisovnou ¢i spisovym archivem organizace.

3.3.1.11.1 Popis prvki

Prvek Popis

Sluzba externiho archivu  "Sluzba externiho archivu" poskytuje (dodatec¢né) informace o pohybu a
umisténi listinnych dokumentt a spisti predavanych k uskladnéni
externim subjektdm.

Sluzba dokumentového Sluzba poskytujici moZznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani

ulozisté (metadatového i obsahového) a odstrariovani dokumenti v externim
ulozisti.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v

organizacich resortu MPSV.

Obéh dokumentd Funkce "Obéh dokumentl" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi ¢innostmi
za Ucelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dal$imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) tkoll a
/nebo dokument (workflow).

Obéh dokumentd mazZe byt fizen jak uZivatelsky tak automatizované
pomoci predem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokument je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentdm.

V rdmci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci
uzivatell (pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Zajistovani Funkce "Zajistovani divéryhodnosti" poskytuje mechanismy (typicky na
dlvéryhodnosti zakladé kryptografickych metod) pro zajisténi neporusitelnosti a
vérohodnosti dat.

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence zapujcek a ndhled" umoznuje zanést do

zapUljcek a nahleda evidence vypujcku a nasledovné vraceni listinného spisu ¢i dokumentu. V
pripadé elektronického dokumentu Ci spisu je uZivateli zpfistupnén
nahled dokumentu ¢i spisu (zpravidla po omezenou dobu). Ten se eviduje
obdobné jako vypujcka listinného dokumentu &i spisu. ZapQjcku ¢i nahled
dokumentu Ize uzivateli umoZnit pouze v pripadé, pokud ma k pfistupu k
dokumentu nalezita opravnéni.

Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence uloZenych dokumentl" zajistuje vedeni
uloZenych dokument evidence uloZenych dokumentd za ucelem sledovani informaci o jejich
stavu, pripravenosti ke skartaci a pfipadnych zapujckach.

Kontroly spistl a Funkce "Kontroly spist a dokumentd" zajistuje provedeni kontrol
dokumenta uzaviranych spisQ a vyfizovanych dokument( jako je Uplnost, zpracovani
povinnych Udajl a dodrzeni podminek uzavreni spisu.
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Prvek Popis

Ukladani spisti a
dokument(

3.3.1.11.2 Popis vazeb

Funkce "Ukladani spist a dokumentd" zajistuje uloZeni uzavienych spist a
vyfizenych dokumentd formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
Urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokumentd,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) balicky a ukladani dokumentd ve formatu PDF/A
(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Zajistovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dlvéryhodnosti implementuje funkci "Zajistovani davéryhodnosti".

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
zapuljcek a implementuje funkci "Vedeni evidence zapUljcek a nahledd".
nahledd

RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

uloZenych
dokument(

implementuje funkci "Vedeni evidence ulozenych
dokumentd".

Vedeni evidence

Vedeni evidence

Funkce "Vedeni evidence zapujcek a ndhledd" vyuZziva

zapljcek a uloZenych "Evidence uloZenych dokument(" pro ziskani informaci o
nahledd dokument( evidovanych dokumentech jejich stavu.

Sluzba Ukladani spist a Funkce "Ukladani spist a dokumentd" mizZe vyuZivat sluzbu
dokumentového dokumentt externiho dokumentového ulozisté pro ukladani a nasledné
ulozisté fizeni elektronickych dokumenta.

Zajistovani Ukladani spisd a Funkce "Ukladani spist a dokument(" vyuziva funkci
dlvéryhodnosti dokumenta "Zajistovani davéryhodnosti" k zajisténi neporusitelnosti,

ovéfritelnosti (pravosti) a casového oznadeni ukladanych
dokumentu a spisQ.

Sluzba externiho
archivu

Ukladani spist a
dokument(

Funkce "Ukladani spist a dokument(" mize vyuZivat
"Sluzbu externiho archivu" za u¢elem ziskavani
(dodatecénych) informaci o pohybu a umisténi listinnych
dokumentu a spist pokud jsou predavany k uskladnéni
externim subjektim.

RESSS

Ukladani spist a
dokument(

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Ukladani spisti a dokument(".

Ukladani spist a

Vedeni evidence

Funkce "Evidence uloZzenych dokument(" vyuziva funkce

dokumenta uloZenych "Ukladani spisti a dokumentd" pro pfistup k informacim o
dokument( uloZzenych dokumentech, spisech, jejich vzajemnych
souvislostech, jejich obsahu a souvisejicich metadatech.
RESSS Kontroly spist a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokument(

implementuje funkci "Kontroly spist a dokumenta".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Kontroly spist a Ukladani spist a Funkce "Ukladani spist a dokumentd" vyuziva funkci

dokumentu dokumentd "Kontroly spist a dokument(" k ovéreni, Ze uzavirany spis Ci
vyfizeny dokument spliuji nalezitosti poZadované pro jejich
uloZeni.

Ukladani spisti a Obéh dokumentd  Funkce "Obéhu dokumentd" vyuziva funkci "Ukladani spisd

dokumentu a dokumentd" k uloZeni uzavienych spist a vyfizenych
dokumentd.

3.3.1.12 Funkce vyrazovdni dokumentu

Funkce vyrazovani dokument( jsou skupinou aplikacnich funkci vykondavanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Postup pfi vyfazovani dokumentd a podrobnosti
skartacniho fizeni" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

A

Vedeni evidence
uloZenych dokumentd

A

Ukladéni spisd a

dokumentd

A

Rizeni skartace a
archivace

ﬁ __

Vedeni Sestavovani Skartace Archivace Archivace Skartace
skartacnich skartacniho listinnych listinnych elektronickych elektronickych
navrhi seznamu dokumentd dokument( dokumentd dokumentd

e i
Mﬁ

RESSS ( Vymeéna dat s archivem )

Obrézek 12 - Funkce vyrazovani dokumentd

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory vyfazovani, skartace a archivace dokumentu a spis(.

3.3.1.12.1 Popis prvka

Prvek Popis

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Vyména dat s archivem "Vyména dat s archivem" je sluzba umoznujici elektronickou vyménu
informaci, metadat a dokumentd s archivy zplsobem vymezenym v
"Narodnim standardu pro elektronické systémy spisové sluzby".
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Prvek

Operacni program Zaméstnanost

Popis

Ukladani spisti a
dokument(

Funkce "Ukladani spist a dokumentd" zajistuje uloZeni uzavienych spist a
vyfizenych dokument( formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
Urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokumentd,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) balicky a ukladani dokumentd ve formatu PDF/A
(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Vedeni evidence
uloZenych dokument

Funkce "Vedeni evidence uloZzenych dokumentd" zajistuje vedeni
evidence ulozenych dokumentt za Gcelem sledovani informaci o jejich
stavu, pripravenosti ke skartaci a ptipadnych zapujckach.

Rizeni skartace a
archivace

Funkce "Rizeni skartace a archivace" zajistuje fizeni skartace evidovanych
dokumenti a spis0. V ramci fizeni eviduje informace potifebné k
provedeni skartace a archivace a fidi automatizované cinnosti v
souvislosti se souvisejici vyménou elektronickych metadat a
elektronickych dokumentd.

Skartace listinnych
dokumentu

Funkce "Skartace listinnych dokument(" zajisti predani seznamu
listinnych spist a dokument pro skartaci povéfenym subjektem.
Nasledné zajisti zaneseni protokolu o provedeni skartace a jeho zaclenéni
do evidence skartacniho fizeni.

Archivace listinnych
dokumentd

on

Funkce "Archivace listinnych dokument(l" zajisti pfipravu metadat
listinnych dokumentd (vybranych jako archivalie) za ucelem predani
prislusnému archivu. Format a zpUsob predani metadat je dan "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Po provedeni predani metadat a fyzickych dokumenti a jeho potvrzeni
funkce zajisti

predani protokolu o provedené archivaci do evidence skartacniho fizeni.

Skartace elektronickych
dokumentd

Funkce "Skartace elektronickych dokumentl" zajisti nevratnou a
prokazatelnou skartaci elektronickych dokumentt (v dokumentovém
ulozisti, pripadném archivnim aloZisti a zalohach ulozisté) na zakladé
predaného seznam( dokument( ke skartaci.

O provedené skartaci pripravi protokol pro potieby evidence skarta¢niho
fizeni.

Archivace elektronickych

dokument

o

Funkce "Archivace elektronickych dokumentd" zajisti pfipravu
elektronickych dokumentt (vybranych jako archivélie) a jejich metadat za
Ucelem predani prislusSnému archivu. Format a zpUsob predani
dokumentd a metadat je dan "Narodnim standardem pro elektronické
systémy spisové sluzby".

Po provedeni predani a jeho potvrzeni funkce zajisti predani protokolu o
archivaci za ucelem evidence v ramci skartacniho fizeni a zajisténi
skartace elektronickych dokument( v prostiedi elektronického systému
spisové sluzby organizace.
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Prvek Popis

Sestavovani skartacniho

seznamu

Funkce "Sestavovani skartaéniho seznamu" zajistuje sestaveni seznamu

dokumentu k posouzeni ve skartaénim fizeni v poZzadovaném formatu
daného "Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Dale funkce podporuje schvaleni skartacniho seznamu v ramci organizace
odpovédnymi pracovniky a archivni prohlidku vybranych dokumentu
pfislusnym archivem, v€etné evidence listinnych a elektronickych
dokumentu predanych k prohlidce.

Vedeni skartacnich

navrh

3.3.1.12.2 Popis vazeb

Funkce "Vedeni skarta¢niho navrhu" zajistuje spravu oznacovani
dokumentt skartaénim znakem a fizeni skartace utajovanych dokument(.

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vyména dat s Skartace Funkce "Skartace elektronickych dokument(" vyuziva

archivem elektronickych sluzby "Vyména dat s archivem" pro predani metadat
dokument( skartovanych dokumenta.

RESSS Skartace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Skartace elektronickych dokumenta".
dokumenta

RESSS Archivace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
elektronickych implementuje funkci "Archivace elektronickych
dokumenta dokumentd".

Vyména dat s Archivace Funkce "Archivace elektronickych dokument(" vyuziva

archivem elektronickych sluzby "Vyména dat s archivem" pro pfedani metadat a
dokumenta vlastnich elektronickych dokumentd uréenych ke skartaci.

Vyména dat s Sestavovani Funkce "Sestavovani skartacnimu seznamu" vyuziva sluzby

archivem skartacniho "Vyména dat s archivem" pro predani skarta¢niho navrhu.
seznamu

RESSS Sestavovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
skartacniho implementuje funkci "Sestavovani skartacniho seznamu".
seznamu

RESSS Vedeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
skartacnich implementuje funkci "Vedeni skartac¢nich navrha".
navrha

Vyména dat s Skartace Funkce "Skartace listinnych dokumentl" vyuziva sluzby

archivem listinnych "Vyména dat s archivem" pro predani metadat
dokumenta skartovanych dokumentd.

RESSS Skartace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Skartace listinnych dokumentd".
dokumenta

Vedeni Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci "Vedeni

skartacnich archivace skartacnich navrh(" pro nastaveni rezimu skartace

navrha dotéenych dokument(.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Skartace Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

elektronickych archivace "Skartace elektronickych dokument(" pro provedeni

dokumentd skartace elektronickych dokument, které prokazatelné
byly pfedany pfisluSnému archivu.

Skartace Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

listinnych archivace "Skartace listinnych dokumentd" pro zajisténi predani

dokumentu metadat o skartovanych listinnych dokumentech.

Skartace Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuZiva funkci

elektronickych archivace "Skartace elektronickych dokument(" pro provedeni

dokumenta skartace vybranych elektronickych dokumenta.

RESSS Rizeni skartace a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
archivace implementuje funkci "Rizeni skartace a archivace".

Sestavovani Rizeniskartacea  Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuZiva funkci

skarta¢niho archivace "Sestavovani skarta¢niho seznamu" za ucelem vytvoreni

seznamu seznamu dokumentU ke skartaci, ktery bude posouzen
pfislusnym archivem.

Archivace Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuziva funkci

elektronickych archivace "Archivace elektronickych dokumentd" pro zajisténi predani

dokumentd elektronickych dokumentl pfislusSnému archivu.

Vyména dat s Archivace Funkce "Archivace listinnych dokument(" vyuziva sluzby

archivem listinnych "Vyména dat s archivem" pro predani seznamu metadat
dokument( listinnych dokument( predavanych k archivaci.

RESSS Archivace Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Archivace listinnych dokument(".
dokumenta

Archivace Rizeni skartace a Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuiva funkci

listinnych archivace "Archivace listinnych dokument(" pro zajisténi predani

dokumenta metadat o listinnych dokumentech urcenych k archivaci

(archivalie) a vyporadani probéhlého predani.

Vedeni evidence

Rizeni skartace a

Funkce "Rizeni skartace a archivace" vyuZiva "Vedeni

uloZenych archivace evidence uloZenych dokumentd" pro potreby pfistupu k
dokumenta informacim a metadatim za ucelem kontroly, pfipravy a
fizeni jejich archivace a skartace
Vedeni evidence Vedeni Funkce "Vedeni skartacniho navrhu" vyuziva "Vedeni
uloZzenych skartacnich evidence uloZzenych dokument(" ke spraveé skartacnich
dokumenta navrhi znacek a souvisejicich udaja.
Ukladani spist a Archivace Funkce "Archivace elektronickych dokument(" vyuziva
dokumentd elektronickych funkce "Ukladani spisti a dokumentd" pro ziskani
dokumenta elektronickych spist a dokumentl za Ucelem jejich predani
prislusnému archivu.
Ukladani spist a Skartace Funkce "Skartace elektronickych dokumentd" vyuziva
dokumentu elektronickych funkce "Ukladani spisti a dokumentd" za Gcelem jejich
dokumentt trvalého odstranéni z dokumentového ulozisté.
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3.3.1.13 Funkce spisové rozluky

Funkce spisové rozluky jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za uc¢elem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Spisova rozluka" vyhlasky ¢. 259/2012 Sh., o podrobnostech
vykonu spisové sluzby.

Vedeni Vedeni evidence E]
podaciho ulaZenych Ukladani spisil a
deniku dokumentl dokumentad

N A ]

Pfiprava Pfedani spist a Datovy nosi¢ Pfijem spisi a
predavaciho dokumentd dokumentd

seznamu
Sluiba dokumentového
UloZisté

RES55

Obrézek 13 - Funkce spisové rozluky

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory spisové rozluky.

3.3.1.13.1 Popis prvk{

Prvek Popis
Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence uloZenych dokument(" zajistuje vedeni
uloZzenych dokumentu evidence ulozenych dokumentt za Gcelem sledovani informaci o jejich

stavu, pripravenosti ke skartaci a pfipadnych zapujckach.

Predani spisli a Funkce "Pfedani spisti a dokumentd" zajistuje pfipravu metadat listinnych
dokumenta a elektronickych dokumentd a vlastnich elektronickych dokument, které
budou pfedavany v ramci spisové rozluky.

Po predani (preevidovani) zajistim ptipadné smazani elektronickych
dokumentt. Metadata budou ponechana pro potieby evidence
dokumentd predanych v rdmci rozluky.

Pfijem spisU a Funkce "PFijem spisd a dokumentl" zajistuje nacteni metadat listinnych a
dokumentu elektronickych dokumentd a vlastnich elektronickych dokument(, které
jsou prebirany od plvodce v ramci spisové rozluky.

Ptiprava pfedavaciho Funkce "Ptiprava predavaciho seznamu" zajisti pfipravu seznam jak
seznamu uzavienych, tak i neuzavrenych spisti a dokument, které budou
preddvany pravnimu nastupci v ramci spisové rozluky.
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Prvek Popis

Sluzba dokumentového

Ulozisté

Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani

(metadatového i obsahového) a odstrafiovani dokumenti v externim

ulozisti.

Vedeni podaciho deniku

Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumentd,

které uradu byly doruceny a které urad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Datovy nosi¢

Vysokokapacitni, mobilni datovy nosi¢. Typicky externi pevny disk ¢i

datova paska.

Ukladani spisd a
dokument

3.3.1.13.2 Popis vazeb

Funkce "Ukladani spisti a dokumenti

o

zajistuje uloZeni uzavienych spist a

vyfizenych dokument(i formou, ve které se nemohou ménit a to jak na
Urovni popisné (metadata) tak i, v pfipadé elektronickych dokumentd,
obsahové. Funkce podporuje ukladani metadat jako SIP (Submission
Information Package) bali¢ky a ukladani dokumentud ve formatu PDF/A
(Portable Document Format for Archiving) v souladu s "Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby".

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Ptiprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
predavaciho implementuje funkci "Priprava predavaciho seznamu".
seznamu

Datovy nosic

Ptijem spisU a
dokument(

Funkce "Pfijem spist a dokument(" vyuZiva datovy nosic¢
pro preneseni metadat a elektronickych dokumentu k jejich
pfijmu do elektronické spisové sluzby.

Sluzba Prijem spist a Funkce "Prijem spist a dokumentd" vyuziva "Sluzbu
dokumentového dokumenta dokumentového ulozisté" pro ulozeni pfijatych
ulozisté neuzavienych elektronickych dokumentd a spist.
RESSS Prijem spisC a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokument( implementuje funkci "Pfijem spist a dokument(".
Sluzba Pfedani spisti a Funkce "Ptedani spisti a dokumentd" vyuZiva "Sluzbu
dokumentového dokumentd dokumentového ulozZisté" pro ziskani neuzavienych
ulozisté elektronickych dokumentt a spisa.

Datovy nosic

Pfedani spisti a
dokumentd

Funkce "Pfedani spisti a dokumentd" vyuZiva datovy nosic¢
pro uloZeni metadata a elektronickych dokumentu k jejich
preddani do elektronické spisové sluzby nastupce.

Pfiprava Pfedani spist a Funkce "Pfedani spisti a dokumentd" vyuZiva funkci
pfedavaciho dokumentd "Ptiprava predavaciho seznamu" pro potreby ziskani
seznamu seznamuU dokument( k predani.

RESSS Predani spist a Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

dokumentt

implementuje funkci "Pfedani spisti a dokument(".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Vedeni evidence

PFijem spisd a

Funkce "PFijem spist a dokument(" vyuziva funkce "Vedeni

uloZzenych dokumentd evidence uloZenych dokumentd" pro uloZeni pfijatych

dokumentd metadat uzavienych listinnych a elektronickych dokumentd
a spisu.

Vedeni evidence Ptiprava Funkce "Priprava predavaciho seznamu" vyuziva funkce

uloZzenych predavaciho "Vedeni evidence uloZenych dokument(" k pfipravé

dokumentu seznamu seznamu uzavienych dokumentd a spisd, které budou v

ramci spisové rozluky predany nastupci organizace.

Ukladani spisd a
dokument

Prijem spist a
dokument(

Funkce "Prijem spist a dokumentd" vyuziva funkce
"Ukladani spisti a dokument(" pro uloZeni prijatych
uzavrenych elektronickych dokument( a spisg.

Ukladani spisd a
dokument

Predani spist a
dokument(

Funkce "Predani spisi a dokument(" vyuziva funkce
"Ukladani spisti a dokument(" pro ziskani uzavienych
elektronickych dokumentt a spisa.

Vedeni podaciho

Pfijem spisy a

Funkce "Prijem spisd a dokumentl" vyuziva funkce "Vedeni

deniku dokumenta podaciho deniku" pro uloZeni pfijatych metadat
neuzavienych listinnych a elektronickych dokumentt a
spisu.
Vedeni podaciho Pfiprava Funkce "Pfiprava pfedavaciho seznamu" vyuziva funkce
deniku ptedavaciho "Vedeni podaciho deniku" k pfipravé seznamu
seznamu neuzavienych dokumentt a spisd, které budou v ramci

spisové rozluky predany nastupci organizace.

3.3.1.14 Funkce konverze dokument(

Funkce konverze dokumentt jsou skupinou aplikacnich funkci vykonavanych RESSS za ucelem
podpory vykonu spisové sluzby uvedené v ¢astech "Vystupni datové formaty dokumenta v digitalni
podobé" a "Udaje tykajici se prevedeni nebo zmény datového formatu dokumentu" vyhlasky ¢.
259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

N N A )

Prevedeni Prevedeni Vedeni evidence zmén Prevedeni

podoby podoby podoby a formatu formatu
digitalnich listinnych dokumentd digitalnich
- dokumentd dokumentd dokumentd
>

. . ]

g]

RES55

Obrazek 14 - Funkce konverze dokument
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Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Gcelem
podpory konverze dokumentd.

3.3.1.14.1 Popis prvki

Prvek Popis

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby uréeny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Skener Skupinovy ¢i pfirucni (osobni) skener urceny pro digitalizaci listinnych
predloh.

Tiskarna Tiskdrna urcena pro uZivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych

dokumentd, obalek ¢i stitkd.

Pfevedeni formatu
digitalnich dokumentd

Funkce "Pfevedeni formatu digitalnich dokument(" zajistuje provedeni
zmén formatl reprezentace digitalnich (elektronickych) dokumentd.
Jedna se o0 mozné prevody mezi formaty pojmenovanymi v § 23 vyhlasky
€. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby.

Pfevedeni podoby
listinnych dokumentd

Funkce "Pfevedeni podoby listinnych dokumentd" zajistuje prevedeni
listinného dokumentu do jeho digitalni podoby a nasledného doplnéni
metadat o provedené digitalizaci, a rozpoznavani textu. Pfevedeni -
konverze neni provedena z moci Ufedni, tj. jedna se o konverzi prostou.

Vedeni evidence zmén
podoby a formatu
dokument(

o1

Funkce "Vedeni evidence zmén podoby a formatu dokumentud" zajistuje
vedeni evidence zmén podoby a formatl dokument( (konverzi), véetné
funkcionalit manualniho zadavani provedenych konverzi (napfiklad mimo
systéme RESSS) a dohledavani zmén a dokumentd.

Pfevedeni podoby
digitalnich dokumentd

o1

Funkce "Pfevedeni podoby digitalnich dokumentd" zajistuje pfevedeni
digitalniho dokumentu do jeho listinné podoby (pokud je to z jeho povahy

mozné), které neni provedeno z moci Uredni, tj. jedna se o konverzi

prostou.
3.3.1.14.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

zmén podoby a
formatu
dokument(

implementuje funkci "Vedeni evidence zmén podoby a
formétu dokumentd".

Vedeni evidence

Prevedeni podoby

o

Funkce "Prevedeni podoby listinnych dokument(" vyuziva

zmén podoby a listinnych funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu

formatu dokumenta dokumentd" pro potfeby zaneseni provedeného pfevedeni

dokumentu (konverze) do evidence zmén podoby.

RESSS Prevedeni podoby Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
listinnych implementuje funkci "Prevedeni podoby listinnych
dokumentd dokumentd".

Skener Prevedeni podoby Funkce "Prevedeni podoby listinnych dokument(" vyuziva

listinnych
dokument(

skenerl pro ziskani digitalnich obraza listin dokument.
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Cilovy prvek

Popis

Vedeni evidence

Prevedeni podoby

Funkce "Prfevedeni podoby digitadlnich dokument(" vyuZiva

zmén podoby a digitalnich funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu

formatu dokumenta dokumentud" pro potfeby zaneseni provedeného prevedeni

dokumentd (konverze) do evidence zmén podoby.

Tiskarna Pfevedeni podoby Funkce "Prevedeni podoby digitalnich dokumentd" vyuZiva
digitalnich tiskaren k tisku listinné podoby originalniho dokumentu.
dokumentt

RESSS Pfevedeni podoby Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalnich implementuje funkci "Pfevedeni podoby digitalnich
dokumenta dokumentd".

Vedeni evidence Pfevedeni Funkce "Prevedeni formatu digitalnich dokumentl" vyuziva

zmén podoby a formatu funkci "Vedeni evidence zmén podoby a formatu

formatu digitalnich dokumentd" pro potreby zaneseni provedeného prevedeni

dokumenta dokument( (konverze) do evidence zmén formatu digitalnich

dokumentd.

RESSS Prevedeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
formatu implementuje funkci "Prevedeni formatu digitalnich
digitalnich dokumentad".
dokumenta

3.3.1.15 Funkce jmenného rejstriku

Funkce jmenného rejstiiku jsou skupinou aplikacnich funkci vykondvanych RESSS za ucelem podpory
vykonu spisové sluzby uvedené v ¢asti "Imenny rejstiik" vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech

Dohledani
osoby

vykonu spisové sluzby.

)
Ovéfovani Gdaji o
osohach

N

Vedeni jmenného
rejstiiku

» -
A
Ovéfovani Gdaji o
P> organizacich

—

A

Dohledani
organizace

Ovéfovani Gdaji o
adresach
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Sluzba
tiselnikd
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Pristup k
giselnikim

Dohledani
adresy

Skartace tdajd
jmenného rejstiiku
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Obrdazek 15 - Funkce jmenného rejstiiku

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory jmennych rejstrik(.

3.3.1.15.1 Popis prvki

Prvek

Popis

Skartace udajl
jmenného rejstriku

Funkce ,,Skartace udajd jmenného rejstriku“ zajistuje fizeni (sledovani)
Gdaju jmenného rejstiiku v souvislosti s jejich legislativou vyZzadovanou
skartaci.

Vedeni jmenného
rejstriku

Funkce , Vedeni jmenného rejsttiku” zajistuje diléi funkcionality ve
spojitosti s vytvarenim udrzbou a provozem jmenného rejstriku. Zejména
se jedna o zakladani Gdajl o prijemcich, ovérovani téchto udaju a jejich
pFipadné Upravy a jejich dohledavani. Udaje mohou byt odstrafiovény z
davodu zajistovani jejich skartace.

Pristup k Ciselnikim

Funkce "Ptistup k Ciselnikim" zajistuje jednotny a konsolidovany pfistup k
Ciselniklm vyuZzivanych RESSS.

Sluzba ¢iselnikd

"Sluzba ciselnikld" je sluzba centralniho systému Ciselnikd Gradu, ktera
poskytuje informace o katalogu Ciselnikd, jeho obsahu, informace o
Ciselnicich a Gdaje v nich obsazené.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Dohledani osoby

"Dohledani osoby" je externi sluzba (napftiklad sluzba ROB), ktera
poskytuje mechanismus dohledani ovérenych Gdaji o osobé.

Dohledani organizace

"Dohledani organizace" je externi sluzba (napftiklad sluzba ROS), ktera
poskytuje mechanismus dohledani idajli o organizaci a souvisejicich
informaci.

Dohledani adresy

"Dohledani osoby" je externi sluzba (napt¥iklad sluzba RUIAN), kterd
poskytuje mechanismus dohledani idaji o adresnim misté.

Ovérovani udajl o
organizacich

Funkce "Ovérovani Gdajl o organizacich" zajistuje ovéfovani udajl o
organizaci vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udajl s
vyuZitim externi sluzby (napfiklad Registrem osob (ROS)).

Ovérovani udajl o
adresach

Funkce "Ovérovani Gdaji o adresach" zajistuje ovérovani udaji o
adresnich mistech vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani
Gdaju s vyuZitim externi sluzby (napfiklad Registrem Uzemni identifikace,
adres a nemovitosti (RUIAN)).

Ovérovani udaji o
osobach

3.3.1.15.2 Popis vazeb

Zdrojovy prvek

Funkce "Ové&Fovani Gdaji o osobach" zajistuje ovérovani tdaji o osobé
vzhledem k interni evidenci RESSS ¢i pomoci dohledani udajl s vyuZitim
externi sluzby (napfiklad Registrem obyvatel (ROB)).

Cilovy prvek Popis

RESSS Vedeni jmenného
rejstriku

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Vedeni jmenného rejstriku".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Skartace udaj Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
jmenného implementuje funkci "Skartace Udaji jmenného rejstriku".
rejstriku

Vedeni jmenného

Skartace udaj

V pribéhu skartace udajd jmenného rejstfiku jsou

rejstriku jmenného smazavany udaje o prijemcich, které jsou predmétem
rejstriku skartace.

Sluzba ciselnik PFistup k Funkce "Pfistup k Ciselnikim" mZe vyuZivat "Sluzbu
Ciselniklm Ciselnikd" za ucelem pristupu k externim ciselniklm (z

pohledu RESSS), typicky jednotné bazi Ciselnik( organizace.

RESSS Pristup k Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
Ciselnikdim implementuje funkci "Pristup k Ciselnikdim".

RESSS Ovérovani udajl Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

0 osobach

implementuje funkci "Ovérovani Udaja o osobach".

Dohledani osoby

Ovérovani udajl
0 osobach

Funkce "Ovérovani Gdajd o osobach" mize vyuzivat sluzby
"Dohledani osoby" pro potieby ovéreni osoby v primarni
evidenci osob (obcanu).

Ovérovani Udajl

Vedeni jmenného

V ramci vedeni jmenného rejstfiku mohou byt ovéfovany

0 osobach rejstfiku udaje o osobach.
RESSS Ovérovani udaja Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

0 organizacich implementuje funkci "Ovérovani idajd o organizacich".
Dohledani Ovérovani udajl Funkce "Ovérovani Gdajl o organizacich" mZe vyuZivat
organizace 0 organizacich sluzby "Dohledani organizace" pro potreby ovéreni

organizace v primarni evidenci organizaci.

Ovérovani udaju
0 organizacich

Vedeni jmenného
rejstriku

V ramci vedeni jmenného rejstfiku mohou byt ovérovany
udaje o organizacich.

Dohledani adresy

Ovérovani udaja
o adresach

Funkce "Ovérovani udajll o adresach" muzZe vyuZivat sluzby
"Dohledani adresy" pro potfeby ovéreni adresy v primarni
evidenci adres.

RESSS Ovérovani udaja Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

o adresach implementuje funkci "Ovérovani idajd o adresach".
Ovérovani udaju Vedeni jmenného V ramci vedeni jmenného rejstfiku mohou byt ovérovany
o adresach rejstriku udaje o adresnich mistech.

3.3.1.16 Funkce pro podporu ISSD

Funkce pro podporu ISSD jsou skupinou aplikaénich funkci zajistujicich propojeni RESSS s dalsimi
,Informacénimi systémy spravujicimi dokumenty“ (ISSD) realizované v souladu s ,,Narodnim
standardem pro elektronické systémy spisové sluzby“, kapitolou ¢. 9.

Typickymi predstaviteli ISSD jsou ,,Agendové informacni systémy“ (AIS) podporujicich ¢innosti

provadéné v rdmci vedeni agend ufadu.
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Obrazek 16 - Funkce pro podporu ISSD

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem

podpory kooperujicich ISSD.
3.3.1.16.1 Popis prvkd

Prvek Popis

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Synchronni rozhrani

Asynchronni rozhrani
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Popis

Datové davky

Datova dévka je davka obsahujici udalosti a / nebo zpravy o zpracovani
udalosti vyménovana za ucelem synchronizace stav( RESSS a ISSD.

ZaloZeni spisu

Sluzba ,ZalozZeni spisu” zajistuje zalozeni spisu nad dokumentem. Je
mozné zalozit cely spis i s dokumenty v ném, nebo je spis zaloZzen nad
existujicim dokumentem.

Zalozeni dokumentu

Sluzba ,Zalozeni dokumentu” zajistuje zaevidovani nového dokumentu
pfijatého nebo vzniklého v ISSD.

Postoupeni dokumentu

Sluzba ,,Postoupeni dokumentu” zajistuje postoupeni ¢i vraceni
dokumentu do vyhradni spravy volajicim systémem ISSD.

Informace o dokumentu

Sluzba ,Informace o dokumentu” zajistuje poskytnuti detailnich informaci
o dokumentu.

Informace o spisu

Sluzba ,,Informace o spisu zajistuje poskytnuti detailnich informaci o
spisu.

Poskytnuti Ciselniku

Sluzba ,,Poskytnuti Ciselniku“ zajistuje poskytovani Ciselniku na zakladé
poZadovaného kddu ciselniku.

Seznam davek

Sluzba ,Seznam davek” umozni ISSD ziskat seznam davek, které jsou v
RESSS pro dany ISSD pfipraveny.

Poskytnuti davky

Sluzba ,,Poskytnuti davek” umozni ISSD ziskat z RESSS davku. Sluzba je
urcena pro ISSD, které neposkytuji sluzbu pro pfijem davek.

Funkéni mista

Sluzba ,,Funkéni mista” poskytuje ISSD seznam organizacnich sou&asti
plvodce na zakladé osobniho Cisla uZivatele.

Provedeni udalosti

Sluzba ,,Provedeni udalosti” zajisti okamzité vykonani predaného
seznamu udalosti, a to v jediné uzaviené operaci.

Testovani synchronni
komunikace

Sluzba , Testovani synchronni komunikace” zajistuje otestovani
synchronni komunikace — informuje o aktudlni dostupnosti RESSS nebo
ISSD.

Pridélené entity

Sluzba ,,Pfidélené entity” zajistuje zaslani seznamu vsech entit
konkrétniho uZivatele.

Rizeni dokument( a
spist

o

Funkce ,Rizeni dokument( a spisG“ zajistuje dil¢i funkcionality zpracovani
pozadavku sluZeb v souvislosti s ¢innostmi nad spisy, dokumenty, jejich
metadaty a transakénim protokolem.

Rizeni davek

Funkce ,Rizeni davek” zaji$fuje ¢innosti v souvislosti s poskytovanim,
pfijmem, pfipravou a zpracovanim (asynchronnich) davek s udalostmi
provedenymi nad dokumenty a spisy v RESSS, respektive ISSD.

Testovani funkcénosti

Funkce , Testovani funkénosti” zajistuje sluzby uréené pro ovéreni a
testovani funkénosti synchronniho a asynchronniho rozhrani.

Sluzby Fizeni dokument
a spisl

,»Sluzby Fizeni dokument( a spisti“ jsou skupinou synchronnich sluzeb pro
praci nad dokumenty a spisy poskytovanych dalSim ISDS.



. —
* Kk Evropska unie

*
- . Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

Prvek Popis

Sluzby tizeni davek »Sluzby fizeni davek” jsou skupinou synchronnich sluzeb pro synchronni
zpracovani datovych déavek, poskytovani davek a jejich seznam.

Udalost Udalost vznikla v souvislosti se zpracovanim dokument(l (poptipadé
komponent) a spis v RESSS ¢i kooperujicim ISSD. Jedna se Upravy
metadat existujiciho dokumentu, stornovani existujiciho dokumentu,
zalozeni spisu nad dokumentem, Upravu metadat existujiciho spisu,
vloZeni dokumentu do spisu, vyjmuti dokumentu ze spisu, vyfizeni spisu
véetné vsech vloZenych dokument(, otevieni dfive uzavieného spisu,
stornovani spisu véetné vsech vloZzenych dokument(, zménu metadat
dokumentu tykajicich se informaci o pfijeti plvodcem, zaloZeni zasilky pro
dokument, Upravu metadat zasilky, predani informace, Ze zasilka byla
vypravena, zapis informaci o doruceni k zasilce, stornovani zasilky, pokyn
k predani zasilky do vypravny k vypraveni, zaloZeni komponenty,
nahrazeni stavajici komponenty novou, odstranéni komponenty, pfilozeni
existujici komponenty k dokumentu, odstranéni komponenty z
dokumentu, uréeni komponenty, Ze bude soucasti zasilky, uréeni
komponenty, ze nebude dale soucasti zasilky, predani dokumentu jinému
zpracovateli, pfedani spisu a viech vloZzenych dokument( jinému
zpracovateli, pfedani vyhradni spravy dokumentu z ISSD do RESSS,
predani vyhradni spravy spisu a vSech v ném vloZzenych dokumentt
dokumentu z ISSD do RESSS, oznaceni dokumentu za vyfizeny, uzavieni
vyfizeného spisu, uzavieni vyfizeného dokumentu, znovuotevreni dfive
uzavieného dokumentu.

Prenos davek Sluzba ,,Pfenos davek” zajistuje pfenos datovych davek obsahujici udélosti
a / nebo zprévy.

Testovani asynchronni Sluzba , Testovani asynchronni komunikace” zajistuje otestovani

komunikace asynchronni komunikace — informuje o aktualni dostupnosti RESSS nebo
ISSD.

Informace o Sluzba ,,Informace o komponentné” zajistuje poskytnuti detailnich

komponenté informaci o komponenté.

Zprava Zprava o zpracovani pfijatych udalosti.

3.3.1.16.2 Popis vazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Rizeni dokumentl  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
a spist implementuje funkci " Rizeni dokumentd a spisd .

Rizeni dokumentd  Sluzby Fizeni Funkce ,,Rizeni dokument( a spisG“ realizuje (zajistuje,

a spisd dokumentd a vykondva) synchronni ,,Sluzby fizeni dokumentd a spisti“.

spisul

Rizeni davek Sluzby fizeni Funkce ,Rizeni davek” realizuje (zajistuje, vykonava)

davek synchronni ,Sluzby fizeni davek”.

RESSS Rizeni davek Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Rizeni davek".

RESSS Testovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

funkcnosti implementuje funkci " Testovani funkénosti ".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Testovani Testovani Funkce , Testovani funkcénosti” realizuje (zajistuje,
funkcnosti synchronni vykonava) sluzbu , Testovani synchronni komunikace”.
komunikace
Synchronni Testovani Sluzba , Testovani synchronni komunikace” je poskytovana
rozhrani synchronni prostiednictvim synchronniho rozhrani.
komunikace
Synchronni Sluzby fizeni »Sluzby fizeni davek” jsou poskytovany prostfednictvim
rozhrani davek synchronniho rozhrani.
Synchronni Sluzby fizeni »Sluzby Fizeni dokumenti a spisti” jsou poskytovany
rozhrani dokumentu a prostfednictvim synchronniho rozhrani.
spisu
RESSS Synchronni Resortni elektronicky systém spisové sluzby (RESSS)
rozhrani poskytuje synchronni rozhrani pro informacni systémy
spravujici dokumenty (ISSD).
Testovani Testovani Funkce , Testovani funkénosti” realizuje (zajistuje,
funkcnosti asynchronni vykonava) sluzbu , Testovani asynchronni komunikace”.
komunikace
Asynchronni Pfenos davek Sluzba ,,Pfenos davek” je poskytovana prostrednictvim
rozhrani asynchronniho rozhrani.
Asynchronni Testovani Sluzba ,Testovani asynchronni komunikace” je poskytovana
rozhrani asynchronni prostfednictvim asynchronniho rozhrani.
komunikace

Rizeni davek

Prenos davek

Funkce ,Rizeni dévek” realizuje (zajistuje, vykonava)
asynchronni sluzbu ,Pfenos davek”.

Datové davky

Udalost

,Datové davky” mohou obsahovat ,Udalosti“.

Prenos davek

Datové davky

Pfenos davek vyménuje , Datové davky“.

RESSS

Asynchronni
rozhrani

Resortni elektronicky systém spisové sluzby (RESSS)
poskytuje asynchronni rozhrani pro informacni systémy
spravujici dokumenty (ISSD).

Rizeni dokumentd

a spisd

Rizeni davek

Funkcionalita ,Rizeni davek” vyuziva funkcionality ,Rizeni
dokumentt a spist” za tcelem promitnuti udalosti z
prijatych davek od ISSD a pfipravy davek na zakladé
udalosti, které probéhly v RESSS.

Datové davky

Zprava

,Datové davky” mohou obsahovat , Zpravy”“.

3.3.2 Rozsitujici funkce

RozSitujici funkce RESSS jsou funkcemi vytvarejici specifické nadstavby nad zakladnimi funkcemi a
evidencemi RESSS urcené pro podporu a automatizaci dalSich ¢innosti, které mohou byt provadény v
souvislosti se spisovou sluzbou.
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Funkce digitalizace jsou skupinou funkci zajistujici fyzickou realizaci pfevodu listinného dokumentu

do jeho digitalniho obrazu.

Poskytovani
digitalnich obrazd
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dokumentoveého
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Obréazek 17 - Funkce digitalizace

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
podpory digitalizace listinnych dokumentd.

3.3.2.1.1 Popis prvk{
Prvek Popis
Skener Skupinovy &i pfirucni (osobni) skener urceny pro digitalizaci listinnych

predloh.

Obéh dokumentt

o

Funkce "Obéh dokument(" zajistuje distribuci povéreni prace s
dokumentem mezi uZivateli spisové sluzby a automatizovanymi ¢innostmi
za Ucelem vyreSeni véci, které se dokument tyka.

Funkce muze zajistovat vyménu informaci o fizeni ¢innosti s dal$imi, z
pohledu RESSS, externimi systémy Fizeni obéhu (pracovnich) tkoll a
/nebo dokument( (workflow).

Obéh dokumentd mdzZe byt fizen jak uZivatelsky tak automatizované
pomoci predem definovaného postupu (procesu) zpracovani daného typu
dokumentd.

Obéh dokument je provadén v souladu s fizenim prav uzivateld k
dokumentdm.

V rdmci obéhu dokumentu jsou vytvareny auditni zaznamy o praci
uZivatell (pfipadné i automatizovanych uloh) s dokumentem.

Sluzba dokumentového
ulozisté

Sluzba poskytujici moznost ukladani, vyzvedavani, prohledavani
(metadatového i obsahového) a odstrafiovani dokumentl v externim
ulozisti.
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Popis

Vedeni podaciho deniku

Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumentd,

které uradu byly doruceny a které urad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky €. 259/2012 Sh., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

Poskytovani digitalnich

obrazl

Sluzba "Poskytovani digitalnich obrazd" poskytuje digitalni obrazy

dokumentu véetné nezbytnych metadat, zejména identifikatoru obrazu
(potazmo dokumentu), data a ¢asu poftizeni ¢i pvodu dokumentu.

Vytvareni digitalnich

obrazt

Funkce "Vytvareni digitdlnich obraz(d" zajistuje vytvoreni digitalniho
obrazu listinného formulare uzivateli spisové sluzby pomoci pfirucniho i
skupinového skeneru a jeho nasledné zpracovani jako digitalniho

dokumentu.

Prijem digitalnich obraz(i

Funkce "PFijem digitalnich obraz(" zajistuje pfijem digitalnich obrazu

zpracovanych (z pohledu RESSS) externim systémem, naslednou tvorbu
dokumentd z téchto obrazl a zavedeni dokument(i do evidence spisové

digitalnich obrazl

obrazl

sluzby.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
3.3.2.1.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
Skener Vytvareni Funkce "Vytvareni digitdlnich obrazG" vyuZiva pfiruéni
digitalnich obrazi  popfipadé skupinovy skener pro pofizovani obrazl
listinnych formulara.
RESSS Vytvareni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
digitalnich obrazd  implementuje funkci "Vytvareni digitalnich obraz(".
RESSS Pfijem digitdlnich ~ Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
obrazl implementuje funkci "Pfijem digitalnich obraz(".
Poskytovani Pfijem digitalnich  Funkce "Prijem digitalnich obraz(" ziskava pomoci sluzby

"Poskytovani digitdlnich obrazd" obrazy dokumentd k
dalsimu zpracovani.

Sluzba
dokumentového
ulozisté

Ptijem digitalnich
obrazl

Funkce "PFijem digitalnich obraz(" mdze vyuzivat "Sluzbu
externiho UloZisté" k ukladani dokumentd vzniklych z

prijatych obrazl listinnych dokumentu.

Prijem digitalnich
obrazl

Vytvareni
digitalnich obrazu

Funkce "Vytvareni digitalnich obrazd" vyuziva funkci "Prijem
digitalnich obrazd" za ucelem vytvoreni digitalniho
(elektronického) dokumentu z vytvofenych obraz(
listinnych dokumentd.

Obéh dokumentl

Prijem digitalnich
obrazu

Funkce "Prijem digitalnich obraz(" vyuziva funkci "Obéh
dokumentd" k pfipadné automatizaci vyrizovani digitalizaci

vzniklych dokumentd.

Vedeni podaciho
deniku

Prijem digitalnich
obrazu

Funkce "Ptijem digitalnich obraz(" vyuziva funkci "Vedeni
podaciho deniku" k zavedeni dokument( vzniklych
digitalizaci do evidence spisové sluzby.
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3.3.2.2  Funkce uredni desky
Funkce Uredni desky jsou skupinou funkci zajistujici automatizaci ¢innosti v souvislosti s
publikovanim vybranych dokumentd na elektronické Gredni desce Uradu.

A

Vedeni

A

Vyhledavani

Sluzba dfedni

desky

podaciho
deniku

Tiskarna

e

A

Rizeni publikovéni na
lufedni desce

A

Vedeni evidence
Ufedni desky

Ob&h dokumentd v E
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Obrazek 18 - Funkce uredni desky

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem

s v

podpory automatizace Cinnosti elektronické uredni desky.

3.3.2.2.1 Popis prvki

Prvek Popis
Vedeni evidence uredni Funkce "Vedeni evidence Gfedni desky" zajistuje vedeni evidence o
desky aktuadlni a historické publikaci dokumentt na listinné a elektronické

Uredni desce. V rdmci evidence jsou udrZovany informace o
pozadovanych ¢asech publikovani dokumenta.

RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Obéh dokumentd v Funkce "Obéh dokumentd v agendach" zajistuje koordinaci povéfeni

agendach prace s dokumentem v ramci externiho zpracovani (z pohledu
elektronického systému spisové sluzby) specializovanymi agendovymi
systémy.

Tiskarna Tiskarna uréend pro uzivatelsky (lokalni) ¢i skupinovy tisk listinnych

dokumentd, obalek &i stitkd.

Vedeni podaciho deniku  Funkce "Vedeni podaciho deniku" zajistuje vedeni evidence dokumentd,
které uradu byly doruceny a které urad vytvoril.

Evidované informace o dokumentu jsou dany minimalné v rozsahu daném
§ 10 vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
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Prvek Popis
Vyhledavani Funkce "Vyhledavani" umoznuje uZivateli dohledavat souvisejici

dokumenty ve spisové sluzbé jak na zakladé metadat dokumentd tak i, v
pripadé digitalnich dokumentd, jejich obsahu.

Funkce umozZni ufednikovi dohledat pouze dokumenty, ke kterym ma
opravnéni pfistupu s ohledem na bezpecnostni kategorii spisti a

dokumenta.

Sluzba dredni desky

Sluzby poskytujici moznost zverejnéni dokumentu a souvisejiciho popisu v
elektronické podobé, typicky soucasti portalu organizace.

Rizeni publikovéani na

uredni desce

Funkce "Rizeni publikace na tfedni desce" zaji$tuje vlastni fizeni
publikovani a stahovani dokumentd na elektronickou uredni desku a
zajistuje informovani Gfednikl o nutnosti publikovani a stahovani
dokument z listinné Uredni desky.

3.3.2.2.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Rizeni publikovéni  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

na uredni desce

implementuje funkci "Rizeni publikovani na Gfedni desce".

Sluzba uredni

Rizeni publikovani

Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuZiva "Sluzbu

desky na Uredni desce Uredni desky" pro zverejnéni elektronickych dokumentd.
RESSS Vedeni evidence Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

Uredni desky implementuje funkci "Vedeni evidence Gredni desky".
Tiskarna Vedeni evidence Funkce "Vedeni evidence uredni desky" vyuZiva tiskarnu za

Uredni desky

Ucelem tisku kopie dokumentu ke zverejnéni na uredni
desce.

Vedeni evidence
Ufedni desky

Rizeni publikovani
na Uredni desce

Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuZiva funkci
"Vedeni evidence uredni desky" pro ziskani informaci o
publikovani dokumentd.

Vyhleddvani

Vedeni evidence
Uredni desky

Funkce "Vedeni evidence Ufedni desky" vyuziva funkci
"Vyhledavani" za tcelem dohledani dokumentu (Ci spisu) za
ucelem jeho publikovdni na uredni desce.

Obéh dokumentd
v agendach

Rizeni publikovani
na uredni desce

Funkce "Rizeni publikovani na Gfedni desce" vyuziva funkci
"Obéh dokument( v agendach" pro zadani povéreni k
publikaci ¢i stazeni dokumentu s listinné uredni desky.

Vedeni podaciho
deniku

Rizeni publikovani
na uredni desce

Funkce "Rizeni publikovani na Ufedni desce" vyuzivé funkci
"Vedeni podaciho deniku" pro ziskani vlastniho
elektronického dokumentu za ucelem zverejnéni na uredni
desce."

3.3.2.3  Funkce statistik
Funkce statistik vytvari nadstavbu elektronické spisové sluzby za ucelem zpracovani a poskytovani
statistickych ukazatelll v souvislosti s vykonem spisové sluzby.
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Obrazek 19 - Funkce statistik

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory zpracovani statistickych ukazatell vykonu spisové sluzby.

3.3.2.3.1 Popis prvki

Prvek

Popis

Zpracovani stalych
statistickych sestav

Funkce "Zpracovani stalych statistickych sestav" zajistuje vypocet
(sestaveni) stalych statistickych sestav. Funkce umoznuje vedeni evidence
sestav véetné planovani jejich vypoctu. Vypoctené sestavy mohou byt
prendaseny do externich systému k publikaci.

Zpracovani statistickych
ukazatell

o

Funkce "Zpracovani statistickych ukazateld" zajistuje shromazdovani dat a
vypocet ukazateld (Udajh), které jsou vyuZzivany pro potreby zpracovani
statistickych sestav, Ci predavany externim statistickym systémim k
dalSimu zpracovani.

Funkce mzZe zajistovat pfipravu statistickych ukazateld téz nad daty
prevzatymi z dalSich instanci RESSS za Gcelem tvorby agregovanych
ukazatell za celkovou organizaci v pfipadé nasazeni RESSS ve vice instanci
v dané organizaci.

Zpracovani ad-hoc
statistickych sestav

Funkce "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav" zajistuje moznost
zpracovani statistickych sestav na zakladé uzivatelského zadani
specializovanym uZivatelem systému. Dale funkce poskytuje moznost
evidence uzivatelskych sestav, planovani a provadéni jejich vypoctu a
jejich pripadné zaclenéni do zpracovani stalych statistickych sestav.

Poskytovani statistickych
sestav

Sluzba "Poskytovani statistickych sestav" poskytuje statistické sestavy ve
strukturované ¢i nestrukturované (naptiklad dokument formatu PDF)
podobé za ucelem dalSiho publikovani sestav (naptiklad v rdmci
organizacniho portalu ¢i intranetu).
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Prvek Popis

Poskytovani verejnych
statistickych dat

Sluzba "Poskytovani verejnych statistickych dat" poskytuje statisticka data

(ukazatele) urcena verejnosti ¢i externim subjektdim ve strukturované
podobé za ucelem jejich dalSiho zpracovani, napfiklad v centralnim
statistickém systému organizace.

Poskytovani neverejnych
statistickych dat

Sluzba "Poskytovani neverejnych statistickych dat" poskytuje statisticka

data (ukazatele) urcena pro interni zpracovani v ramci organizace ve
strukturované podobé, napftiklad pro manazersky informacni systém.

Nahlizeni statistickych

Funkce "NahliZeni statistickych sestav" umozZiiuje uzivateldm nahliZet

sestav

sestav stalé Ci ad-hoc statistické sestavy, pricemz zohlednuje opravnéni uzivatell
k pristupu k sestavam.
RESSS Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.
3.3.2.3.2 Popisvazeb

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Poskytovani Zpracovani Funkce "Zpracovani statistickych ukazatel(" muze vyuZivat

neverejnych statistickych sluzby "Poskytovani neverejnych statistickych dat" za

statistickych dat ukazatelQ Ucelem ziskani dat (ukazatell) z jiné instance RESSS pro
Ucely vytvareni agregovanych (spolecnych) ukazateld.

RESSS Zpracovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
statistickych implementuje funkci "Zpracovani statistickych ukazateld".
ukazatelQ

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani verejnych statistickych dat" je

statistickych verejnych realizovana funkci "Zpracovani statistickych ukazatel(" pro

ukazateld statistickych dat ptripadné predani verejnych statistickych dat (ukazatel() k

externimu zpracovani.

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani neverejnych statistickych dat" je

statistickych neverejnych realizovana funkci "Zpracovani statistickych ukazatel(" pro

ukazateld statistickych dat pripadné predani neverejnych statistickych dat (ukazatel()
k externimu zpracovani.

Zpracovani Zpracovani Funkce "Zpracovani stalych statistickych sestav" vyuziva

statistickych stalych ukazatell pripravovanych funkci "Zpracovani statistickych

ukazatelt statistickych ukazateld" pro vypocet (sestaveni) stalych statistickych
sestav sestav.

RESSS Zpracovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
stalych implementuje funkci "Zpracovani stalych statistickych
statistickych sestav".
sestav

Zpracovani Poskytovani Sluzba "Poskytovani statistickych sestav" je realizovana

stalych statistickych funkci "Zpracovani stalych statistickych sestav" pro

statistickych sestav pripadnou publikaci statistickych sestav externimi systémy.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Zpracovani ad- Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
hoc statistickych implementuje funkci "Zpracovani ad-hoc statistickych
sestav sestav".

Zpracovani Zpracovani ad- Funkce "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav" vyuziva

statistickych hoc statistickych ukazateld pripravovanych funkci "Zpracovani statistickych

ukazateld sestav ukazateld" pro vypocet (sestaveni) ad-hoc statistickych

sestav.

Zpracovani Nahlizeni V ramci funkce "NahliZeni statistickych sestav" mohou byt

stalych statistickych nahlizeny statistické sestavy pripravené v kontextu funkce

statistickych sestav "Zpracovani stalych statistickych sestav".

sestav

Zpracovani ad- Nahlizeni V ramci funkce "NahliZeni statistickych sestav" mohou byt

hoc statistickych statistickych nahlizeny statistické sestavy pripravené v kontextu funkce

sestav sestav "Zpracovani ad-hoc statistickych sestav".

RESSS Nahlizeni Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
statistickych implementuje funkci "NahliZeni statistickych sestav".
sestav

3.3.3 Podpulrné funkce
Podpurné funkce RESSS jsou funkcemi, které musi systém realizovat v souvislosti s vedenim spisové
sluzby formou elektronického informacniho systému.

3.3.3.1  Funkce rizeni uzivateli
Funkce fizeni uzivatell poskytuji prostfedky pro ovéreni uzivatel( RESSS, ovérovani jejich prdv a

audit ¢innosti.
Adresafova Rizeni opravnéni Sluzba audtu
sluzba

( A [ [J)

Autentizani Prihlaiovani Pridé&lovani Audit Einnosti
slufba uZivateld uZivatelskych
opravnéni

RESS55

Obrazek 20 - Funkce Fizeni uzivatel(

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem
fizeni uzivatel(l systému.
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Popis

Sluzba auditu

"Sluzba auditu" zajistuje pfijem auditnich informaci za uc¢elem jejich
dlouhodobého ukladani oddéleného od systémd, které je vytvareji.

Rizeni opravnéni

Sluzba "Rizeni opravnéni" poskytuje informace o opravnénich daného
uZivatele v rdmci uréeného systému.

Autentizacni sluzba

"Autentizacéni sluzba" je sluZbou zajistujici ovéreni identity uZivatele na
zakladé predanych autentizaénich udaja.

Adresarova sluzba

"Adresarova sluzba" je sluzbou poskytujici informace o pojmenovanych
objektech, ke kterym je Casto pfistupovano. Typicky se jedna o ucty
uzivateld, informace o uzivatelich (osobdch), Ucty a informace o
zafizenich, zaclenéni uzivatelll a zatizeni do struktury skupin, pfidélené
role ¢i opravnéni v celkovém prostiedi informacnich systému Ci v
jednotlivych systémech.

Audit ¢innosti

Funkce "Audit ¢innosti" zajistuje sbér (konfiguraéné vymezenych)
informaci o ¢innosti uzivateld (véetné spravc) v systému, informaci o
¢innosti automatizovanych uloh a vyméné informaci s externimi systémy.

Funkce disponuje moznosti konfigurace miry detailu sbéru informaci pro
potreby podpory feseni problémovych stavi a optimalizaci vykonu
systému.

Pridélovani uZivatelskych
opravnéni

Funkce "Ptidélovani uzivatelskych opravnéni" zajistuje pfihlasenym
uzivatelGm pridéleni opravnéni pro provadéni specifickych ¢innosti v
rdmci RESSS. Pridéleni opravnéni mudze byt realizovano na zékladé interni
evidence v ramci RESSS nebo externi evidence oprdvnéni, nebo jejich
kombinace.

Funkce zajistuje pridéleni opravnéni uzivateli v zavislosti na jeho zafazeni
(organizacnim, vécném, odborném), dokumentu ¢i spisu, ke kterému
pfistupuje a pripadné na dobé pristupu. Funkce zohledrnuje docasné
pridélovani opravnéni pro potreby zastupnosti uZivatell pracujicich se
spisovou sluzbou. V pfipadé pridéleni opravnéni na zakladé opravnéni
nesmi dochazet k promichani oprdvnéni zastupovaného a zastupujiciho
uzivatele. Pfidélovani opravnéni pro potfeby opravnéni musi zohledriovat
moznost zastupovani jak v rdmci organizacni hierarchie (tj. zastup
vedoucimi) tak i na horizontalni Grovni (tj. zastup spolupracovniky).

Pfihlasovani uzivatel(

Funkce "PfihlaSovani uzivatel(" zajistuje ovéfovani identity uZivatel(
pristupujicich k RESSS. Identita mUZe byt ovéfovana vzhledem k interni
evidenci uZivatel( v ramci RESSS nebo vzhledem k externim evidencim.

RESSS

3.3.3.1.2 Popisvazeb

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

RESSS Prihlasovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uzivateld implementuje funkci "Pfihlasovani uZivateld".
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Cilovy prvek

Popis

Adresarova sluzba

Prihlasovani
uzivateld

Funkce "Ptihlasovani uZivateld" mudzZe vyuzivat informace o
uzivateli poskytované "Adresarovou sluzbou" za ucelem
vyhodnoceni platnosti jeho prihlaseni.

Autentizacni

Prihlasovani

Funkce "Ptihlasovani uZivateld" mudzZe vyuzivat externi (z

sluzba uzivateld pohledu RESSS) "Autentizacni sluzbu" pro ovéreni identity

uZivatele.

Rizeni opravnéni Pridélovani Funkce "Pfidélovani uzivatelskych opravnéni" mlze vyuZivat
uzivatelskych informace o pridélenych opravnéni daného uzivatele z
opravnéni externi sluzby "Rizeni opravnéni".

RESSS Pridélovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uZivatelskych implementuje funkci "Pfidélovani uzivatelskych opravnéni".
opravnéni

Adresarova sluzba Pridélovani Funkce "Pfidélovani uzivatelskych opravnéni" mlze vyuzivat
uZivatelskych informace o uzivateli poskytované "Adresarovou sluzbou"
opravnéni za Ucelem ziskani informaci o uZivateli (naptiklad pfislusnost

v ramci organizace, pfidéleny seznam oprdvnéni, povoleny
Cas prihlaseni apod.) pro potfebu urceni aktualnich
opravnéni uZivatele.

RESSS

Audit Cinnosti

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Audit ¢innosti".

Sluzba auditu

Audit ¢innosti

3.3.3.2  Funkce spravy
Funkce spravy podporuji provadéni spravy systému RESSS.

Synchronizace
uZivatelskych aétd

(O

Spréva ufivateld

M

[
ISprava uZivatelskych
oprawvnéni

—

Funkce "Audit ¢innosti" muize vyuZivat externi sluzbu auditu
pro predavani auditnich informaci za Gcelem jejich uloZeni.

Sprava
systému

A A

Sprava Sprava
nastaveni tiselnikd

! ( )

Sprava
EI dokumentového
RES55 uloZisté
| S
N

Sprava zaloh

Sluzba zaloh

Obrazek 21 - Funkce spravy



*Hx Evropska unie
> Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za Ucelem

provadeéni spravy systému.

3.3.3.2.1 Popis prvki

Prvek

Popis

Synchronizace
uZivatelskych ucta

Sluzba "Synchronizace uZivatelskych uét(" poskytuje informace o
uZivatelskych uctech z externich (z pohledu RESSS) zdroja.

Sluzba zaloh

"Sluzba zaloh" poskytuje mechanismu pro tvorbu a obnovu zéloh evidenci
a elektronickych dokumentu spisové sluzby.

Sprava zaloh

Funkce "Sprava zaloh" podporuje ¢innosti v souvislosti s tvorbou zaloh -
nastaveni a fizeni tvorby zaloh, sledovani stavu provadéni zaloh,
statistické prehledy, vytvareni ad-hoc zaloh ¢i obnoveni zaloh (dilci Ci
celkové).

Sprava uzivatelskych
opravnéni

Funkce "Sprava uZivatelskych opravnéni" podporuje ¢innosti v souvislosti
s pridélovanim opravnéni k ¢innostem uZivatell v (popfipadé
systémovych komponent) v ramci lokalni i externé zprostredkované
evidence uZivatel.

Spréva uZivatell

Funkce "Sprava uzivatel(" podporuje ¢innosti v souvislosti s lokalni (z
pohledu RESSS) evidenci uZivatell a fizenim jejich pristupu k systému.
Funkce umoznuje prebirani informaci o uzivatelich z externich zdroja.

Sprava Ciselnik(

Funkce "Sprava Ciselnik(" podporuje tkony v souvislosti se spravou
internich (z pohledu RESSS) ¢iselnikd a evidenci jejich udajl. V pripadé
externich Ciselnikl pak nastaveni jejich zdrojd a zplsobu interakce.

Sprdva dokumentového
ulozisté

Funkce "Sprava dokumentového ulozisté" podporuje ¢innosti v souvislosti
se spravou dokumentového uloZisté. Kontrola a alokace prostoru,
zpracovani zakladnich statistik o dokumentech (napf. ¢asové prirlistky,
prehledy podle typl a kategorii dokument(, apod.). V pfipadé vyuzivani
externiho UloZisté se jedna o zprostiedkované sluzby pres poskytované
rozhrani dokumentového ulozisté.

Sprdva nastaveni

Funkce "Sprava nastaveni" podporuje tkony v souvislosti s nastavenim
(konfiguraci) systému - nastaveni dil¢ich modult a jejich parametrd,
nastaveni systémovych prostredk( apod.

Sprava systému

Funkce "Sprava systému" podporuje zdkladni tkony spravy systému jako
je uvedeni systému do chodu, jeho zastaveni, ovéreni ¢innosti
komponent, ziskani informaci o stavu systému a stavu jim vyuZivanych
systémovych zdroja.

RESSS

3.3.3.2.2 Popisvazeb

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Sluzba zéloh Sprava zaloh Funkce "Sprava zaloh" mze vyuZivat externi "Sluzbu zaloh"

pro vytvoreni zaloh evidence a vlastnich elektronickych
dokumentd.
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Sprava zaloh Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Sprdva zaloh".

RESSS Sprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
uZivatelskych implementuje funkci "Sprava uZivatelskych opravnéni".
opravnéni

Synchronizace
uZivatelskych ucta

Sprava uZivatell

Funkce "Spréva uZivatel(" mize vyuZivat informace o
uZivatelskych tGctech evidovanych v externich zdrojich
pomoci sluzby "Synchronizace uZivatelskych uctd".

RESSS Sprava uzivatelQ Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Sprava uZivatel(".
RESSS Sprava ciselnika Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Sprava ciselnik(".
RESSS Sprava Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
dokumentového implementuje funkci "Sprava dokumentového ulozisté".
Ulozisté
RESSS Sprava nastaveni  Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Sprava nastaveni".
RESSS Sprdava systému Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

implementuje funkci "Sprava systému".

3.3.3.3  Bezpecnostni a provozni funkce
Bezpecnostni a provozni funkce podporuji ¢innosti souvisejici s provozem a bezpecnostnim

dohledem systému.
Sluiba
o ’

A N

Kontrolovani vyskytu sledovani stavu
tkodlivého kddu systému

i l_

gl

Detekce
skodlivého
kddu

RESSS

[

Audit cinnosti

A

Bezpetnostni
dohled

Odeslani zpravy
elektronické poity

Obrazek 22 - Bezpecnostni a provozni funkce

Diagram zobrazuje funkce Resortniho systému elektronické spisové sluzby realizované za ucelem
podpory provozu a bezpeénostniho dohledu systému.
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Popis prvk({
Prvek Popis

Audit ¢innosti

Funkce "Audit ¢innosti" zajistuje sbér (konfiguraéné vymezenych)
informaci o ¢innosti uZivateld (véetné spravcll) v systému, informaci o
¢innosti automatizovanych uloh a vyméné informaci s externimi systémy.

Funkce disponuje moznosti konfigurace miry detailu sbéru informaci pro
potfeby podpory feseni problémovych stavi a optimalizaci vykonu
systému.

Odeslani zpravy
elektronické posty

Sluzba rozhrani systému elektronické posty urcena pro odesilani zprav
elektronické posty (e-mail).

Detekce Skodlivého kodu

Sluzba "Detekce skodlivého kdédu" poskytuje moznost ovéreni, zda
predany dokument obsahuje skodlivy kéd.

RESSS

Resortni elektronicky systém spisové sluzby urceny pro implementaci v
organizacich resortu MPSV.

Kontrolovani vyskytu
Skodlivého kédu

Funkce "Kontrolovani vyskytu skodlivého kodu" (antivirus) zajistuje
kontrolu pritomnosti Skodlivého kddu v elektronickych dokumentech
zpracovavanych RESSS, které mohou potencidlné obsahovat spustitelny
programovy Ci binarni kéd.

Bezpecnostni dohled

Funkce "Bezpecnostniho dohledu" zajistuje automatizovany a uZivatelsky
dohled systému RESSS za ucelem identifikace poruseni bezpecénosti
systému zejména s ohledem na bezpecnostni pozadavky vyplyvajici ze
Zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti.

Sluzba monitoringu

"Sluzba monitoringu" poskytuje systémové informace o chovani systému.

Sledovani stavu systému

Funkce "Sledovani stavu systému" zajistuje nepretrzity systémovy
monitoring RESSS a sbér udajl o chodu systému (napfiklad vytiZeni,
obsazeni paméti, diskového prostoru apod.).

3.3.3.3.2 Popisvazeb
Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis
RESSS Sledovani stavu Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)

systému implementuje funkci "Sledovani stavu systému".
Sledovani stavu Sluzba Funkce "Sledovani stavu systému" realizuje "Sluzbu
systému monitoringu monitoringu".
RESSS Kontrolovani Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
vyskytu implementuje funkci "Kontrolovani vyskytu skodlivého
Skodlivého kédu kodu".
Detekce Kontrolovani Funkce "Kontrolovani skodlivého kédu" mize vyuZivat

Skodlivého kodu

vyskytu
Skodlivého kodu

externi sluzby "Detekce skodlivého kédu" za ucelem
ovéreni, zdali dokumenty obsahuji skodlivy kdd.

RESSS

Bezpecnostni
dohled

Resortni systém elektronické spisové sluzby (RESSS)
implementuje funkci "Bezpecnostni dohled".
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Zdrojovy prvek Cilovy prvek Popis

Sledovani stavu Bezpecnostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu" vyuziva sluzbu

systému dohled "Sledovani systému" k ziskavani informaci o ¢innosti
systému pro vyhodnocovani rizik v rdmci bezpecnostniho
dohledu.

Odeslani zpravy Bezpecnostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu" vyuziva sluzbu "Odesilani

elektronické dohled zpravy elektronické posty" k zaslani notifikace o

posty identifikovaném bezpecnostnim riziku pomoc zpravy
elektronické posty.

Audit ¢innosti Bezpecnostni Funkce "Bezpecnostniho dohledu" vyuziva sluzbu "Audit

dohled ¢innosti" k ziskavani informaci o ¢innostech uzivatell a
subsystém pro vyhodnocovani rizik v ramci
bezpecnostniho dohledu.

3.4 PoZadavky na vzhled a ovladani RESSS
Jednim z klicovych cil( RESSS je zavedeni elektronickych systém{ spisovych sluZzeb v resortnich
organizaci, které maji jednotnou architekturu a jednotné uzivatelské ovladani a vzhled.

UzZivatelské ovladani a vzhled (tj. uZivatelské rozhrani) RESSS musi navic odpovidat soucasnym
trendlm tvorby podnikovych aplikaci a reflektovat prenositelnost a vyuzivani systému spisové sluzby
na celé $kdle zafizeni — od standardnich PC, pfes notebooky, tablety aZ po mobilni telefony.

Aby bylo dosazeno vyse uvedeného je nezbytné, aby uZivatelské rozhrani RESSS splfiovalo nasleduijici
skupiny pozadavka.

3.4.1 PoZadavky na technologickou realizaci uzivatelského rozhrani

Pozadavky na technologickou realizaci uzivatelského rozhrani urcuji, jakym technickym zplsobem by
uzivatelské rozhrani mélo byt realizovdno a jaké je jeho obecné chovani. PoZzadavky jsou shrnuty

v ndsledujici tabulce.

Nazev pozadavku Popis pozadavku

Webové rozhrani UzZivatelské rozhrani systému RESSS bude (pro vsechny role)
realizovano vyhradné jako webova aplikace.

HTML5 UzZivatelské rozhrani bude realizovano jako dynamické
rozhrani s vyuZitim technologiich zaloZzenych na standardech
HTMLS5, CSS3, skriptovani s pomoci jazyka Javascript,
popfipadé na dalsich nadstavbovych technologii
technologiich*

Responsivni UzZivatelské rozhrani bude vykazovat responzivni chovani, tj.
chovani dynamické pfizplsobovani rozlozeni prvkl rozhrani a
zpUsobu jejich ovladani s ohledem na velikost obrazovky

4 Napfiklad jQuery, Bootstrap &i Angular.
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Ndazev pozadavku Popis pozadavku

pouzivaného pfistupového zatizeni a jeho typu (pocitac,
notebook, tablet, mobilni telefon).

Vicendasobny Systém RESSS bude umoznovat vice uZivatelskych pfistupt
pfistup (tzv. sezeni) z vice oken prohlizede, Ci vice prohlize¢l pro
téhozZ uZivatele a téZ pro rlizné uzivatele v kontextu jednoho
prohlizece Ci zafizeni.

Terminologie UzZivatelské rozhrani bude pouZivat béZnou a ustdlenou
terminologii v oblasti vykonu spisové sluzby, popfipadé
kancelafskych aplikaci.

3.4.2 PoZadavky na strukturu rozloZeni uzivatelského rozhrani
PoZzadavky na strukturu rozloZeni uZivatelského rozhrani jsou skupinou pozadavkl definujici zakladni
rame rozloZeni a funkénosti prvk( uZivatelského rozhrani RESSS.

Nabidkovy panel Stavoyy’ fadek
.
Pracovni
komponenta
(seznam)
' '
' '
Pracovni Pracovni
komponenta komponenta
(formular) (nahled)
A)
I, A
, \
Plocha uzZivatelského rozhrani Pracovni plocha

Obrazek 23 - RozloZeni plochy uZivatelského rozhrani

Vyse uvedeny diagram ilustruje strukturu rozhrani popisovanou pozadavky.

Ndazev pozadavku Popis poZadavku

Zakladni rozlozeni | Zakladni rozloZeni plochy uZivatelské rozhrani bude sestavat
ze:

=  Svislého nabidkového panelu v levé Casti plochy.

= Podélného stavového radku pfi hornim okraji plochy.
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Ndazev pozadavku

Popis poZzadavku

= Pracovni plochy tvorfené oblasti plochy mimo
nabidkovy panel a stavovy rfadek. V ramci pracovni
plochy budou zobrazovadny pracovni komponenty
uréené pro zobrazovani Udaji a provadéni cinnosti
s témito udaiji.

Nabidkovy panel

Nabidkovy panel poskytuje zakladni nabidku pro zobrazovani
vychozich pracovnich komponent jednak pro evidované
entity (jako je napfiklad spis, dokumenty, uZivatelé) a dale
pro hlavni operace (jako je prijeti dokumentu, vypraveni
dokumentu ¢i vyhledani dokumentu / spisu).

Stavovy radek

Stavovy fadek slouZzi pro zobrazovani klicovych stavovych
informaci o aktivnim pfihlaseni (sezeni) uzivatele. Takovymi
informacemi zpravidla jsou jméno a pfijmeni prihlaseného
uzivatele, jeho prihlasovaci role, indikace nezpracovanych
pfifazenych uloh, datum a ¢as ¢i informace o stavu systému.

Pracovni plocha

Pracovni plocha je prostor uréeny pro zobrazovani
pracovnich komponent. Pracovni plocha musi umozriovat
soubéiné zobrazeni vice pracovnich komponent a jejich
vzajemné prepinani. Pocet zobrazenych komponent mlze
byt limitovan moZnosti zafizeni vyuzivaného pro pfistup k
systému — naptiklad na mobilnim telefonu lze zobrazit
nejvice dvé pracovni komponenty.

Pracovni komponenty bude moZné na pracovni plose
organizovat (tj. umistovat, ménit velikost, skryvat, uzavirat a
otevirat) podle potieb uZivatele.

Pracovni
komponenty

Pracovni komponenty predstavuji vlastni grafické rozhrani
pro praci s datovymi entitami systému. Zahrnuji zejména
seznamy, hierarchické seznamy, vyhledavaci filtry, formulare
a dokumentové pohledy.

UzZivatelsky kontext

UZivatelsky kontext definujici obsah nabidkové panelu,
mozni vyuzivané komponenty a zpfistupnéné datové entity
bude dan uzivatelskou roli, organizacnim (pracovnim)
zarfazenim a identitou prihlaseného uZivatele.

Ukladani rozlozeni

Kazdy uZivatel si bude moci ulozit aktualni rozlozeni
pracovnich komponent (véetné pripadného rozlozeni dat).
Aktualni rozloZeni budou evidovana, aby si uzivatel mohl
vybirat minula rozloZeni podle potreby (pfipadné je
odstranovat).

Kazda z roli bude mit pfedefinovana standardni
(doporucena) rozlozeni pracovnich komponent, kterd mohou
byt definovana spravcem systému.




*Hx Evropska unie
* Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

3.4.3 Pozadavky na reakéni parametry uzivatelského rozhrani
Pozadavky na reakcni parametry uzivatelského rozhrani vymezuji poZzadované chovani systému
z pohledu chovani systému.

Nazev pozadavku Popis pozadavku

Doba odezvy Standardni reakéni doba pro praci s jednotlivymi datovymi
entitami (napfiklad zobrazeni formulare, jeho ulozZeni,
zobrazeni indexovaného seznamu ¢i zobrazeni ndhledu
dokumentu) nesmi presahnout dvé sekundy.

V pripadé casové narocnych operaci (napfiklad vyhledavani
v metadatech ¢i obsahu dokumentd) mize dojit k blokovani
¢innosti uzivatele.

Blokovani ¢innosti | V pripadé blokovani ¢innosti uzivatele v disledku déletrvajici
¢innosti musi systém poskytovat informaci o priibéhu
zpracovani — napriklad pocet prohledanych dokumentt

z celkového poctu dokumentu pfi plnotextovém
vyhleddvani. Aktualizace této informace nesmi pfesahnout
dvé sekundy.

V pfipadé, Ze je provadéna blokovaci ¢innost, jejiz pferuseni
nema vliv na konzistenci dat v systému (napftiklad
vyhledavani) musi mit uzivatel moznost tuto cinnost kdykoliv
prerusit. Pferuseni musi byt bezprostredni.

3.5 Budouci pfinosy
Klicové budouci ptinosy zavedeni RESSS vyplyvaji z dosazeni motivacnich cili uvedenych v kapitole 2.
Jejich konkretizace pro jednotlivé strany® dotéené systémem je viak rizna.

3.5.1 Pfinosy pro vedeni MPSV a resortnich organizaci

Z pohledu vedeni MPSV a resortnich organizaci ptinasi implementace RESSS pro potireby organizace
zavedeni systému, ktery spliiuje poZadavky predpisové zakladny (legislativni, NSESS a internich
predpisll) a je tak zakladnim nastrojem institutu spisové sluzby v daném uradu.

Vedeni MPSV a resortnich organizaci tak mize dale rozvijet a budovat své agendové informacni
systémy, které budou integralné navazovat na implementaci RESSS a jim poskytovanych sluzeb, bez
nutnosti znova a opakované implementovat obdoby (dil¢ich) funkcionalit spisové sluzby.

3.5.2 Prinosy pro odborné garanty spisové sluzby

Odborni garanti spisové sluzby dostavaji implementaci RESSS ve své organizaci ndstroj, ktery jim
zajisti podporu vykonu vsech cinnosti v oblasti spisové sluzby, za které jsou v rdmci organizace
odpovédni, a to pfi dodrZzeni pozadavk(l predpisové zakladny.

RESSS je dale nastrojem poskytujicim standardizované a rozsifené rozhrani pro integraci agendovych
informacnich systému, které tak z pohledu svych uZivateld mohou skryvat funkcionality
elektronického systému spisové sluzby jako integralni soucast podpory agendovych procesu.

5 Tzv. ,stakeholders”.
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3.5.3 Prinosy pro odborné pracovniky ICT

Redeni elektronickych systému spisové sluzby (ESSS) implementaci RESSS jako jednotného nastroje
pfinasi odbornym pracovnikim zjednoduseni a normalizaci znalosti o systémech ESSS, garantuje
rovnomérnou kvalitu poskytovani podpory koncovym uZivatellim a spolupracujicim stranam a

v koneéném dlsledku sniZuje naklady spojené s provozem a rozvojem ESSS.

3.5.4 Prinosy pro uzivatele spisové sluzby
UzZivatelé RESSS ziskdvaji jednotné, moderni uzivatelské prosttedi, které je neménné v rdmci
resortnich organizaci a spliuje pozadavky predpisové zakladny.

3.5.5 Prinosy pro Narodni archiv

V dusledku souladu s predpisovou zakladnou systém RESSS poskytne technologické prostredky pro
elektronickou vyménu informaci s Narodnim archivem za Géelem skartace a archivace spisti a
dokumentl resortnich organizaci.

3.6 Budouci prilezitosti

RESSS je systém, ktery je koncipovan (a smluvné zajistén) tak, aby mohl byt priibézné rozvijen a
doplfiovan. Vlastni rozvoj a aktualizace systému v dusledku zmén predpisové zékladny (a procesl
resortnich organizaci) je smluvné pokryt s dodavatelem systému. Smluvné je téZ dan rozsah a zpUsob
moznosti rozvoje systému podle novych pozadavkd MPSV jako zadavatele.

S ohledem na architekturu MPSV a soucasné trendy nabizi budouci rozvoj v oblasti RESSS ndsleduijici
pfilezitosti (moZnosti).

3.6.1 Vyclenovani malych agend

Stavajici architektura ,Jednotného informacéniho systému prace a socidlnich véci“ (JISPSV), celkového
budouciho systému pro podporu ¢innosti socialnich agend v kompetenci MPSV a jim fizenych
organizaci, zahrnuje koncept, kdy dil¢i agendové informacni systémy (AlS), ze kterych je JISPSV
sloZen, jsou vytvareny v ndvaznosti na elektronicky systém spisové sluzby (ESSS).

ESSS tak poskytuje témto AlS rozhrani pro zpfistupnéni a vedeni evidence spist a dokumentu. Toto
rozhrani je rozsitenim rozhrani pro ISDS (Informacni systémy spravy dokumentu) definované
Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby.

Informacni systémy malych agend (tj. zejména agend, které nejsou hlavnimi agendami MPSV a jeho
organizaci pojmenovanymi v Registru prava povinnosti (RPP), jsou a budou i po implementaci RESSS
realizovany jakou soucast elektronického systému spisové sluzby.

Budoucim pfileZitosti je tyto malé agendy vyclenovat do, z pohledu ESSS, externich informacnich
systému, obdobné jako velké AIS a zajistit tak:

1. Skryvani ¢innosti ESSS na pozadi systému pro podporu vykonu agend (pristup k dokumentiim
a jeho evidenci v transakénim protokolu).
2. Oddéleni dat samotné agendy od metadat spravovanych ESSS.

3.6.2 Resortni podatelna a vypravna

S ohledem na postupujici elektronizaci vykonu spisové sluzby MPSV a jeho resortnich organizaci je
mozno zvaZovat ideu vytvoreni resortni podatelny a vypravny, které by zajistovaly predevsim pfijem
a odesilani listinné korespondence pomoci postovnich ¢i hybridnich sluzeb v rdmci celého resortu.
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Soucasti centralni podatelny mlze byt komplexni skenovaci pracovisté, které zajisti prevod listinnych
dokumentl do digitalnich obraz, které budou primarnimi zdroji informaci pro praci Gredniku.

Stejné tak odesilani (vyprava) dokumentd v listinné podobé bude realizovana elektronicky
podepisovanymi resortni vypravné, ktera zajisti jejich doruceni.

Zavedeni resortni podatelny a vypravny je zdsadnim koncepénim krokem do chodu vsech resortnich
organizaci, ale je ptirozenym dlisledkem elektronizace vykonu agend.

3.6.3 Automatizace uZivatelskych ¢innosti
V ramci vykonu spisové sluzby je z principu véci provadéna fada ¢innosti, které jsou vykondavany
pracovniky podatelny a vypravny.

Cést téchto ¢innosti predstavuje manipulace s fyzickymi (listinnymi) dokumenty. Takovéto ¢innosti je
mozno do jisté miry automatizovat s pomoci specializovanych zatizeni jako jsou zatizeni pro otevirani
obdlek ¢i automatizované skenovaci linky. S ohledem na pofizovaci néklady a specializaci obsluhy
takovychto zafizenim je smysluplné tento typ automatizace uvaZovat v ramci resortni podatelny a
vypravny.

Druhou skupinou ¢innosti jsou ¢innosti prace s informacemi dorucenych a odesilanych pisemnosti.
Zatimco elektronizace odesilani pisemnosti je technologicky bézny proces, v pfipadé pfijmu
pisemnosti (at primarné v listinné ¢i elektronické podobé) je situace komplikovanéjsi s ohledem na
nutnost rozpoznavat typ ¢i pfimo vécny obsah pfijaté pisemnosti.

S nastupem technologii strojového uéeni se vSak objevily postupy, které s velkou mirou presnosti
jsou schopny vyhodnocovat, nékteré charakteristiky dokument, které doposud byly vyhodnocovany
pouze lidmi.

Mezi tyto charakteristiky patfi naptiklad urceni typu, kategorie dokumentd, které je klicovou Cinnosti
pro zajisténi predani dokumentd z podatelny spravnému vécné prislusnému uUtvaru k jeho vyfizeni.

Automatizace ¢innosti informacni povahy je tak dalsi prileZitosti k rozvoji RESSS ¢i jeho doplnéni.

3.7 Doporuceni na rozvoj a implementaci RESSS

Ze své povahy je elektronicky systém spisové sluzby, klicovym systémem Gradu, nebot je systémem,
ve kterém je ukladana auditni informace o ¢innosti Ufadu a urednikd, o vyménovanych informaci
(dokumentd) s klienty Gradu a probéhlé oficialni korespondenci (komunikaci).

Systém RESSS, presnéji jeho instalace v jednotlivych resortnich organizacich, by se tak mél nadale
rozvijet jako systém jehoz sluzby budou poskytovany agendovym systémuim organizaci, tak aby byly
v téchto systémech integralné zaclenény a urednik v kontextu své agendy mohl vyuZivat pouze
dedikovany systém reSené agendy.

S ohledem na auditni roli RESSS je pfirozené systéme RESSS rozvijet ¢i zaclefiovat ve dvou dalSich
rovinach:

1. Jako soucast manazerského informacniho organizace poskytujici vedoucim pracovnikiim
informace jak souborného charakteru o vyporadavani tizeni vedenych aradem, tak i informace
o specifickych ptipadech na, které musi tito pracovnici reagovat.
Nedilnou soucasti takového vyuZiti RESSS je rozvoj zaméfeny na vyuZivani vybranych
funkcionalit z mobilnich aplikaci.
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2. Systém RESSS je také neocenitelnym zdrojem informaci pro provadéni internich (a téz
externich) auditnich kontrol ¢innosti organizaci. Data systému tak slouzi nejenom jako podklad
pro provadéni kontrol povérenymi pracovniky, ale maji potencidl pro dalsi automatizaci
kontrolnich procest a v doplnéni s metodami strojového uceni (i obecné umélé inteligence)
identifikovat nedostatky v ¢innosti organizace.

Jednim z opomijenych, legislativné danych® prav obéand je pravo nahlizeni do spisu. Toto pravu,
které je zpravidla vykondvano pouze s pomoci fyzické pritomnosti ob¢ana na pracovisti ufadu, vsak
mUzZe byt s postupujici elektronizaci agend vykonavano vzdalené s prostrednictvim elektronického
pristupu s pomoci sité Internet.

V soucasné dobé jiz vefejna sprava Ceské republiky pokrocila natolik, ze existuje nékolik mechanismdi
pravné validniho prokazani identity ob¢ana pfi ddlkovém pftistupu. Nic tak nebrani tomu, aby rozvoj
systému RESSS sméroval k vytreseni Ulohy vzdaleného nahliZzeni do spisu ve vSech organizacich, kde je
¢i bude nasazen.

5 Podle § 38 zdkona €. 500/2004 Sb. spravni fad.



