Piiklad dobré praxe — Ceska republika

Téma: Podpora rodinnych pecujicich o seniory

Misto realizace: Diakonie CCE, Belgicka 22, 120 00 Praha 2; projektové aktivity jsou realizovany po
celé CR
Kontakt: Mgr. Olga Mutlova, mutlova@diakonie.cz, tel.: 242 487 817, 724 515 408

Antonin Host’alek, antonin.hostalek@diakonie.cz, mob.: 739 244 875
http://www.pecujdoma.cz/0-nas-pro-nas/kontakty/

Nazev projektu: Projekt pro rodinné pecujici o seniory — Pomahédme pecovat

Zahajeni a konec realizace projektu:
1. 1. 2013 - 30. 6. 2015

Cil:

Nasim cilem je pomoci pe€ujicim o osobu blizkou:

- zlepsit orientaci pecujicich v socialné-pravni oblasti a oblasti osetfovatelské,
- zdokonalit jejich kompetence a praktické dovednosti,

- zvysit kvalitu jejich péce,

- pomoci udrzet se na trhu prace ¢i navratit se na néj,

- podpotit zadouci moznosti sdilené péce.

Popis projektu (maximum 300 slov):

Pecujicim poskytujeme vzdélavani, informace 1 podporu formou poradenstvi.

Provozujeme bezplatnou poradenskou linku 800915915 a informacni, poradensky portal
www.pecujdoma.cz.

Vydavame podrobné ptirucky k pecovani, které jsou k dispozici v tisténé i elektronické formé na webu.
Nato¢ili jsme 17 instruktaznich videi, ktera jsou soucasti ptirucek na DVD nebo na webu.

Sestavili jsme nové vzdélavaci moduly, zahrnujici kurzy s tématikou oSetfovatelskou, socialné-pravni a
psychologickou.

Poradame také praktické kurzy s nadcvikem oSetfovatelskych technik.

Realizujeme dalsi tematické kurzy, které vytvatime dle potieby a zpétné vazby od cilové skupiny projektu.

Zpisob implementace a konkrétni dosaZené vysledky:

Projekt je uréen pecujicim z celé CR mimo hlavniho mésta Prahy, spolupracuje na ném tym regionalnich
pracovniki, poradci. Snazime se, aby nikdo z pecujicich nebyl znevyhodnén vzhledem k dostupnosti
aktivit — napt. kurzy pofadame i v odlehlejsich regionech, vystupy z projektu jsou k dispozici elektronicky i
Vv tiSténé podobé, poradenstvi vyfizujeme e-mailem, telefonicky i osobné.

Od zacatku projektu do dubna 2014 jsme uspotadali 70 vzdélavacich a nacvikovych kurzi v celkem deseti
krajich. Call centrum pro pecujici je v provozu kazdy pracovni den od 9 do 17 hodin, portal denné
aktualizujeme. Instruktazni videa byla dokoncena, stejné jako prvni tfi z Sesti ptirucek, jiz v roce 2013.
Ke vSem aktivitim a jejich vystupim mame velmi piiznivé ohlasy ztad laickych pecujicich i
spolupracujicich organizaci.
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Kratké vysvétleni vyznamu projektu a ziskané zkuSenosti:

Rodinni pecujici jsou stale na okraji zajmu spolecnosti. Na svou roli ¢asto nejsou piipraveni, zacinaji
pecovat ze dne na den, nedostava se jim informaci a podpory. Snazime se jim jejich naro¢nou roli
usnadnit a poskytnout jim podporu.

Odkaz na webové stranky a dalSi zdroje informaci:

Webové stranky projektu:

www.pecujdoma.cz

Webové stranky realizatora:

www.diakonie.cz

Ohlasy v médiich:
http://www.pecujdoma.cz/0-nas-pro-nas/napsali-o-nas/
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