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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

CRPD - Convention on the Rights of Persons with Disabilities (Umluva o pravech
0sob se zdravotnim postiZzenim)

DOZP — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim

DPH - dan z pfidané hodnoty

ESF — Evropsky socialni fond

IOP — Integrovany operacni program

MD — Ministerstvo dopravy

MF — Ministerstvo financi

MO — Ministerstvo obrany

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO — Ministerstvo prumyslu a obchodu

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

MSp — Ministerstvo spravedinosti

MSMT — Ministerstvo Skolstvi, mladeze a t&lovychovy
MTT — Multidisciplinarni transformaéni tym

MV — Ministerstvo vnitra

MZ — Ministerstvo zdravotnictvi

NAP — Narodni akéni plan k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené
déti na obdobi 2009

OP LZZ - Operacni program lidské zdroje a zaméstnanost
0. S. — Obc&anské sdruzeni

0. p. s. — Obecné prospésna spolecnost

RTT - Regionalni transformacni tym

USP — Ustav socialni péée


http://www2.ohchr.org/english/law/disabilities-convention.htm

SLOVNIK POJMU

Nasledujici slovnik pojmu je uréen pouze pro vysvétleni zakladnich pojma v této

zpravé uvedenych.

Deinstitucionalizace je proces, ve kterém dochazi k proméné instituce jak ve
smyslu formalizované struktury pravidel, fadu a filosofie sluzby, tak ve smyslu
sidla (umisténi v objektu a komunité) tak, aby vysledna struktura a provozovani
sluzby byly primarné orientovany na potfeby uzivatell a ne potfeby formalizované
organizace - instituce. Je ji dosahovano proménou institucionalni péce v péci v

Jkomunité“.

Deset krokt transformace

Know - how vychazi z britské organizace LUMOS. Jedna se o zobecnény
(univerzalni) popis procesu transformace tak, aby se dal pouzit v riznych zemich.
Proces je roz¢lenén do mensich €asti, aby se na nic nezapomnélo a dalo se jim
Iépe projit a pfedejit chybam. Je to vlastné zaramovani procesu véetné Casové
linie. Jednotlivé Casti se vzajemné prolinaji a nastupuji rizné v prubéhu procesu.

Jedna se o tyto kroky:

= Krok €. 1: Osvéta - negativni efekty institucionalizace, moznosti, proces
zmény a role jednotlivych uc€astniktd (komunikaéni strategie)

= Krok &. 2: Rizeni procesu - vytvofeni odpovidajicich a efektivnich Fidicich
struktur na narodni i mistni urovni

= Krok €. 3: Narodni analyza

= Krok €. 4: Mistni analyza a analyza instituce
= Krok €. 5: Planovani sluzeb

= Krok €. 6: Planovani pfesunu zdroju

= Krok €. 7: Pfiprava zaméstnancu

» Krok €. 8: Pfiprava a prestéhovani klientu

= Krok €. 9: Logistické planovani pfesunu

= Krok €. 10 Sledovani a monitorovani procesu



Humanizace je proces, ktery vede k proméné systému pécCe a prostiedi tak, aby
naplfioval prava a potfeby uZivatell. Pojem deinstitucionalizace oznacuje jeden
z komponentll humanizace. Pro potfeby zlepSeni podminek ve stavajicich
zafizenich se pracuje s pojmem humanizace — investice do zmény v pavodnich

velkokapacitnich zafizenich.

Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb
socialni péce — zakladni indicie procesu transformace a humanizace zafizeni
socialnich sluzeb. Jsou také zavaznymi podminkami pro Cerpani investiCnich
prostfedku z Integrovaného opera¢niho programu pro vybrana zafizeni socialnich

sluzeb (mozno nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/8496)

Transformaéni plan - je dokument, ktery ma za cil podpofit maximalné mozné
zaclenéni uzivatell pobytovych socialnich sluzeb do bézného prostfedi/zivota a
rozpracovava jednotlivé kroky procesu transformace v daném zafrizeni. Pfi tvorbé
transformacniho planu je tfeba klast dliraz na otazku, zda navrhované feseni je
pro uzivatele nejlepSi mozné (mozno nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/7058).
Transformacni plan, respektive jeho vypracovani, je rozdéleno do osmi kapitol:

1. Zakladni udaje o zafizeni

2. KomunikacCni strategie

3. Rizeni procesu

4. Analyza zafizeni

5. Navrh alternativnich sluzeb

6. Priprava uzivatell na prestéhovani, pfestéhovani uzivatell a presun
zdroju

7. Priprava a pfesun zaméstnancu

8. Monitorovani procesu transformace

Schvaleny transformacni plan komisi MPSV je pfilohou zadosti o Cerpani

prostiedku z Integrovaného operaéniho programu.

Ustavni zafizeni - pro definovani ,ustavu® je vyuzivana definice European
Coalition for Community Living: ,...jakékoli misto, ve kterém jsou lidé, ktefi byli

oznaceni jako postizeni, izolovani, segregovani a/nebo nuceni zit pohromadé. Je


http://www.mpsv.cz/cs/8496

to rovnéz jakékoli misto, ve kterém lidé nemaji moc nad svymi Zivoty, nebo jim je
vykon této moci znemoznén, a nemohou konat vlastni kazdodenni rozhodnuti.
Ustav neni definovan vyluéné svou velikosti“. Z toho vyplyva, Ze Ustavni zafizeni

je vymezeno velkokapacitnosti a procesy, které jsou definovany totalni instituci.

Zjistovani nezbytné miry podpory - cilem tohoto procesu je posouzeni a
vyhodnoceni miry nezbytné podpory u jednotlivych uzivateli. Posouzeni a
vyhodnoceni miry nezbytné podpory je kliCovym podkladem pro zhodnoceni
krok(l v ramci strategie deinstitucionalizace sluzby a tvorby transformaénim planu

organizace.



1. UvoD

Zprava o plnéni ,Koncepce podpory transformace pobytovych socialnich sluzeb v
jiné typy socialnich sluzeb, poskytovanych v pfirozené komunité uzivatele a
podporujici socialni za¢lenéni uzivatele do spoleCnosti za rok 2011 (dale pouze
,Zprava“) je predkladana na zakladé Usneseni viady CR ze dne 21. unora 2007 -
Koncepce podpory transformace pobytovych socidlnich sluzeb v jiné typy socialnich
sluZzeb poskytované v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenéni

uzivatele do spole¢nosti (dale pouze ,Koncepce®).

Zprava byla vypracovana na zakladé podkladii poskytnutych Narodnim centrem®
podpory transformace socialnich sluzeb (dale pouze ,Narodni centrum®), a za uzké

spolupréace s kraji CR, poskytovateli socialnich sluzeb a vybranymi resorty.

Dokument je zpracovan v souladu se strategickymi materidly z oblasti socialnich
sluzeb v Ceské republice, tj. pfedevsim Umluvou OSN o pravech osob se zdravotnim
postizenim, Bilou knihou v socialnich sluzbach, zakonem ¢&. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach, vyhlaskou ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach. Je vytvofena v souladu s ¢eskym pravnim
fadem, a to zejména s Listinou zakladnich prav a svobod a dalSimi mezinarodnimi
dokumenty tykajicimi se naplnovani lidskych prav. Dokument je uzce provazan s
Narodnim akénim planem k transformaci a sjednoceni systému péce o ohrozené déti
na obdobi 2009-2011 (dale jen ,NAP®).

Koncepce vytyCuje nékolik cilu, které se tykaji informovanosti o procesu
transformace institucionalni péfe o seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
vytvareni systému vertikalni a horizontalni spoluprace mezi dotenymi subjekty,
podpory poskytovatell socialnich sluzeb, zaméstnancu, uzivatell a dalSich subjektu,
zkvalitnovani zivotnich podminek uzivatell ustavnich zafizeni socialni pé€e, podpory
naplfiovani lidskych prav uZivatell pobytovych socialnich sluzeb. Naplhovani téchto

cild v ramci stanovenych konkrétnich opatfeni je uvedeno v ¢asti 2. této zpravy.

! Podklad byl vypracovan Narodnim centrem podpory transformace socialnich sluzeb ke dni 18. Fijna 2011 jako vystup aktivity
5.7 zakazky.



Ke 31.10.2011 je v CR poskytovano 5829 registrovanych? socialnich sluZeb.
Rozlozeni poctu sluZzeb podle druhu sluzby je mozné vidét nize (Graf €. 1). Na
zminéném grafu si mizeme povSimnout, Ze nejCastéji registrovanymi socialnimi
sluzbami v CR jsou: pecovatelska sluzba (779 registrovanych sluzeb), odborné
socialni poradenstvi (682 registrovanych sluzeb), domovy pro seniory (497

registrovanych sluzeb).

Graf &. 1 Poéet registrovanych socialnich sluzeb v CR podle druhu — k 27. 10. 20113
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Zdroj: MPSYV registr poskytovatel( socialnich sluzeb — export 31. 10. 2011.

Dale je tfeba s ohledem na situaci v CR brat v tvahu také formy poskytovanych
socialnich sluzeb, nebot nékteré druhu socialnich sluzeb mohou byt poskytovany ve
vicero formach (napfiklad odleh&ovaci sluzby).

V ramci plnéni Koncepce se budeme primarné zabyvat sluzbami socialni péce, a to

pfedevS§im poskytovanymi v pobytové formé (s cilovou skupinou osoby se

2 Registrovanych v souladu s ustanovenimi zakona &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisti.
8 Zdroj: MPSV registr poskytovatelt socidlnich sluzeb — export 31. 10. 2011.




zdravotnim postizenim, seniofi a osoby s dusevnim onemocnénim). Budeme se tedy
vénovat pfedevsim sluzbam:

= Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim?,

= Domovy pro seniory”,

= Domovy se zvlatnim rezZimem®

= Chranéné bydleni’,

= Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich Ustavni pése®

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim

VCR je kdatu 31.10.2011 registrovano celkem 223 domov(i pro osoby se
zdravotnim postizenim s celkovou kapacitou 14 384 Iuzek (viz Tabulka €. 1). Podle
pravni formy je nejvice poskytovatell pfispévkovymi organizacemi kraji a jinych

uzeméspravnich celku, tj. 195 poskytovatelu (viz Tabulka €. 2 a Graf €. 2).

Domovy pro seniory

V CR je k datu 31.10.2011 registrovano celkem 497 domov(i pro seniory s celkovou
kapacitou 38 773 l0zek (viz Tabulka €. 1). Podle pravni formy je nejvice
poskytovatell pfispévkovymi organizacemi kraji a jinych uzeméspravnich celkd, {j.

celkem 357 poskytovatelu (viz Tabulka €. 2 a Graf €. 2).

Domovy se zvlastnim rezimem

V CR je k datu 31.10.2011 registrovano celkem 206 domov(i se zvlastnim rezimem
s celkovou kapacitou 10 483 lGzek. Podle pravni formy je nejvice poskytovatell
pfispévkovymi organizacemi kraji a jinych uzeméspravnich celkd, tj. celkem 147 (viz
Tabulka €. 2 a Graf €. 2).

Chranéné bydleni

V CR je k datu 31.10.2011 registrovano celkem 151 chranénych bydleni s celkovou
kapacitou 3 121 Iuzek. Podle pravni formy je nejvice poskytovatell pfispévkovymi
organizacemi kraji a jinych uzeméspravnich celkl, tj. 66 poskytovatell, a dale

sdruzeni - 36 poskytovatell (viz Tabulka €. 2).

* Socidlni sluzba je poskytovana podle § 48 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
® Socidlni sluzba je poskytovana podle § 49 zakona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
® Socialni sluzba je poskytovana podle § 50 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis.
” Socialni sluzba je poskytovana podle § 51 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.
8 Socialni sluzba je poskytovana podle § 52 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis(.



Socialni sluzby poskytované ve zdravotnickych zarizenich ustavni péce

V CR je k datu 31.10.2011 registrovano celkem 266 socialnich sluzeb poskytovanych

ve zdravotnickych zafizenich ustavni péCe s celkovou kapacitou 2 288 Iuzek. Podle

pravni formy je nejvice poskytovatell pfispévkovymi organizacemi kraji a jinych

uzeméspravnich celkd, tj. 49 poskytovatelu, a dale spole€nost s ru¢enim omezenym

- 37 poskytovatelu (viz Tabulka €. 2).

Tabulka €. 1 Kapacity vybranych druhi socialnich sluzeb

druh sluiby kapacita - lGZka
domavy pro osoby se zdravotnim postiZenim 14384
domavy pro seniory 38773
domaovy se zviastnim reZimem 10483
chranéné bydleni M
socialni sluZby poskytované ve zdravotnickych zafizenich dstawni pece 2288
Celkovy soucet 69049

Zdroj: MPSYV registr poskytovatelti socialnich sluzeb — export 31. 10. 2011.

Tabulka €. 2 Pravni forma poskytovatele vybranych socialnich sluzeb podle druh

socialni sluzby
domovy pro osoby se hT e TR poskytované ve
Pravmi forma poskytovatele zdravotnim domovy pro seniory ?;iimem chranéné bydleni zdravotnickych Celkovy soucet
postizenim zafizenich dstavni
péie
Akciova spoleénost 4 2 35 11
Cirkevni organizace 13 76 15 25 3 132
Fyzickd osoba podnikajici dle
Zivnostenského zdkona
. . 4 2 1 7
nezapsand v obchodnim
rejstiiku
Fyzickd osoba podnikajici dle
Zivnostenského zdkona zapsana 1 1 1 3
v obchodnim rejstiiku
Obec nebo méstskd éast 4 3 -
hlavniho mésta Prahy
Obecné prosp&ind spoleénost 6 9 9 10 3 37
Organizaéni jednotka sdruZeni 1 1 1 3
Organizaéni sloika statu 4 3 7
Pfispévkova organizace 195 357 147 66 49 814
Sdruieni (svaz, spolek,
. ) 4 21 14 36 4 79
spoleénost, klub aj.)
Spoleénost s ruéenim
i 1 19 15 1 37 73
omezenym
Svazek obci 1 1
Zajmové sdruieni 3 3
Zajmové sdruieni pravnickych 1 1
osob
Zdravotnické zafizeni 1 1
Celkovy souiet 223 497 206 151 132 1209

Zdroj: MPSYV registr poskytovatel( socialnich sluzeb — export 31. 10. 2011.
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Graf €. 2 Pravni forma poskytovatele vybranych socialnich sluzeb podle druhi
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Zdroj: MPSV registr poskytovatelt socialnich sluzeb — export 31. 10. 2011.
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2. CILE A OPATRENI

2.1 NASTROJE PLNENi OPATRENI

NejdulezitéjSimi nastroji pro plnéni jednotlivych cili a opatfeni jsou:
e individualni projekt Ministerstva prace a socialnich véci (dale pouze ,MPSV*)
Podpora transformace socialnich sluzeb ;
e Integrovany operac¢ni program;

e individualni projekty jednotlivych krajl a jejich dalsi aktivity;

Projekt Podpora transformace socialnich sluzeb

Jednim z neinvesti¢nich projektll je Podpora transformace socialnich sluzeb
(dale pouze ,Podpora transformace®), jehoz hlavnim cilem je podpofit pfechod lidi
s postizenim z velkokapacitnich ustavnich sluzeb do bydleni a sluzeb v bézném
prostredi.

Projekt realizuje odbor socialnich sluzeb a socialniho zaclenovani ve spolupraci
s odborem implementace fondd Evropské unie Ministerstva prace a socialnich véci
CR a je financovan z Evropského socidlniho fondu a statniho rozpoétu Ceské
republiky prostfednictvim Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.
Projektu se Uéastni 32 zafizeni z celé CR, ktera poskytuji sluzby cca 3 800 lidem
s postizenim. Na projektu spolupracuiji véechny kraje Ceské republiky (Hlavni mésto
Praha se vzhledem k podminkam Evropského socialniho fondu uc€astni vybranych

aktivit). Vice o projektu je mozné nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/7058.

Narodni centrum podpory transformace socialnich sluzeb

Soucasti projektu je také Narodni centrum podpory transformace socialnich
sluzeb, prostfednictvim néhoz MPSV realizuje pfedevsSim tyto aktivity:

podporuje zapojené organizace a kraje posilenim personalnich kapacit potfebnych
pro zvladnuti transformacniho procesu: v kazdé zapojené organizaci ma odborného

pracovnika na 0,5 uvazku a v kazdém zapojeném kraji pracovnika na 1,0 uvazku.

vzdélava pracovniky zapojenych organizaci a dalSich instituci podilejicich se

na transformaci sluzeb socialni péCe. Zajistuje Ctyfi vicedenni vzdélavaci programy

12
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a fadu jednorazovych seminaft a workshopu, které pfispivaji ke sdileni zkuSenosti

a informaci nezbytnych pro uspésny pribéh transformace.

poskytuje konzultace a metodickou podporu pfi tvorbé transformacnich plan(

a investi¢nich projektl, které umoznuji praktickou realizaci transformace.

vytvafri analytické a metodické nastroje, které reflektuji dosavadni pribéh

transformace a prispivaji k jeho pokraCovani i pro dalSi lidi s postizenim, ktefi Ziji

ve velkokapacitnich institucich.

informuje o transformaCnim  procesu a  podporuje  vefejnou  diskuzi

o deinstitucionalizaci sluZzeb socialni péce.

Narodni centrum zahajilo svou Cinnost v listopadu 2010 na zakladé vefejné zakazky
Ministerstva prace a socialnich véci.

Rizeni, personalni zajisténi a realizaci fady konkrétnich aktivit Narodniho centra
zajiStuje spolec¢nost 3P Consulting, s.r.o. Na €innosti Narodniho centra se také
podileji:

sdruzeni Hestia, které poskytuje supervizi zapojenym organizacim, krajim

a pracovnikim MPSV a $koli intervizory v zafizenich.

spolegnost Vzdé&lavaci centrum pro vefejnou spravu CR, ktera zajistuje nékteré

vzdélavaci aktivity.

sdruzeni Quip — Spole€nost pro zménu a spole¢nost Akademie produktivity a

inovaci, které se podileji na tvorbé analyz.

Pfi realizaci aktivit spolupracuje Narodni centrum s fadou odbornikl z dalSich

organizaci, které se vénuji transformaci socialnich sluzeb pro lidi s postizenim.

Investi¢ni podpora — Integrovany operacéni program

Integrovany operacni program (dale pouze “IOP“) je dulezitym komponentem
procesu transformace socialnich sluzeb. V ramci tohoto operacniho programu byla
stanovena oblast intervence 3.1, aktivita a) investi¢ni podpora procesu a zavadéni
jednotného pfistupu v transformaci pobytovych zafizeni socialnich sluzeb, ktera
poskytuje podporu pfi zajis$téni domacnosti uzivatell, zazemi pro ambulantni sluzby
a denni programy, zazemi pro terénni sluzby, zazemi pro management a humanizaci

- investice do zmény v pavodnich velkokapacitnich zafizenich.
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Pro vySe zminénou oblast intervence a do ni zahrnuté aktivity je celkové k dispozici
1,3 mld. K&. V ramci prvni vyzvy €. 2 byly podany projekty zhruba ve vysi 400 mil. K¢,
v aktualni vyzvé €. 7 je k dispozici zadatelim vice jak 800 mil. KE. Projekty je mozno
v této kontinualni vyzvé podavat do 30. 6. 2013. Maximalni vySe podpory na jeden
projekt ¢ini 90 000 000,- K¢ a je mozno ziskat podporu do vySe 100 % zpusobilych
vydajl projektu. Tyto prostfedky jsou hrazeny z 85 % ze strukturalnich fondt (ERDF
— Evropsky fond pro regionalni rozvoj) a z 15 % ze statniho rozpoétu CR (informace

zde: http://lwww.mpsv.cz/cs/5485 ).

V pribéhu roku 2011 dva projekty jiz zahajily Cerpani, a to projekt Marianum - prvni
etapa - v Moravskoslezském kraji, ktery Cerpa 27,5 mil. KE, a projekt JinoSov v kraji
Vysocina, ktery ¢erpa 57 mil. KE&. V ramci projektu je financovana jak novostavba, tak
nakup a rekonstrukce objektd uréenych pro poskytovani pobytovych a ambulantnich

socialnich sluzeb.

Projekty kraju

Nékteré kraje vytvofily a aplikuji u€inné nastroje, kterymi pfimo €i nepfimo podporuji
naplfiovani jednotlivych cili a opatfeni této koncepce. Témito nastroji jsou jak
projekty zaméfené na proces transformace, vytvareni sluzeb komunitniho typu a
jejich udrzeni (jak investi¢ni, tak neinvesti¢ni povahy), proces stfednédobého
planovani rozvoje socialnich sluzeb, zavadéni a aplikaci standardu kvality socialnich
sluzeb na krajské urovni, vzdélavani poskytovateld socialnich sluzeb nebo
pracovnikl v pfimé péci, tak zamérfeni dotaCnich titull nebo aktivita kraje
v metodické oblasti. DalSi informace o konkrétnich projektech jsou uvedeny u popisu

plnéni jednotlivych opatfeni v dalSi Casti této zpravy.
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2.2 PLNENi OPATRENI

S ohledem na jiz provedena opatieni seznamuje MPSV s jednotlivymi kroky a

aktivitami, které jiz realizovalo v roce 2011 v ramci pInéni jednotlivych cilG a opatfeni

Koncepce. V popisu plnéni je zohlednéna redefinice cili a opatfeni, ktera byla

provedena ve Zpravé o plnéni Koncepce pro rok 2010. V nasledujicim textu jsou

predloZeny jednotlivé cile a opatfeni v plném znéni s naslednym popisem realizace.

Cil1

Zvysit informovanost o procesu transformace institucionalni péée pro osoby

se zdravotnim postizenim a seniory

Opatreni:

1.1.

Pripravit vSeobecnou medialni kampani o procesu transformace
institucionalni péfe zaméfenou zejména na tyto oblasti: Zivot doma
I v komunité, Zivot ve velkokapacitni instituci, humanizace, lidska a obanska
prava, dustojnost, kvalita sluzby. Kampan bude zaméfena na vefejnost,
vefejnou spravu, poskytovatele, pracovniky a uzivatele socialnich sluzeb
a souvisejicich sluzeb.

Provede: MPSV Termin: do 2012

MPSV pfipravilo vSeobecnou medialni kampan o procesu transformace. Ve tretim

Ctvrtleti roku 2011 byla vyhlasena vefejna zakazka ,Medialni kampan transformace

socialnich sluzeb®. Cilem této verejné zakazky je primarné:

inzerce ¢lanka pro Sirokou vefejnost (v€. lidi se zdravotnim postizenim)
a odbornou verejnost (pracovniky v socialni oblasti, Iékafe a zdravotni sestry,
vefejnou spravu, soudce);

vytvoreni 5 kratkych spotl ve srozumitelné a poutavé podobé, jejichz cilem
bude osvéta v ramci procesu transformace, humanizace a sluzeb socialni

péece;
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e vytvofeni a uskuteCnéni 13 vystav ve vSech krajskych méstech, kromé hl.
mésta Prahy, a to minimalné po dobu jednoho mésice.
Verejna zakazka byla zvefejnéna na rdznych portalech, napr.
http://lwww.esfcr.cz/zakazky/medialni-kampan-transformace-socialnich-sluzeb.

Zakazka by méla byt realizovana do konce bfezna 2013.

DalSi aktivity jsou vyvijeny MPSV prostfednictvim Narodniho centra. Jedna se

predevsim o:
e pofadani konferenci,
e tvorbu a zvefejhovani informacniho Zpravodaje,
e zvefejiiovani a aktualizaci informaci na webovém portalu www.trass.cz

Dalsi informace k problematice publicity jsou uvedeny u plnéni opatfeni €. 1. 2., 1. 3.

Opatreni:

1.2. Poskytovat informace o transformaci institucionalni péce prostfednictvim
soucasnych pobytovych zafizeni socialnich sluzeb, kraju a MPSV.
Provede: MPSV, kraje, vybrana zafizeni socialnich sluzeb
Termin: do 2012

MPSV prostfednictvim Narodniho centra poskytuje informace o procesu
transformace a deinstitucionalizace sluzeb socialni péCe pofadanim setkani se
zastupci zafizeni zapojenych do projektu a setkani se zastupci kraju. Dale je
vydavan mésicni informacni zpravodaj, byly zfizeny informacni webové stranky
(www.trass.cz) a sekce na webovych strankach MPSV. Prabézné jsou vydavany
tiskové zpravy. Dale jsou pofadany pravidelné porady regionalnich pracovniki na
krajskych ufadech a pracovnikl v jednotlivych zafizenich zapojenych do procesu
transformace, regionalni a nadregionalni kulaté stoly. Zafizeni predstavuji proces
transformace a predavaji informace jak verfejnosti, tak politickym zastupcim. Jsou
pofadana setkani opatrovnikl a také napfiklad setkani se zastupitelstvy a s obCany
lokalit, kde vznikaji nové sluzby komunitniho typu.
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Setkani se zastupci zafizeni. Seminafe jsou urCeny pro zastupce zafizeni, ktera
jsou zapojena do projektu Podpora transformace. Seminafe vzdy trvaji 2 x 1,5 dne
a obsahuji témata zaméfena na potfeby procesu deinstitucionalizace v Ceské

republice. V prabéhu roku 2011 byla zorganizovana 4 setkani.

Setkani se zastupci kraju. Setkani jsou uréena pro pracovniky kraja, které jsou
do procesu transformace sluzeb socialni péCe zapojeny. Naplni setkani je vzdy
sdileni informaci o procesu transformace, pfedavani aktualnich informaci o déni
v jednotlivych krajich a sdileni informaci na témata, ktera jsou pro proces kli€ova.

V prubéhu roku 2011 byla zorganizovana celkem 4 setkani.

Informaéni Zpravodaj je prostfednictvim Narodniho centra distribuovan e-mailem
vice nez 1300 odbératelim. Tento zpravodaj je rovnéz zvefejnén na webovych
strankach Narodniho centra. Zpravodaj je mozné nalézt na webovych strankach:
http://www.trass.cz/TrassDefault.aspx?rid=55945&app=Article&grp=Content&mod=C
ontentPortal&sta=DetailRubric&pst=DetailRubric&pl=0ID_INT_2541&p2=RoundPan
el BOOL_True&acode=83246532)

Webovy portal www.trass.cz byl zfizen v ramci projektu ,Podpora transformace®. Je
pravidelné aktualizovan a informuje o smyslu a pfinosech transformace, aktualnim
déni v zafizenich, probihajicich kurzech a podpofe transformujicim se zafizenim.
Informace o projektu je dale mozné také nalézt na portalu MPSV (zde:

http://www.mpsv.cz/cs/7058).

V prubéhu roku 2011 zacaly byt realizovany regionalni a nadregionalni kulaté
stoly, které se zaméfuji na témata vztahujici se k transformaci. Podporuji
informovanost a diskuzi o transformaci s odbornou verejnosti.

Vramci setkani s opatrovniky jsou predavany aktualni informace k procesu
transformace. Opatrovnikim i uzivatelim sluzeb jsou prezentovany pfiklady dobré
praxe ve sluzbach komunitniho typu a jsou prfedkladany navrhy na specifikaci lokalit
novych sluzeb (napf. chranéného bydleni). Opatrovnici i uzivatelé sluzeb se mohou
vyjadfovat k jednotlivym navrhim vybéru danych lokalit. V prabéhu roku 2011
probéhlo 12 skupinovych setkani s opatrovniky v zafizenich zapojenych do procesu
transformace. Pro tuto potfebu byly vytvofeny také informacéni materialy - letaky
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pro opatrovniky, které jsou k dispozici na webovych strankach
http://lwww.trass.cz/TrassDefault.aspx?rid=43456&app=Article&grp=Content&mod=C
ontentPortal&sta=DetailFolder&pst=DetailFolder&pl=0ID_INT_3575&p2=RoundPan
el_BOOL_True&acode=64662900. V prubéhu procesu probihaji také individualni

konzultace s opatrovniky.

Pravidelna informacni setkani k problematice transformace a deinstitucionalizace
sluzeb socialni péce se konaji také pro zastupce obci. K tomuto ucelu jsou vytvofeny
informaéni materidly — letaky pro starosty, které dostali k dispozici zapojeni

poskytovatelé socialnich sluzeb.

Tiskové zpravy vychazeji minimalné jednou mési¢né a jsou zvefejiovany na
webovém portalu www.trass.cz. Prozatim bylo zvefejnéno 14 tiskovych zprav a
vSechny tyto zpravy jsou zvefejnény na niZze uvedenych webovych strankach:
http://www.trass.cz/TrassDefault.aspx?rid=45173&app=Article&grp=Content&mod=
ContentPortal&sta=DetailFolder&pst=DetailFolder&pl=0ID_INT_2436&p2=RoundP
anel BOOL_True&acode=67217796

Jednotlivé kraje také realizuji dalSi aktivity naplfujici opatfeni, napfiklad:

e zvefejiuji informace na svych webovych strankach o realizaci transformace
na svém uzemi a o konkrétnich aktivitach daného procesu — jedna se
napfiklad o  kraj  Vyso&ina®,  Kralovehradecky,  Liberecky'!,
Moravskoslezsky*?, Jihomoravsky®, Olomoucky**, Zlinsky™® kraj,

e vydavaiji tiskové zpravy — napfiklad Moravskoslezsky kraj®,

e jednaji s dalSimi poskytovateli socialnich sluzeb o zapojeni do procesu —
predavaji informace - napiiklad Liberecky kraj*’,

e poradaji kulaté stoly — napfiklad Zlinsky a Karlovarsky kraj*?,

° Blizsi informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-vysocina.cz/petr-krcal-transformace-socialnich-sluzeb-je-funkcni-system/d-
4025804/query=transformace&p1=1016

% Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-kralovehradecky.cz/cz/krajsky-urad/socialni-oblast/rozvoj-soc-
sluzeb/transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb-16640/

" Informace je mozné nalézt zde: http://odbor-socialni.kraj-Ibc.cz/Transformace-socialnich-sluzeb-Libereckeho-kraje

12 Informace je mozné nalézt zde: http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/transformace ustavni_pece.html

¥ Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?ID=39397&TypelD=12

 Informace je mozné nalézt zde:http://www.kr-olomoucky.cz/podpora-transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb-cl-857.html
% Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-zlinsky.cz/docDetail.aspx?docid=170163&doctype=102&&cpi=1

¢ Informace je mozné nalézt zde: http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/moravskoslezsky-kraj-usporadal-konferenci-k-
podpore-transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb-20630/

kraje/id:133182
1 Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/IP_transformace.htm
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 nechavaiji zpracovavat TV spoty - napfiklad Karlovarsky kraj®,
e vydavaji novinové &lanky - napfiklad Zlinsky kraj a Karlovarsky kraj,,
e realizuji setkani se starosty — napfiklad Liberecky kraj** a Zlinsky kraj,
e realizuji PR aktivity v ramci jednotlivych projektl — vice v &asti 3. vénujici
se jednotlivym krajum,
e pofadaji konference, které se zcela nebo CasteCné vénuji transformaci,
napfiklad:
o Poskytovani socialnich sluzeb v Karlovarském kraji, které jsou
dostupné a kvalitni z pohledu uzivatele, ktera se uskutecnila 26. 4.
2011,
o Planovani socialnich sluzeb, ktera se uskutecnila 12. 5. 2011 -
JihoCesky kraj
o Planovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji, ktera se
uskutecnila 30. 8. 2011
o Uvodni konference k projektu Podpora procesu transformace
pobytovych socialnich sluzeb v kraji, ktera se konala dne 12. 10.

2011 — Moravskoslezsky kraj?.

Jednotlivi poskytovatelé realizuji také dalSi aktivity napliujici opatfeni, napfiklad:

e zvefejiuji informace na svych webovych strankach - napfiklad: Srdce v domé,
prispévkova organizace®, Centrum socidlnich sluzeb Jindfichtiv Hradec,
zatizeni Domov Pistina**, Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim Pata
Hazlov, Barevné domky Hajnice?>, Domov Sluneéni dvir, pfispévkova
organizace®® Zamek Nova Horka, p. 0.?’, Vincentinum — poskytovatel
socialnich sluzeb Sternberk?®®, Domov sociélnich sluZeb Slatifiany?®, Domov

pro osoby se zdravotnim postizenim STOD®*, Vy$&i Hradek, p. s. s.*,

1o Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/IP_transformace.htm

20 Informace je mozné nalézt zde: http://www.kr-karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/IP_transformace.htm

2 Informace je mozné nalézt zde: http://odbor-socialni.kraj-Ibc.cz/Transformace-socialnich-sluzeb-Libereckeho-kraje/id: 110242
2 Informace je mozné nalézt zde: http://verejna-sprava.kr-moravskoslezsky.cz/cz/uvodni-konference-k-projektu-podpora-
procesu-transformace-pobytovych-socialnich-sluzeb-v-kraji-20326/

% |Informace je mozné nalézt zde: http://www.srdcevdome.cz/?ldKat=49

2 Informace je mozné nalézt zde: http://www.domovpistina.cz/

% Informace je mozné nalézt zde: http://www.barevnedomky.cz/pages/transformace

% |nformace je mozné nalézt zde: http://domovslunecnidvur.cz/

" Informace je mozné nalézt zde: http://www.zameknovahorka.cz/

2 Informace je mozné nalézt zde: http://www.vincentinum.cz/deddcd2b_00b5_433c_a2ec_c352661d670c.aspx

% |nformace je mozné nalézt zde: http://www.dss.cz/31-transformace-dss-slatinany/

% |nformace je mozné nalézt zde: http://transformace.dozpstod.eu/

% Informace je mozné nalézt zde: http://www.vyssihradek.cz/budoucnost.php
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Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad Labem (USP
Lobendava)®, Bellevue, p. s. s.%,
realizuji zminovana setkani se starosty obci a obany v novych lokalitach a
informuji je o prabéhu procesu transformace, jeho potfebnosti,
realizuji zminovana setkavani s opatrovniky,
zvetejiiuji své elektronické casopisy — napfiklad Zamek Nova Horka, p. 0.3,
Domov bez zamku,
vydavaji vyrocni zpravy, ve kterych se zminuji o realizaci procesu
transformace — napfiklad: Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti
nad Labem nebo USP Lobendava®,
vydavaji letaky o nové poskytovanych socialnich sluzbach, atd.,
provozuiji stranky na Facebooku a Youtube — napfiklad Domov bez zamku*®,
Barevné domky Hajnice®,
poradaji konference, které se zcela nebo CasteCné vénuji transformaci,
napfriklad:
o Mezinarodni konference Kvalita a rozvoj socialnich sluzeb v
prihrani€nich oblastech Euroregionu Nisa, ktera se uskutec¢nila 21. a
22.10. 2011 — Domov dlchodcu Filipov

Opatreni:

1.3.

Usporadat 4 celostatni konference k procesu transformace institucionalni
peécCe pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra plnilo toto opatfeni vroce 2011

uspofadanim dvou mezinarodnich konferenci a jedné tematické konference. DalSi

konference k plnéni tohoto opatfeni jsou naplanovany na dalSi obdobi.

%2 |nformace je mozné nalézt zde: http://dozp-ul.cz/HL_Transformace.html

%3 Informace je mozné nalézt zde: http://www.bellevue-domov.cz/transformace/transformace.html
% Informace je mozné nalézt zde: http://www.zameknovahorka.cz/soucasnostl.php

% |nformace je mozné nalézt zde: http://www.usplobendava.cz/data/downloads/zprava2010.pdf

3

® informace je mozné nalézt zde: http://www.facebook.com/trass.cz#!/pages/Domov-bez-z%C3%A1mku-

%C5%99%C3%ADsp%C4%9Bvkov¥C3%A1-organizace/118957201475557
" informace je mozné nalézt zde: http://www.facebook.com/trass.cz#!/pages/Barevn%C3%A9-domky-Hajnice/323114067456
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Prvni konference s nazvem Transformace a deinstitucionalizace socialnich
sluzeb probé&hla ve dnech 28. 2. - 1. 3. 2011 v Hradci Kralové. Ugastnilo se ji celkem
296 osob. V ramci konference se diskutovalo o zpusobech, jak zlepSit kvalitu Zivota
lidi s postizenim. Odbornici hledali zplsoby, jak nejlépe zaijistit pfechod klientl z
velkokapacitnich ustavnich sluzeb do individualizovanych a komunitnich forem
pomoci a podpory. Na programu byly také praktické pfiklady postupu v zafizenich,
ktera jiz touto zménou smérem k vétsi kvalité sluzeb pro lidi s postiZzenim prosla nebo

ji absolvuiji.

Druha konference s nazvem Zivot v komunité, ktera se konala 1. - 2. 11. 2011
v Praze, se zaméfrovala pfedevSim na podporu a pomoc osobam se zdravotnim
postizenim v pfirozeném prostfedi/komunité; reflektovala konkrétni, praktické

aspekty transformace. Konference ,Zivot v komunit&“ se Ggastnilo celkem 247 osob.

Tematickd konference s nazvem Architektura socialnich sluzeb v bézném
prostiedi se konala dne 13. 12. 2011 v Praze. Konference byla zaméfena na
pfedstaveni Manualu nejvhodnéjSiho architektonického a materialné-technického

vybaveni socialnich sluzeb.

Opatreni:

1.4 Zajistit vzdélavani poskytovatelll socialnich sluzeb, zadavatell a dalSich
subjektt v procesu transformace institucionalni péce pro osoby se
zdravotnim postizenim se zohlednénim relevantnich specifik cilovych
skupin.

Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV plni toto opatfeni zajiStovanim a organizovanim vzdélavacich aktivit
prostfednictvim Narodniho centra. Byly vytvofeny a probéhly vzdélavaci programy,
workshopy, tuzemské staze a zahrani¢ni cesty. V Cervnu roku 2011 byla sestavena
pracovni skupina Vzdélavani k deinstitucionalizaci, ktera ma za cil zhodnotit obsah
vzdélavacich programu ve vztahu k potfebam aktérd transformace a také podpofit

proces edukace tématu transformace a deinstitucionalizace na akademické pudé,
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podpofit zadlenéni tohoto tématu do vzdé&lavacich osnov SS, VOS a VS zaméienych

na socialni oblast.

Vzdélavaci programy jsou zaméfeny na 4 cilové skupiny, a to pracovniky
Narodniho centra, ¢leny regionalnich transformacnich tyma, pracovniky v pfimé péci
a socialni pracovniky, popf. také specialni pedagogy a dalSi odborniky ze zafizeni
zapojenych do procesu transformace. U vSech téchto cilovych skupin byla provedena
analyza vzdélavacich potfeb, na zakladé toho byly vypracovany navrhy vzdélavacich
programu. Témata byla zaméfena na ziskani praktickych dovednosti a védomosti
uCastnikl, jejichz prostfednictvim budou metodicky podporovat transformaci
socialnich sluzeb v regionu. V prabéhu roku 2011 byl realizovan Vzdélavaci program
pro pracovniky Narodniho centra a Vzdélavaci program zaméfeny na individualni

posuzovani uzivatele.

Pro pracovniky primarné v pfimé péci, ktefi zajistuji individualni posuzovani
uzivatelll, byl uréen Vzdélavaci program zaméreny na individualni posuzovani
uzivatele. Vzdélavaci program probihal na 5 Skolicich mistech po celé republice.
Celkové se jej zucastnilo témeér sto pracovnikl ze 32 zafizeni. Vzdélavaci program
byl pfipraven k akreditaci a byla podana zadost a v dobé pfipravy tohoto dokumentu

probiha akreditaCni proces.

Dalsi vzdélavaci program - Vzdélavaci program pro ¢leny regionalnich
transformacnich tymu byl v pribéhu roku 2011 pfipraven k realizaci. Program je
urCen cca 150 osobam ve vSech krajich republiky. Program, ktery bude probihat
vroce 2012, se bude zaméfovat prfedevSim na deinstitucionalizaci, zapojeni
uzivatell do rozhodovani, finanéni fizeni, pfipravu procesu — analyzy, komunikacéni a
managerské dovednosti. Rozsah vzdélavaciho programu je 80 hodin. Vzdélavaci
program byl pfipraven k akreditaci a byla podana Zadost a v dobé pfipravy tohoto

dokumentu probiha akreditacni proces.
Vzdélavani v ramci vzdélavaciho Programu pro pracovniky v pfimé péci probihalo

pfimo v jednotlivych zafizenich zapojenych do projektu. V roce 2011 byla zahajena
realizace prvnich b&hl v zafizenich, dal$i budou pokragovat v roce 2012. Zadost o
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akreditaci vzdélavaciho programu u MPSV byla podana a v dobé pfipravy tohoto

dokumentu probiha akreditacni proces.

Vroce 2011 probéhly Modulové workshopy pro ¢€leny regionalnich
transformacnich tymu, pracovniky vybranych zafizeni a dalSi relevantni aktéry
procesu. Workshopy byly zaméfené napiiklad na témata: Umluva o pravech osob
se zdravotnim postiZzenim v kontextu transformace socialnich sluzeb®, Odpovédnost
poskytovatell socialnich sluzeb , Komunikace s vefejnosti, PR aktivity a Lektorské a

prezenta¢ni dovednosti . Modulovych workshopu se ucastnilo celkem 205 osob.

V ramci této aktivity probihaji rovnéz workshopy pro jednotliva zafizeni zapojena do

projektu.

V roce 2011 byly zrealizovany workshopy na téma:

e Individualni planovani

Sexualita lidi s mentalnim postizenim

e Prevence agrese a prace s rizikem

e Oblast ochrany prav osob — naplfiovani a ochrana prav klientt
e Motivace a metody prace s cilovou skupinou senioru

¢ Individualni pfistup a individualni planovani s klientem

Seminar k projektu Podpora transformace, ktery probéhl dne 23. 9. 2011, byl
urCen pro Cleny Vyboru proti mucCeni a nelidskému zachazeni a Cleny Vyboru pro
lidska prava a biomedicinu Rady viady CR pro lidskd prava. Tento seminaf byl
spojeny s navstévou zafizeni pro osoby se zdravotnim postizenim zapojeného do

procesu transformace.

Zahranicni staze a cesty jsou zaméfrené na jednotlivé aspekty procesu transformace
a deinstitucionalizace a jsou organizovany Narodnim centrem podpory transformace

(tématy jsou napfiklad systémy poskytovani komunitnich typa sluzeb, architektonické

® Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim je nejdileZit&j§im mezinarodnim dokumentem, ktery pfiznava prava
osobam se zdravotnim postizenim — pfedevsim pravo na Zivot v béZné komunité. Samotny proces transformace je aktivitou,
ktera toto pravo naplfiuje, tedy plni i mezinarodni zavazky, které CR z této umluvy vyplyvaji.

23



feSeni) ve spolupraci s organizaci LUMOS. V roce 2011 byly zorganizovany tyto
zahranicni cesty (staze):

e Velka Britanie (Sheffield) v terminu od 27. 3. do 30. 3. 2011. Tato cesta byla

zaméfena na jednotlivé aspekty procesu transformace a deinstitucionalizace

ve Velké Britanii a u€astnilo se ji 11 osob (zastupci vedeni zafizeni, krajskych

ufadd, MPSV, poslanecké snémovny a senatu).

e Kypr (Larnaca) vterminu 11. 5. az 15. 5. 2011 - u€ast na mezinarodni
konferenci Family Action for the Inclusion of People with Intellectual

Disabilities in Society. Této zahrani¢ni cesty se zuc€astnili 2 zastupci MPSV.

o Svédsko (Boras) vterminu od 24. 10. do 27. 10. 2011. U&elem této cesty
bylo seznameni se systémem péCe o déti a dospélé s postizenim ve
Svédsku. Této zahraniéni pracovni cesty se zuéastnilo 11 osob (zastupci

MPSV, zastupci monitorovaci skupiny a vedeni zafizeni).

e Rakousko (Viden) - tématem této zahraniCni pracovni cesty bylo
architektonické feSeni objektd pobytovych zafizeni pro lidi se zdravotnim
postiZzenim a seniory v zahrani€i. Této zahrani¢ni pracovni cesty se zucastnili
(zastupci MPSV, autofi architektonického Manualu nejvhodnéjSiho
architektonického a materialné-technického vybaveni socialnich sluzeb,

pracovnici Narodniho centra).

Byl vytvofen prehled zahrani€nich organizaci, kde je mozné Cerpat pfiklady dobré
praxe. Tento pfehled organizaci obsahuje také zaméfeni dané organizace (napf. na
transformaci, integrované zaméstnavani a vzdélavani osob se zdravotnim

postizenim).

DalSi vzdélavani probihalo na setkanich s kraji a zafizenimi (viz plnéni opatieni 1.2).

Opatreni:

1.5. Provést vyzkum a analyzy stavu institucionalni a komunitni péce v Ceské
republice.
Provede: MPSV Termin: do 2013
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MPSYV prostfednictvim Narodniho centra postupné plni toto opatfeni. V pribéhu roku
2011 bylo upfeshovano zadani jednotlivych analyz a vyzkumi institucionalni
akomunitni pée vCR. Byla sestavena pracovni skupina Analyzy
pro deinstitucionalizaci, ktera se podilela na tvorb& zmifiovaného zadani. Cleny
pracovni skupiny jsou zastupci kraju, poskytovatell socialnich sluzeb zapojenych do
procesu transformace, védeckych a akademickych pracovnikl, Svazu mést a obci

Ceské republiky, Unie zaméstnavatelskych svazd Ceské republiky, aj.
Cil 2

Vytvorit systém vertikalni a horizontalni spoluprace mezi vSemi dotéenymi
subjekty (relevantnimi aktéry) procesu transformace institucionalni péce (jedna
se zejména o nasledujici subjekty: statni sprava a samosprava, poskytovatelé

socialni sluzeb, uzivatelé socialnich sluzeb, socialni partneri)

Opatreni:

2.1. Vzajemné provazat systém transformace a deinstitucionalizace v oblasti
sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim, sluzeb pro seniory, sluzeb
pro osoby s duSevnim onemocnénim a transformaci systému péce
0 ohrozené déti.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: MSMT, MZ, MV, MSp, MMR, MO, kraje CR, poskytovatelé
socialnich  sluzeb, poskytovatelé zdravotnich sluzeb a sit sluzeb

pro ohrozené déti

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pini toto opatfeni organizovanim a
koordinaci setkani pracovnich skupin v&etné participace jejich ¢lenu na jednotlivych
vystupech. Je realizovan dialog mezi poskytovateli socialnich sluzeb (organizacemi,
zafizenimi), zfizovateli socialnich sluzeb (krajské ufady) a krajskymi hygienickymi

stanicemi (vice viz informace o plnéni opatfeni 2.14.).
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V prubéhu roku 2011 zapocalo svou c&innost 9 pracovnich skupin a dalSi byly
pripravovany. Ocekavanymi vystupy pracovnich skupin jsou zejména metodiky,
doporugeni a dal$i nastroje na podporu transformace socialnich sluzeb v Ceské
republice. Jako experti pracovnich skupin puasobi externi odbornici z riznych obort
se zaméfenim na feSeni problematiky zmén v socialnich sluzbach v Siroké Skale

cilovych skupin uZivatell socialnich sluzeb.

V prabéhu roku 2011 vznikly tyto pracovni skupiny:

e Vzd8lavanim k deinstitucionalizaci®
e Dobra praxe v deinstitucionalizaci*
041

e FEvaluace nového stavu uzivatel

e Zpracovani indikator0 hodnoceni Kritérii transformace, humanizace
a deinstitucionalizace vybranych sluzeb sociadlni péfe a metodiky jejich

napliiovani*
e Analyzy pro deinstitucionalizaci*
e Podpora deinstitucionalizace na krajské Grovni**
e Analyza a monitoring rizik transformace a deinstitucionalizace®

e Navrh nejvhodnéjSiho architektonického a materialné-technického vybaveni

jednotlivych druht sluzeb socialni pé&e*®

Individualni posuzovani*’

% Cilem pracovni skupiny je monitorovat a vyhodnocovat vzdélavaci potfeby Gc€astniki procesu transformace a

deinstitucionalizace socialnich sluzeb. Vystupem pracovni skupiny budou: doporu€eni ke vzdélavacim aktivitam Narodniho
centra a doporuéeni k promitnuti procesu deinstitucionalizace a transformace socialnich sluzeb do vzdélavani socidlnich
pracovnikl a pracovnikl v socialnich sluzbach.

“ Cilem pracovni skupiny je navrhnout a rozpracovat systém sdileni dobré praxe v deinstitucionalizaci socialnich sluzeb.
Vystupem pracovni skupiny budou: systém sdileni dobré praxe, vyjadieni ke konkrétnim podnétiim pro zarazeni do systému
dobré praxe a pfiprava podkladd pro Sbornik dobré praxe

*! Pracovni skupina navrhne méfitelné ukazatele a zpUsoby jejich sledovani, které budou prokazatelné sledovat pfinosy (vlivy)
deinstitucionalizace v Zivoté uzivatele. Vytvafi podklad mj. pro PS Individualni posuzovani uZivatele. Vystupy pracovni skupiny:
navrh méfitelnych ukazateld a zpusobu jejich sledovani jako jednoduchy nastroj k zjiStovani zmén u konkrétnich uzivatell, a to
opakované a stejnym zplsobem v pribéhu transformace zafizeni.

2 pracovni skupina rozpracuje Doporuceny postup €. 4/2009 — Kritéria transformace, humanizace a deinstitucionalizace
vybranych sluzeb socialni péce. Vystupy: vytvofené Indikatory hodnoceni Kritérii transformace, humanizace a
deinstitucionalizace socialnich sluzeb pro potfeby jednotlivych zafizeni, Metodika naplfiovani Indikatord a Kritérii transformace,
humanizace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb. Revidovana (aktualizovana, dopracovand) Kritéria transformace,
humanizace a deinstitucionalizace socialnich sluzeb a v souladu s Kritérii revidované Indikatory hodnoceni kritérii transformace
* Cilem aktivity je ziskat komplexni podklady pro zaji§téni transformace institucionaini pése v Ceské republice. Hlavnimi cili
aktivity jsou zejména identifikace oblasti, ve kterych ma dojit ke zmapovani sou¢asného stavu institucionalni pée — zejm.
v navaznosti na Koncepci transformace.

* Vice informaci o &innosti pracovni skupiny je mozné nalézt u plnéni opatfeni 2.7.

*® Vice informaci o &innosti pracovni skupiny je mozné nalézt u plnéni opatfeni 5.8.

“® Pracovni skupina ma za cil navrhnout a rozpracovat doporuceni pro architektonické a materialné-technické vybaveni budov a
mistnosti pro poskytovani sluzeb socialni pé€e. Cilem aktivity, na které pracovni skupina spolupracuje. je vytvofit manual, ktery
by pomohl poskytovatelim socialnich sluzeb, pfipadné dalSim subjektim, pfi planovani a projektovani sluzeb socialni péce
(pobytovych i ambulantnich).
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e Déti na cesté z ustava™®

Ve vSech pracovnik skupinach pod vedenim Narodniho centra podpory
transformace bylo k 15. 11. 2011 celkem 67 externich odbornik(l a 86 ¢lenl celkem

(ti. i s pracovniky Narodniho centra podpory transformace a pracovniky MPSV CR).

Opatreni:

2.2. Vypracovat metodiky zaméfené na relevantni aktivity vychazejici
z problematiky transformacniho procesu.
Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: statni sprava a samosprava, poskytovatelé socialni sluzeb,
uzivatelé socialnich sluzeb, MMR, MZ, MSMT

MPSV prostfednictvim Narodniho centra a dalSich zainteresovanych subjektd plnilo
vroce 2011 toto opatfeni vytvafenim metodik a manuall, které  podporuji
systémovou realizaci procesu transformace. Dale podporuje a vyhodnocuje tvorbu
manuall a postupld zaméfenych na jednotlivé aspekty procesu transformace

v jednotlivych zafizenich zapojenych do procesu transformace.

V ramci jednotlivych aktivit jsou vytvareny tyto metodiky a manualy:
e Metodika pro planovani socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu

s procesem transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb
e Sbornik dobré praxe
e Evaluace nového stavu uzivatell
e Metodika naplfiovani indikatort a kritérii transformace

e Manual transformace

* Cilem pracovni skupiny je vytvofit nastroj pro individualni posuzovani uzivatelt (ve smyslu posouzeni miry nezbytné podpory
pro uzivatele) pro potfeby transformace, ktery bude vychazet z Doporuéeného postupu MPSV €. 1/2010 - Posuzovani miry
nezbytné podpory uzivatelil a Doporuc¢eného postupu MPSV ¢. 7/2009 — Zakladni zjiStované udaje pro posuzovani
uzivatel. Pracovni skupina vyhodnoti dosavadni zkuSenosti s vyuzitim doporuc¢enych postupl a navrhne UGpravy
doporuc¢enych postupt

8V roce 2011 u pracovni skupiny Déti na cesté z ustavll probéhla konkretizace zadani pracovni skupiny véetné specifikace
vystuptl ve spolupréci s odborem MPSV 21 rodinné politiky a davkovych systémi. Cinnost pracovni skupiny je nastavovana
tak, aby metodické vystupy (systém potfebnych sluzeb v komunité) a doporuceni byly podporou potfebnych zmén v péci o déti
jak ve stavajicim procesu transformace socialnich sluzeb DOZP, tak v procesu transformace sluzeb pro déti a pé€e o ohrozené
déti. (V DOZP, kde jsou prevazné dospéli, je cca 3800 uzivatell, a z toho je 143 déti od 0 do 18 let).
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e Manual nejvhodnéjsiho architektonického a materialné-technického vybaveni

socialnich sluzeb
e Manualy v oblasti opatrovnictvi, ustavni a ochranné vychovy
e Pravni postaveni uzivatell v procesu transformace socialnich sluzeb

e Pravni odpovédnost poskytovatelt socialnich sluzeb v procesu transformace

socialnich sluzeb

Metodika pro planovani socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu s procesem
transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb je vytvafena v ramci
pracovni skupiny Podpora deinstitucionalizace na krajské urovni, jejiz ¢lenové jsou
zastupci MPSV, kraju, odborniki na stfednédobé planovani rozvoje socialnich
sluzeb, zafizeni zapojenych do procesu transformace, Svazu mést a obci Ceské
republiky, Unie zaméstnavatelskych svazi Ceské republiky aj. Metodika by méla
slouzit jako podpora kraji pro realizaci zmifiovaného procesu. V prabéhu roku 2011

byl vypracovan koncept této metodiky v€etné zakladniho obsahu jednotlivych kapitol.

Sbornik dobré praxe bude souborem pfikladl dobré praxe v transformaci. Ty jsou
sbirany a hodnoceny vramci cCinnosti pracovni skupiny Dobra praxe
zpracované priklady, které budou uvedeny a distribuovany tisténym a elektronickym

sbornikem.

Evaluace nového stavu uzivateli je jednoduchym nastrojem pro klicové
pracovniky, ktefi budou monitorovat jeho prostfednictvim vliv deinstitucionalizace na
konkrétni uzivatele béhem procesu zmén poskytovanych sluzeb, a to pfimo

s uzivatelem na podkladé jeho konkrétni situace.

Metodika naplnovani indikatora a kritérii transformace bude uZzSi specifikaci
kritérii transformace na jednotlivé ukazatele — indikatory transformujiciho se zafizeni.
Material je zpracovavan tak navodné, aby zachycoval a mapoval cely proces
transformace zafizeni a nabizel efektivni a na cil zaméfené postupy s ohledem na

zajmy uzivatele.
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Pfipravovany Manual transformace je souborem metodickych postupl a doporuceni
procesu transformace, ktera budou zpracovana pro rGzné urovné:
e pro uzivatele - soucasti manualu bude individualizovany ,denik
uzivatele® — popis potfebnych opatfeni pfi probihajicich zménach
k zabezpeceni potfeb a odpovidajici podpory konkrétnimu uzivateli,
e pro krajskou urovenn - doporu€eni a souhrn opatfeni vramci
transformace vyplyvajici ze zfizovatelské ulohy,
e naurovni zafizeni - podrobny vzor s vysvétlivkami k planovani
transformacniho procesu na urovni zafizeni (vzor transformaéniho

planu).

Manual nejvhodnéjsiho architektonického a materialné-technického vybaveni

socialnich sluzeb zpracovava otazky vychazejici z problematiky transformaéniho

-----

Manualy v oblasti opatrovnictvi, ustavni a ochranné vychovy maji za cil pomoci
aktérim (opatrovnikiim, poskytovatellim socialnich sluzeb) v oblasti opatrovnictvi,
ochranné a ustavni vychovy pfi podpofe osob se zdravotnim postizenim Zit

v komunité.

MPSV v roce 2011 pfipravilo ve spolupraci s Ligou lidskych prav metodické materialy
zaméfené na Pravni postaveni uzivatelll v procesu transformace socialnich
sluzeb a Pravni odpovédnost poskytovateli socialnich sluzeb v procesu
transformace socialnich sluzeb. Tyto dokumenty je mozné nalézt na webovych

strankach http://www.mpsv.cz/cs/8498

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pribézné mapuje nejriznéjsi metodické
postupy, které jsou zaméfené na aktivity tykajici se transformace a které jsou
vytvafreny vybranymi poskytovateli socialnich sluzeb. Sumarizace metodickych
postupl sméfuje zejména ke:

- sbéru podkladu pro vysSe uvedené metodiky a manualy;

- mapovani metodickych postupd, které je nutné v jednotlivych zafizenich

dopracovat ve vztahu k procesu transformace;
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- poskytnuti metodické pomoci pfi pfipominkovani konkrétnich metodickych

postupl a jejich nasledné projednani.

Opatreni:

2.3. Pripravit a zajistit fungovani systému poskytovani metodické podpory
v procesu transformace institucionalni péce poskytovatelim a zadavatellim
socialnich sluzeb.

Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra a kraje CR plnili toto opatfeni zejména
témito aktivitami:

e realizaci ucelenych vzdélavacich programd,
e poradanim jednorazovych tematickych workshop,
e workshopy dobré praxe,

e sdilenim zkuSenosti, konzultacemi a pfedavanim metodickych doporuceni
na setkanich kraju a zafizeni nebo formou pisemnych materialu (napf.

komentovany vzor transformacniho planu),

e konzultacemi a poradenstvim k pfipravé Cerpani investiCnich prostfedku IOP
vCetné podpory v hledani optimalnich feSeni pro vyuZiti investiCnich
prostiedku, konzultaci ke stavebnim FfeSenim, a to zejména z pohledu Kritérii
transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialnich
péCe a poskytovanim doporuceni alternativnich feSeni, nabidkou konzultaci
pro zafizeni a kraje ke specifickym otazkam transformace (napf. specifické

cilové skupiny uzivatelu).

MPSV prostifednictvim Narodniho centra oslovilo poskytovatele socialnich sluzeb,
zfizovatele a zadavatele s dotazy na jejich potfeby metodické podpory. Zjisténé

potifeby podpory jsou prubézné evidovany, vyhodnocovany a naplfiovany.
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Zastupci kraji, poskytovatell socialnich sluzeb zapojenych do procesu transformace
a pracovnici Narodniho centra se ucastni jednotlivych pracovnich skupin, které se
podileji na tvorbé& manuall nebo metodickych materialu.

Kraje a jednotlivi poskytovatelé jsou zapojeni také do procesu pfipominkovani
jednotlivych vystupl, které slouzi k metodické podpofe poskytovatelim a

zadavatelum (manualy, metodiky aj.).

Vice informaci ke vzdélavacim aktivitam je uvedeno u pInéni opatfeni €. 1.4.

Opatreni:

2.4. Zmapovat a prubézné informovat o domacich a zahrani¢nich prikladech
dobré praxe a zajistit efektivni systém vymény zkuSenosti a odbornych
poznatkl z oblasti humanizace.

Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra plnilo toto opatfeni v prabéhu roku 2011
mapovanim dobré praxe v Ceské republice a zahraniéi, tvorby registru rizik
a systému jejich fizeni, organizovanim stazi (jak tuzemskych, tak zahrani¢nich).
Sdileni poznatkl, zkuSenosti a dobré praxe probihalo také v ramci jednotlivych
pracovnich skupin, jako podklad pro tvorbu jednotlivych vystupt (metodik, manualu,
sbornikl, atd.) a na setkanich se zastupci kraju a zafizeni zapojenych do projektu

(viz pInéni opatfeni €. 1.2.).

Dobra praxe v transformujicich se zafizenich byla identifikovana béhem modelovych
hodnoceni kvality socialni sluzby, ktera probéhla ve vSech zafizenich zafazenych do
projektu Podpora transformace. Je pribézné mapovana u poskytovatell socialnich
sluzeb v bézné komunité. ldentifikované pfiklady jsou sbirany podle jednotného
vzoru, vyhodnocovany a navodné budou k dispozici ve sborniku dobré praxe a

uverejnény na internetu tak, aby byly dostupné vSem poskytovateltim.

Sdileni poznatkil, zkuSenosti a dobré praxe probiha také v ramci pracovnich

skupin. Jako podklady pracovnich skupin jsou vyhledavany, shromazdovany
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a distribuovany poznatky ze zahraniéi i CR formou doporugené literatury, filmd,
videoukazek, pfikladl dobré praxe a internetovych odkazl na vystupy ze seminard,
kulatych stoltl a konferenci. A to tak, aby experti pracovnich skupin méli k dispozici
poznatky o osvédCenych postupech ze zahrani€i, souCasnych materidlech a
zkusenostech z Ceské republiky a mohli ve vytvarenych metodickych navodech a

postupech tuto dobrou praxi zohlednit.

Byl vytvofen pfehled zahraniénich projektl a zafizeni, se kterymi bude pokracovat
spoluprace s cilem vymény zkuSenosti a poznatk( z transformacni praxe. Byly

zorganizovany zahraniéni cesty — vice informaci je uvedeno u plnéni opatfeni 1.4.

Pfi identifikaci rizik a prekazek procesu transformace a nastavovani systému
fizeni rizik Cerpalo Narodni centrum také ze zkuSenosti ze zahrani¢nich projektu.
Jako podklad byla vypracovana analyza rizik a prekazek, vcéetné zkuSenosti
se zpusobem eliminace téchto rizik. Vice informaci ke sbéru rizik je mozné nalézt u

plnéni opatfeni 5.8.

Opatreni:

2.5. Navazat  meziresortni  spolupraci v oblasti  vytvafeni  prostfedi
(FeSeni exteriéru a dispozi¢niho uspofadani a vnitiniho vybaveni prostort)
pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory v béZzné komunité.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: kraje, MMR, MPO, MD

MSPV prostfednictvim Narodniho centra plnilo toto opatfeni vypracovavanim
manualu Navrh nejvhodnéjsSiho architektonického a materialné technického vybaveni
jednotlivych druhu sluzeb socialni pée. Tento manual odpovida na otazky
vychazejici z problematiky transformaéniho procesu. Stavajici stavebni, hygienicka a
technicka feSeni a vybaveni pro velkokapacitni zafizeni socialnich sluzeb nejsou v
souladu s trendem transformace ani cili socialnich sluzeb (sociélni zaclenéni
uzivatell) - zadouci je, aby zafizeni po procesu transformace odpovidalo charakteru

bézného bydleni v pfirozené zastavbé.
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Manual ma za cil podpofit uCastniky transformace v hledani takovych
architektonickych feSeni a technického vybaveni stavajicich druhl socialnich sluzeb,
ktera budou respektovat jak obecné legislativni normy, tak i specialni pozadavky
spojené s potfebami uZivatell socialnich sluzeb, zejména téch, ktefi vyzaduji
vysokou miru podpory, a pfitom budou odpovidat charakteru bézZného bydleni
v komunité.

Manual pfipravuji odbornici na socialni problematiku ze zafizeni, kraji, MPSV,
experti na problematiku staveb pro socialni sluzby z vysokych Skol a ze zahranici,
odbornici z praxe bezbariérovych staveb, na pozarni problematiku, problematiku

BOZP a hygienu staveb. Soucasti prace na manualu je i pfipominkoveé fizeni.

Opatreni:

2.6. Vytvofit systém podpory programu usnadfujicich socialni zaclenovani
v konkrétnich komunitach.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV CR plni toto opatfeni pfedevsim realizaci celonarodniho projektu Podpora
transformace prostfednictvim Narodniho centra. V tomto projektu bude také
vypracovan Manual transformace. Opatfeni je dale naplfiovano také prostrednictvim
kraju, které realizuji dalSi projekty podporujici proces socialniho zaclenovani

Vv konkrétnich komunitach.

Manual transformace - informace k tomuto manualu je uvedena u plnéni opatfeni
2.2.

v v

této zpravy.

MPSV v prubéhu roku 2011 zpracovalo analyzu stfednédobych plant rozvoje
socialnich sluzeb a schvalenych transformacnich planu, ktera méla za cil zohlednit
zpracovani procesu transformace v téchto dokumentech. Vice informaci je uvedeno

u plnéni opatreni 2.7.
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Opatreni:

2.7. Zapracovat problematiku deinstitucionalizace a humanizace socialnich
sluzeb do procesu stfednédobého planovani socialnich sluzeb.

Provede: MPSV ve spolupraci s kraji Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pini toto opatfenim v aktivitach, které se
zabyvaji stfednédobym planovanim rozvoje socialnich sluzeb a zaclenovanim
problematiky deinstitucionalizace a humanizace do tohoto procesu. V roce 2011 byla
sestavena pracovni skupina Podpora deinstitucionalizace na krajské urovni, jejiz
¢lenové jsou zastupci MPSV, kraji, odbornikll na stfednédobé planovani rozvoje
socialnich sluzeb, zafizeni zapojenych do procesu transformace, Svazu mést a obci
Ceské republiky, Unie zaméstnavatelskych svazi Ceské republiky aj. Pracovni
skupina se podili na vypracovani vystupl, kterymi jsou Metodika pro planovani
socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu s procesem transformace pobytovych
zarizeni socidlnich sluzeb a 13 analyz urCenych pro potfeby transformace

v jednotlivych krajich.

V prubéhu roku 2011 byla vypracovana analyza stfednédobych plant rozvoje
socialnich sluzeb a analyza schvalenych transformacnich planu, ktera méla za cil
zohlednit zpracovani procesu transformace v téchto dokumentech, jako podkladovy
material pro tvorbu Metodiky pro planovani socialnich sluzeb na uzemi kraje
v souladu s procesem transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb.

Byla vypracovana struktura a zaklad jednotlivych kapitol Metodiky pro planovani
socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu s procesem transformace pobytovych

zarizeni socialnich sluzeb.

Byl zorganizovan workshop pro osoby realizujici na krajskych urfadech planovani
rozvoje socialnich sluzeb, ktery se tykal zaclefovani procesu transformace

do stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb.
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Opatreni:

2.8. Ustanovit Meziresortni koordinacni skupinu, ktera bude slozena ze zastupcu
ministerstev, Asociace kraji CR a Svazu mést a obci CR a é&lenl
Meziresortni koordinacni skupiny k NAP ustanovené na zakladé usneseni
vlady €. 293 ze dne 26. 3. 2008.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: MSMT, MZ, MV, MSp, MMR, MF, MO, Asociace kraji CR

a Svaz mést a obci CR.

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pfipravilo navrh na ucel, obsah Cinnosti
a personalni sloZeni meziresortni skupiny jejimz cilem je koordinovat transformacéni
a deinstitucionalizaéni procesy v Ceské republice. Jako vstupni krok pro &innost

skupiny byl zorganizovan kulaty stll na narodni Urovni.

Opatreni:

2.9. Zajistit  Cinnost resortniho  tymu MPSV Kk procesu transformace
a deinstitucionalizace socialnich sluzeb a podpofit Cinnost regionalnich
transformaénich tyma v krajich CR.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: kraje CR

Resortni tym byl ustanoven jiz v roce 2009. Resortniho tymu se uc€astni zastupci ze
Ctyf odbord MPSV: odboru socialnich sluzeb a soc. zaclenovani, odboru
implementace fondu Evropské unie, odboru rodiny a davkovych systému a odboru
programového financovani. Resortni tym &ita cca 25 ¢lend.

V roce 2011 probéhla tfi setkani resortniho tymu. UZzSi skupina resortniho tymu se

setkava témeér kazdy tyden.

MPSV prostfednictvim Narodniho centra dale toto opatfeni naplfiuje ve spolupraci
s jednotlivymi kraji. V kazdém kraji (mimo hlavni mésto Prahu) puUsobi regionalni
transformacni tym (dale jen RTT), jehoz C&leny jsou pfevazné vedle povérenych
pracovniku socialnich odbora také zastupci zafizeni zapojenych do projektu Podpora
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transformace, zastupci odborl kraju, do jejichz ¢innosti proces transformace urcitym
zpusobem zasahuje, napf. zastupci odboru majetku, ekonomického, regionalniho
rozvoje a dalSi osoby, jejichZ Cinnost s procesem transformace a deinstitucionalizace
Souvisi.

Regionalni pracovnici Narodniho centra poskytuji potfebnou podporu kraji béhem
procesu transformace socialnich sluzeb. Ve vybranych krajich jsou v ramci tymu
vytvareny pracovni skupiny, které zajistuji plnéni stanovenych udkold a cill
transformaéniho procesu. Cetnost setkavani RTT je v jednotlivych krajich riizna. Tym
se setkava zpravidla jednou za 3 — 6 mésicu.

Vramci RTT tym0 jsou pfedavany aktualni informace €i feSeny problémy spojené
s procesem transformace v daném kraji, popf. transformovaném zafizeni.

Podrobnéjsi informace k RTT jsou uvedeny v &asti 3. Situace v CR.

Opatreni:

2.10.  Vytvofit expertni platformu slozenou ze zastupcl relevantnich subjektd
uréenou k podpofe procesu transformace a zajistit jeji fungovani.
Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: statni sprava a samosprava, poskytovatelé socialni sluzeb

MPSV pIni toto opatfeni zejména prostfednictvim Narodniho centra, a to
organizovanim a koordinaci €innosti pracovnich skupin, setkavanim monitorovaci
skupiny, pravidelnym setkavanim se zastupci kraju a poskytovatell socialnich sluzeb
zapojenych  do procesu transformace v€etné pofradani regionalnich a
nadregionalnich kulatych stolu. Kli¢ovou roli ve vSech zasadnich aktivitach mély
kraje CR.

Vice informaci k pracovnim skupinam je uvedeno v pInéni u opatieni €. 2.1.
V pribéhu roku 2011 pocaly byt realizovany jak regionalni, tak nadregionalni

kulaté stoly, kieré se zaméruji na jednotliva témata vztahujici se k transformaci a na

aktualni potfebu témat v dané oblasti.
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Monitorovaci skupina je sestavena z 16 zastupcu - zadavatell (zastupci kraju,
obci) a poskytovatelt socialnich sluzeb, MPSV CR, socialnich partneri a dalSich
vybranych zastupcu organizaci ¢ odbornikd plsobicich v oblasti socialnich sluzeb.
Monitorovaci skupina se schazi pfiblizné jednou za tfi mésice. Naplni monitorovaci
skupiny je sledovani a hodnoceni dosavadniho prabéhu projektu, mapovani pribéhu

pilotniho projektu, prekazek, rizik a vyhodnocovani pfipravy transformacnich plana.

v v

Opatreni:

2.11. Podpofit vznik regiondlnich strategii transformace a deinstitucionalizace
na urovni kraji CR.
Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: kraje

MPSV prostfednictvim Narodniho centra plni toto opatfeni pfi setkanich s kraji
a poskytovateli zapojenymi do procesu transformace, podporou kraji v zaclefovani
procesu transformace do stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb
a tvorbou Metodiky pro planovani socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu
s procesem transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb a tvorbou Manualu

transformace.

Vroce 2011 zapocCaly dvé samostatné aktivity zabyvajici se zaé€leniovanim
transformace a deinstitucionalizace do procesu strednédobého planovani
rozvoje socialnich sluzeb. Vice informaci o téchto aktivitach je uvedeno u pInéni

opatreni C. 2.2.

Vroce 2011 byl zpracovan koncept Manualu transformace, ve kiterém budou
formulovana také doporuc€eni v oblasti dalSiho postupu v deinstitucionalizaci na
krajské urovni pro tyto oblasti:

e strategické volby v transformaci,

e personalni a organizacni zajisténi procesu transformace,

37



e ZzajiSténi metodické podpory,

e komunikace a osvéta.

Opatreni:

2.12. Nastavit regionalni a lokalni strategie snizovani kapacit zafizeni socialnich
sluZzeb s prvky institucionalni péce a vybudovat sit komunitnich sluzeb.
Provede: MPSV ve spolupraci s kraji Termin: do 2013

Spoluprace: kraje

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pini toto opatfeni v aktivitach, které se
zabyvaji stfednédobym planovani rozvoje socialnich sluzeb a zaclefiovanim
problematiky deinstitucionalizace a humanizace do tohoto procesu, vytvofenim
analyz pro potfebu transformace a deinstitucionalizace v kazdém kraji (13 analyz -
mimo Hlavni mésto Prahu).

Vice informaci o aktivitach vztahujici se k procesu strednédobého planovani je

uvedeno u plnéni opatreni 2.7.

Dale je plnéni tohoto opatfeni zajisténo prostfednictvim Narodniho centra. V kazdém
kraji byla realizace procesu podpory transformace podpofena &innosti regionalniho
pracovnika, jehoz hlavni naplni je ve spolupraci s kraji koordinace a komplexni
zajisténi spoluprace vSech subjektl zajistujicich transformaci, v€etné predavani
potfebnych informaci. Regionalni pracovnik byl také aktivné zapojen do Cinnosti
regionalniho transformacniho tymu daného kraje a spolupracoval na realizaci

konkrétnich aktivit tohoto tymu.

Opatreni:

2.13. Navazat a zajistit regionalni a lokalni spolupraci mezi kraji a poskytovateli
socialnich sluZzeb v oblasti transformace a deinstitucionalizace sluzeb
socialni péce.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: kraje
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MPSV prostfednictvim Narodniho centra plni toto opatfeni béhem setkani
se zastupci kraja, podporou transformacnich tyma v jednotlivych krajich, podporou
zavadéni transformace do procesu stfednédobého planovani rozvoje socialnich
sluzeb na krajské urovni. Dale je toto opatfeni plnéno prostfednictvim aktivit
jednotlivych krajl (viz ¢ast 5. vénujici se jednotlivym krajim),

Vice informaci o setkani zastupct kraji je uvedeno u plnéni opatfeni 1.2. Vice

informaci k transformaénim tymum je uvedeno v ¢asti 5.

Podpora zavadéni procesu transformace do stfednédobého planovani rozvoje
socialnich sluzeb na krajské urovni je zaméfena pfedevSim na tvorbu Metodiky
pro planovani socialnich sluzeb na uzemi kraje v souladu s procesem transformace
pobytovych zafizeni socialnich sluzeb. Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb,
jako vysledek procesu stfednédobého planovani vychazi z aktivniho zjistovani potreb
osob ve stanoveném Uzemi a hledani zpusobu jejich uspokojovani s vyuzitim
dostupnych zdroji. Minimalnim obsahem planu je popis zplUsobu zpracovani planu,
popis a analyza existujicich zdroji a potfeb osob, kterym jsou socialni sluzby ureny,
vCetné ekonomického vyhodnoceni, strategie zajiStovani a rozvoje socialnich sluzeb,
povinnosti zu¢astnénych subjektd, zpusob sledovani a vyhodnocovani pinéni planu a
zpusob, jakym lze provést zmény v poskytovani socialnich sluzeb. Zmifnovana
metodika ukaze, jak navazat a zaijistit spolupraci mezi kraji a poskytovateli v oblasti
transformace, bude obsahovat také pfiklady realizace deinstitucionalizace

z nékterych kraju, aby podpofila realizaci celého procesu

Ke konci roku 2011 probéhlo setkani se zastupci kraju (pracovniky, ktefi se podileji
na realizaci stfednédobého planovani rozvoje socialnich sluzeb), v ramci kterého
probéhla vyména zkuSenosti a byla pfipominkovana prvni verze zminovane

metodiky. Vice informaci je uvedeno u pInéni opatfeni 2. 7.
Opatreni:
214 Vytvofit doporu€eny postup v oblasti schvalovani provoznich Fadu

v transformovanych socialnich sluzbach pro krajské hygienické stanice.
Provede: MZ ve spolupraci s MPSV Termin: do 2013
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MPSV iniciovalo dialog mezi poskytovateli socialnich sluzeb (organizace, zafizeni),
zfizovateli socialnich sluzeb (krajské ufady) a krajskymi hygienickymi stanicemi
(KHS). Dialog bude zahgjen formou seminafl, jejichz cile, diskutované body
(konkrétni u€astnici) budou stanoveny ve spolupraci mezi MPSV, Ministerstvem pro
mistni rozvoj a Ministerstvem zdravotnictvi.

Jednim zbodl diskuze budou provozni fady v transformovanych socialnich
sluzbach. Vramci seminafd probéhne diskuze naroki na prostory z pohledu
poskytovatele socialnich sluzeb a diskuze s KHS nad naroky na provozni fad a
prostory z jejich pohledu. Diskuze se zaméfi predevSim na témata tykajici se
problematiky: nebezpecného odpadu, stravovaciho a pradelenského provozu,

skladovani a jejich dopadu na naroky na prostory a provozni fad.

Opatreni:

2.15.  Zaijistit fungovani systému sdileni dobré praxe mezi poskytovateli socialnich
sluzeb zamérfeného na transformacni a deinstitucionalizaéni proces vedouci
ke komunitnimu zpUsobu zZivota jejich uzivateld.

Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: kraje, poskytovatelé socialnich sluzeb

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pini toto opatfeni realizaci téchto aktivit:
setkani se zastupci zafizeni zapojenych do procesu transformace (vice informace o

plnéni opatfeni 1.2.),
e organizovanim workshopu pro zafizeni,
e systémem sdileni dobré praxe,
e vydanim Sborniku dobré praxe,
e organizovanim stazi (vice informace o pInéni opatfeni 1.4.),

e koordinaci expertni pracovni skupiny Dobra praxe v deinstitucionalizaci.

V roce 2011 vznikla expertni pracovni skupina Dobra praxe v deinstitucionalizaci,

ktera navrhla oblasti, v nichz bude dobra praxe sledovana, navrhla systém sbéru
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priklad dobré praxe a jejich sdileni, vyhodnocovala pfiklady dobré praxe a pfipravila
navrh zarazovani do Sborniku dobré praxe.

MPSV prostfednictvim Narodniho centra zajistuje vzdélavani a sdileni dobré praxe v
ramci Modulovych workshoptl pro ¢leny regionalnich transformac¢nich tymu,

pracovniky vybranych zafizeni a dalSi relevantni aktéry procesu.

V minulosti probéhly workshopy zaméfené mimo jiné na témata:
e Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim v kontextu transformace

socialnich sluzeb

e Odpovédnost poskytovatell socialnich sluzeb

Dobra praxe je pfedavana také prostfednictvim jednotlivych vzdélavacich aktivit.

v v

Opatreni:

2.16. Posilit preventivni aktivity, které minimalizuji pfijimani déti do ustavni péce
v souvislosti s Narodnim akénim planem k transformaci a sjednoceni
systému pécCe o ohrozené déti.

Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: MSMT, MZ, MV, MSp, MMR, MF, kraje CR, poskytovatelé
socialnich sluzeb, poskytovatelé zdravotnich sluzeb a sit sluzeb pro

ohrozené déti

MPSV zapoc€alo plnit toto opatfeni prostfednictvim Narodniho centra tim, Ze
vypracovalo zadani analyzy ddvodu vstupu osob do ustavni péce, a cCinnosti
pracovni skupiny Déti na cesté z ustavu, ktera se touto problematikou také zabyva.

V prubéhu roku 2011 bylo vytvofeno zadani zmifiované analyzy, ktera obsahuje
zjisténi pficin a faktorl, které ovliviiuji vstup osob se zdravotnim postizenim do
ustavnich zafizeni, tedy i déti. Zpracovani analyz bude realizovano v nasledujicim
obdobi.
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Vznikla pracovni skupina Déti na cesté z ustavi, jejimz cilem bude mimo jiné
navrhnout postupy pro prevenci umistovani déti do ustavni péCe a vymezit typy a

potfebny rozsah sluzeb v komunité tak, aby i déti se zdravotnim postiZzenim Zijici

v ustavni pé¢i mély moznost byt zapojeny zpét do Zivota komunity.
Opatreni:

2.17.  Vytvofit informaéni, analytickou a metodologickou zakladnu o procesech
transformace a deinstitucionalizace.
Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: MSMT, MZ, MV, MSp, MMR, MF, MO, kraje CR, poskytovatelé
socialnich sluzeb, poskytovatelé zdravotnich sluzeb a sit sluzeb pro

ohrozené déti

MPSV s dalSimi zapojenymi subjekty plni toto opatfeni tim, Zze vytvafi zadani a
realizuje analyzy a Setfeni vramci procesu transformace a deinstitucionalizace,
vypracovava manualy a metodiky, které tvofi zakladnu a podpulrny prvek procesu
transformace a deinstitucionalizace.

Jednotlivé analyzy a Setfeni maji podpofit a zmapovat proces transformace
a deinstitucionalizace jak na urovni jednotlivych zafizeni zapojenych do procesu
transformace, tak na urovni krajské nebo celonarodni. Analyzy se budou tykat jak
zpusobu poskytovani socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim, tak
fungovani a ekonomické stranky poskytovanych socialnich sluzeb, siti stavajicich
sluzeb a napfiklad pravni problematiky v oblasti opatrovnictvi.

V prubéhu roku 2011 byly jiz zpracovany analyzy a studie tykajici se rizik a jejich
fizeni, analyzy schvalenych transformacnich planu a stfednédobych planu rozvoje
socialnich sluzeb se zaméfenim na proces stfednédobého planovani rozvoje
socialnich sluzeb. MPSV v roce 2011 zpracovalo také metodiku Pravni postaveni
uzivatell v procesu transformace socialnich sluzeb a Pravni odpovédnost
poskytovatell socialnich sluzeb v procesu transformace socialnich sluzeb (vice
informaci v plnéni opatfeni 5.8.).

Vice informaci k jednotlivym metodikam a manualim viz opatfeni 2.2.
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Vytvofené metodiky, manualy a analyzy jsou zvefejnovany na webovém portalu

www.trass.cz a MPSV www.mpsv.cz.

Cil 3

Podpora poskytovateli socialnich sluzeb, jejich zaméstnanci, uzivatell
a dalSich subjektd pfri transformaci institucionalni péce zejména smérem
k poskytovani socialnich sluzeb v souladu s individualnimi potfebami uzivatela

sluzeb prostiednictvim dotaénich programu.

Opatreni:

3.1. Zameéfit investiCni dotaCni programy tak, aby podporovaly vystavbu pouze
pobytovych zafizeni s humanizujicimi prvky (tj. zejména domacnosti
s kapacitou do 6 uzivatelt pfi maximalnim poétu 3 domacnosti blizko sebe,
umisténi zafizeni v pfirozené komunité a dodrzujici soukromi a zajmy
jednotlivych uzivatell, a to formou vystavby novych nebo rekonstrukci
starych objektu).
Provede: MPSV Termin: pribézné od 2010

Spoluprace: kraje, regionalni rady regiont soudrznosti

MPSV vyuzilo evropské fondy a vytvofilo investi¢ni dotacni program v ramci
Integrovaného operacniho programu, ktery podporuje vystavbu, rekonstrukci
¢i nakup rodinnych domu a bytd, které vytvori alternativni kapacitu pro poskytovani
pobytovych socialnich sluzeb. Tento investiéni program se fidi pfesné danymi kritérii,
ktera definuji, s ohledem na vyuziti téchto objektl, jejich velikost, umisténi v
komunité, charakter a kapacitu. Tato kritéria maji za cil zajistit, Ze budované nebo
rekonstruované objekty maiji charakter rodinnych domd, jsou umistény v pfirozené
komunité a architektonické zpracovani objektu zajiStuje pfirozené zaclenéni do
okolni zastavby. Kritéria programu také urCuji maximalni kapacitu jednotlivych
objektl, které se skladaji z jedné nebo vice bytovych jednotek, jez jsou definované
jako domacnosti. Domacnosti a jejich dispozice sleduji tzv. "princip normality" jak

svou maximalni kapacitou 6 uzivatelu, tak klasickym rozvrzenim dispozic s maximalni
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snahou o soukromi jednotlivych klientd (max. dvoullzkové pokoje, stanovené
minimalni velikosti pokoju atd.). Kritéria investi€niho programu dale jasné definuji
oddéleni objektd uréenych pro bydleni a objektd ur€enych pro denni program a

zabranuji kumulaci klientd v jednom misté.

Dale jsou také poskytovany konzultace k IOP podporujici pfipravu projektu, které
jsou v souladu s Kritérii transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych
sluzeb socialni pécCe. Konzultace se zaméfuji na zprostfedkovani pochopeni
projektového zaméru mezi architekty a projektanty za ucelem vypracovani kvalitni
projektové dokumentace, které zajisti, ze jsou
budovany/rekonstruovany/nakupovany objekty, které pIné odpovidaji ucelu
transformace. Konzultaéni podpora se dale zaméfuje na zamezeni Ustavnich prvk
v dispozicich objektl, podporu soukromi jednotlivych uzivateld v dlrazu na
jednoltuzkové pokoje a individualni pfistup k jednotlivym objektim dle prani a potfeb
uzivatell na rozdil od uniformity dfivéjSich ustavnich objektd. Do 15. 11. 2011
probéhlo celkem 136 konzultaci k IOP poskytnutych Narodnim centrem podpory

transformace.

MPSV zacalo vroce 2011 vypracovavat zadani jednotlivych analyz, které budou
dokonceny v nasledujicim obdobi. Dale byly v prabéhu roku 2011 poskytovany

jednotlivym krajium Narodnim centrem konzultace k Zadostem o IOP.

Opatreni:

3.2. Zaméfit dotacni programy tak, aby podporovaly rozvoj terénnich
a ambulantnich sluzeb, které umoznuji uzivatellm setrvani v pfirozeném
prostfedi.

Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra vytvofilo v roce 2011 analyzu stavajicich
dotaCnich programiu sohledem na to, zda podporuji rozvoje terénnich

a ambulantnich sluzeb, které umoznuji uzivatelim setrvani v pfirozeném prostiedi.
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Opatreni:

3.3.

Provést analyzu statnich dotaCnich programd a programu financovanych
z EU zamérenych na cilové skupiny s cilem sjednotit pfistup jednotlivych
resortt v ramci feSené problematiky.

Provede: MPSV Termin: 2011

Spoluprace: kraje, regionalni rady regionl soudrznosti, MMR

MPSYV prostfednictvim Narodniho centra v pribéhu roku 2011 zpracovavalo analyzu

statnich dotacnich programi a programd financovanych z EU. Material bude

relevantnim subjektim predlozen v roce 2012.

Opatreni:

3.4.

Zohlednit jiz probihajici transformacni proces pfi rozhodovani o dotacich
pro poskytovatele socialnich sluzeb.
Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: kraje

Poskytovatelé ve spolupraci se zfizovateli maji moznost skuteCnost, Ze jsou zapojeni

do procesu, zahrnout do zadosti o dotaci pro poskytovatele socialnich sluzeb.

Opatreni:

3.5.

Zameéfit dotacni programy tak, aby podporovaly vznik a rozvoj pobytovych
sluzeb s kapacitou do 6 osob pro specifické cilové skupiny (osoby
s chronickym dusevnim onemocnénim, osoby se zavislosti na alkoholu,
osoby se zavislosti na navykovych latkach Ci ohrozené zavislosti, osoby
bez pFijmu).

Provede: MPSV Termin: do 2013

Toto opatfeni neni v ramci dotacniho fizeni na podporu poskytovani socialnich

sluzeb (dle § 101 zakona ¢&. 108/2006, o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich

predpisll) pfimo realizovano. Realizace opatfeni 3.5. se v ramci dotacniho Ffizeni
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predpoklada az pro rok 2013 a nasledujici, zejména s ohledem na reformu v systému

financovani socialnich sluzeb.

Opatreni:

3.6. Zaijistit, aby finan¢ni prostfedky z Evropskych strukturalnich fondd nebyly
pouzity k budovani novych segreguijicich instituci a aby jejich vyuziti bylo
vazano na proces transformace, humanizace a deinstitucionalizace
verejnych sluZzeb vedouci smérem ke komunitni péci.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spoluprace: MMR, MZ, kraje CR

Prostfedky z Evropského strukturalniho fondu, v pfipadé IOP financované z
Evropského fondu pro regionalni rozvoj, jsou prostfedky zaméfené zejména na
investi¢ni podporu transformace pobytovych zafizeni socialnich sluzeb. Specifickym
cilem této podpory je zajisténi takovych socialnich sluzeb, které budou odpovidat
individualnim potfebam uzivatell vybranych pobytovych zafizeni, které jim umozni
Zivot v pfirozeném prostfedi a jejich podporu pfi vstupu na trh prace s ohledem na
humanizaci a deinstitucionalizaci vybranych sluzeb socialni péce. Priority pro dalSi
obdobi jsou v souCasné dobé teprve vyjednavany. Zamérem MPSV je i nadale
podporovat tento trend nejen v programech, které administruie MPSV, ale i

v programech administrovanych jinymi subjekty.

Opatreni:

3.7. Zohlednit pfi podpofe statnich dotacnich programi v pfistich péti
letech socialni sluzby, které vzniknou v navaznosti na provedenou
transformaci pobytovych zafizeni.

Provede: MPSV Termin: do 2013

V ramci dotacniho Fizeni na podporu poskytovani socialnich sluzeb (dle § 101
zdkona ¢. 108/2006, o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jSich predpisu)
realizovaného v minulych letech bylo k socialnim sluzbam, které prosly nebo
prochazely procesem transformace ¢&i vznikly jako vysledek tohoto procesu,
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pristupovano specificky. VSechny tyto socialni sluzby méli moznost sdélit v ramci
dotacniho Fizeni specifické potfeby vychazejici z procesu transformace socialnich
sluzeb. Tento pfistup vychazel z premisy zvySenych nakladi dotéenych socialnich

sluzeb v urcitém (pfechodném) obdobi transformace.

Cil4

Podporovat proces zkvalitiovani zivotnich podminek uzivatelli stavajicich

ustavnich zarizeni socialni péce

Opatreni:
4.1. Podporovat proces zavadéni standardu kvality do zafizeni socialnich sluzeb.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra ve spolupraci s kraji pIni toto opatfeni tim,
Ze organizuje vzdélavaci programy - seminare, workshopy, supervizni setkani pro
jednotlivé aktéry procesu transformace. Narodnim centrem bylo také provedeno
modelové hodnoceni kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve 32 zafizenich
zapojenych do procesu transformace. Nékteré kraje v ramci své pusobnosti realizuji
aktivity podporujici proces zavadéni standardu kvality socialnich sluzeb, bud tim, ze
samy realizuji individualni nebo jiné projekty, nebo tim, ze tuto aktivitu podporuji

finan€nimi prostiredky.

V prubéhu roku 2011 bylo také Narodnim centrem provedeno modelové hodnoceni
kvality poskytovanych socialnich sluzeb ve 32 zafizenich zafazenych do projektu.
MéFitkem pro hodnoceni bylo naplfiovani standardu kvality socialnich sluzeb (viz
PFiloha €. 2 vyhlasky €. 505/2006 Sb., kterou se provadi néktera ustanoveni zakona
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu). Hodnoceni provedio 11
externich hodnotitell — odbornikl vySkolenych v provadéni inspekci socialnich
sluzeb podle platné metodiky. Narodni centrum usporadalo Skoleni pro odborné
pracovniky v zafizenich (28 osob), ktefi byli ¢&leny hodnotitelského tymu a
na hodnoceni sluzby dle standardi se podileli. Ti budou spole¢né s pracovniky
hodnocené sluzby s vysledky hodnoceni v zafizeni dale pracovat tak, aby byly
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poskytovany kvalitni socialni sluzby. Podpora poskytovatell v této oblasti
prostfednictvim hodnoceni je dllezita predevSim z pohledu zmény zpusobl
poskytovani socialnich sluzeb (pfedevSim v oblastech pracovnich postupd,
individualizace poskytované podpory a pomoci, dodrzovani lidskych prav atd.) a
podpory pfi nastavovani sluzeb novych — tj. komunitniho typu. Poskytovatelé méli

také moznost ziskat odbornou zpétnou vazbu od nezavislych odbornika.

v v

této zpravy.

VSechny formy aktivit vzdélavani - seminafre, workshopy a supervizni setkani ve
svém obsahu nesou pozadavek na zkvalitnéni zivotnich podminek uzivatell. Vice
informaci ke vzdélavacim programim a jejich konkrétnimu tematickému obsahu je

uvedeno v bodé 1.4, k supervizi v bodé 5.1.

Opatreni:

4.2. Vytvofit systém (metodiku) individualniho posouzeni situace uzivatell
stavajicich pobytovych zafizeni za ucCelem nalezeni a uplatnéni moznosti
zkvalitnéni jejich Zivota.

Provede: MPSV ve spolupraci MZ a MSMT Termin: do 2013

V ramci projektu byl zpracovan Doporuceny postup €. 1/2010 Posuzovani miry
nezbytné podpory uzivatell a Doporu€eny postup ¢&. 7/2009 Zakladni zjistované
udaje pro posuzovani uzivateld, které jsou také v jednotlivych zafizenich zapojenych
do projektu Podpora transformace aplikovany. Doporucené postupy jsou zvefejnény

také na webovém portalu MPSV (zde: http://www.mpsv.cz/cs/8496).

MPSV prostifednictvim Narodniho centra plni toto opatfeni tim, ze vypracované
doporucené postupy byly aplikovany v praxi, vzdélavacimi aktivitami zamérenymi na
vzdélavani pracovnikl transformujicich se zafizeni, realizaci individualniho

posuzovani a ¢innosti pracovni skupiny Individualni posuzovani.
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Individualni posouzeni uzivatele je vychodiskem pro to, aby mohly byt
naplanovany transformacni kroky celé organizace. Proto se na tuto problematiku
klade dudraz. Vroce 2011 vznikl vzdélavaci program pro pracovniky
transformujicich se zafizeni zaméfeny na individualni posuzovani.

Obsahem tohoto vzdélavaciho programu je kromé samotného doporueného
postupu k posouzeni miry nezbytné podpory uzivatele také individualni planovani.
Cilem je pfipravit pracovniky v pfimé péc€i mimo jiné na zvladnuti metod péce v
posunu od zdravotné-pecujiciho k asistenéné-podpdrnému modelu. Jednim
z vystupu bude pfepracovani Metodiky individualniho posuzovani uzivatele. Prioritou
je divat se na transformacni plany a jejich tvorbu optikou individualnich potfeb
klientd, ehoz se da docilit kvalitnim posouzenim a vyhodnocenim potfeb uzivateld.
Posuzovani potfebné miry podpory probiha u uzivatell v souvislosti s naplnénim
kapitoly transformacniho planu Analyza zafizeni z pohledu uZivatele. VZdy by mél byt
kladen duraz na potfeby uzivatele, nikoliv organizace, pfipadné zaméstnanct. Dale
probiha individualni posuzovani uzivatell pribézné. Je kladen ddraz na zjisStovani
individualnich potreb, které se mohou ménit i z divodu zdravotniho stavu uzivateld.

Vice informaci je uvedeno u plnéni opatfeni 1.4.

Pracovni skupina Individualni posuzovani byla sestavena v roce 2011 a zahaji
cinnost vroce 2012. Navazuje cCinnosti na vystupy pracovni skupiny Evaluace
nového stavu uzivatelt. Jejim ukolem je zpracovat zkuSenosti z dosavadni praxe
s individualnim posuzovanim potfebné miry podpory, rozpracovat metodu s ohledem
na jednotlivé cilové skupiny osob se zdravotnim postizenim a navrhnout metodiku

pro tento postup.
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Opatreni:

4.3 Ve spolupraci s kraji zajistit dostupnost a Uzkou spolupraci odbornika, ktefi
budou schopni provadét odbornou diagnostiku — zejména neurologickou,
psychiatrickou, psychologickou, socialni, pedagogickou.

Provede: MPSV Termin: do 2013
Spolupréace: kraje, MZ, MSMT

MPSV prostfednictvim Narodniho centra a ve spolupraci s kraji CR plni toto opatfeni
spolupraci odborniku pfi posuzovani nezbytné miry podpory, realizaci riznych druhd
vzdélavacich aktivit, mapovanim a zajiStovanim potfeb externich konzultaci
v jednotlivych zafizenich, pofadanim tematickych vzdélavacich workshopt. Dale jsou

v jednotlivych krajich a zafizenich ustanoveny MTT a RTT.

Néktefi poskytovatelé dle potfeby vyuzivali odborniky pfi hodnoceni nezbytné miry
podpory, jednalo se napfiklad o socidlni pracovnice, specialni pedagogy,

ergoterapeuty.

Narodni centrum se snazi nejen vramci vzdélavaciho programu zaméfeného
konkrétné na c¢leny regionalnich transformacnich tymud, ale rovnéz formou
supervizniho procesu, o podporu a rozvoj téchto pracovniki. Cilem je v krajich
vySkolit odborniky v transformaci socialnich sluzeb, ktefi budou pfipraveni sehrat
vudéi ulohu v deinstitucionalizaci socialnich sluzeb. Vice informaci ke vzdélavacim
programum je uvedeno u plnéni opatieni 1.4.

V ramci jednotlivych zafizeni byla mapovana Narodnim centrem potifeba externich
konzultaci odbornikd. Dale budou na zakladé zjisténé potieby zajisténi odpovidajici

odbornici.

Ve spolupraci skrajj CR ustanoveny regiondlni transformadni tymy a
multidisciplinarni transformacni tymy — vice informace viz ¢ast 5.

V kazdém ze zafizeni zapojenych do projektu jsou ustanoveny multidisciplinarni
transformacni tymy. MTT jsou zpravidla 9 ¢lenné a jsou tvofeny zastupci ze zafizeni,

Narodniho centra, pfipadné& zastupcem ze strany zfizovatele. Ugelem setkavani
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téchto tym0 je tvorba transformacnich pland a nasledné piInéni kroku

transformacniho procesu v daném zafizeni.

Opatreni:

4.4, Vytvofit systém (metodiku) pfechodu uzivatell do jinych typu sluzeb v&etné
uplného opousténi sité socialnich sluzeb.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra podpory transformace plni toto opatfeni
skrze tvorbu Manudlu transformace, pfedavanim zkuSenosti mezi jednotlivymi
poskytovateli a podporou pfi tvorbé transformaéniho planu, ktery obsahuje také ¢ast,
ktera se zabyva planovanim pfipravy uzivatel na pfestéhovani a jejich samotnému

prestéhovani a dalSimi aktivitami uvedenymi nize.

Vice informaci o Manualu transformace je uvedeno v plnéni opatfeni 2.2.

Infformace o zplUsobu prestéhovavani uzivatelll jsou uvedeny v kapitole
€. 6. Transforma¢niho planu — Pfiprava uzivateli na prestéhovani, prestéhovani
uzivatell a pfesunu zdroju. Navrh tohoto systému alternativnich sluzeb zpracovava
multidisciplinarni transformacni tym. Dale jsou sbirany informace od odbornych
pracovnikl Narodniho centra v zafizeni v tydennich zpravach o praci na postupech
pfi pfesunu klientll, pracovnikl a praci na metodickych postupech vztahujicich se

k pfechodu uzivatell do jinych typu sluzeb.

Narodni centrum podpory transformace metodicky podporuje zafizeni pfi volbé
alternativnich sluzeb a pfechodu uzivatell do jinych sluzeb v ramci transformace tim,
ze:

e pfipominkuje pfislusné kapitoly transformacniho planu kazdého konkrétniho

zarizeni a konzultuje s vedenim zafizeni sestaveni transformacéniho planu,

e s poskytovatelem projedna personalni zajisténi novych sluzeb a plan
pfipadného prestéhovani uzivateld,

e umoznuje poskytovatelim konzultovat postupy, pfipadné doporucuje
literaturu a podporuje sdileni dobré praxe v této oblasti,
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e umoznuje vyuzivat i externi experty na danou oblast,

e umoznuje pfedavat zkuSenosti v ramci setkani se zastupci poskytovatelu,

krajl, a;.

Opatreni:

4.5. Vytvofit systém (metodiku) a program pfipravy a vzdélavani zaméstnancu
na podporu poskytovani sluzeb podle individualnich potfeb uzivatell
zaméfené na pfechod do nového systému poskytovani socialnich sluzeb.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV prostfednictvim Narodniho centra naplfiuje opatfeni tvorbou a sbérem
postupl a doporu€enimi pro pracovniky, ktefi transformaci realizuji, jednotlivymi
vzdélavacimi aktivitami - kurzy, Skolenimi, workshopy, prostfednictvim superviznich
setkani nebo intervizi, ktera jsou realizovana pfimo zafizenimi. DalSi informace o

vzdélavacich aktivitach uvedeny u plnéni opatfeni 1.4.

Manual transformace - informace k tomuto manualu je uvedena u plnéni opatfeni
2.2.

V prib&hu roku 2011 byla realizovana dvé setkani kurzu Uvod do supervize véetné
samostudia v mezidobi a zpracovany osnovy intervize v zafizeni. U&astnilo se 21
zastupcu zarizeni: Slatinany, Hlinany, Tloskov, VysSi Hradek, Pistina, ZaSova Vsetin,
Domov bez zamku, Kfizanov, Habrovansky zamek, Vincentinum Sternberk, PATA
Hazlov, Velehrad ValaSska, Horfice, Srdce v domé&, Brno Kocianka, Sluneéni dvur,

Stod, Harmonie, Marianum, Téchobuz, Chrlice.

Opatreni:

4.6 Zajistit fungovani systému poskytovani metodické podpory v procesu
transformace institucionalni pé€e poskytovatelim a zadavatelim socialnich
sluzeb.

Provede: MPSV Termin: do 2013
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MPSV prostfednictvim Narodniho centra naplfiuje opatfeni realizaci vzdélavacich
aktivit (napfiklad: vzdélavacich programl, workshopl), vyménou dobré praxe,
organizovanim stazi, vytvarenim metodickych postupu a manuall, setkavanim se

zastupci kraju a zafizeni zapojenych do projektu a poskytovanim konzultaci.

Vice informaci o vzdélavacich aktivitach, stazich, vyméné dobré praxe je

uvedeno v plnéni opatfeni 1.4.

MPSYV také podporuje ¢innost transformacénich tym( na urovni zafizeni a kraju, které
prispivaji k pfedavani metodickych postupll pro fadné zajisténi transformace.
Transformacni tymy jsou slozeny multidisciplinarné, z odbornikdl na socialni praci,
fizeni procesu, financovani a dalSi oblasti nezbytné pro Fadné metodické zajisténi a
realizaci procesu. Vice informaci o jednotlivych transformacnich tymech je uvedeno

v éasti 5.

Vice informaci k tvorbé metodik a manualu je uvedeno v plnéni opatfeni 2. 2.

Vice informaci k setkani se zastupci kraju a zarizeni je uvedeno v plnéni opatreni
1.2.

Vice informaci k tvorbé metodickych postupti je uvedeno v pInéni opatfeni 2. 2.

Vice informaci ke konzultacim uvedeno v plnéni opatfeni 2. 3., 3. 11.

Opatreni:

4.7. Zajistit systematickou podporu neformalnim pecujicim osobam (pfedevsim
rodinnym pecCovatelum) tak, aby se zabezpedila kvalita péce jimi
poskytovana, jakoz i kvalita jejich zivota.

Provede: MPSV Termin: 2013 — 2015

MPSV prostfednictvim Narodniho centra plni toto opatfeni mapovanim situace
pecujicich osob a zdroju podpory neformalnich pecujicich osob a koordinuje €innost
externi pracovni skupiny Déti na cesté z ustavl ve spolupraci s odborem rodinné

politiky a davkovych systémd MPSV. Dale je pfipravovana samostatna pracovni
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skupina veénujici se problematice pecujicich osob. V prlibéhu roku 2011 byly

stanoveny zakladni cile a ukoly této pracovni skupiny.

Rodinni pfislusnici jsou informovani o postupu transformace zafizeni a pracovnici
zarizeni jsou podporovani v tom, aby jim davali dostatek informaci a podpory. (Napf.
jsou zapojeni v procesu individualniho posuzovani potfebné miry podpory, jsou

zvani na setkani opatrovniku a blizkych osob, tvofi informacni materialy).

Zapojeni a ucast rodinnych pfislusnikl a dalSich blizkych & pecujicich osob na
rozhodovani v procesu transformace bylo jako dulezita oblast zaclenéno do prace
expertni pracovni skupiny Zpracovani indikatorl hodnoceni Kritérii transformace,
humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb. V této souvislosti byla tato
oblast (zapojeni rodinnych pfisluSnikd do rozhodovani) zafazena jako jeden

z ukazatell naplfiovani cilt deinstitucionalizace.

Opatreni:

4.8. Aktualizovat doporuCeny postup — Kiritéria transformace humanizace
a deinstitucionalizace socialnich sluzeb — pro cilové skupiny senioru a lidi
s duSevnim onemocnénim.
Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: statni sprava a samosprava, poskytovatelé socialnich sluzeb

MPSV prostifednictvim Narodniho centra v roce 2011 plnilo toto opatfeni tim, ze
sestavilo expertni pracovni skupinu Zpracovani indikatord hodnoceni Kritérii
transformace, humanizace a deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialni péce a
metodiky jejich naplnéni. Jednim z ukoll této pracovni skupiny je navrhnout
indikatory — tedy vyznamné znaky - transformace a deinstitucionalizace (v roce 2011
bylo realizovano) arevidovat material Kritéria transformace, humanizace a
deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialni péCe a metodiky jejich napInéni tak,
aby material odpovidal pozadavkim uzivateli socialnich sluzeb se zdravotnim
postizenim (bude realizovano 2012). Rovnéz bude vytvofena metodika naplfiovani
téchto indikatoru, ktera popiSe, jak provést transformacni procesy.
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Opatreni:

4.9. Identifikovat uzivatele socialnich sluzeb Zijici v zafizeni s prvky
institucionalni péce, ktefi maji aktivni zajem o podporu sveho Zivota
prostfednictvim komunitnich sluzeb.

Provede: MPSV Termin: do 2013

Spoluprace: kraje

V ramci procesu podpory transformace jsou pfi tvorbé transformacnich planu
zafizeni mapovany potieby a pfani uzivatell sluzeb a prostfednictvim individualniho
planu uzivatele je zjiStovan zajem, pfani zapojit se do bézného zpusobu zivota a k
tomu i vyuZiti komunitnich sluZzeb. Pracovnici v jednotlivych zafizenich vzdy na
pocatku procesu mapuji rodinné vazby uzivatell (kofeny, odkud uzivatel pochazi),
motivaci uZivatele, jakou sluzbu bude preferovat v navaznosti na jeho schopnosti a
moznosti. Uzivatellm jsou také predavany potfebné informace, ale i zkuSenosti
s chodem novych sluzeb (napf. moznost kratkodobého vyuzivani chranéného
bydleni). Na zakladé zhodnoceni pfani, potfeb, schopnosti a moznosti jednotlivych
uzivatell je zpracovana pfislusna kapitola transformacniho planu, ve které se odrazi

zjiSténé skutecnosti.

K posuzovani nezbytné miry podpory je vyuzivano Doporu¢eného postupu €. 1/2010
— Posuzovani miry nezbytné podpory uzivateld (ktery lze nalézt zde:

http://www.mpsv.cz/cs/8496), a to predevSim v oblasti zhodnoceni potieb,

schopnosti, moznosti uzivatele a jeho pfani vzhledem k procesu transformace (napf.

zda uzivatel chce opustit zafizeni, kde by chtél bydlet).
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Cil 5

Podpora napliovani lidskych prav uzivateli pobytovych socialnich sluzeb a

jejich prava na plnohodnotny zivot srovnatelny s vrstevniky zijicimi

v pfirozeném prostredi.

Opatreni:

5.1. V navaznosti na obnoveni dasledné odborné, v€asné a multidisciplinarni
diagnostiky u vSech uzivatell zrevidovat nahled na situace zbavovani nebo
omezovani zpusobilosti k pravnim ukonum.

Provede: MSp ve spolupracis MPSV Termin: do 2013

MPSV jiz vroce 2010 uskuteCnilo 6 seminarfl na téma opatrovnictvi a na téma
omezeni a zbaveni zpusobilosti k pravnim Ukonim. Tyto seminafe byly zajiStény
prostfednictvim pracovnikQl organizace Liga lidskych prav. Seminafu se zucastnili
pracovnici krajskych ufadl zodpovédni za proces transformace socialnich sluzeb a

vybrani poskytovatelé socialnich sluzeb.

DalSi seminafe byly zaméfeny na problematiku pravni odpovédnosti poskytovatell
socialnich sluzeb, ve kterych byla také obsaZena oblast opatrovnictvi (vice viz

opatieni 5.4).

Dale byl zpracovan manual a analyza tykajici se opatrovnictvi, véetné zbavovani
nebo omezovani zpUsobilosti k pravnim ukonim — vice informaci je uvedeno v plnéni

opatreni 5.2.

Ke 29. 6. 2011 bylo v CR 26 520 osob zbavenych zplsobilosti k pravnim ukontim a
5741 osob omezenych ve zpuUsobilosti k pravnim ukonim, a to pravomocnym

rozhodnutim soudu®.

49 zdroj: Liga lidskych prav na zakladé zadosti na Ministerstvo vnitra CR, sekce pro informatiku, odbor centralnich informaénich
systému
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Dalsi statistické udaje k omezeni nebo zbaveni zpUsobilosti k pravnim ukonim jsou
uvedeny zde: http://cslav.justice.cz/InfoData/statisticke-
rocenky.html;jsessionid=32802dal134a549246c03c56de618

Opatreni:

5.2. Zpracovat pravni a vécnou analyzu souCasného stavu praxe v procesu
ustanovovani opatrovnictvi se zvlastnim ddrazem na oblast lidskych prav.
Provede: MSp ve spolupraci s MPSV a zmocnéncem vlady pro lidska prava

Termin: 2011

MPSV prostfednictvim Narodniho centra podpory transformace spolu se
subdodavatelem vytvofili v roce 2011 zadani pravni a vécné analyzy problematiky
pravni zpusobilosti uzivatell socialnich sluzeb a opatrovnictvi.

MPSV v roce 2011 nechalo zpracovat Ligou lidskych prav manual a analyzu Pravni
postaveni uzivatelli v procesu transformace socialnich sluzeb. Tento material

je mozné nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/8498.

Opatreni:

53. Informovat soudy a soudni znalce o procesech humanizace pobytovych
socialnich sluzeb a lidskopravnich aspektech s tim souvisejicich.

Provede: MSp ve spolupraci s MPSV Termin: do 2013

MPSV vramci projektu Podpora transformace pfipravuje vefejnou zakazku
zamérenou na seminare a odbornou konferenci uréenou soudcum, soudnim znalcum
a statnim zastupcim. Soucasti vefejné zakazky jsou i metodické podklady k dané
problematice urCené pro nize uvedenou pracovni skupinu. Tyto kroky jsou

realizovany v soucinnosti s MSp.
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Opatreni:

5.4. Zajistit duslednou sociologickou a pravni analyzu problematiky opatrovnictvi
vCetné metodického zajisténi této problematiky.

Provede: MPSV ve spolupraci s MSp Termin: do 2013

MPSYV plni toto opatfeni prostfednictvim zpracovavanim analyz a manuald, které se
zabyvaji problematikou opatrovnictvi, dale byly zorganizovany seminafe na téma

opatrovnictvi a na téma pravni odpovédnost poskytovatell socialnich sluzeb.

MPSV vroce 2011 nechalo zpracovat analyzu Pravni postaveni uzivatell
v procesu transformace socialnich sluzeb, ve které je také zpracovana
problematika opatrovnictvi v€etné podpory a navodu, jak postupovat v jednotlivych
situacich (vzorl rGznych podani). Tuto analyzu je mozné nalézt zde:

http://mww.mpsv.cz/cs/8498.

Dale probéhly seminare Pravni odpovédnosti poskytovatell socialnich sluzeb,
které lektorsky zajiStovali pracovnici organizace Liga lidskych prav. Celkem probéhly

&tyfi seminare v krajskych méstech CR.

Opatreni:
5.5. Vytvofit vzdélavaci program zaméfeny na kvalitni vykon funkce opatrovnika.
Provede: MPSV ve spolupraci s MSp Termin: 2011

MPSV vramci projektu Podpora transformace pfipravuje vefejnou zakazku
zaméfenou na seminafe a odbornou konferenci pro opatrovniky osob zbavenych
zpusobilosti k pravnim ukonam. Soucasti vefejné zakazky jsou i metodické podklady

k dané problematice uréené pro nize uvedenou pracovni skupinu.
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Opatreni:

5.6. Vytvofit pracovni skupinu slozenou ze zastupcl MPSV a MSp zaméfenou
na problematiku opatrovnictvi.

Provede: MPSV ve spolupraci s MSp Termin: do 2013

V ramci pfipravované verejné zakazky na vzdélavani soudcl, soudnich znalcq,
statnich zastupcl a opatrovnikl budou pfipravovany podklady pro €innost pracovni
skupiny slozené ze zastupcl MPSV a MSp. Samotna zakazka je konzultovana

obé&ma resorty.

Opatreni:

5.7. Vytvofit podpurny systém doprovazeni uzivatele pobytovych socialnich
sluzeb pfi procesu opousténi sluzby a zaclehovani do Zivota mistniho
spolecenstvi.

Provede: MPSV Termin: 2011

MPSV prostfednictvim Narodniho centra pIni toto opatfeni tim, Ze sestavilo koncept
Manualu transformace. Vice informaci k tomuto manualu je uvedeno u pInéni

opatreni 2.2.

Opatreni:

5.8. Identifikovat legislativni a administrativni postupy, které pfimo &i nepfimo
podporuji institucionalizaci nebo brani pfechodu ke komunitni péci, a
iniciovat jejich zménu smérem k zajisténi péce v pfirozeném prostredi.
Provede: MPSV Termin: do 2013

MPSV plini toto opatfeni identifikovanim rizik a pfekazek procesu transformace a

deinstitucionalizace, tvorbou registru rizik, analyzy rizik systému jejich fizeni.

Vroce 2011 byla vramci Cinnosti Narodniho centra zfizena pracovni skupina

Analyza a monitoring rizik transformace a deinstitucionalizace, ktera je
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sestavena ze zastupcl krajl, poskytovatell socialnich sluzeb zapojenych do procesu
transformace i nezapojenych do procesu transformace, Asociace kraji CR, MPSV aj.

Tato pracovni skupina zpracovava a pfipominkuje jednotlivé vystupy.

Vroce 2011 probihala identifikace a sumarizace rizik a prfekazek procesu
transformace, ktera slouzila k vytvofeni registru rizik. Sbér rizik a prekazek byl
uskutecnén z téchto zdroju:

e transformacni plany,

e zkuSenosti s riziky a pfekazkami v zafizenich, ktera byla zapojena v nulté fazi

procesu transformace,
e brainstorming s regionalnimi pracovniky Narodniho centra,
e analyza rizik a zkuSenosti z jiz realizovanych projektt — zahrani¢nich,
e rizika, ktera vyplynula na jinych pracovnich skupinach nebo Skolenich,

e pfipominkovani pribézné verze registru rizik aj.

Do konce roku 2011 byl vytvoren registr rizik, ktery obsahuje prekazky a rizika
vztahujici se k ekonomické, zdravotni/zdravotnické oblasti, vykonu opatrovnictvi,
komunikaci mezi jednotlivymi aktéry procesu a k pribéhu procesu transformace,
procesu vystavby zazemi pro nové sluzby, postojim zaméstnancu, rodinnych
pfislusniku, obyvatel a sousedu v novych obcich, politickych zastupcu k procesu
transformace aj. V ramci registru rizik byly vypracovany také preventivni kroky

k jednotlivym rizik(im.

Opatreni:

5.9. Vytvofit dilCi pravni analyzy zamérené na konkrétni problémy souvisejici
s pfechodem uzivatell pobytovych socialnich sluzeb do pfirozeného
prostiedi a identifikovat pfipadna rizika v oblasti odpovédnosti za Skodu,
zameéstnanosti a zdravi.

Provede: MPSV Termin: do 2012

MPSV pIni toto opatfeni zpracovanim pravnich analyz zaméfenych na proces
transformace a jeho pravni problémy.
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MPSV vroce 2011 nechalo zpracovat manual a analyzu Pravni postaveni
uzivatell v procesu transformace socialnich sluzeb, Pravni odpovédnost

poskytovatell socialnich sluzeb v procesu transformace socialnich sluzeb.

Vice informaci k analyze rizik (v€etné systému fizeni rizik) a registru rizik je

uvedeno v plnéni opatfeni 5.8.

Opatreni:

5.10. Uplatiiovat Umluvu o pravech osob se zdravotnim postizenim pfi realizaci
procesu transformace, humanizace a deinstitucionalizace socialnich
sluzeb.

Provede: MPSV Termin: prabézné

MPSV zpracovalo materidl s nazvem Umluva OSN o pravech osob se
zdravotnim postizenim a transformace socialni péée v CR - Pravo na
nezavisly zpusob zivota a zivot v komunité podle ¢lanku 19 CRPD a zavazky
Ceské republiky s cilem vymezeni konkrétnich prvkid prava na Zivot v komunité
a zavazka Ceské republiky vyplyvajicich z tohoto prava. V navaznosti na
zpracovany material probihaly vzdélavaci aktivity — modulové workshopy pro
Cleny regionalnich transformacnich tymu, pracovniky vybranych zafizeni a dalSi
relevantni aktéry procesu. Vice o téchto vzdélavacich aktivitach je uvedeno

v plnéni opatreni 1.4.

Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim byla pfijata dne 13.
prosince 2006 v New Yorku. Jménem Ceské republiky byla Umluva podepsana v
New Yorku dne 30. bfezna 2007. S Umluvou vyslovil souhlas Parlament Ceské
republiky a prezident republiky Umluvu ratifikoval. Ratifikaéni listina Ceské
republiky byla uloZzena u generalniho tajemnika Organizace spojenych narodd,
depozitafe Umluvy, dne 28. zafi 2009. Umluva vstoupila v platnost na zakladé
svého ¢&lanku 45 odst. 1 dne 3. kvétna 2008. Pro Ceskou republiku vstoupila v
platnost podle odst. 2 téhoz ¢lanku dne 28. Fijna 2009 (text umluvy je mozné

nalézt zde: http://www.mpsv.cz/files/clanky/8585/umluva_o_pravech.pdf).
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MPSV a Narodni centrum se fidi ustanovenimi Umluvy pfi své metodické,
vzdélavaci a dal$i ginnosti. Principy a pozadavky na zménu, které Umluva
pfinesla, se promitaji do metodickych materiall zaméfenych na transformaci
sluzeb socialni péce, do procesu posuzovani nezbytné miry podpory uzivatell

zapojenych do procesu transformace a analytickych materiald.

Zpracovavany metodicky material Indikatory transformace socialnich sluzeb a
navazujici metodika k vyuziti indikatorl v procesu transformace pfimo vychazi
z Umluvy, vtextu budou odkazy k jednotlivym &lankdm dokumentu (zejména
Clanek 19). Zpracovava je expertni pracovni skupina pfi Narodnim centru -

Zpracovani Indikatora.

Vramci oblasti dobré praxe byl privodni dokument vzoru pro zpracovani
prikladii dobré praxe porovnan s obsahem Umluvy tak, aby tento metodicky
material obsahoval vSechny aspekty naplfiovani prav lidi s postizenim a aby
shromazdované a sdilené pfiklady dobré praxe postihovaly celou Skalu
problematiky. Material zpracovava expertni pracovni skupina - Dobra praxe

v deinstitucionalizaci.
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3. SITUACE V CESKE REPUBLICE

Do procesu podpory transformace v Ceské republice byly v roce 2011 zapojeny
vSechny kraje. Tfinact kraju, mimo hlavniho mésta Prahy (neumozfiuiji to pravidla
financovani z ESF), i nadale vroce 2011 pokraCovalo v zapojeni do projektu
MPSV CR Podpora procesu transformace socidlnich sluzeb a deklarovalo
spolupraci s Narodnim centrem, které je soucasti tohoto projektu.

Nasledujici informace byly zpracovany ve spolupraci s regionalnimi pracovniky
Narodniho centra v jednotlivych krajich a s odbornymi pracovniky Narodniho
centra v zafizenich zapojenych do projektu Podpora transformace.
Po vypracovani byly zaslany také jednotlivym kontaktnim osobam na krajskych
Ufadech k vyjadieni. Pfedmétné pfipominky a podnéty krajskych ufadd byly

zapracovany.
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Jihocesky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZzeb jsou obsazeny a schvaleny ve stfednédobém planu rozvoje socialnich
sluZeb kraje: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb JihoCeského kraje 2011 —
2013,

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace
V ramci JihoCeského kraje bylo do projektu zapojeno zafizeni Domov pro osoby
se zdravotnim postizenim Pistina, které se v Cervnu 2011 stalo soucasti jiné

organizace, a to Centra socialnich sluzeb Jindfichlv Hradec.

Stav RTT: Regionalni transformacni tym byl ustanoven 24. 6. 2009, schazi se
dle aktudlni potfeby. Ve spolupraci s regionalnim pracovnikem
pro JihoCesky kraj byl vytvofen jednaci fad RTT a aktualizovan
seznam ¢lend RTT. Hlavnim Jdkolem RTT bylo vytvofeni
transformacniho planu zafizeni Pistina do finalni pracovni podoby.
Pracovni skupina v prabéhu roku 2011 zajiStovala také vyhledani

pozemkl vhodnych pro transformaci zafizeni.

IOP: JihoCesky kraj se vramci pfipravy projektovych Zadosti
do Integrovaného opera¢niho programu zaméfuje pFedevSim na
vystavbu novych objektl pro transformaci, ktera ma zajistit sluzby pro
cca 70 wuzivatell, moznost rekonstrukce stavajicich objektu je
zvazovana az jako druha varianta. Zadost/i o investiéni prostfedky
ma kraj v planu podat do Cervna 2012 v rozsahu zhruba 80 mil. KC.
Vroce 2011 probéhla intenzivni analyza vhodnych lokalit pro
umisténi novych objektll v Ceskych Budé&jovicich, Tfeboni, Strazi a
Jindfichové Hradci a pfiprava podkladd pro zpracovani zadosti a

jejich pfiloh.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje
V této oblasti JihoCesky kraj v prubé&hu roku 2011 vyvijel tyto aktivity:

% http://www.kraj-jihocesky.cz/index.php?par%5Bid_v%5D=1225&par%5Blang%5D=CS
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Planovani socialnich sluzeb v Jihoéeském kraji (Castka 10 426 040 K¢) - jedna
se o individualni projekt JihoCeského kraje, ktery byl v roce 2011 schvalen a jehoz
klicové aktivity jsou zaméfeny na prohloubeni spoluprace obci a kraje, v€etné
podpory partnerstvi obci a jejich aktivni participace pfi zpracovavani planu rozvoje
socialnich sluzeb na mistni i krajské urovni, metodickou podporu kvalifikovanych
odbornikd v oblasti planovani socialni sluzeb, zmapovani sité sluzeb pro osoby se

zdravotnim postizenim v Jiho&eském kraji, informaéni aktivity a dal$i**.

Realizace vySe uvedeného projektu navazuje na jiz realizovany individualni projekt
Podpora komunitniho planovani socialnich sluzeb v Jihoceském kraji
(pfedpokladana hodnota zakazky 1 950 000 K& bez DPH), ktery byl ukoncen

v &ervenci roku 2011%2.

*! Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kraj-
jsi_hoceskv.cz/index.php’?par[id v]=1&par[lang]=CS&par[akt]=3285
? Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kpjck.cz/
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Pistina

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 70 luzek osoby s mentalnim postizenim (od 18
zdravotnim postizenim let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

V ramci transformace zafizeni by mélo byt zajiSténo nové bydleni pro 60 klientek.
JelikoZz se planuje, Ze v projektu Podpora transformace Domov Pistina jako
komplex fyzickych budov v Pistiné zanikne, musi se deseti zbyvajicim klientkam

nabizet jinad odpovidajici socialni sluzba.

Stav transformacniho planu:
Zafizeni ma zpracované podklady k transformacnimu planu - analyzu zafizeni,
hodnoceni potfeb uzivateld, navrh novych sluzeb a klicové kapitoly

transformacniho planu, které nejsou tolik zavislé na lokalitach.

Webové stranky: http://www.domovpistina.cz/
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Jihomoravsky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZzeb jsou obsazeny a schvaleny ve stfednédobém planu rozvoje socialnich
sluZzeb kraje: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji na
obdobi 2009 - 2011. Podpora transformace je deklarovana i v novém

stfedn&dobém planu Jihomoravského kraje na obdobi 2012 — 20143,

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace

V ramci Jihomoravského kraje byla do projektu zapojena Ctyfi zafizeni, a to
Habrovansky zamek p. o., Srdce v domé&, p. o., Ustav socidlni péée pro zrakové
postizené v Brné — Chrlicich a Ustav pro télesné& postizenou mladez v Brné —

Kralové Poli (organizace pfimo fizené MPSV).

Regionalni transformacni tym byl ustanoven 20. 7. 2009 a jeho hlavni
Stav RTT: ¢innosti je podpora procesu CasteCné transformace zafizeni Srdce
v domé a Habrovanského zamku. RTT se schazi pravidelné cca 1x
za mésic. V souCasné dobé se pracuje prfedevSim na zpracovani

zadosti do IOP pro organizaci Srdce v domé p. o.

IOP: Jihomoravsky kraj se vramci pripravy projektovych zadosti
do Integrovaného opera¢niho programu zaméfuje pouze na vystavbu
novych objektl pro ¢asteCnou transformaci tykajici se 24 klientl
(Srdce v domé, p. o.). Projektova zadost na |. etapu byla podana v
prosinci 2011 (celkové vydaje 27 mil. K&). Podani projektové zadosti
na Il. etapu je planovano v kvétnu 2012. Vroce 2011 probéhla
intenzivni analyza vhodnych lokalit pro umisténi novych objektd
v Mikulové a Lednici, probéhlo vybérové fizeni na zpracovatele
objemovych studii a investicniho zaméru. Ve spolupraci se zafizenim
Srdce v domé, p. o. byly vypracovany objemové studie odpovidajici

potfebam klientu.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

%3 http://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?1D=39397&TypelD=12
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Vroce 2011 Jihomoravsky kraj zahdjil realizaci 2 individualnich projekty a dalSi

aktivity:

Projekt Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji .
navazuje na projekt Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji Il.. Jeho cilem je podpora procesu komunitniho planovani socialnich sluzeb na
urovni kraje i obci s rozSifenou pusobnosti. Prostfednictvim realizace vzdélavacich
seminarl zajisti projekt zvySeni urovné znalosti o procesu komunitniho planovani,
¢imz bude posilena kvalita planovacich procest. Vyznamnou aktivitu projektu
predstavuje analyza sité socialnich sluzeb na uzemi Jihomoravského kraje, jejiz
vystupy podpofi nastaveni parametrl pro sitovani socialnich sluzeb a pro planovani

finanénich prostfedkil na socialni sluzby™*.

Podpora celozivotniho vzdélavani pracovnikii poskytovateli socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji (Castka 9 644 200 K¢&) v oblasti kvality socialnich
sluzeb je projekt, jehoz zamérem je posilit proces celozivotniho uceni a
specifického profesniho vzdélavani pracovnikll poskytovatell socialnich sluzeb,
které povede ke zvyseni jejich kompetenci, odbornych znalosti a dovednosti.
Jednou z kliCovych aktivit tohoto projektu je i vzdélavani pracovniku v oblasti

standard( kvality socialnich sluzeb™ .

Vlastni aktivitou kraje, ktera pfispiva ke zvySovani kvality socialnich sluzeb, jsou
tzv. metodické dohlidky, které od unora 2011 poskytuje odbor socialnich véci svym
pfispévkovym organizacim prostfednictvim pracovnikl oddéleni socialnich sluzeb.
Tzn., Ze referenti oddéleni navstivi zafizeni a vénuji se prfedevSim poskytovani

zpétné vazby ke kvalité poskytované socialni sluzby.

Vramci Jihomoravského kraje nebyly vyhlaseny projekty pfimo zaméfené
na proces transformace, ale v ramci Regionalniho operacniho programu je oteviena
vyzva 3.2 rozvoj regionalnich stfedisek. V ramci této vyzvy mohou NNO ziskat

financni prostfedky na vybudovani sluzeb komunitniho typu.

* Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.socialnisluzby-jmk.cz/novinky.aspx#novinkal?

*® Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kr-jihomoravsky.cz/Default.aspx?ID=169263&TypelD=2 ,
http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-celozivotniho-vzdelavani-pracovniku-

poskytovatelu?highlightW ords=Podpora+cel0% C5%BEivotn%C3%ADho+vzd%C4%9BI1%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD+pracov
n%C3%ADk%C5%AF+poskytovatel%C5%AF+s0ci%C3%A1In%C3%ADch+slu%C5%BEeb+v+Jihomoravsk%C3%A9m+kraji
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Habrovansky zamek p. o.

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 70 lGzek = 0soby s télesnym postizenim
zdravotnim postizenim = 0soby se zdravotnim postizenim

(starsi 18 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu
rozpracovani rozvojového planu zafizeni. Zafizeni planuje poskytovat novou
sluzbu domovy pro seniory od 1. 1. 2012, tim dojde ke sniZeni kapacity DOZP na
35 luzek. Zafizeni ma v planu realizovat ¢astec¢nou transformaci pro cca 20

uzivatelu.
Stav transformacniho planu:
Vzhledem k tomu, Ze zafizeni vystoupilo z investiéni ¢asti projektu, transformacni

plan nevznika a bude nahrazen rozvojovym planem zafizeni.

Webové stranky: http://www.habrovanskyzamek.cz/
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Srdce v domé, p. o.

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 113 = 0soby S kombinovanym
zdravotnim postizenim postizenim

»0soby s mentalnim postizenim

=osoby s télesnym postizenim

=0soby se zdravotnim
postizenim

(starSi 18 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
V ramci procesu transformace by organizace chtéla vybudovat nové bydleni

ve skupinovych domacnostech v rodinnych domcich pro 24 uzivatel(.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Webové stranky: http://www.srdcevdome.cz/
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Organizace pfimo fizena MPSV

Ustav socialni péée pro zrakové postizené v Brné — Chrlicich

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 99 luzek »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby se sluchovym postizenim

= 0soby se zrakovym postizenim
(starsi 19 let)
OdlehCovaci sluzby 10 uzivateld »0soby s kombinovanym postizenim
(forma pobytova) = 0soby se sluchovym postizenim
= 0soby se zrakovym postizenim
(starsi 19 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani rozvojoveé strategie zafizeni.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan v tomto zafizeni nevznika, bude nahrazen rozvojovou strategii.

Webové stranky: http://uspchrlice.cz/
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Organizace pfimo fizena MPSV

Ustav socialni péée pro télesné postizenou mladez v Brné - Kralové poli

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 110 lizek »0soby s kombinovanym
zdravotnim postizenim postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
=osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 3 do 40 let véku)
Denni stacionare 130 uzivatelu =0soby S kombinovanym
postizenim
»osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 1 do 64 let)
OdlehCovaci sluzby 10 klientd = 0soby s kombinovanym
postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
= 0soby s télesnym postizenim
» 0soby se zdravotnim postizenim
(od 1 do 26 let)
Chranéné bydleni 13 l0zek = 0soby s kombinovanym
postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
= 0soby s télesnym postizenim
(od 18 do 45 let)
Socialné terapeutické 34 klientu = 0soby s kombinovanym
dilny postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
=osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postizenim
(od 16 do 40 let)
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Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani rozvojove strategie zarizeni.
Stav transformacniho planu:
Transformacni plan vtomto zafizeni nevznika, bude nahrazen rozvojovou

strategii.

Webové stranky: http://www.kocianka.cz

73


http://www.kocianka.cz/

Karlovarsky kraj

Aktivity kraje na podporu procesuU transformace, deinstitucionalizace a komunitnich

sluZeb jsou obsazZeny a schvaleny v zakladni koncepci Karlovarského kraje v oblasti

socialnich sluzeb, a to v dokumentu Zasady rozvoje socialnich sluzeb v

Karlovarském kraji pro obdobi let 2007 — 2017, ktery byl schvalen usnesenim
Zastupitelstva €. ZK 138/07/06 ze dne 13. 7. 2006.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace

V Karlovarském kraji byla do projektu zapojena zafizeni Domov pro osoby se

zdravotnim postizenim v Marianské, pfispévkova organizace a Domov pro osoby se

zdravotnim postiZzenim ,Pata“ v Hazlové, pfispévkova organizace.

Stav RTT:

IOP:

Regionalni transformacni tym byl ustanoven 11. 2. 2010, v roce 2011
aktualizovan seznam ¢&lenl, schazi se pravidelné pfiblizné 2x
meésicné. V souCasné dobé je hlavnim cilem zajisténi Cerpani
finan¢nich prostfedkll z IOP pro organizaci Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim ,PATA* v Hazlové, pfispévkova organizace, a
zkvalitnéni poskytovanych sluzeb v Domoveé pro osoby se zdravotnim
postizenim v Marianské, prispévkova organizace. Jednotlivi ¢lenoveé
RTT pribézné spolupracuiji pfi realizaci jednotlivych kroku — probihaji
pracovni schuzky k FeSeni tematicky zamérenych oblasti, napf.

vyhledavani & nakupu pozemkau.

Karlovarsky kraj si pfipravu projektovych zadosti do Integrovaného
operacniho programu rozlozil do tfi etap v navaznosti na etapy
transformace. Projektové zadosti se zaméfuji nejenom na vystavbu
novych objektl, ale také na rekonstrukci stavajicich objektd. V roce
2011 podal kraj jednu projektovou zadost v celkovém rozsahu 6,24
mil. K&, béhem roku 2012 v ramci dalSich etap transformace ma kraj
v planu podavat zZadosti v rozsahu zhruba 268 mil. KE. V roce 2011
probéhla intenzivni analyza vhodnych lokalit pro umisténi objektl a

byly vypracovany investicni zaméry spolu s dalSimi podklady pro
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podani Zadosti.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Karlovarsky kraj realizoval nékolik dalSich aktivit, a to:

K 30. 4. 2011 byla ukon€ena realizace individualniho projektu Poskytovani
socialnich sluzeb v Karlovarském kraji, které jsou dostupné a kvalitni
z pohledu uzivatele (Castka 39 440 325 K¢), ktery mél kromé& obecného cile
transformace pobytovych socialnich sluzeb, které zfizuje kraj, také vytvofit v
kraji takové struktury, které budou po ukonCeni individualniho projektu
samostatné pokraCovat v realizaci a rozvijeni aktivit zapoCatych v ramci
individualniho projektu, tzn. vytvofit koordinovanou sit’ sluzeb, kterd umozni
témto lidem zivot v pfirozeném spoleCenstvi a bude minimalizovat dosud
preferovany zpusob poskytovani socialni sluzby v kolektivnich pobytovych
zafizenich. V ramci projektu preSlo 27 osob z domovl pro osoby se
zdravotnim, predevS§im mentalnim postizenim, do socialnich sluzeb
chranéného bydleni a do sluzby podpora samostatného bydleni. Do projektu
byly zapojeny pfispévkové organizace kraje, které poskytuji socialni sluzbu
domov pro osoby se zdravotnim postizenim (v Lubech, v RadoSové,
,SOKOLIK* v Sokolové; ,PRAMEN® v Mnichové). *°.

Karlovarsky kraj navazal na realizaci predeSlého projektu dalSimi
individualnimi projekty:

Udrzitelnost dostupnosti krajské sité socialnich sluzeb Karlovarského
kraje (Castka 36 473 149 K&). Zamérem tohoto projektu je zajistit kontinualni
navaznost projektovych aktivit, které jsou predevsim zaméreny na postupnou
transformaci tradi¢nich ustavu pfimo zfizovanych krajem. Do aktivit projektu
byli zapojeni konkrétni lidé, uzivatelé pobytovych zafizeni socialnich sluzeb,
v jejichz zajmu je, aby pfiprava na prfechod do obce a alternativnich
socialnich sluzeb mohla plynule pokragovat®’.

Rozvoj péce o osoby s dusevnim onemocnénim na uzemi
Karlovarského kraje (Castka 23 502 075 K¢)

* Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kr-
karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/IP_transformace.htm

*" Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kr-
karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/ip_transformace_ii.htm
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- Individualni projekt Karlovarského kraje pro oblast poskytovani sluzeb
socialni prevence v obdobi 2008 — 2012 (Castka 290 313 133 K¢). Cilem
projektld je zajisténi poskytovani vybranych socialnich sluzeb (zejména
sluZzeb socialni prevence) a jejich dostupnost osobam socialné vylou¢enym
nebo ohrozenym socialnim vylou€enim na celém uzemi Karlovarského

kraje®.

= Kraj vénoval vramci individualnich projektd k transformaci pozornost
také vzdélavani pracovniki - dale v pfispévkovych organizacich, které
zfizuje Karlovarsky kraj, probihaji audity zaméfené na kvalitu danych soc.
sluzeb; inspekce poskytovani soc. sluzeb v Karlovarském kraji se realizuji
opakované (K 31. 12. 2011 u vSech poskytovatelu v kraji jiz alespon jednou
probéhla inspekce u jedné z registrovanych sluzeb). Inspekce a audity
vyrazné posouvaji proces zavadéni standardl kvality v jednotlivych soc.

zafizenich a pfispivaji ke zvySovani kvality poskytovani socialnich sluzeb.

*8 Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kr-
karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/eu/op_lids_zdroje/ip_dusnem.htm, http://www.kr-
karlovarsky.cz/kraj_cz/cinnosti/socialni/seznam/ip_prevence.htm
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v Marianské, prispévkova

organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 198 luzek osoby se zdravotnim postizenim (od
zdravotnim postizenim 3 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi je plna transformace domova. Jde tedy o opusténi sou€asné nevyhovuijici
lokality v Marianské, a to dor. 2017, kde zasadnim nedostatkem této lokality je, ze
uzivatelé nemaji moznost kontaktu s jejich vrstevniky a nemaji moznost vyuzivat

bézné vefejné sluzby ( osada v Krusnych horach).

Stav transformacniho planu:

Zafizeni ma zpracovany transformacni plan ( 3.etapy ). Podrobné jsou
zpracovany |. a ll. etapa ( celkem pro 60 klientl). Ill. etapa bude zpracovana pro
168 klientd.

Webové stranky: http://www.kr-karlovarsky.cz/obce/Marianska/
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ,,PATA“ v Hazlové, prispévkova

organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 110 lizek osoby se zdravotnim postiZzenim
zdravotnim postizenim (zejména S mentalnim a

kombinovanym postizenim starSi 3
let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je postupné opousténi velkokapacitniho zafizeni ustavu, ktera se
bude realizovat ve tfech na sebe navazujici a prolinajicich se etapach budovani
novych domacnosti, do kterych se uzivatelé prestéhuji. Nové domacnosti vzniknou
v ramci stavajici socialni sluzby, ktera mimo sluzbu DOZP vytvofi dalSi socialni
sluzby: domov se zvlastnim rezimem a chranéné bydleni pro stavajici uzivatele

s pfihlédnutim k individualnim potfebam jednotlivych uzivatelu.
Stav transformacniho planu:
Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR. Byly podany zadosti do IOP

1.Cast |. etapa, 1. Cast |l. etapa.

Weboveé stranky: http://www.usp-pata.cz/?str=transformace
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Kraj Vysocina

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich

sluZeb jsou obsaZeny a schvaleny ve stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb

kraje: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Kraje Vysoc€ina na obdobi 2010 —

2011%°.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace

V ramci Kraje Vysocina byla do projektu zapojena ¢tyfi zafizeni - Domov bez zamku,

prispévkova organizace, Ustav socidlni péte Lede¢ nad Sazavou, prispévkova

organizace, Ustav socialni péée pro mentaln& postizené Té&chobuz, pfisp&vkova

organizace, Ustav socialni pé&e Kfizanov, pfispévkova organizace.

Stav RTT:

IOP:

Regionalni transformacni tym byl ustanoven 18. 2. 2011, schazi se
dle aktualni potfeby. V sou€asné chvili je hlavnim ukolem RTT
priprava projekttd do IOP: projekt Transformace USP JinoSov IlI. a Ill.
a Transformace USPM Té&chobuz ., aktualn& byly projednavany
stavebni a investi¢ni zaméry projektd. Druhym dulezitym tématem
jednani tymu byly vysledky modelového hodnoceni kvality
poskytovanych socialnich sluzeb realizované Narodnim centrem
v zafizenich zapojenych do projektu, zejména s ohledem na navaznou

metodickou podporu krajského uradu.

Kraj VysoCina si pfipravu projektovych zadosti do Integrovaného
operacniho programu rozlozil do vice etap v navaznosti na etapy
transformace. Projektové Zadosti se zaméfuji nejenom na vystavbu
novych objektl, ale také na rekonstrukci stavajicich objektd. V roce
2010 podal kraj prvni projekt, ktery byl schvalen ve vysi cca 57 mil. K¢,
a zapocala jeho realizace. V roce 2011 podal kraj dalSi 2 projektove
Zadosti. V roce 2011 dale probéhla intenzivni analyza vhodnych lokalit
pro umisténi objektd a byly vypracovany investi¢ni zaméry spolu

s dalSimi podklady pro podani zadosti.

9 http://www.kr-vysocina.cz/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-v-kraji-vysocina/d-4000113/p1=1043
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Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Kraj Vysocina realizoval nékolik dalSich aktivit, a to:

Kraj VysocCina pokraCoval v realizaci individualniho projektu Podpora vybranych
socialnich sluzeb na uzemi kraje Vysoé€ina (Castka 290 771036 Kc¢), jehoz
ucCelem je zajistit poskytovani vybranych socialnich sluzeb a jejich dostupnost
osobam socialné vylou¢enym nebo ohroZzenym socialnim vylou€enim na celém
uzemi kraje VysocCina. Konkrétné se jedna o nasledujici socialni sluzby: azylové
domy, intervenéni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez (pfedevSim 15 -
26 let), socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialné terapeutické dilny,

terénni programy, domy na ptil cesty a socialni rehabilitace®.

Kraj Vysoclina v souvislosti s touto problematikou vydal podporujici stanoviska
k projektlim z OP LZZ, nékteré se realizuji (napf. projekty CEKASu Podpora procesu
rozvoje kvality poskytovani socialnich sluzeb v Kraji VysoCina a Akreditované
vzdélavani poskytovatell socialnich sluzeb v Kraji Vysocina). Hlavni podporou
zavadéni standard( je provadéni inspekci, které se ukazuji jako uc€inny nastroj
rozvoje kvality a motivace poskytovatell pfi zavadéni Standardd kvality socialnich

sluzeb v praxi.

% Vice informaci o projektu je mozné nalézt zde: http://www.kr-vysocina.cz/individualni-projekt-podpora-vybranych-socialnich-
sluzeb-kraje-vysocina/ds-301244/p1=33929
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov bez zamku, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 39 l0zek »0soby s kombinovanym postiZzenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 18 let véku)
Chranéné bydleni 31 lhzek »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 18 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vizi organizace je poskytovat takové socialni sluzby, které vS§em uzivatelidm umozni
zZivot v pfirozeném prostfedi majoritni spole¢nosti, a to zcela bez prvki

institucionalizace.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Webové stranky: http://www.domovbezzamku.cz/
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Ustav socialni péée Ledeé nad Sazavou, pfispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 80 luzek = 0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

(od 19 let véku)
Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani transformacéniho planu zafizeni.

Stav transformacniho planu:

Na transformaénim planu zafizeni se zacalo pracovat.

Webové stranky: http://usphaj.cz/
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Ustav socialni péée pro mentalné postizené Téchobuz, prispévkova

organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:

Domovy pro osoby se 68 lizek osoby s mentalnim postizenim (od 18

zdravotnim postizenim let véku)

OdlehCovaci sluzby 4 luzka osoby s mentalnim postizenim (od 18
let véku)

Domovy se zvlastnim 3 l10zka osoby s jinym zdravotnim postiZzenim

reZzimem (od 18 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je, Ze transformaci projde celé zafizeni, jedna se transformaci
uplnou, ustav opusti zcela sou€asné prostory zamku a pfilehlych budov. Sluzby
bude poskytovat v novych objektech vybudovanych ve vybranych lokalitach, které
splfiuji stanovena kritéria umozniujici zajisténi bézného zivota klientd.

Stav transformacniho planu:

Uceleny transformacni plan organizace byl zaslan k pfipominkovani Narodnimu

centru a do konce fijna 2011 byl pfipominkovan.

Weboveé stranky: http://www.usptechobuz.cz/
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Ustav socialni péée Kfizanov, pfispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy  pro osoby 142 luzek =osoby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

=osoby s télesnym postizenim
(od 3 let véku)
Chranéné bydleni 6 luzek  =osoby s kombinovanym postiZzenim
»0soby s mentalnim postizenim
(od 19 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani transformacniho planu zafizeni.

Stav transformacniho planu:
Organizace ma zpracované podklady k transformaénimu planu - analyzu zafizeni,
hodnoceni potifeb uzivatelt, navrh novych sluzeb, a klicové kapitoly transformaéniho

planu.

Webové stranky: http://www.uspkrizanov.cz/
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Kralovéhradecky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZeb jsou obsaZeny a schvaleny v dokumentu Strategie Kralovéhradeckého kraje
v oblasti socialnich sluZzeb: Plan rozvoje socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraiji
2011 - 2016%%.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace

V Kralovéhradeckém kraji byla do projektu zapojena tfi zafizeni: Barevné domky
Hajnice - dfive Ustav socialni pé&e Hajnice — barevné domky (véetné tydenniho
stacionafe MarkouSovice, byvaly USP Ctyflistek), Domov sociélnich sluzeb
Skfivany, Ustav sociélni pé&e pro télesné postizené v Hoficich v Podkrkonosi. Dne
26. 10. 2011 schvalila rada kraje vyfazeni Domova socialnich sluzeb Skfivany

Z projektu.”

Stav RTT: Regionalni transformacni tym byl ustanoven na jafe roku 2010,
¢innost revidovana pocCatkem roku 2011. V soucasné dobé se RTT
schazi pravidelné za 1 az 2 mésice, dle aktualni potieby. V souasné
dobé je hlavnim cilem realizovat transformaci zafizeni zapojenych do

projektu Podpora procesu transformace socialnich sluzeb.

IOP: Kralovéhradecky kraj si pfipravu projektovych zadosti do
Integrovaného operaéniho programu rozlozil do vice etap v
navaznosti na lokality. Projektové zadosti se zamérfuji jak na
rekonstrukci stavaijicich, tak na vystavbu novych objektd.V roce 2011
probéhla intenzivni analyza vhodnych objektd a moznosti jejich
pfestavby a byly vypracovany podklady pro investiCni zameéry, popf.
investi¢ni zameéry, spolu s dalSimi podklady pro podani zadosti.
Podani zadosti je planovano do Cervna 2012 zhruba v rozsahu 65

mil. KC.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje
Kralovéhradecky kraj realizuje projekt Vzdélavani poskytovatell a zadavatelu

®% http://www.kr-kralovehradecky.cz/cz/krajsky-urad/socialni-oblast/rozvoj-soc-sluzeb/plan-rozvoje-soc-sluzeb/krajsky-plan-
rozvoje-socialnich-sluzeb-10406/
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socialnich sluzeb na uzemi Kralovéhradeckého kraje IV. (Castka 20 578 829 Kc),

jehoz cilem je zkvalitfiovat poskytovani socialnich sluzeb v kraji prostfednictvim

dal$iho vzdélavani jak samotnych pracovnikl poskytovatell, tak zadavatell, ktefi

maji v ramci své metodické Cinnosti nejen pfimy vliv na rozvoj kvality sluzeb a
jejich dostupnost, ale jsou také vramci davkovych agend v kontaktu s jejich
stavajicimi ¢i potencialnimi uZivateli®®.

Projekt Rozvoj dostupnosti a kvality socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji Il.

(Castka 23 345 700 KC), je zacilen na zlepSeni dostupnosti a kvality socialnich

sluzeb v Kralovéhradeckém kraji®.

%2 Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://vzdelavani3.sweb.cz/

% Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.kr-kralovehradecky.cz/cz/krajsky-urad/socialni-oblast/rozvoj-soc-

sluzeb/rozvojove-projekty/individualni-projekt-rozvoj-dostupnosti-a-kvality-socialnich-sluzeb-v-kralovehradeckem-kraji-ii-3857

o/
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Barevné domky Hajnice (dfive: Ustav socialni péée Hajnice — barevné domky,

véetné tydenniho stacionare Markousovice, byvaly USP Ctyilistek)

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 97 lizek = 0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

(bez omezeni véku)
Tydenni stacionaf 24 |0zek »0soby s kombinovanym postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
(od 7 do 64 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace ve 4. fazi transformace je zcela opustit neodpovidajici objekt
tydenniho stacionare MarkouSovice a vybudovat nové skupinové domacnosti pro
28 Kklientd v bézné zastavbé v lokalitach Trutnov, Nachod, Dvur Kralové nad
Labem a Hradec Kralové. Transformacni aktivity se budou tykat jak klientd
z tydenniho stacionare (16), tak Casti klientd z DOZP (12).V navaznosti na 4. fazi
transformace snizit pocty klientd na mési¢ném a slune¢ném oddéleni, k némuz
dojde v dusledkl pfechodu klientd uvolnénymi misty v DOZP (12).

V ramci transformace volit jednotlivé lokality tak, aby co nejvice dochazelo k
zaclenovani klientd do bézné spole€nosti v misté, kde ma klient kofeny, a tim byla
posilena moznost kontaktu s rodinou.

Vybudovani socioterapeutické dilny pro 20 klientd. Tuto dilnu budou vyuzivat
jak soucasni klienti, ktefi sem budou dojizdét do ,zaméstnani“, tak zajemci mimo

sluzbu.
Stav transformacniho planu:
Hodnotici komise pro schvalovani transformacniho planu schvalila Transformacni

plan — Barevné domky Hajnice dne 28. listopadu 2011.

Weboveé stranky: http://www.barevnedomky.cz/
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Ustav socialni péée pro télesné postizené v Hoficich v Podkrkonosi

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 79 lizek osoby s télesnym postizenim (starSi
zdravotnim postizenim 18 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je v ramci procesu transformace, deinstitucionalizace a humanizace
sluzeb socialni péce snizeni kapacity zafizeni ze 79 na 63 - 56 uzivatell. Pro 16 —
23 uzivateld postavit rodinné domky v bézné zastavbé a umoznit jim zit v
pfirozeném prostfedi majoritni spoleCnosti, v ramci pobytové sluzby domov pro
osoby se zdravotnim postizenim s malou kapacitou (samostatné domacnosti max.
pro 4 uzivatele). Pobytovou sluzbu v domacnostech poskytovat s vyznamnym
omezenim institucionalizace a podpofit socialni za¢lenéni uzivatelt do spolec¢nosti.
SniZzenim kapacity stavajiciho zafizeni zvySit kvalitu sluzeb v oblasti bydleni
(uzivatelé budou mit k dispozici vice jednollzkovych pokoju, spole¢né prostory bude

obyvat méné lidi).

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://lwww.usphorice.cz/cz/
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Liberecky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZzeb jsou obsazeny a schvaleny v dokumentech: Stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb Libereckého kraje 2009 — 2013, Strategie rozvoje Libereckého
kraje 2006 — 2020 a Program rozvoje Libereckého kraje 2007 — 2013°%.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace
V Libereckém kraji byla v ramci projektu zapojena zafizeni Domov Slunecni dvur,
pfispévkova organizace a Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Mafenice,

pfispévkova organizace.

Stav RTT: Regionalni transformacni tym byl ustanoven v poloviné roku 2010,

setkava se pfiblizné 1x za pul roku.

IOP: Liberecky kraj se v ramci pfipravy projektovych zadosti do
Integrovaného opera¢niho programu zamérfuje nejenom na vystavbu
novych objektd, ale také na nakup objektl jiz stavajicich, vyhledava
takové objekty, které splnuji pozadovana kritéria a budou vyzadovat
minimalni dpravy. Kraj ma v planu podat projekty v rozsahu cca 90 mil.

K& do konce ¢ervna 2012.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Liberecky kraj realizoval nékolik dalSich aktivit, a to:

IP1 — Sluzby socialni prevence v Libereckém kraji (Castka 225 247 847 K¢) -
projekt je zaméfen na poskytovani a rozvoj vybranych druhl socialnich sluzeb,
pfedevSim sluzeb socialni prevence a jejich dostupnost osobam socialné
vylou€enym nebo ohrozenym socialnim vylou€enim na celém uzemi Libereckého
kraje. Cilem poskytovani téchto socialnich sluzeb je napomoci cilovym skupinam
pIné se zapojit do ekonomického, socialniho a kulturniho zivota spoleCnosti
a pfipadné umoznit jim navrat na trh prace. Mezi cilové skupiny patfily také osoby

4 hitp://www.kraj-Ibc.cz/page2687/id:63659
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se zdravotnim postizenim.®®

IP2 — Podpora stfrednédobého planovani a rozvoje kvality sité socialnich
sluzeb v Libereckém kraji®® (Sastka 32 011419 Kg&), projekt, ktery byl ukonéen
k zafi 2011, se zaméfoval na ucelené pojeti posilovani podpory socialniho
zaclenovani socialné vylou€enych osob a osob ohrozenych socialnim vyloucenim
v Libereckém kraji, v€etné odstranovani bariér v jejich pfistupu ke vzdélavani a
k zaméstnavani cestou zajisténi a zvySovani dostupnosti, kvality a kontroly

socialnich sluzeb.

IP3 - Rozsifeni nastrojia pro podporu systému planovani socialnich sluzeb
v Libereckém kraji®” (8astka 11516 270 K¢&). Hlavnim cilem tohoto projektu je
zpracovani kvalitniho Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Libereckém
kraji pro obdobi 2014 - 2017 diky zkvalitnéni planovaciho procesu, prohloubeni
spoluprace vSech aktért v celém uzemi kraje a rovnéz diky zlepSeni informacni a

datové podpory procesu.

% Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://ip1.kraj-Ibc.cz http://www.esfcr.cz/projekty/ip-1-sluzby-socialni-prevence-
v-libereckem-

kraji?highlightW ords=I1P 1+%E2%80%93+SIu%C5%BEby+soci%C3%A1In%C3%AD+prevence+v+Libereck%C3%A9m+kraji

% Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://ip2.kraj-lbc.cz http://esfdb.esfcr.cz/ip-2-podpora-strednedobeho-
planovani-a-rozvoje-kvality-site

5 Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://ip3.kraj-Ibc.cz http://www.esfcr.cz/projekty/rozsireni-nastroju-pro-
podporu-systemu-planovani-socialnich
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov Sluneéni dvir, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby 55 I0zek »0soby s mentalnim postizenim
zdravotnim postizenim »0soby se zdravotnim postizenim

(od 27 do 80 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je vramci procesu transformace opustit stavajici objekt a to
vybudovanim 5 obytnych objektl rozmisténych v 5 lokalitach (mésto Zakupy - 2
lokality, obce Jestfebi a Zahradky). Vedle toho je planovano vybudovat samostatny
objekt pro denni programy uzivateld DOZP a zazemi pro management. V soucasné

dobé jsou hledany nahradni pozemky.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan organizace byl v pfipominkovém fizeni Narodniho centra.

Webové stranky: http://www.domovslunecnidvur.cz/
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Marenice, prispévkova

organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 33 »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

(od 27 do 80 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je v ramci procesu transformace opustit stavajici objekt,
a to vybudovanim tfi domd ve stavajicim regionu, ve kterém budou vytvofeny
domacnosti pro osoby s vysokou mirou podpory, skupinové i individualni domacnosti
vramci jedné socialni sluzby DOZP. Vedle toho je planovano vybudovat
samostatny objekt jako zazemi pro management s prostory pro denni programy

volnoCasové aktivity uzivateld DOZP.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan organizace proSel pfipominkovym Fizenim Narodniho centra.

Webové stranky: http://www.dmarenice.cz/
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Moravskoslezsky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZeb jsou obsazeny a schvaleny v dokumentu Stfednédoby plan rozvoje socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji na léta 2010 — 2014%, ve kterém kraj v oblasti
transformace pobytovych socialnich sluzeb a kvality deklaruje priority (podpora
procesu a realizace transformace, zajistit uzivatelim socialnich sluzeb bydleni, které
odpovida béznému bydleni vrstevnikll, s dostate¢nou navaznosti na bézné zdroje —
v bytech €i malych komunitach do 8 osob, pro uzZivatele s vyS8i mirou podpory
budovat menSi zafizeni komunitniho typu aj.). DalSim vyznamnym dokumentem je
.Koncepce kvality socialnich sluzeb v MS kraji (v€etné transformace pobytovych
socialnich sluzeb)* z roku 2008. Tento strategicky material zasadné méni dosavadni
zpusob poskytovani socialnich sluzeb v Moravskoslezském kraji, apeluje na
nezbytnost poskytovat socialni sluzby v nélezité kvalité a podporuje nezbytnost
transformace pobytovych socialnich sluzeb, pfi¢emz nastifiuje konkrétni opatfeni pro
pfispévkové organizace kraje.

DalSimi vyznamnymi dokumenty jsou ,Moravskoslezsky krajsky plan vyrovnavani
prilezitosti pro obfany se zdravotnim postizenim“ a ,Strategie rozvoje

Moravskoslezského kraje na léta 2009 — 2016

Aktivity v ramci projektu Podpora transformace
V Moravskoslezském kraji byly do projektu zapojeny organizace Marianum,
pfispévkova organizace, Harmonie, pfispévkova organizace, Zamek Nova Horka,

prisp&vkova organizace a Zamek Dolni Zivotice, pfisp&vkova organizace

Stav RTT:  Regionalni transformacni tym byl v Moravskoslezském kraji ustanoven
vroce 2008. V c&ervnu 2011 zménéna puvodni pracovni skupina
pro transformaci v Moravskoslezském kraji (fungujici od roku 2008),
ktera byla zaClenéna pod systém planovani socialnich sluzeb v kraji —
jedna z pracovnich skupin pod Pracovni skupinu pro vznik a realizaci
stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb v Moravskoslezském
kraji. V tuto chvili zachovana &innost pracovni skupiny pro transformaci

zafizeni pro déti (plivodné slozena jen ze zastupcl socialniho odboru

88 http://ww.moravskoslezsky.kraj.cz/public/kapitola.phtml?kapitola=131983
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a pfispévkovych organizaci Moravskoslezského kraje poskytujicich
sluzby détem).

Dale vznikla skupina organizaci v transformaénim procesu. Jeji vznik
navazuje na drfivéjSi koordinaéni skupinu slozenou primarné
ze zastupcu prispévkovych organizaci Moravskoslezského kraje,
nicméné kraj vnima potfebu otevfit proces i jinym organizacim bez
ohledu na zfizovatele v kraji, propagovat myslenky a principy
transformace, nabizet moznosti zapojeni na aktivitach s transformaci

souvisejicich.

IOP: Moravskoslezsky kraj si  pfipravu projektovych Zadosti do
Integrovaného operaéniho programu rozlozil do vice etap v navaznosti
na etapy transformace. Projektové Zadosti se zaméfuji nejenom na
vystavbu novych objektl, ale také na rekonstrukci stavajicich objektl a
na nakup objektd a bytd vhodnych k poskytovani sluzeb. V roce 2010
podal kraj prvni projekt, ktery byl schvalen ve vysi cca 27,5 mil. K&, v
roce 2011 zapocala realizace tohoto projektu. V roce 2011 dale
probéhla intenzivni analyza vhodnych Ilokalit a objektd a byly
vypracovany investicni zameéry spolu s podklady pro podani dalSich

zadosti.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Projekty (ROP):

Moravskoslezsky kraj ma zaméfeny projekty v ramci regionalniho operacniho
programu (ROP) na zkvalitnéni ¢&i vytvoreni novych typa sluzeb komunitniho typu.
Vroce 2011 byly prfedlozeny a podpofeny ROP 4 projekty, které zkvalitni Zivot

celkem 56 stavajicim uzivatelim v objemu 76 561 tis. KC.

= Rekonstrukce objektu v Kopfivnici na chranéné bydleni - v ramci
realizace projektu bude zrekonstruovan objekt byvalé pobo¢ky ufadu prace v
Kopfivnici na chranéné bydleni pro 10 lidi s mentalnim postizenim Zzijicich
nyni v zamku Nova Horka. Uzivatelé budou mit k dispozici dvé samostatné
bytové jednotky s jednolizkovymi a dvoulldzkovymi pokoji, socialnim

zafizenim, obyvacim pokojem a kuchynskym koutem.
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= Rekonstrukce objektu na chranéné bydleni Sedlnice - v ramci realizace
projektu bude zrekonstruovan objekt matefské Skolky v Sedlnicich na
chranéné bydleni. Stavebnimi upravami objektu a jeho pfistavbou vznikne
zazemi pro pobytovou socialni sluzbu chranéné bydleni se tfemi
domacnostmi s celkovou kapacitou 10 osob a zazemi pro pracovniky této
sluzby.

= Rekonstrukce objektu na domov pro osoby se zdravotnim postizenim,
Sirius Opava - cilem projektu je zajistit lidem s mentalnim postiZzenim socialni
sluzbu domov pro osoby se zdravotnim postizenim. V rdmci projektu bude
rekonstruovan stavajici objekt na Manesové ul. v Opavé na domov pro osoby
se zdravotnim postizenim komunitniho typu pro 22 soucasnych uzivatell
organizace Sirius, pfispévkova organizace.

» Rekonstrukce objektu v Moravici na chranéné bydleni - cilem projektu
je zajistit lidem s mentalnim postizenim moznost chranéného bydleni
v zrekonstruovaném objektu, ktery bude mozno dlouhodobé uzivat
pro poskytovani kvalitnich socialnich sluzeb. Kapacita chranéného bydleni
je 12 osob. Socialni sluzbu bude v objektu poskytovat Zamek Dolni Zivotice,

pfispévkova organizace.

Projekty (ESF, OP LZZ):

= Individualni projekt Podpora procesu transformace pobytovych socialnich
sluzeb v Moravskoslezském kraji (Castka 11 075 620 K¢). ESF OP LZZ,
Prioritni osa 3. Socialni integrace a rovné pfilezitosti, Oblast podpory 3.1
Podpora socialni integrace a socialnich sluzeb.
Obsah projektu: Proces transformace dynamicky pokraCuje u vSech
10 pfispévkovych organizaci poskytujicich pobytové socialni sluzby
zameérfené na cilovou skupinu osob se zdravotnim postizenim. Hlavnim cilem
projektu je podpora probihajiciho procesu transformace pobytovych
socialnich sluzeb pro osoby se zdravotnim postizenim v Moravskoslezském

Kraji.

Specifické cile projektu: Nastaveni jednoznacné struktury fizeni procesu
transformace, koordinace a organizace transformace, zajisténi kvality,

vyhodnoceni efektivity a zavedeni inovativniho pfistupu k poskytovani
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socialnich sluzeb.

Pfedavani informaci a zkuSenosti mezi organizacemi podilejicimi se
na transformaci a vyuziti zkuSenosti a vystupl z procesu transformace
pro poskytovatele pobytovych socialnich sluzeb na uzemi celého kraje.
Medializace procesu transformace, napomoc integrace postiZzenych lidi do
bézné spolecCnosti, sdéleni informaci a pfiblizeni transformacniho procesu,
s dirazem na nutnost vzajemné spoluprace.

Cilové skupiny: Osoby se zdravotnim postizenim, poskytovatelé socialnich
sluzeb, dalSi subjekty poskytujici sluzby napomahajici socialni integraci
cilovym skupinam, Siroka vefejnost. Financovani projektu: celkové vydaje -
11 075 620 KE. Doba realizace projektu: 1. 3. 2011 - 28. 2. 2013.

= Dale byly v ramci dotaénich fizeni v roce 2010 — 2011 vyhlaSovany tituly,
které maiji uzkou souvislost s procesem transformace, a to RSS 1/12 Podpora
rozvoje socialnich sluzeb vychazejicich z potfeb obci Moravskoslezského
kraje deklarovanych ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
v Moravskoslezském kraji na |éta 2010 — 2014. Oblast podpory je zaméfena
narozvoj novych druhl socialnich sluzeb (napfiklad osobni asistence,
odlehCovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni stacionafe, tydenni
stacionare, domovy se zvlastnim rezimem, chranéné bydleni) poskytovanych
ve stanovenych lokalitach Moravskoslezského kraje. V ramci dotacnich fizeni
vroce 2012 se zvaZuje pfiprava vyhlaseni titull, které pfimo podporuji

transformaci, podpora bude zamérena na:

o podporu metodického vedeni transformacniho tymu

o podporu supervize transformaéniho tymu
» Moravskoslezsky kraj je partnerem projektu S kvalitou do praxe®
(Castka 3 261 004 KCE), ktery FeSi problematiku implementace standardu
kvality v socialnich sluzbach do praxe. Navazuje na pfedchozi vzdélavaci
projekt Poznanim ke kvalité, ktery realizovala Diecézni charita ostravsko-
opavska v partnerstvi s krajem v letech 2006 - 2008. Hlavnim cilem projektu

je zvysit uroven znalosti pracovniku, posilit dovednosti jednotlivych zafizeni,

% Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/s-kvalitou-do-
praxe?highlightW ords=S+kvalitou+do+praxe
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poskytovat kvalitni socialni sluzby a vytvofit podminky pro zavedeni systému
fizeni kvality v zafizenich poskytujicich socialni sluzby. Projekt je
uskuteChovan v 15 zafizenich  Diecézni  charity  ostravsko-opavske,
23 pfispévkovych  organizacich Moravskoslezského kraje a v dalSich
10 zafizenich poskytovatell socialnich sluzeb poskytujicich socialni sluzby
seniorim a osobam se zdravotnim postizenim ¢i specifickymi potfebami.
Projekt probihal v obdobi od 1. 6. 2010 - 31. 12. 2011.

DalSim projektem zaméfenym na tuto problematiku je individualni projekt
Podpora vzdélavani a supervize u pracovnikt v oblasti socialnich sluzeb
a pracovnikd v socialni oblasti zarfazenym do uradu
v Moravskoslezském kraji (pfedpokladana hodnota zakazky 9 722 042 bez
DPH K¢), jehoz cilem je zvySeni a posileni odbornych kompetenci cilové
skupiny a zajisténi a podpora supervize v Moravskoslezském kraji. Projekt je
realizovan vobdobi 1.1.2011 - 1.1.2013, cilovou skupinou jsou
poskytovatelé a zadavatelé socialnich sluzeb - pracovnici v oblasti socialnich
sluzeb (pracovnici v socialnich sluzbach, zdravotnicky a oSetfovatelsky
personal, socialni pracovnici, vedouci pracovnici) a pracovnici, ktefi pasobi
na odborech socialnich véci a jsou zafazeni do ufadl obci s povéfenym

obecnim uradem a Krajského ufadu Moravskoslezského kraje.
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Marianum, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 145 |0zek = 0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 18 do 80 let)
Centra dennich sluzeb 15 uzivatelu »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 18 let véku)

Podpora samostatného 4 uZivatelé »0soby s kombinovanym postizenim
bydleni »0soby s mentalnim postizenim

(od 18 do 64 let)
Chranéné bydleni 58 uzivatelu »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 18 do 64 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je zajistit osobam s mentalnim nebo vicenasobnym postizenim ve
véku nad 18 let, které nejsou schopny zit bez pomoci a podpory v samostatné
domacnosti, kvalitni, lokalné a finanéné dostupné socialni sluzby odpovidajici jejich
individualnim potfebam. V souladu s Koncepci kvality socialnich sluzeb v
Moravskoslezském kraji proces transformace organizace sméfuje k uplnému

opusténi objektu s kapacitou 151 uzivateld.

Stav transformacniho planu:

Proces transformace je rozlozen do tfech fazi, které jsou zpracovany v jednotlivych
transformaénich planech. 1. etapa schvalena MPSV CR, 2. etapa schvalena MPSV
CR, 3. etapa je ve fazi zpracovani podkladi - analyza zafizeni, hodnoceni potfeb

uzivatell, navrh novych sluzeb.

Webové stranky: http://www.marianum-opava.cz/

98


http://www.marianum-opava.cz/

Harmonie, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 135 l0zek »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 18 let véku)
Chranéné bydleni 63 lizek »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 18 do 80 let véku)
Socialné terapeutické 46 uzivatelu »0soby s kombinovanym postiZzenim
dilny »0soby s mentalnim postizenim
(od 18 do 80 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je pouzit transformacni proces jako prostfedek k tomu, aby se v
okrese Bruntal vybudovala funkéni sit pobytovych socidlnich sluzeb, ktera bude
navazovat na jiz fungujici sit ambulantnich sluzeb a obecnich zdroju. Uzivatelé
socialnich sluzeb budou podporovani k tomu, aby v maximalni mozné mife vyuzivali
vefejné sluzby. Béhem celého procesu budou vytvaret prostor pro spolupraci s
ostatnimi poskytovateli socialnich sluzeb, s obcemi, obCanskymi sdruzenimi a
dalSimi subjekty. Maximalni snahou vSech zainteresovanych subjektld je, aby
zdravotné postizeny ob&an Zil svij Zivot pfirozenym zpusobem, pokud mozZno co
nejdéle ve svém domacim prostredi.

Jednim z transformacnich zamérd bylo opusténi budovy jindfichovského zamku.
Vzhledem k havarijnimu stavu budovy byl jiz tento objekt opustén. Socialni sluzba je
uzivatelim poskytovana v nahradnich ubytovacich prostorach. Vizi organizace
je zajistit pro souCasné uzivatele nové pobytové socialni sluzby, které budou
vychazet z individualnich potfeb uzivatell, a to v objektech, které svym vzhledem,

polohou ani kapacitou nijak nevybocuji z béznych spoleenskych standardu.

Stav transformacéniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://www.usp-harmonie.cz/
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Zamek Nova Horka, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:

Domovy pro osoby se 43 Il0zek »0soby s mentalnim postizenim

zdravotnim postizenim »0soby se zdravotnim postizenim
(do 26 let véku)

Chranéné bydleni 11 lbzek »0soby s mentalnim postizenim
(27-64 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je opustit stavajici nevyhovujici objekt zamku v Nové Horce.
Transformacni proces probiha ve tfech fazich. V prvni etapé se prestéhovalo ze
zamku do nové rekonstruovaného objektu v Novém Ji¢iné 9 uzivatelek do
chranéného bydleni. V ramci 2. etapy byly pfedlozeny a schvaleny dva projekty
chranéného bydleni v Kopfivnici a Sedlnicich celkem pro 20 uzivatelek. Nyni se
v ramci IOP zpracovava transformacni plan pro realizaci 3. etapy, kdy by mélo dojit

k uplnému opusténi objektu zamku a dokonceni procesu transformace.
Stav transformacniho planu:
Organizace zpracovala podklady pro transformaéni plan - analyzu zafizeni,

hodnoceni potfeb uzivatell, navrh novych sluzeb.

Weboveé stranky: http://lwww.zameknovahorka.cz/
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Zamek Dolni Zivotice

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 129 l0zek »0soby s jinym zdravotnim postiZzenim
zdravotnim postizenim »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
=osoby s télesnym postizenim

= 0soby se zdravotnim postiZzenim

= seniofi
(od 18 let véku)
Chranéné bydleni 16 luzek = 0soby se zdravotnim postizenim
(od 18 let véku)
Podpora samostatného 9 uzivatell »0soby s mentalnim postizenim
bydleni (od 27 do 64 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani transformacéniho planu zafizeni.

Stav transformacniho planu:
Zafizeni ma zpracované podklady k transformacnimu planu - analyzu zafizeni,
hodnoceni potfeb uzivatell, navrh novych sluzeb, a vypracované kliCové kapitoly

transformacniho planu.

Weboveé stranky: http://lwww.zamekdolnizivotice.cz/

101


http://www.zamekdolnizivotice.cz/

Organizace pfimo fizena MPSV

Ustav socialni péée pro télesné postizené v Hrabyni

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:

Domovy pro osoby se 168 Iuzek =osoby s télesnym postizenim
zdravotnim postizenim (od 18 let véku)
OdlehCovaci sluzby 2 lUzka »0soby s télesnym postizenim
(pobytova forma) = 0soby v krizi

(od 18 let véku)
Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pFfesné specifikovana vzhledem k aktudlnimu

rozpracovani rozvojoveé strategie zarizeni.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan v tomto zafizeni nevznika, bude nahrazen rozvojovou strategii.

Webové stranky: http://www.usphrabyne.cz/

102


http://www.usphrabyne.cz/

Olomoucky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluzeb jsou obsazeny a schvaleny ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
v Olomouckém kraji pro roky 2011 — 2014, kde jednim z cild je podpora

vytipovaného zafizeni v procesu transformace.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace
V Olomouckém kraji bylo do projektu zapojeno zafizeni Vincentinum — poskytovatel

socidlnich sluzeb Sternberk, pfispévkova organizace.

Stav RTT:  Regionalni transformacni tym byl v Olomouckém kraji ustanoven 30. 7.
2009, schazi se nepravidelné, probihaji v§ak operativni porady ¢len(

RTT smérem K pfipravé a Cerpani IOP.

IOP: V Olomouckém kraji se projektové Zadosti pro transformaci tykajici
se cca 65 klientll zaméruji nejenom na vystavbu novych objektl, ale
také na rekonstrukci stavajicich objektd a na nakup objektll a byt
vhodnych k poskytovani sluzeb. V roce 2011 probéhla intenzivni
analyza vhodnych objektd a moznosti jejich prestavby a byly
vypracovany investicni zaméry spolu s dalSimi podklady pro podani

zadosti. V roce 2011 byla podana zadost v rozsahu cca 95 mil. K¢.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Olomoucky kraj je partnerem projektu Vzdélavani zadavatell a poskytovatell
socialnich sluzeb Il., jehoz realizatorem je CARITAS — Vy$Si odborna Skola socialni
Olomouc. V ramci tohoto projektu jsou realizovany seminare zamérené na standardy

kvality socialnich sluzeb, podporu a kontrolu kvality socialnich sluzeb a dalSi oblasti.

™ http://www.kr-olomoucky.cz/komunitni-planovani-socialnich-sluzeb-cl-288.html
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Vincentinum — poskytovatel socialnich sluzeb Sternberk, pfispévkova

organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 217 lUzek »0soby s kombinovanym postiZzenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

(starsi 3 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je vytvofit vhodné podminky a prostfedi pro novy zpusob
mentalnim a kombinovanym postizenim v pfirozené komunité s podporou
vychazejici z jejich individualné ur€enych potreb.

Vincentinum — poskytovatel socidlnich sluzeb Sternberk, pfispévkova organizace,
ma zamér diky projektu transformace zkvalitnit a rozSifit stavajici socialni sluzby
sveého zafizeni, jez by byly poskytovany v mensich domacnostech umisténych v
bézné méstské zastavbé a pfiblizit Zivot uzivatell téchto sluzeb Zzivotu jejich
vrstevnikl. Proces transformace bude podpofeny zvySenim kvalifikace
zameéstnancul, vytvofenim a vyuzZivanim fungujici sité stavajicich poskytovatell
socialnich a vefejnych sluzeb, spolupraci s vefejnym, soukromym a neziskovym
sektorem. Zakladnim principem jakoZto obecnou zakonitosti transformace
Vincentina je vnimat kazdého Clovéka jako jedineCnou bytost s individualnimi
potfebami, s pravem Zzit v pfirozeném prostredi, které se co nejvice podoba Zivotu v

rodiné.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Webové stranky: http://www.vincentinum.cz/
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Pardubicky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluzeb jsou obsazeny a schvaleny ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
2008 — 2010 av pfipravovaném Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
2012 - 2015, ve kterém je informace, co to transformace je a informace o procesu
transformace v Domové socialnich sluzeb Slatifiany. Dal$i dokument podporujici
proces transformace v kraji je Krajsky plan vyrovnavani pfilezitosti pro obCany se
zdravotnim postizenim. V roce 2011 predlozili Pardubickému kraji feditelé
prispévkovych organizaci vizi tykajici se rozvoje organizaci a jejich transformace.

Transformace je zapracovana i v pfipravovaném planu rozvoje kraje.

Aktivity v ramci projektu Podpora transformace
V Pardubickém kraji bylo do projektu zapojeno zafizeni Domov socialnich sluzeb
Slatiflany. V projektu byl zafazen Domov pod Kunkou, ktery z projektu v pribéhu

roku odstoupil.

Stav RTT:  Regionalni transformaéni tym byl v Pardubickém kraji ustanoven 17.
12. 2009. V roce 2011 se seSel pouze jednou, schazel se pouze uzsi

projektovy tym, ktery FeSil otazky tykajici se pfipravy zadosti do IOP.

IOP: Pardubicky kraj podal v roce 2010 kraj dva projekty do Integrovaného
operacniho programu ve vysi uznatelnych nakladt cca 180 mil. K&, v
roce 2010 a 2011 probihaly kontroly podanych zadosti a doplhovani
podkladl k zadostem. V sou€asné dobé se stale ¢eka na schvaleni
projektu, aby mohla zacit realizace projektu. Projekty se zaméruji na

vystavbu 12 dvojdomu a nakup 2 bytu.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Pardubicky kraj realizoval vroce 2011 projekt Podpora dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb v Pardubickém kraji (Castka 7 380 700 K&), celkem bude
podpofeno 41 poskytovateld sluzeb. Jednou =z aktivit projektu je i podpora
poskytovatelt prostfednictvim konzultaci v oblasti kvality socialnich sluzeb .

™ Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-dostupnosti-a-kvality-socialnich-sluzeb-
v2highlightW ords=Podpora+dostupnosti+a+kvality+soci%C3%A1In%C3%ADch+slu% C5%BEeb+v+Pardubick%C3%A9m-+kraji
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov socialnich sluzeb Slatinany

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 261 lizek »0soby s kombinovanym postiZzenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 3 let véku)
Chranéné bydleni 12 l0zek »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 19 do 80 let)
Denni stacionar 8 uzivatelu »0soby s kombinovanym postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
(od 7do 80 let)
OdlehCovaci sluzby 2 luzek »0soby s kombinovanym postizenim
(pobytova forma) »0soby s mentalnim postizenim

(bez omezeni véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Zafizeni v nedavné minulosti vytvofilo takové podminky, Ze jiz 65 uzivateld mohlo
byt prestéhovano do novych domacnosti, které tvofi kvalitativné novy typ bydleni.
Znacna cast klientl presto stale jesté bydli v budovach institucionalniho typu, v
mnohaltzkovych pokojich. V ramci projektu transformace se bude moci do nového
bydleni prestéhovat dalSich 144 uZzivatell. Probiha uz vystavba 2 bytl chranéného
bydleni v Chrudimi, lokalit¢ ,Na Spici“. Dale se pfipravuje vystavba celkem 12
dvojdomku, kazdy o dvou samostatnych domacnostech. V téchto domcich bude

provozovana sluzba: domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.

Stav transformacéniho planu:

Transformacni plan organizace byl schvalen MPSV.

Webové stranky: http://www.dss.cz/
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Plzensky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich

sluzeb jsou obsazeny a schvaleny ve stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb

kraje: Dodatek Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluZzeb v Plzenském kraji

schvalen na obdobi: do roku 2013.

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace

V Plzenském kraji bylo do projektu v roce 2011 zapojeno zafizeni Domov pro osoby

se zdravotnim postizenim Stod, pfispévkova organizace.

Stav RTT:

IOP:

Regionalni transformaéni tym byl v Plzefiském kraji ustanoven 25. 11.
2009, schazi se cca 1x za pul roku. RTT v Plzenském kraji vystupuje
jako ,supervidujici odborny organ“ pro pracovni skupinu, ktera zajistuje
pfipravu projektu transformace. Na jednani RTT jsou Cdlenové
informovani o prubéhu projektu s moznosti pfipominkovani prubéhu
a dalSich plant projektu. V roce 2011 byla ¢innost RTT zaméfena
na pfipravu ll. etapy projektu Transformace DOZP Stod — konkretizace
¢innosti nutnych pro podani zadosti, blizSi predstaveni jednotlivych

lokalit/objektd vhodnych do Il. etapy, zmény v kritériich.

Plzensky kraj v roce 2010 podal jednu projektovou zadost
do Integrovaného operacniho programu, ktera byla schvalena ve vysi
cca 75 mil. K¢ v roce 2011 probihaly kontroly podané zadosti a
doplfovani podkladi k Zzadostem a zapoCala realizace projektu.
Projekt se zaméfuje prfedevSim na vystavbu. V roce 2011 dale
probéhla pfiprava a vytipovani lokalit pro podani projektd pro dalsi
etapu transformace. Kraj ma v planu podat dalSi projektové zadosti

koncem roku 2012 v rozsahu zhruba 40 mil. K&.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Plzerisky kraj byl v minulém programovacim obdobi partnerem projektu

podpofeného z OP RLZ na podporu zavadéni standardd. Tento projekt byl zaméfen
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na poskytovatele pobytovych sluzeb soc. péCe. Plzensky kraj dlouhodobé nabizi a
poskytuje metodickou podporu poskytovatelim sluzeb v této oblasti (prostfednictvim

vlastnich zaméstnancul). V souCasné dobé se kraj nepodili na zadném projektu

v této oblasti.
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Stod, prispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby:
Domovy pro osoby se

zdravotnim postizenim

Chranéné bydleni

Socialné aktivizacni
sluzby pro seniory a
osoby se zdravotnim

postizenim

Odborné socialni

poradenstvi

Kapacita:

172 l0Zek

18 luzek

10 uzivateld

100 kontaktt

Cilova skupina:
»0soby s kombinovanym postiZzenim
»0soby s mentalnim postizenim
(Muzi s mentalnim postizenim od
véku 15 let.)
»0soby s kombinovanym postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
= 0soby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 19 do 64 let)
»0soby s kombinovanym postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
»0soby s télesnym postizenim
" 0soby se zdravotnim postizenim
(od 16 do 80 let)
mosoby s chronickym duSevnim
onemocnénim
= 0soby s chronickym onemocnénim
»0soby s jinym zdravotnim postizenim
»osoby s kombinovanym postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
= 0soby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postizenim
= 0soby se zrakovym postizenim
= seniofi

(bez omezeni véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Projekt Transformace DOZP Stod se rozdéluje do nékolika etap. V ramci prvni etapy
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bude pfemisténo 68 Kklientd, tj. bude vybudovano 10 novych domacnosti v
novostavbach (v ramci jednoho domu jedna domacnost) v HolySové, Stodé,
Nyfanech a DneSicich. Dale budou odkoupeny tfi byty v HolySové (dva 3+1 a jeden
2+1), ve kterych bude umisténo 8 osob. Druha etapa obsahuje pfesun 48 klientd.

Lokality jsou prozatim v jednani.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan organizace byl schvalen MPSV.

Webove stranky: http://www.dozpstod.eu/
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Organizace pfimo fizena MPSV

Ustav socialni péée pro télesné postizenou mladez Zbtich

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 150 uzivatell »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s télesnym postizenim

= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(do 3 do 35 let)
Odborné socialni 300 intervenci  =osoby s kombinovanym postizenim
poradenstvi »osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postizenim
(od 1 do 64 let)
Denni stacionar 30 uzivatelt »0soby s kombinovanym postizenim
=osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 16 do 64 let)
Chranéné bydleni 35 luzek »0soby s kombinovanym postizenim
= 0soby s télesnym postizenim
»0soby se zdravotnim postizenim
(od 17 do 50 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani rozvojove strategie zafizeni.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan v tomto zafizeni nevznika, bude nahrazen rozvojovou strategii.

Weboveé stranky: http://lwww.uspzbuch.cz/cz/uvod/
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Stredocesky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluzeb jsou obsazeny a schvaleny ve Stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb
Stredodeského kraje na léta 2010-20117%. Zaroveri jsou také obsaZeny v novém

Sttedn&dobém planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2012-2013.”

Aktivity v rémci projektu Podpora transformace
Ve StfedoCeském kraji byla do projektu zapojena zafizeni Bellevue, poskytovatel

socialnich sluzeb a Vy3Si Hradek, poskytovatel socialnich sluzeb.

Stav RTT: Regionalni transformacni tym plsobi ve StfedoCeském kraji od roku
2010, v roce 2011 byl aktualizovan seznam ¢lenu i pravidla jednani
RTT. RTT se schazi nepravidelné vzdy podle aktualni potfeby. V ramci
RTT byla vytvofena uZSi pracovni skupina za ucCelem pfipravy a
podani zadosti o investi¢ni dotaci z Integrovaného operaéniho

programu pro organizaci Vys$si Hradek, p. s. s.

IOP: StfedoCesky kraj se v ramci pfipravy projektovych Zadosti
do Integrovaného operacniho programu zaméfuje vyhradné na nakup
a rekonstrukci objektdl s ohledem na vysoké ceny pozemkl pro
vystavbu. Zadosti o investiéni prostfedky ma kraj v planu podat v
prvnim pololeti 2012 v rozsahu zhruba 100 mil. K. V roce 2011

probéhla intenzivni analyza vhodnych objektt pro rekonstrukci.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

StfedoCesky kraj v roce 2011 realizoval dva individualni projekty:

Zvysovani kvality socialnich sluzeb ve StifedoCeském kraji (Castka 31 558 470 K¢),
ktery je zaméfeny na vSechny pfispévkové organizace zfizované StfedoCeskym
krajem, na poskytovatele pobytovych sluZzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim nezfizované krajem, poskytovatele pecCovatelské sluzby, socialni

pracovniky obci a kraje. Cilem projektu je vzdélat zaméstnance v socialnich

"2 http://www.kr-stredocesky.cz/portal/odbory/socialni-oblast/planovani-rozvoje-soci% C3%Allnich-sluzeb/2010-
2011/strednedoby-plan-rozvoje-socialnich-sluzeb-stredoceskeho-kraje-na-leta-2010-2011.htm
73 http://www.kr-stredocesky.cz/portal/odbory/socialni-oblast/planovani-rozvoje-socialnich-sluzeb/aktuality/
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sluzbach na vSech urovnich (management i pfima pécCe) a nepfimo také zarucit

i uZivatelam kvalitni a bezpe&né socialni sluzby’.

Zakladni sit’ socialnich sluzeb ve StfedoCeském kraji (Castka 579 838 536 K&), ktery
je zaméfen na zajisténi poskytovani a zajisténi dostupnosti vybranych socialnich
sluZzeb (preferované sluzby socialni prevence: odborné soc. poradenstvi, podpora
samostatného bydleni, azylové domy, domy na p0l cesty, kontaktni centra,
intervenéni centra, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, socialné terapeutické dilny,
terénni programy, socialni rehabilitace) osobam socialné vylouCenym nebo

ohroZzenym socialnim vylouéenim na celém Uzemi Stfedodeského kraje.”

™ Vice informaci o projektu je moZno nalézt zde: http://www.kr-stredocesky.cz/portal/odbory/socialni-oblast/aktualni-

informace/individualni-projekt-zvysovani-kvality-socialnich-sluzeb-ve-stredoceskem-kraji.htm,
http://www.esfcr.cz/projekty/zvysovani-kvality-socialnich-sluzeb-ve-stredoceskem-

kraji?highlightW ords=Zvy%C5%A10v%C3%A1n%C3%AD+kvality+soci%C3%A1In%C3%ADch+slu%C5%BEeb+ve+St%C5%9
9edo%C4%8D esk%C3%A9m-+kraji

™ Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.kr-stredocesky.cz/portal/odbory/regionalni-rozvoj/individualni-
projekt%E2%80%93sluzby-prevence/
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Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Bellevue, poskytovatel socialnich sluzeb

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 35 l0zek = 0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 19 do 80 let)

Podpora samostatného 4 uZivatelé »0soby s mentalnim postizenim
bydleni (od 19 do 80 let)
Chranéné bydleni 63 uzivatelu »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
»0soby se zdravotnim postiZzenim
(od 19 do 80 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:
Konkrétni vize organizace dosud neni presné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani transformacéniho planu zafizeni.

Stav transformacniho planu:
Zafizeni ma zpracované podklady k transformacnimu planu - analyzu zafizeni,
hodnoceni potfeb uzivatell, navrh novych sluzeb, a klicové kapitoly transformacniho

planu.

Weboveé stranky: http://www.bellevue-domov.cz/
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VyssSi Hradek, poskytovatel socialnich sluzeb (nahradil Domov Buda, p. s. s.)

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 58 lUzek = 0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 18 let véku)
Chranéné bydleni 32 lzek »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 18 do 80 let)
Denni stacionare 15 uzivatelu =0soby S kombinovanym
postizenim
»0soby s mentalnim postizenim
(od 15 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je opustit stavajici budovu organizace a umoznit bydleni v béZném
domacim prostfedi vS§em uzivatelm poskytovanych pobytovych sluzeb a i nadale
pokraCovat v transformacnich zménach napf. v oblasti asistentské podpory,
uplatnéni na trhu prace i naplni volného ¢asu, v navazovani vztaht a rozhodovani o

vlastnim zivoté.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://www.vyssihradek.cz/
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Organizace pfimo fizena MPSV

Diagnosticky ustav socialni péce v Tloskové

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby:

Domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim

Socialni rehabilitace

Denni stacionare

Rana péce

(ambulantni a terénni)

Chranéné bydleni

Kapacita:

193 uzivatell

16 uzivatelu

12 uzivatelu

ambulantni 13
uzivatell
terénni 11
uzivateld

7 lbzek

Cilova skupina:
= 0soby s mentalnim postiZzenim
* (od 16 do 64 let)
= 0soby s mentalnim postiZzenim
* (od 7 do 64 let)
= 0soby s mentalnim postiZzenim
» (0od 3 do 64 let)
» 0soby s mentalnim postiZzenim
* (0od 0do 7 let)

= osoby s mentalnim postiZzenim
» (0od 16 do 64 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vize organizace dosud neni pfesné specifikovana vzhledem k aktualnimu

rozpracovani rozvojove strategie zafizeni.

Stav transformacniho planu:

Transformacni plan v tomto zafizeni nevznika, bude nahrazen rozvojovou strategii.

Weboveé stranky: http://www.tloskov.eu/
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Ustecky kraj

Podpora procesu transformace pobytovych sluzeb pro lidi s mentalnim postiZzenim
ve sluzby komunitniho typu sluzeb je soucasti Stfednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb v Usteckém kraji na obdobi 2008-2011°, v cili: 8.1: Zajistit
dostupné socialni sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim a s mentalnim
postizenim opatfeni 8.1.3 Zajisténi dostupnych pobytovych sluzeb pro osoby s
mentalnim postizenim a s dusevnim onemocnénim. Podpora transformace sluzeb je
soucasti navrhu aktualizovaného planu rozvoje socialnich sluzeb na obdobi 2012 —
2013.

Aktivity v ramci projektu Podpora transformace

V Usteckém kraji jsou do projektu zapojeny organizace Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim Usti nad Labem, pfisp&vkova organizace — Domov pro osoby
se zdravotnim postizenim Hlifiany a Ustav socidlni péée Lobendava, pFisp&vkova

organizace.

Stav RTT: Regionalni transformaéni tym byl v Usteckém kraji ustanoven
18. 11. 2009. Clenové RTT se schazeji pravideln& jednou za mésic
s vyjimkou letnich prazdnin. Hlavnim cilem v roce 2011 bylo zajistit
podklady k podani zadosti do 2. vyzvy Integrovaného operacniho
programu. V souvislosti s tim byly aktualizovany transformacni plany
obou zafizeni. Mimo &lenl pracovni skupiny jmenovanych radou kraje
se vetsiny jednani ucCastni i stali hosté — pracovnici zapojenych
zafizeni, odborni pracovnici Narodniho centra v zafizenich a vedouci

dalSich zafizeni, kterych se dotkne transformace DOZP Hlifany.

IOP: Ustecky kraj v roce 2010 podal dva projekty do Integrovaného
operacniho programu na realizaci |. etapy transformace. Realizace
projektu byla zahajena v lednu 2011. Ministerstvem bylo schvaleno
pfidéleni dotace na oba projekty v celkové vysi 80 mil. KE. V ramci
projektu bude realizovana jedna novostavba a tfi rekonstrukce objektd
pro poskytovani socialnich sluzeb v Trmicich, Teplicich a Rumburku.

"8 http://www.kr-ustecky.cz/vismo/dokumenty?2.asp?id_org=450018&id=1426960&p1=139363
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V roce 2011 byla zahajena pfiprava dalSich dvou projektovych zadosti.
PFi jejich realizaci by mélo dojit k pronajmu bytl a pofizeni vybaveni
v Rumburku a ve Sluknové a k vystavb& novych objektt v Usti nad
Labem, Velkém Senové a Sluknové. Vroce 2011 byly zpracovany
stavebni studie. Zadosti o dotaci budou podany v prvnim &tvrtleti roku

2012. Pfedpokladany pozadavek na dotaci IOP by mél byt 60 mil. KC.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Ustecky kraj byl v roce 2011 realizatorem dvou projektd:

Podpora planovani a transformace socialnich sluzeb v Usteckém kraji (¢astka
16 977 800 K¢) realizovany od dubna 2011 do bfezna 2013, ktery je zaméfen na
podporu planovani rozvoje socialnich sluzeb na krajské i obecni urovni a na podporu
zkvalitnéni pobytovych sluzeb pro lidi s mentalnim postizenim a s dlouhodobym

dugevnim onemocnénim’”’.

Socialni sluzby v Usteckém kraji (Sastka 340 417 750 K¢&) realizovany od zafi
2008 do prosince 2011. Hlavnim cilem projektu bylo zajisténi dostupnosti vybranych
socialnich sluzeb vedoucich k integraci lidi ze znevyhodnénych cilovych skupin na
trh prace u osob a do spole¢nosti. V ramci tohoto projektu byla na uzemi kraje
rozSifena kapacita sluzeb podpory samostatného bydleni, socialné terapeutickych

dilen a socialni rehabilitace pro lidi s mentalnim postizenim.”®

" Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-planovani-a-transformace-socialnich-
sluzeb-

v?highlightW ords=%EF%82%A7+Podpora+pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD+attransformace+soci%C3%A1In%C3%ADch+
slu%C5%BEeb+v+%C3%9Asteck%C3%A9m-+kraji

"8 Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/socialni-sluzby-v-usteckem-

kraji?highlightW ords=%E F%82%A7+Soci%C3%A1In%C3%AD+slu%C5%BEby+v+%C3%9Asteck%C3%A9m-+kraji

118


http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-planovani-a-transformace-socialnich-sluzeb-v?highlightWords=%EF%82%A7+Podpora+pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD+a+transformace+soci%C3%A1ln%C3%ADch+slu%C5%BEeb+v+%C3%9Asteck%C3%A9m+kraji
http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-planovani-a-transformace-socialnich-sluzeb-v?highlightWords=%EF%82%A7+Podpora+pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD+a+transformace+soci%C3%A1ln%C3%ADch+slu%C5%BEeb+v+%C3%9Asteck%C3%A9m+kraji
http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-planovani-a-transformace-socialnich-sluzeb-v?highlightWords=%EF%82%A7+Podpora+pl%C3%A1nov%C3%A1n%C3%AD+a+transformace+soci%C3%A1ln%C3%ADch+slu%C5%BEeb+v+%C3%9Asteck%C3%A9m+kraji
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http://www.esfcr.cz/projekty/socialni-sluzby-v-usteckem-kraji?highlightWords=%EF%82%A7+Soci%C3%A1ln%C3%AD+slu%C5%BEby+v+%C3%9Asteck%C3%A9m+kraji
http://www.esfcr.cz/projekty/socialni-sluzby-v-usteckem-kraji?highlightWords=%EF%82%A7+Soci%C3%A1ln%C3%AD+slu%C5%BEby+v+%C3%9Asteck%C3%A9m+kraji

Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad Labem, pfispévkova

organizace — Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Hlinany

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 40 lizek »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

(od 19 do 80 let)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

V pribéhu transformace =zafizeni se planuje vytvofeni domacnosti v nové
vybudovanych a rekonstruovanych domech v Usti nad Labem, Trmicich a Teplicich.
V nich bude zajisténo bydleni pro klientky zafizeni odpovidajici béZznym Zivotnim
podminkdam. Dale bude vybudovano zazemi pro poskytovani sluzby socialné
terapeutickych dilen. Ve méstech budou mit klientky lepSi podminky pro zapojeni se
do bézného Zivota spoleCnosti. Budou moci vytvaret pfirozené vazby a vyuzivat
razné formy podpory.

Po vybudovani zazemi pro bydleni a poskytovani socialnich sluzeb bude stavajici

objekt opustén.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace je schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://dozp-ul.cz/Domov_HL.html
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Ustav socialni péée Lobendava, pfispévkova organizace

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 46 lizek »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim
(od 19 let véku)
Chranéné bydleni 8 luzek »0soby s kombinovanym postizenim

»0soby s mentalnim postizenim
(od 19 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

V pribéhu transformace zafizeni se planuje vytvofeni domacnosti pro klienty
v novych a rekonstruovanych domech v Rumburku, Sluknové a Velkém Senové,
Usti nad Labem. Dale budou nakoupeny a zrekonstruovany tfi byty v Rumburku a ve
Sluknové. V t&chto prostorach budou poskytovany sluzby chran&ného bydleni
adomova pro osoby se zdravotnim postizenim. V Rumburku bude zaroven
vybudovano zazemi pro sluzbu socialné terapeutické dilny. Ta bude vyuzivana jak
lidmi s mentalnim postizenim Zijicimi v chranéném bydleni, tak z mésta.

Na novych mistech budou mit klienti zafizeni lepSi podminky pro zapojeni se do
bézného Zivota spolecnosti. Budou moci vytvaret pfirozené vazby a vyuzivat riizné
formy podpory.

Po vybudovani zazemi pro bydleni a poskytovani socialnich sluzeb bude stavajici

objekt opustén.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace je schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://www.usplobendava.cz/
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Zlinsky kraj

Aktivity kraje na podporu procesu transformace, deinstitucionalizace a komunitnich
sluZzeb jsou zapracovany ve stfednédobém planu rozvoje socialnich sluzeb kraje:
Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb ve Zlinském kraji schvalen na obdobi:
2009 —2011”° a rovnéZ ve Stfedn&dobém planu rozvoje socidlnich sluzeb ve
Zlinském kraji na obdobi: 2012 - 2014.

Podpora procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb na mistni a regionalni urovni
ve Zlinském kraji (Castka 4 961 500 K¢), jehoz hlavnim cilem je zvySeni znalosti a
dovednosti osob odpovédnych za planovani, zpracovani analyzy jako podklad pro
tvorbu stfednédobého planu, vymény zkusenosti dobré praxe pro osoby odpovédné
za procesy planovani, socialni zaclenovani socialné vylouCenych osob a osob
ohroZenych socialnim vylou¢enim, v€etné odstrafiovani bariér v jejich pfistupu ke
vzdélavani a k zaméstnani, cestou zajiSténi a zvySovani dostupnosti, kvality a
kontroly sluzeb, a to prostfednictvim podpory procesu planovani rozvoje socialnich

sluzeb na mistni a regionalni urovni.

Pripravna faze v procesu transformace a deinstitucionalizace je kromé vybranych
zafizeni sociélnich sluzeb zapojenych do projektu MPSV CR Podpora transformace
pobytovych sluzeb (DZP ZaSova, DZP Velehrad SalaSska) nastartovana také v
Domové pro osoby se zdravotnim postizenim Hradek, Frystak. Organizace zfidila
transformacni tym, mapuje miru podpory jednotlivych uzivatell a planuje alternativni

typy pobytovych a navaznych sluzeb — dle potieb jednotlivych klientu.

Aktivity v ramci projektu Podpora transformace

Ve Zlinském kraiji byly do projektu v roce 2011 zapojeny organizace Socialni sluzby
Vsetin, pfispévkova organizace, konkrétné Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim ZaSova, a Socialni sluzby Uherské Hradisté, pfispévkova organizace -

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Velehrad — Salasska.

Stav RTT: Regionalni transformacni tym plsobi ve Zlinském kraji od 4. 8. 2009,

schazi se pravidelné cca 1x za 6 tydnU. Hlavnim cilem v roce 2011

™ http://www.kr-zlinsky.cz/docDetail.aspx?nid=7596&docid=71765&doctype=ART &did=8076
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bylo zajisténi podkladi a priprava Zzadosti o investi¢ni dotace
do Integrovaného operacniho programu. Dale se v ramci PR procesu
transformace pfipravovala osvéta transformace pro odbornou i laickou
verejnost, planovani kulatych stolt, navazani spoluprace s regionalnim

tiskem a televizi.

IOP: Zlinsky kraj si ve schvaleném transformaénim planu pfipravu
projektovych Zadosti do Integrovaného opera¢niho programu rozloZil
do vice etap. Projektové Zadosti budou zaméfovany pfedevSim na
vystavbu novych objektl. Pokud nebudou k dispozici vhodné pozemky,
budou zaméfeny rovnéz na rekonstrukci stavajicich objektd. V roce
2011 probihala pfiprava projektovych Zadosti. Pfedpokladany rozsah
finan€nich investi¢nich nakladd na realizaci transformace byl v kvétnu
2011 stanoven na cca 148 mil. KE.-Kraj ma v planu podavat zZadosti
o dotaci v pribéhu roku 2012, prvni zadost bude podana nejpozdéji
v unoru 2012. V roce 2011 probéhla rozsahla analyza vhodnych lokalit
pro umisténi objektl, byly zpracovany také provéfovaci studie

k vytipovanym pozemkuam.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

Zlinsky kraj je realizatorem dvou individualnich projektu:

Zvysovani kvality socialnich sluzeb ve Zlinském kraji (Castka 19 231 870 K¢&)
zamérfeny na vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach, socialnich pracovniki a
vedoucich pracovnikld. Hlavnim cilem projektu je zvySeni kvality socialnich sluzeb
podporujicich socialni integraci osob socialné
vylou€enych ¢i ohroZenych socialnim vylouc¢enim ve Zlinském kraji prostfednictvim
vzdélavani a profesniho rozvoje pracovniku poskytovatelll a zadavatell socialnich

sluzeb®.

Podpora procesu planovani rozvoje socialnich sluzeb na mistni a regionalni

% Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/zvysovani-kvality-socialnich-sluzeb-ve-zlinskem-
kraji?highlightW ords=Zvy%C5%A10v%C3%A1n%C3%AD +kvality+soci%C3%A1In%C3%ADch+slu%C5%BEeb+ve+ZI%C3%A
Dnsk%C3%A9m-+kraji
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urovni ve Zlinském kraji (Castka 4 961 500 Kc¢), jehoz hlavnim cilem je socialni
zaclenovani socialné vyloucenych osob a osob ohrozenych socialnim vylou¢enim,
vCetné odstranovani bariér v jejich pfistupu ke vzdélavani a k zaméstnani, cestou
zajisténi a zvySovani dostupnosti, kvality a kontroly sluzeb, ato prostfednictvim

podpory procesu planovani rozvoje socidlnich sluZzeb na mistni a regionalni drovni®:.

8 Vice informaci o projektu je mozno nalézt zde: http://www.esfcr.cz/projekty/podpora-procesu-planovani-rozvoje-socialnich-

sluzeb-
na?highlightw ords=Zvy%C5%A10ov%C3%A1n%C3%AD+kvality+soci%C3%A1In%C3%ADch+slu%C5%BEeb+ve+Z1%C3%AD

nsk%C3%A9m-+kraji

123



Zarizeni zapojena do projektu Podpora transformace

Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace - Domov pro osoby se

zdravotnim postizenim Zasova

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 111 lbzek »0soby s mentalnim postizenim
zdravotnim postizenim (od 19 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je v ramci projektu transformace prestéhovat vSech 111 klientd
do bézného bydleni.

V ramci mapovani potfeb a miry podpory uzivatell bylo stanoveno, ze pro 72 klientd
je tfeba vybudovat sluzbu domov pro osoby se zdravotnim postizenim, dalsi
uzivatelé potrebuji spiSe sluzbu chranéné bydleni. Nové sluzby jsou planovany

v lokalitach Vsetin, Valasské Mezific¢i, ZaSova a Roznov pod Radhostém.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan organizace byl schvalen MPSV CR.

Webové stranky: http://www.socialnisluzbyvsetin.cz/
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Socialni sluzby Uherské Hradisté, prispévkova organizace - Domov pro osoby

se zdravotnim postizenim Velehrad — Salasska

Informace o poskytovanych socialnich sluzbach:

Druh sluzby: Kapacita: Cilova skupina:
Domovy pro osoby se 82 l0zek »0soby s kombinovanym postizenim
zdravotnim postizenim »0soby s mentalnim postizenim

=osoby s télesnym postizenim
= 0soby se zdravotnim postiZzenim
(do 80 let véku)

Vize organizace v ramci procesu transformace:

Vizi organizace je v prubéhu transformace zfidit pobytovou socialni sluzby chranéné
bydleni pro 24 uzivatelt (4 domacnosti po 6 klientech) v lokalitach Staré Mésto a
Uherské Hradisté. V Uherském Hradisti se pocita i s vybudovanim navazné socialni
sluzby socialné terapeutické dilny s kapacitou 30 mist. Dale je pfedpokladano, ze
7 uzivatelll odejde do nové zfizované sluzby poskytované Fadovymi sestrami
Kongregace Sv. Cyrila a Metodéje, které v souCasné dobé pro tyto klienty dokoncuiji
vystavbu objektu na Velehradé, v némz bude poskytovana sluzba typu chranéné

bydleni.

Stav transformacniho planu:

Transformaéni plan je schvalen MPSV CR.

Weboveé stranky: http://www.ouss-uh.cz/
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Hlavni mésto Praha

Hlavni mésto Praha projevilo zajem o zapojeni do projektu jak po metodické strance,

tak i uCasti nékterého ze zafizeni, které nesidli pfimo v Hlavnim mésté Praze.

Dalsi aktivity a projekty na podporu transformace v ramci kraje

V ramci nékolika pfispévkovych organizaci Hlavniho mésta Prahy probiha zvysena
podpora (vznik) sluzeb vedouci k osamostatnéni klienta v SirSi komunité. Jedna
se zejména o sluzby chranéné bydleni a podpora samostatného bydleni. Nejde v8ak
o systémovy transformacni proces, ale o hledani alternativ, jak zvySit kvalitu Zivota
uzivatell. Zejména lze hovofit o téchto zafizenich:

= Domov socidlnich sluzeb Vladska - rozSifeni sluzby chranéné bydleni, vznik
centra dennich sluzeb;

» Integrované centrum pro osoby se zdravotnim postizenim Horni Poustevna -
rozSifeni sluzby chranéné bydleni, denni stacionaf (pro puvodni klienty
domova, ktefi v ramci transformace nasli své bydleni v okoli), terénni sluzby v
souvislosti s poskytovanim podporovaného bydleni.

| v dalSich pfispévkovych organizacich Hlavniho mésta Prahy jsou poskytovany
sluzby vedouci k integraci klienta do SirSi komunity, avSak u vySe zminénych

organizaci muzeme hovofit o rozvoji sluzeb, ktery se blizi transformacnimu procesu.
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Shrnuti

Doposud bylo schvaleno 14 transformacnich pland.

Zafizeni pfimo fizenda MPSV CR nebudou vramci tohoto projektu vytvaret
transformacni plany, ale rozvojové plany organizace.

V roce 2011 dvé organizace z projektu odstoupily, dvé nové pfibyly.

V roce 2011 probihala realizace projekti podanych v roce 2010 v celkové hodnoté
398,5 mil. K¢ a k 31. 10. 2011 byly podany dalSi projekty v celkové hodnoté 356 mil.

KE. Projekty byly zaméFeny na koupi a rekonstrukci vhodnych objektl a na vystavbu.

127



Zarizeni zapojena do projektu

Kraj/CR

Zarizeni

Jihomoravsky kraj

Habrovansky zamek, pfispévkova organizace

Jihomoravsky kraj

Srdce v domé, pfispévkova organizace

JihoCesky kraj

Centrum socialnich sluzeb Jindfichtiv Hradec - Domov

Pistina

Karlovarsky kraj

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v

Marianské, pfispévkova organizace

Karlovarsky kraj

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim "PATA" v

Hazlové, pfispévkova organizace

Kralovéhradecky

kraj

Barevné domky Hajnice

Kralovéhradecky

kraj

Ustav socialni pécée pro télesné postizené v Hoficich v

PodkrkonosSi

Liberecky kraj

Domov Slunecni dvur, pfispévkova organizace

Liberecky kraj

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Marenice,

prispévkova organizace

Moravskoslezsky

kraj

Marianum, pfispévkova organizace

Moravskoslezsky

kraj

Harmonie, pfispévkova organizace

Moravskoslezsky

kraj

Zamek Nova Horka, pfispévkova organizace

Moravskoslezsky

kraj

Zamek Dolni Zivotice, pfispévkova organizace

Olomoucky kraj

Vincentinum - poskytovatel socidlnich sluzeb Sternberk,

pfispévkova organizace

Pardubicky kraj

Domov socialnich sluzeb Slatifiany

Plzerisky kraj

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Stod,

pfispévkova organizace
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http://www.barevnedomky.cz/
http://www.usphorice.cz/
http://www.usphorice.cz/
http://domovslunecnidvur.cz/
http://www.dmarenice.cz/
http://www.marianum-opava.cz/
http://www.usp-harmonie.cz/
http://www.zameknovahorka.cz/
http://www.zamekdolnizivotice.cz/index2.htm
http://www.vincentinum.cz/
http://www.dss.cz/
http://www.dozpstod.eu/

StfedoCesky kraj

Bellevue, poskytovatel socialnich sluzeb

StfedoCesky kraj

VyS$Si Hradek, poskytovatel socialnich sluzeb

Ustecky kraj

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim Usti nad

Labem, pfispévkova organizace - Domov pro osoby se

zdravotnim postizenim Hlinnany

Ustecky kraj

Ustav sociélni péée Lobendava, pfisp&vkova organizace

Kraj Vysocina

Domov bez zamku, pfispévkova organizace

Kraj Vysocina

Ustav sociélni pé&e Ledeé nad Sazavou, pfispévkova

organizace

Kraj Vysocina

Ustav socidlni péée pro mentalné postizené Téchobuz,

pfispévkova organizace

Kraj Vysocina

Ustav socidlni pé&e Kfizanov, pfispévkova organizace

Zlinsky kraj Socialni sluzby Vsetin, pfispévkova organizace - Domov
pro osoby se zdravotnim postiZzenim ZaSova

Zlinsky kraj Socialni sluzby Uherské Hradisté, pfispévkova
organizace - Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Velehrad - Saladska

CR Diagnosticky ustav socialni péce v Tloskové

CR Ustav socidlni pé&e pro té&lesné postizené v Hrabyni

CR Ustav socidlni pé&e pro télesné postizenou mladez
Zbuch

CR Ustav socidlni pé&e pro zrakové postizené v Brné-
Chrlicich

CR Ustav socidlni pé&e pro t&lesné postizenou mladez v

Brné - Kralové poli
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http://www.vyssihradek.cz/
http://dozp-ul.cz/Domov_HL.html
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http://www.usplobendava.cz/
http://www.domovbezzamku.cz/
http://www.usphaj.cz/
http://www.usptechobuz.cz/
http://www.uspkrizanov.cz/
http://www.socialnisluzbyvsetin.cz/zasova.html
http://www.socialnisluzbyvsetin.cz/zasova.html
http://www.ouss-uh.cz/uspmvelehrad.htm
http://www.ouss-uh.cz/uspmvelehrad.htm
http://www.tloskov.cz/
http://www.usphrabyne.cz/
http://www.uspzbuch.cz/
http://www.uspzbuch.cz/
http://www.uspchrlice.cz/
http://www.uspchrlice.cz/
http://www.usp-kocianka.cz/
http://www.usp-kocianka.cz/

Projekty v jednotlivych krajich

Kraj

Nazev projektu

Castka/predpokladana

hodnota zakazky®

JihoCesky kraj

Planovani socialnich sluzeb v

JihoCeském kraiji

10 426 040 K¢

Podpora komunitniho planovani

socialnich sluzeb v JihoCeském kraji

1 950 000 K&
(bez DPH)

Podpora socialnich sluzeb

v JihoCeském kraji

260 001 516 K&

Jihomoravsky

kraj

Podpora planovani rozvoje socialnich

sluzeb v Jihomoravském kraji I1.

10 411 524 K¢

Podpora celozivotniho vzdélavani
pracovnikl poskytovatelu socialnich

sluzeb v Jihomoravském kraiji

9 644 200 K&

Karlovarsky kraj

Poskytovani socialnich sluzeb v
Karlovarském kraiji, které jsou
dostupné a kvalitni z pohledu

uzivatele

39 440 325 K&

Udrzitelnost dostupnosti krajske sité
socialnich sluzeb Karlovarského

kraje

36 473 149 KE

Rozvoj péce o osoby s dusevnim
onemocnénim na uzemi

Karlovarskeého kraje

23 502 075 K¢

Individualni projekt Karlovarského
kraje pro oblast poskytovani sluzeb
socialni prevence v obdobi 2008 —
2012

290 313 133 K¢

Kraj Vysocina

Podpora vybranych socialnich sluzeb

na uzemi kraje Vysocina

290 771 036 K&

82 |nformace vychazeji z http://www.esfcr.cz/a webovych stranek jednotlivych kraji
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Kralovéhradecky

kraj

Vzdélavani poskytovatell a
zadavatell socialnich sluzeb na

uzemi Kralovéhradeckého kraje IV.

20 578 829 K¢

Sluzby socialni prevence

v Kralovéhradeckém kraji

270 441 082 K&

Rozvoj dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb

v Kralovéhradeckém kraji Il.

23 345 700 K&

Liberecky kraiji

IP1 — Sluzby socialni prevence

v Libereckém kraji

225 247 847 K&

IP2 — Podpora stifednédobého
planovani a rozvoje kvality sité

socialnich sluzeb v Libereckém kraji

32011 419 K&

Rozsifeni nastroju pro podporu
systému planovani socialnich sluzeb

v Libereckém kraiji

11 516 270 K&

Moravskoslezsky

kraj

Podpora procesu transformace
pobytovych socialnich sluzeb

v Moravskoslezském kraji

11 075 620 K&

S kvalitou do praxe 3261 004 K&
Podpora vzdélavani a supervize

u pracovnikl v oblasti socialnich

sluzeb a pracovnikl v socialni oblasti 9722 042 KC
zarazenym do uradu (bez DPH)

v Moravskoslezském kraji

Olomoucky kraj

Stfednédoby plan rozvoje socialnich

sluzeb

11 643 120 KC

Zaijisténi dostupnosti vybranych

socialnich sluzeb v Olomouckém kraiji

323 031 949 KC.

Pardubicky kraj

Podpora dostupnosti a kvality

socialnich sluzeb v Pardubickém kraji

7 380 700 K¢

StfedoCesky kraj

ZvySovani kvality socialnich sluzeb

ve StfedoCeském kraji

31558 470 K&
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Zakladni sit socialnich sluzeb ve

StfedoCeském kraji

579 838 536 K¢

Podpora planovani a transformace

16 977 800 K¢

Ustecky kraj | Socidlnich sluZeb v Usteckém kraji
Socialni sluzby v Usteckém kraiji 340 417 750 K&
ZvysSovani kvality socialnich
19 231 870 K&
sluzeb ve Zlinském kraji
Zlinsky kraj Podpora procesu planovani rozvoje

socialnich sluzeb na mistni a

regionalni urovni ve Zlinském kraji

4 961 500 K¢

Hlavni mésto

Praha

Komplexni individualni projekt pro
zajisténi poskytovani socialnich
sluzeb, jako podpurny prostfedek pro
integraci socialné znevyhodnénych
osob na trh prace na uzemi hl. m.

Prahy

218 113 068 K&

Kvalita v socialnich sluzbach

22 317 581 K&

Planovani socialnich sluzeb v Praze

20470 804 K¢
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Mapa zarizeni zapojenych do projektu
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Interaktivni mapu aktualné zapojenych zafizeni Ize nalézt zde:
http://www.trass.cz/TrassDefault.aspx?rid=75796&app=Article&grp=Content&mod=
ContentPortal&sta=ArticleDetail&pst=ArticleDetail&p1=0ID INT 2585&p2=Header
BOOL True&p3=RoundPanel BOOL True&p4=VPath STRING &acode=1221835
24
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SEZNAM SOUVISEJICICH DOKUMENTU

Analyza stfednédobych planu rozvoje socialnich sluzeb v navaznosti na proces

transformace a deinstitucionalizace

Doporuceny postup €. 1/2010 — Posuzovani miry nezbytné podpory uzivatel(

(mozno nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/8496)

Doporuceny postup &. 7/2008 — Zakladni zjiStované udaje pro posuzovani uzivatell

(mozno nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/8496)

Doporuéeny postup ¢&€. 4/2009 - Kiritéria transformace, humanizace a
deinstitucionalizace vybranych sluzeb socialni pée (mozno nalézt zde:

http://mwww.mpsv.cz/cs/8496)

Pravni postaveni uzivatelll v procesu transformace socialnich sluzeb (mozno nalézt

zde: http://www.mpsv.cz/cs/8498)

Pravni odpovédnost poskytovatell socialnich sluzeb v procesu transformace

socialnich sluzeb (mozno nalézt zde: http://www.mpsv.cz/cs/8498)

Umluva o pravech osob se zdravotnim postiZzenim

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu

v

Zakon €. 109/2006 Sb., kterym se méni nékteré zakony v souvislosti s pfijetim

zakona o socialnich sluzbach

Vyhlaska ¢&. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona

o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu

Usneseni vlady Ceské republiky &. 127 ze dne 21. Gnora 2007 o Koncepci podpory
transformace pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb,
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poskytovanych v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenéni
uzivatele do spolecnosti (mozno nalézt zde:

http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/web/cs?Open&2007&02-2)

Zprava o plnéni systémovych opatfeni v oblasti Koncepce podpory transformace
pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb, poskytovanych
v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenéni uzivatele do
spolecnosti  aktualizovana ke dni 31. 12. 2007 (mozZno nalézt zde:

http://www.mpsv.cz/cs/3857)

Zprava o plnéni systémovych opatfeni v oblasti Koncepce podpory transformace
pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb, poskytovanych
v pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zallenéni uzivatele do

spole¢nosti (mozno nalézt zde: http.//www.mpsv.cz/cs/3857)

Zprava o plnéni systémovych opatfeni v oblasti ,Koncepce podpory transformace
pobytovych socidlnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb poskytované v pfirozené
komunité uZivatele a podporujici socialni zaclenéni uZivatele do spoleénosti“
za obdobi 2009 — 2010 (mozno nalézt zde: http.//www.mpsv.cz/cs/3857)

Zprava o plnéni systémovych opatfeni v oblasti ,Koncepce podpory transformace
pobytovych socialnich sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb, poskytovanych v
pfirozené komunité uzivatele a podporujici socialni zaclenéni uzivatele do
spolec¢nosti® za rok 2010 (mozno nalézt zde:

http://mww.mpsv.cz/files/clanky/10639/Zprava_o_plneni_za_rok 2010.pdf)

VSechny internetové odkazy v této zpravé jsou citovany a platné ke dni 14. fijna
2011.
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