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Doprovodny text
k pracovnimu dokumentu odborného kolegia

pro tvorbu vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich a profesni
komore (profesni zakon)

Uvodem

Navrh textu byl zpracovan z podkladli dvouleté prace odbornych pracovnich skupin,
které od kvétna roku 2012 zpracovavaly teze pro tvorbu vécného zdméru zdkona o socialnich
pracovnicich a profesni komore (profesni zakon socidlnich pracovnikd).

Nasledujici text Ize Cist jako divodovou zpravu k dokumentu s ndzvem ,,Pracovni dokument —
navrh tezi vécného zaméru zdkona o socidlnich pracovnicich a profesni komore (profesni
zakon socidlnich pracovnikd)“, kterd vSsak neobsahuje veskeré nalezitosti, jeZ jsou nutnou
soucasti zhodnoceni dopadu regulace (tzv. RIA). To ma nékolik dlvodd, jednim z téch, které
uvadime, je skutecnost, Ze cilem tohoto textu je predevsim vysvétleni jednotlivych tezi —
kapitol a subkapitol uvedenych v navrhu.

Cilem navrhované prdvni upravy je podpofrit odborny status socidlnich pracovnikii a prestiZ
oboru socidlni prdce, nikoliv resit problémy jednotlivych odvétvi jako napriklad socidlni
sluzby, socidlné-pravni ochrana déti nebo socidlni agendy ve vefejné spravé. Proto by
autofi obou textd uvitali jakékoliv pfipominky a poznamky, které pomohou dosahnout
uvedeného cile. O¢ekavame konstruktivni debatu a pfipominky vidy s konkrétnim navrhem
a odlivodnénim, pro¢ by mélo néco do textu pfibyt nebo naopak. Soucasné véfime,
Ze pfipominky budou uplatiovany vtéto fazi zejména zrad socidlnich pracovniki
a s prizmatem zajmu profesniho rozvoje a zajmu klient( socialnich pracovnikd, nikoli a priori
zajmU organizaci, zaméstnavatell aj. Tuto debatu jisté spolecné povedeme, az budeme mit
z odborného hlediska vypracované pokud mozno spole¢né stanovisko socialnich pracovnik(.
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Vlastni text odivodnéni jednotlivych tezi navrhu vécného zaméru zakona
o socialnich pracovnicich a profesni komore

I. Obecna éast odavodnéni

1. Duivod predlozZeni a cile

1.1. Nazev

Z4kon o socialnich pracovnicich a profesni komote (dale jen zakon o socialnich pracovnicich)
1.2. Definice problému, cill, kterych ma byt dosazeno, rizik spojenych s necinnosti
Divod predloZeni navrhu

V roce 2006 byla pfijata pravni Uprava systému socidlni pomoci v oblasti Cinnosti
tj. socidlnich sluzeb. Snaha o pravni Upravu systému, ktery se do té doby rozvijel a rozsifoval
okruh své pusobnosti, byla vyvijena jiz od prvni poloviny 90. let dvacatého stoleti,
aviak do té doby bezlUspésné. Zakon o socidlnich sluzbach nebyl v dobé pfipravného
a legislativniho procesu jedinym ndvrhem, ktery byl tehdy na Ministerstvu prace a socidlnich
véci ve spolupraci s odbornymi skupinami z akademické obce i z praxe pfipravovan. Jiz v roce
2005 byla zavrSena témér dvouletd prdce pracovni skupiny, ktera pfipravovala podobu
vécnych tezi tzv. profesniho zakona. Navrh tzv. profesniho zakona, ktery by upravoval
podminky pro vykon cinnosti, odbornou zplsobilost, formu vykonu a podminky
pro celozZivotni vzdéldvani a kontrolu kvality provadéné cinnosti, byl v té dobé odlozen,
resp. vldda rozhodla, aby tato oblast nebyla upravovana a jako nahradni feseni bylo
ministerstvu doporuceno, aby byla Uprava profese a vykonu socidlni prace vélenéna do v té
dobé prioritniho zaméru k Upravé socidlnich sluzeb. Zdkon o socidlnich sluzbach tedy
upravuje predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika jak v systému socialnich
sluzeb, tak v ramci resortu prdce a sociadlnich véci, ve Skolach a Skolskych zafizenich,
zdravotnickych zafizenich, véznicich a zafizenich spadajicich pod migracni a integracni
politiku Ministerstva vnitra CR (dale jen ,MV CR“), a to bez ohledu na to, zda se jednd
o verejnopravni ¢i soukromopravni ¢innost.

Od té doby MPSV vyhodnocuje realné dopady, které prinesla tato Uprava. Na zdakladé
konzultaci s obcemi a organizacemi zajistujicimi ¢innosti socialni prace MPSV doslo k zavéru,
Ze dochazi kzdméné socidlni prace za socidlni sluzby resp. redukovani socialni prace
na oblast socidlnich sluzeb.

Od kvétna roku 2012 tedy zahdjily ¢innost odborné pracovni skupiny, které zpracovavaly teze
pro tvorbu tohoto vécného zdméru zdkona o socidlnich pracovnicich a profesni komore
(profesni zakon socidlnich pracovnikt). Material k vécnému zaméru zakona o socialnich
pracovnicich byl pribéiné Siroce konzultovan na seminafich s odborniky z praxe, dale
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z instituci vefejné spravy pasobicich v systému socidlni ochrany CR a z akademické oblasti.
Je zaméren na formulaci vychodisek, zasad a podstaty pfipravovaného vécného zaméru
zdkona o socidlnich pracovnicich. U¢ast vybranych expertli z vy$e uvedenych oblasti
se projevila i v jejich komentérich, resp. doporucenich pro MPSV, které je hlavnim garantem
socialni prace v Ceské republice a odpovédné za legislativni pFipravu vécného zaméru
uvedeného zdkona.

Zakon o socidlnich pracovnicich je koncipovan jako zastfesujici zakon pro vSechny socidlni
pracovniky napfi¢ resorty. ZvySeni Urovné kvalifikace socidlnich pracovnik( a kvalitni vykon
jejich profese patfi mezi klicové faktory celkové kvality v oblasti socidlni politiky.

Socidlni prace je profese, kterd je horizontdlné i vertikdlné strukturovana, neni vykondvana
jen ve verejném, ale i v soukromém sektoru, a neni vdzdna pouze na zdkon o socialnich
sluzbach.

V Evropé roste vyznam role socidlnich pracovnik(, kterd dnes celi novym socidlnim
problémdm a novym vyzvam jako napft. vyrazné zmény v demografickych a zaméstnaneckych
strukturach, rostouci nerovnosti mezi obyvateli, jeZ vyvoldvaji zvySené pozadavky verejnosti
na socialni praci.

Socialni prace se profesionalizuje. Podle Weiss-Gala a Welbourne (2008) profesionalizace
socialni prace znamena, Ze socialni pracovnici:

jsou verejné uznani (licencovani a registrovani), coz je predpokladem verejného
uznani titulu (Greenwood, 1957; Hardcastle, 1990),
e maji monopol na urcité typy praci, coz dava jejich profesi vyjimecnost
(Greenwood, 1957),
e jsou profesné autonomni, coz je predpokladem pro autonomni profesni
rozhodovani (Weiss-Gal, Welbourne, 2008),
e socialni prace ma jednotnou definovanou znalostni zdkladnu o
= socialnich problémech,
= vyloucenych osobdach,
= intervencnich strategiich,
= vyzkumu interakci mezi osobnostnimi faktory klientll a spolecensko-
ekonomickym prostredim, které tyto faktory determinuje nebo
ovliviiuje (Weiss-Gal, Welbourne, 2008),
e maji profesni vzdélani (Hugman, 1996); existuji narodni asociace vzdélavateld,
které dbaji na jednotné minimalni standardy vzdélani k socialni préci, které plati
i pro soukromé skoly (Mazibuko a Gery, 2004),
e se fidi profesni etikou (IFSW), a
e pozivaji urcitou prestiz vyjadfenou primérenym platem.

(Analyza, 2010)
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Znéni navrhu reaguje na dlvody identifikované Védeckou radou pro socidlni praci
(bfezen 2013), které se tykaji uplatnéni odborné pomoci socialnich pracovnikd v ceské
spolecnosti:

e potieba vyjasnit v zajmu dostupnosti odborné pomoci sociadlnich pracovnikl(i pojeti
socialni prace (dale jen ,,SPR”) v Ceské spolecnosti

e potfeba zajistit podminky pro vyjedndvani mezi socialnimi pracovniky, zaméstnavateli
a vzdélavateli,

e potieba zajistit uznani prdvni Upravy SPR vSemi resorty a sektory verejné spravy
a ekonomiky, véetné obcanského, nevladniho, resp. neziskového sektoru

e potieba pravné podloZit spoluprdci SPR a statni spravy na rozvoji oboru

Nejasnost pojeti socidlni prace, zdména socidlni prace za socialni sluzby a vysoka frekvence
administrativniho pojeti socidlni prace v ceské spoleénosti ma za nasledek omezeni
dostupnosti typu pomoci, ktery je specificky pro socialni praci, lidem v obtiznych Zivotnich
situacich a omezeni kvality pomoci sociadlni prace vykonem pracovniky bez vybaveni
potfebnymi kompetencemi - je proto Zadouci, aby prdvni Uprava vymezenim pravidel
a podminek vykonu socidlni prace vyjasnila zplsob, kterym sociadlni pracovnik na rozdil
od jinych odbornikli pomaha obcanlim v obtiznych Zivotnich situacich, pro zainteresované
subjekty (klienty, samospravu, poskytovatele, jiné pomahajici obory ...).

PfestozZe existuji nespocetné teorie a rizné vécné i formalné vymezené definice vymezujici
socidlni praci, jeji cile, poslani a principy, lze k definovani oblasti socidlni prace arole
socidlniho pracovnika v systémovych a systematickych feSenich spolecenskych problémi
vyuzit jen nékteré z nich. Socialni prace jako obor orientovany na reseni lidskych problém
hrani¢i s fadou védnich oborl i praktickych disciplin, které se zabyvaji Zivotem clovéka.
Socidlni prace mezi nimi zaujima samostatné postaveni, a to pfesto, Ze s fadou z nich sdili
teoretické i empirické poznatky a metody. Socidlni prace poznatky jinych disciplin s ohledem
na tuto svoji optiku a cil optimalné integruje, resp. by integrovat méla.

Pfi koncepci zakona o socidlnich pracovnicich je tfeba mit na paméti, Ze socialni prace neni
jen spolecenskovédni disciplina, ale i oblast praktické ¢innosti, jejimZ cilem je odhalovani,
vysvétlovani, zmirnovani a reSeni socidlnich problému. Socidlni prace a tim i socidlni
pracovnik se opird jednak ordmec spoleCenské solidarity, jednak o ideal napliovani
individudlniho lidského potencidlu pfirespektu zajml a existence spolecenské reality.
Socialni pracovnici pomahaji jednotliveim, rodindm, skupinam i komunitam dosahnout
zpUsobilosti k socidlnimu fungovani nebo ji ziskat zpét. Rovnéz pomahaji vytvaret pro jejich
uplatnéni priznivé spole¢enské podminky, nebot soucasti ¢innosti socidlniho pracovnika je
i vytvareni a uskutecnovani koncepci na rliznych urovnich spolecenskych systém( a fizeni,
spolundvrhy legislativnich zmén, véetné organizace instituci, tj. pfiprava rozvojové strategie
a celostatni koncepce na zdkladé analyz spolecenskych jevl smértujicich k naplnéni
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spolecenského konsenzu. U klientQ, ktefi se jiz spolecensky uplatnit nemohou, podporuje
socialni prace dosazeni co nejdastojnéjsiho zplsobu jejich Zivota.

Davody, které se tykaji zajisténi kvality vykonu povolani socidlni prace, jsou podle Védecké
rady pro socialni praci (bfezen 2013) nasleduijici:

e potieba podpofit potencial socialnich pracovnikl pro vyjednavani v zajmu klientd,

e potieba zajistit kontrolu respektovani odborné zd(ivodnénych pravidel vykonu
povoldani socialni prace, véetné etickych pravidel vykonu povolani socialni prace,

e potreba zajistit regulaci projedndvani spornych situaci a podporu socialnich
pracovnikl ve sporech souvisejicich s vykonem povolani socialni prace,

e potfeba posilit motivaci socidlnich pracovnikl k celoZivotnimu vzdélavani v oboru.

Vybor ministri Rady Evropy doporucuje vladam clenskych statd mimo jiné, aby zajistily
stabilni pravni ramec, v némz mohou socialni pracovnici vykondvat praxi, podporovaly rozvoj
etickych kodext, usilovaly o rozvoj a podporu vétsi srovnatelnosti ve vSech oblastech
vzdélavani socidlni prace a Uzce a multidisciplinarnim zplsobem spolupracovaly s profesnimi
organizacemi socidlnich pracovnikl. (Recommendation Rec (2001) 1)

Rezoluce Rady Evropy ,, The Role, training and status of social workers” mimo jiné deklaruje,
Ze je potfeba podporovat socialni pracovniky, aby jejich sdruzeni hrdla konstruktivni roli
pfi provadéni socialnich opatfeni na Ustfedni i mistni drovni. (Resolution (67) 16)

Zakonnda uprava profesni komory vytvari prostor pro odborné vymezeni oboru v ramci
profesni komory a promitnuti odborného vymezeni do rozhodovani o vykonu a podminkach
vykonu socidlni prace a umozni primy vliv odborné zainteresovanych socialnich pracovniku
na kontrolu kvality a podminek vykonu vlastni ¢innosti, ¢imZ se vyhneme obtizim dosavadni
pravni Upravy, kterd pravné zavazuje pouze zaméstnavatele, ale ne jejich zaméstnance.
Profesni komora muzZe na rozdil od taxativné pojatého zdkona pruiné reagovat na vyvoj
spole¢nosti a na vyvoj oboru.

Nedostatky dnesniho stavu

V soucasné dobé chybi legislativni Uprava pozice socidlniho pracovnika a systému
celozivotniho vzdélavani socidlnich pracovnikl. Vhodna Uprava legislativy umozni kontrolu
kvality vzdélavacich programi socidlnich pracovnikd, posili pfiméfenost jejich obsahu a tim
splni o¢ekavani, ktera pro socialni praci plynou ze standardu verejnych sluzeb v EU.

Pravni Uprava postaveni socidlnich pracovnikd v CR obsahuje pfedeviim obecné pozadavky
na vykon tohoto povolani, jakoz i nékteré specifické povinnosti. V Zddném pravnim predpise
v CR nebylo nalezeno ustanoveni, které by poskytlo napf. legislativni definici postaveni
socialniho pracovnika (jako je tomu napf. u statnich zaméstnanc(, zaméstnancui ozbrojenych
sil apod.). Postaveni socidlniho pracovnika jako zaméstnance se tedy ve vétsiné pripadl ridi

Stranka 5z 25



Konzultaéni dokument MPSV pro obdobi leden aZ bfezen 2014

obecnymi pracovnépravnimi predpisy, s nékolika vyjimkami obsazenymi napf. v Upravé
probacni a mediacni sluzby.

Zakon o socialnich sluzbach ve svém uUvodnim ustanoveni § 1 odst. 2 stanovuje, ze ,tento
zdkon upravuje predpoklady pro vykon povoldni socidlniho pracovnika, pokud vykondvad
¢innost v socidlnich sluZbdch nebo podle zvldstnich prdvnich prfedpist pri pomoci v hmotné
nouzi, v socidlné-prdvni ochrané déti, ve skoldch a skolskych zarizenich, ve zdravotnickych
zafizenich, ve véznicich, v zarizenich pro zajisténi cizinci a v azylovych zafizenich.”

Podle Analyzy a vyhodnoceni ¢innosti socialnich pracovnikll z hlediska kvantity jejich potieby
a z hlediska jejich pracovni ndpIné zhotovené MPSV v roce 2004 socialni pracovnici v CR
v socidlni oblasti plsobi kromé systému socidlnich sluzeb (upraveného po vyhotoveni studie
zakonem ¢. 108/2006 Sb.) v nasledujicich sluzbach poskytovanych v jednotlivych resortech
a pozicich:

V resortu Ministerstva vnitra:

e socialni pracovnik specialista - Sprava uprchlickych zafizeni
e socialni pracovnik specialista - azylové zafizeni
e socidlni pracovnik, spravni rada

V resortu Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy:

e socidlni pracovnik ve specidlni Skole
e socidlni pracovnik ve Skolském poradenském zafizeni
e socialni pracovnik v zafizeni Ustavni vychovy nebo ochranné vychovy

V resortu Ministerstva spravedInosti:

socialni pracovnik

urednik Probacni a mediaéni sluzby

asistent Probaéni a mediacni sluzby

V resortu Ministerstva zdravotnictvi:

sestra pro socialni sluzbu

resocializaéni pracovnik v psychiatrickém zafizeni

V resortu Ministerstva prace a socialnich véci:

e davkovy specialista statni socialni podpory

e socialni pracovnik v oblasti davek socialni péce
Socidlné-pravni ochrana déti:

e terénni socidlni pracovnik
e socialni pracovnik pro nahradni rodinnou péci
e socialni pracovnik pro problematiku CAN
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e kurdtor pro déti a mladez
e socidlni terapeut

Politika zaméstnanosti:

e zprostfedkovatel, poradce

K postaveni socialnich pracovnikl v CR se dle platné pravni Gpravy vztahuji predeviim tyto
pravni predpisy:

e zdakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni,

e zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, v platném znéni,

e zdkon €. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, v platném znéni,

e zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonq,
v platném znéni,

v s

e zdkon €. 20/1966 Sb., o péci o zdravi lidu, v platném znéni,

v

e zikon €. 555/1992 Sb., o Vézeriské sluzbé a justi¢ni strazi Ceské republiky, v platném

v s

znéni,
e zdkon €. 325/1999 Sb., o azylu, v platném znéni.
e z3akon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti

e zdkon ¢. 257/2000 Sb., o probacni a mediacni sluzbg, v platném znéni
(Analyza, 2010)

Zakon o socidlnich sluzbach ani Zadny jiny pravni predpis upravujici ¢innost socialnich
pracovnikl neupravuje pozadavky na sdruzovani socidlnich pracovnik(. Pfitom je zfejmé
pravé sdruzovani v oblasti socidlni prace jednim z dllezitych aspektl kvality poskytované
socialni prace. Profesni sdruzovani slouzi nejen ke vzajemné pomoci a zastupovani
spolecnych zajmu, ale i k vyméné zkuSenosti, lepSimu zabezpeceni a koordinaci vzdélavani
v oblasti socidlni prace a v neposledni fadé i k lepsi orientaci klient(i socidlnich pracovniku.

O urcité sjednoceni pravni Upravy se zdkonodarce pokusil prijetim zdkona o socidlnich
sluzbdach, ve kterém bylo v podstaté poprvé definovano, s jakym vzdélanostnim vybavenim,
jakymi cinnostmi a v jakém rozsahu se ma socialni pracovnik zabyvat. Ani tato Uprava
ale nevnesla jasno do tak Sirokého oboru, jakym sociadlni prace je, a to uZz jen proto,
Ze se socialni prace jiz dlouhd léta nevykonava pouze v oblasti socidlnich sluzeb. Zakon
o socidlnich sluzbach navic neziskal postaveni lex generalis pro oblast socidlni prace,

v 7

takze platna pravni Uprava je stadle nedostatecna a roztristéna.

Popis cilového stavu

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze socialni prace je oborové i odborné velmi rozsahla cinnost
a ze pro socidlni pracovniky plyne pomérné zna¢né mnozstvi povinnosti, jejichz radné plnéni
vyZaduje osvojeni si mnoha dovednosti z rdznych oborl. Jednd se v podstaté
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o0 mezioborovou cCinnost, ve které se musi snoubit nékolik odbornosti, ma-li byt vykonavana
profesiondlné a na vysoké urovni kvality.

Rovnéz je zfejma zasadni a dllezita skutecnost, a sice ta, Ze socidlni pracovnik pti vykonu své
prace prichdzi do kazdodenniho osobniho styku s klienty socidlni prace. Na rozdil od jinych
povolani, ktera pracuji s lidmi, jsou klienty socidlniho pracovnika ve vétsiné pfipadl socidlné
slabé ¢i socidlné vyloucené osoby. Znamena to, Ze socidlni prace je po osobnostni
a psychologické strance bezpochyby jednou z nejndroénéjsich ¢innosti, srovnatelna napfiklad
s praci zdravotnich sester ¢i lékard. Tato prace ale neni spolecensky nijak zvlast cenéna
a socidlni pracovnici nemaji takové spolecenské postaveni, které by jim zfejmé pfisluselo.

Zaroven je tfeba upozornit, Ze pfi vykonu tak ndrocné prace je vhodné predpokladat
pomérné znacné vzdéldvaci poZadavky na studenty, ktefi se hodlaji v budoucnu touto
narocnou cinnosti zabyvat. Ma-li tato profese pfildkat kvalitni studenty, musi se i upravit
jejich status a odménovani, pfimérené podobnym specializovanym sluzbdm, srovnatelné
napr. se stfrednim zdravotnim persondlem nebo uciteli na stupni vzdélani, na kterém socialni
pracovnik pracuje.

MPSV si uvédomuje, Ze vzdélavani predstavuje zasadni prvek stabilizace pracovni sily. Tato
navrhovand pravni norma bude jednim z pilitGd socidlniho systému v CR, nebot bude
garantovat kvalitu vykonu socidlni prace. V soucasné dobé je jiz upraveno dalsi vzdélavani
socialnich pracovnikl v ramci jednotlivych resortd a v ramci zdkona o socialnich sluzbach,
avsak cilem predkladaného zdkona je danou praxi sjednotit v uceleny a provdzany systém.

Stdvajici legislativa uklada socidlnim pracovnikim pomérné velké mnozstvi povinnosti,
aniz by primérené tomu vymezila jejich prava, jako napf. pravo na zvlastni ochranu své
identity, svych osobnich udajd, na ochranu soukromi, jakoZ i na ochranu pfed moznymi
nasilnymi ¢i jinymi Utoky apod. Z tohoto hlediska se jevi vhodnym usilovat o zajisténi lepSiho
spole¢enského postaveni socidlniho pracovnika zalozenim profesni komory, ktera by toto
postaveni garantovala svym ¢lenstvim v ni, jez by mohlo mit urcity nadech exkluzivity, jako je
tomu napf. u ¢lenstvi v Iékarské komore ¢i advokatni komore (na exkluzivité tomuto ¢lenstvi
jisté nijak neubird skutec¢nost, Ze se jedna o ¢lenstvi povinné).

Cilem predkladaného zdkona je rovnéz zvysit kredit profese socialni prace, k cemuz lze
prispét zfizenim profesni komory socidlnich pracovnikl, kterd by zastupovala jejich zajmy,
¢lenstvi v ni by pro vSechny socialni pracovniky bylo povinné a zaroven by byla mistem,
na které je moiné se obratit v pfipadé, Ze se klient citi jednanim socialniho pracovnika
poskozen.
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Dopady, kterych ma byt prostiednictvim této prdavni upravy dosaZeno
Samostatny zdkon o socialnich pracovnicich a profesni komore jasné stanovi:
e uznani socialni prace jako samostatného oboru profesni ¢innosti,
e postaveni socidlnich pracovnikd, v€. jejich pracovnépravniho zafazeni,
e prdva a povinnosti socidlnich pracovnikd, v€. jejich ochrany,
e vzdélavani socialnich pracovnikd,
e profesni sdruzovani socidlnich pracovnik(.
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Il. Zvlastni ¢ast odivodnéni

CAST PRVNI
UVODNIi USTANOVENI

1.1. Pfedmét Gpravy

Navrzeny pfedmét Upravy reaguje na soucasnou Upravu realizace socidlni prace v zdkoné
€. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ktera neni feSena dostatecné jasné a srozumitelné.
Znacnym nedostatkem je pojimani socidlni prace jako zaméstnani, které mulze vykonavat
kdokoli, kdo spIni podminky vybérového fizeni, nikoli jako svébytné profese. Uprava vykonu
socidlni prace jako samostatné vydélecné cinnosti chybi zcela. Navrhovana uprava si klade
za cil tyto nedostatky odstranit a umoznit socidlnim pracovnikiim autonomné spravovat
profesi socialni prace jak vécné, tak procesné.

1.2. Zakladni zdsady
Navrhuje se postaveni zdkona o socidlnich pracovnicich jako obecny pravni predpis
(lex generalis) ve vztahu ke zvlastnim predpisim (lex specialis) upravujicim cinnosti
socidlniho pracovnika.

1.3.'Vymezeni nékterych pojmt

1.3.1. Socidlni prace
Zakon o socialnich sluzbach definici socidlni prace neobsahuje, navrhovana Uprava si klade
za cil tento nedostatek odstranit. Jednd se vSak o definici vytvorenou pouze pro ucel zdkona
tak, aby nebylo nutné ménit ji (Casto) v reakci na promény socialni prace. Pfesto by méla byt
urcitou zarukou pochopeni socidlni prace laickou verejnosti.

1.3.2. Socialni pracovnik

Zakon o socidlnich sluzbach definuje socidlniho pracovnika prostfednictvim agend
a nékterych Cinnosti, které jsou ne vidy podminéné odbornymi znalostmi ziskanymi studiem
socialni prace. Navrhovana Uprava si klade za cil tento nedostatek odstranit.

1.3.3. Klient (socidlniho pracovnika)

Ze zkusenosti sociadlnich pracovnikd i ministerstva vyplyva, Ze osobam socidlni prace
neznalym neni jasné, kdo je klient socialniho pracovnika a jak je tfeba k nému pfistupovat.
Takova nejasnost muze dat vzniknout nezadoucimu stretu zajma.
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1.3.4. Posouzeni Zivotni situace
Posouzeni Zivotni situace vychazi z definice socialniho pracovnika jako jedna z jeho stéZejnich
kompetenci. Pojem je téZz zadouci upravit, na zakladé zkuSenosti ministerstva, pro zvyseni
srozumitelnosti obsahu ¢innosti socidlniho pracovnika.

1.3.5. Supervize

Supervize je nedilnou soucasti socialni prace. V CR viak nema tradici na rozdil od zemi,
kde si socidlni prace zachovava svou historickou kontinuitu. Pojem se vymezuje pro ucely
zakona, tj. dostatec¢né obecné, aby nemusel byt ménén.

1.3.6. Pracovisté socidlni kliniky
Profesni komora na zakladé kompetence udéli status socidlni kliniky tomu pracovisti, které
dolozi a prokaze svou odbornou kapacitu, kterd se vztahuje k poskytovani cinnosti socialni
prace a/nebo socidlnich a jinych sluZeb. Pracovisté majici zajem ziskat status socialni kliniky
uhradi komore poplatek za proces udéleni institutu. Status socidlni kliniky se udéluje
pracovisti na tfi roky a je vazany na konkrétni specializované/licencované socialni
pracovniky.

1.4. Pusobnost v oblasti socialni prace
Davod vymezeni pusobnosti v oblasti socialni prace by se dal stru¢né popsat slovy
»,bez vedeni neni veleni“. Ktomu je tfeba dodat, Ze nedilnou soucasti je nasledné jasné
vymezeni prav a povinnosti jednotlivych subjektll puUsobicich v oblasti socidlni prace,
aby se predeslo vzniku moznych kompetencnich sporda.

1.5. Vymezeni predpokladi pro vykon profese socialniho pracovnika

Soucasna praxe MPSV posuzovani splnéni podminek k vykonu povolani socidlniho pracovnika
dokazuje, ze predpoklady pro vykon povolani socidlniho pracovnika jsou formulovany pfilis
Siroce a nejasné, coz vyvolava spory pfti interpretaci ustanoveni § 110 zdkona o socidlnich
sluzbach. Absence profesni komory, ktera dokaze presnéji stanovit pfedpoklady pro vykon
profese socidlniho pracovnika a pruzné je ménit v reakci na promény socialni prace, je velice
znat. Rovnéz chybi vymezeni sociadlni priace jako profese obdobné profesim pravnim.
Navrhovana uUprava tyto nedostatky dlirazné odmita stanovenim podminek odborné
a profesni zpUsobilosti pro vykon profese socidlni prace, resp. zmocnénim profesni komory
k jejich apravé.
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CAST DRUHA

PODMINKY K VYKONU PROFESE SOCIALNIHO PRACOVNIKA A PROFESNi ZPUSOBILOST

V sou€asné dobé je socidlni prace spiSe zaméstnanim a nikoliv povolanim, které je
regulovanou profesi s ocekdavanou odbornosti a drovni kvality vykonu socidlni prace
zajistované socialnim pracovnikem. Ve stavajici pravni Upravé, kterd je nesystémové
redukovana v pravnim predpise upravujicim pouze jeden ze segmentl, v némzZ je socialni
prace vykonavana a kde socialni pracovnici plsobi, tj. v socidlnich sluzbach, dochazi nejen
k problémUm plsobnosti tohoto odvétvového pravniho predpisu napfi¢ systémy, ale také
k problémUm se samotnou pravni ochranou profesniho titulu. To znamen3, Ze neni a) jasné,
kdo je socidlni pracovnik, a b) co mlze c¢lovék a spolecnost od této profese ocekdavat.
Stdvajici pravni Uprava navic zplsobuje pravé z ddvodu mnozstvi a variability profesi, které
pusobi v socialnich sluzbach, roztfisténost a zaménu profese socidlniho pracovnika za ostatni
profese poskytujici socidlni sluzby — typicky jde o pravniky, specidlni pedagogy nebo rodinné
a manzelské poradce. Vysledkem je pak bud zaménovani socialni prace za jinou pomahajici
profesi, nebo vnimani socidlni prace pouze prostfednictvim socialné administrativni agendy.
(Analyza, 2010)

Strukturdlné daleko hlubsim problémem soucasného stavu profese socidlni prace je chybéjici
perspektiva. Pokud soucasné poznatky v praxi oboru socidlni prace podminuji jako prevenci
syndromu vyhoreni zménu v oblasti vykonu, technice, prace s okruhem potreb jednotlivcl —
také nepresné vyjadiovano jako prace s cilovou skupinou — nemaji socidlni pracovnici
po zméné oblasti Zzddnou kontinuitu a pro pfipadné dalsi zaméstnavatele jsou i po 5 — 7
letech praxe pfi zméné pusobeni vnimani jako elévové. Typickym prikladem mize byt
socialni pracovnik, ktery plsobi v rdmci verejné spravy napfiklad v oblasti socidlné-pravni
ochrany déti a po uvedené dobé vnima potiebu zménit své plsobisté a jeho cilem je tfeba
podpora a pomoc lidem Zijicim s néjakym druhem zdravotniho postiZeni. Stavajici zplsob
celozivotniho vzdélavani nema v individualni roviné ani v celé profesi systémové ukotveni
a neumoziiuje rl0st pracovnika jako profesionala sgaranci pro budouci i stavajici
zaméstnavatele a klienty socialnich pracovnik(l. Socidlni pracovnici se tak mohou realizovat
v ramci vykonu socialni prace pouze prostfednictvim kariérniho ristu u zaméstnavatele,
existuje-li vSak u konkrétniho zaméstnavatele takovy rust.

Navrhovana pravni Uprava pracuje s novym pojetim celoZivotni perspektivy socialnich
pracovnikl, a to s profesnim rdstem, ktery je provazany s prohlubovanim nebo zvySovdnim
kvalifikace, avSak neni jimi podminén. Socialni pracovnik tak béhem své profesni drahy muze
postupovat od zakladni Urovné, kterou ziska splnénim kvalifikacniho vzdélavani pres systém
specializaci k licenci, kterd je v ramci profesniho statusu v ramci vertikalniho pojeti Urovni
nejvyssi.
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Této urovné mohou dosahnout i ti sociadlni pracovnici, ktefi neziskaji nejvyssi akademické
vzdélani, ale dosdhnou v daném odvétvi ¢i oblasti vykonu socidlni prace (napfiklad fizeni
a koordinace péce v socidlnich sluzbach, komplexniho socialniho posouzeni, socidalné-pravni
ochrany déti, koordinace podpory, pomoci a intervence v ramci socidlni prevence apod.)
urovné znalosti a kompetenci/dovednosti, které z nich Cini experty a mohou preddavat své
zkuSenosti sluzebné mladSim koleglim a napomadhat tak rozvoji kvality socidlni prace
a rovnéz teorii a praxi tohoto oboru. Vykon jejich ¢innosti se tak stdva odbornéjsi, kvalitnéjsi
a prinasi spolecnosti Uspory na strané verejnych vydaji na reSeni tercidrni prevence v oblasti
socialné patologickych jevid nebo zvySenych ndkladl v oblasti jinych verejnych politik
(zdravotnictvi, ustavni vychova, vézenstvi apod.).

2.1. Socialni pracovnik - vSseobecny

Na zakladé soucasného poznani, mj. z pracovist, kde jsou uplatiiovany moderni metody
vykonu socialni prace, a analytickych praci, které se zabyvaji komparaci jednotlivych systémi
hierarchického usporadani vykonu socialni prace ve vybranych zemich EU a v USA,
byly stanoveny 3 drovné definujici profesni zpUsobilost a podminky k vykonu profese
socialniho pracovnika. V nékterych z porovnavanych zemi existuje systém komplikovanéjsi,
vicedimenzionalni, rozdéleny napfiklad na teoreticko-védni rovinu a praktickou.
Pro podminky CR bylo v ndvrhu &erpéano z ¢eské dobré praxe a inspiraci byly systémy téch
zemi, kde doslo k dynamickému rozvoji profese socidlni prace a kde socidlni prace ucelné
pomaha v predchazeni socidlné nezadoucich jevl a reseni celospolecenskych problémd, jako
napriklad potfeba dlouhodobé péce a inkluze lidi ohroZzenych socidlnim vyloucenim
na zakladé zdravotniho stavu nebo socialné ekonomické situace.

Prvni droven je nastavena jako zakladni, kterou spini socidlni pracovnik po kvalifika¢nim
vzdélavani na vyssi odborné skole nebo vysoké S3kole, kterd zajistuje vzdélani,
jehoz vystupem jsou kompetentni socialni pracovnici tak, jak jsou definovani Mezinarodni
federaci socialnich pracovnikd. Tito socidlni pracovnici jsou schopni vykonavat ucelené
socialni agendy a odborné vést pracovniky, ktefi plsobi v socidlni oblasti, tj. plni Ukoly
na Useku socialni péce a prevence, socidlné pravni ochrany apod. avSak nesplnuji kvalifikaci
socialniho pracovnika - typickym prikladem jsou pracovnici v socidlnich sluzbach, referenti
socialnich véci, dobrovolnici, stfedoskolsky vzdélani pracovnici participujici pfi intervencich
socialni prace vramci multidisciplindrniho pfistupu pfi reSeni situace jednotlivell nebo
rodin/skupin. Za ucelem definice dovednosti a schopnosti se navrhuje vycet cinnosti,

jejichz vykonu je vSeobecny socidlni pracovnik, tj. po absolvovani kvalifikacniho vzdélani,
schopen samostatné nebo pod dohledem.
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2.2. Socialni pracovnik - specialista

Aby byly odliSeny kompetence zkuSenych socidlnich pracovnik(i a byl jim zajiStén status,
ktery je opravnuje k dohledu, a dale v pripadé, Zze plsobi na pracovisti socialni kliniky také
k ovéreni praktickych dovednosti, nad pracovniky zakladni Urovné, je druhou urovni
stanoven socidlni pracovnik specialista. Jejich dovednosti spocivaji nejen v praktické
zkuSenosti, ale také v rozSireném vzdélavani v novych poznatcich z oblasti moderni socidlni
prace, metod a technik, které jsou soucasné integrovany do vlastniho vykonu praxe
socidlni prace. Zaroven jsou tito specialisté schopni fidit a koordinovat Cinnosti nejen
pracovnikl uvedenych v prfedchozim odstavci, ale jsou rovnéz schopni pusobit
jako koordinatofi vétsiho poctu socidlnich pracovnikd participujicich na fungovani organizace
nebo socidlni sluzby nebo dokonce jako koordinatofi multidisciplindrnich tymu. Tato praxe
je vsoucasné dobé spiSe ojedinéla a jednd se v podstaté o jakysi jev pozitivni deviace.
Uvedeny nesoulad mezi praxi a praktickym vyuZitim kompetentnich pracovnikd je zpUsoben
neporovnatelnosti formalniho vertikdlniho ¢i horizontdlniho ¢lenéni v odbornosti socialnich
pracovnikl s ostatnimi pomdhajicimi profesemi, které vramci pomahajicich organizaci
participuji na feseni situace klientd (typickym prikladem mohou byt |ékafi, zdravotni sestry,
ale také pedagogicti pracovnici hovofime-li o statem regulovanych profesich, které pini
ukoly, jez stat, rozuméj spole¢nost, od takovych profesi vyzaduje ¢i ocekava).

2.3. Socialni pracovnik — socionom (licencovany socidlni pracovnik)

Treti urovni je expertni Uroven vykonu socidlni prace. Tato Uroven otevird cestu jesté méné
redlné vnimané oblasti vykonu socialni prace, a to makropraxi socidlni prace. V této ¢asti
hovorime o licencovanych socialnich pracovnicich, pracovné si vyplijcujeme pojem Svédské
socidlni prace — socionom. Tento nazev je pro ¢eskou kotlinu ponékud nekonvenc¢ni, ovsem
nejlépe vystihuje podstatu vykonu v této Urovni. Tam, kde ekonomické procesy selhdvaji
a vytvari tzv. neprostupné a limitované prostfedi pro socidlni rozvoj a vznik socialniho
vylouceni, tito experti tvori systémové zmény. Na téchto pozicich se o¢ekavaji dovednosti
analyticko-koncepcni v kontextu znalosti prava, ekonomie a sociologie (a to nejen
na Ustfedni Urovni socialni spravy, ale také v regionech, obcich a organizacich), ddle aplikace
védeckych vysledkl v praxi, tj. vyvoj, pilotaZz a zavadéni do Siroké praxe inovace v socialni
praci s vlastni znalosti profese socidlni prace. Mezi o¢ekdavané kompetence patfi také vyuka
a vzdélavani budoucich i stavajicich sociadlnich pracovnik(, nebot je kyZenym stavem vytvorit
dostate¢nou kapacitu socidlnich pracovnikl — pedagogll. Le¢ tento ukol spiSe nebyl stdle
splnén, prestoze jej vyslovovaly jiz socidlni pracovnice pusobici ve 30. letech minulého
stoleti. Jako doklad uvadime apel Vostiebalové (1934), kterym se vyjadiovala jak k otdzkam
profese, tak vzdélavani, bohuZel text jako by zvétSiny odpovidal soucasnému
stavu: ... o socidiIni prdci rozhoduji pfislusnici jinych povoldni. Problém je v tom, Ze lékar, prdvnik
Ci urednik mluvi jinou fe¢i neZ socidlni pracovnice, md na zieteli jiné cile a pochopitelné v prdci
uplatriuje sloZky, které povaZuje pro sviij obor za podstatné.
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... ¥V CSR, kde socidini prdce prozatim neziskala statut samostatné profese, neni ani vychovnd otdzka
povaZovdna za duleZitou a je ponechdna na liboviili a experimentovdni jednotlivcl, mnohdy bohuZel
bez ohledu na zkusenosti, kterych jiz dosdhla pokrocilejsi cizina. A zde zacind ,,zacarovany kruh”,
v némz se toc¢ime: socidlni pracovnice se nemohou uchdzet o vedouci mista, protoZe nemaji pfislusné
vzdélani. S otdzkou Skolstvi souvisi i otdzka pedagogickych sil. Odborné Skolstvi si md v prvé radé
vychovat pedagogy z pracovnikii vlastniho oboru. Dokud tomu tak nebude, pak vychova socidlnich
pracovnikt bude jen smési vSech moZnych nauk a obor(. Dalsi vyvoj socidlnich pracovnic predpokldda
opét profesiondlini prvky: stavovskou organizaci, vzdjemny styk a pfileZitost k dalSimu vzdélavani.

vvvvvv

charitativni rdz. Tim bude osvobozena od falesného idealismu, ktery ji vzdaloval od reality
a i od ndboZenského idedlu milosrdné sestry, z néhoZ na socidlni pracovnici byl pfenesen poZadavek
odrikani, pokory a poslusnosti. Z filantropického idedlu zase zbyla predstava naprosté nezistnosti
a dokonce pfindseni materidlnich obéti. Proto se dodnes mnoho lidi divi, Ze socidIni pracovnice misto
pokorné pasivity projevuje iniciativu, ctiZadost, Ze Zije jako ostatni a Zddd mzdu umérnou ndrocnosti

svého pracovniho vykonu nebo se snazi prosadit na vedouci mista.

Toliko historické prameny. Problém vyuky a vzdélavani se v jisté mife odrazi na jiz uvadéné
nejednoznacnosti a fragmentaci profese jinymi odbornostmi — oproti statiim, kde je socialni
prace svébytnym oborem i de facto, v jejichz vzdéladvacim systému socidlni prace pusobi
ostatni profese pouze pro naplnéni interdisciplindarniho charakteru oboru socidlni prace
(tzn. pravo vyucuje pravnik, obecnou psychologii psycholog, metody sociologického vyzkumu
sociolog, ovsem metody socidlni prace, pfipadovou praci apod. jiZz pouze socidlni pracovnik,
ktery ma také kontakt s praxi).

Za Ucelem vytvoreni prostupného systému ziskani specializaci a licenci se v navrhu upravuje
zpUsob jejich ziskani a provazani na instituci, ktera jako jedind mozna, mliZe zajistit propojeni
zaméstnavatelll, vzdélavatel(l a nositelll praxe, a garantovat odbornosti a samospravnou
slozku — profesni komora.

2.4. Specializace v oblasti socidlni prace
Systém specializaci, jak navrh uvadi, bude dominantné postaven na horizontdlni Urovni,
tj. bude se skladat z jednotlivych odvétvi, v nichz se socidlni prace vykonava. Podminky
pro jejich ziskani jsou stanoveny ze zakona a obsahova cast bude stanovena podzakonnym
pravnim predpisem — tj. vyhlaskou na zakladé posouzeni obsahu a rozsahu podminek
profesni komorou. Tim je zaruéena stadtni garance — univerzalita a unifikovanost — a obsahova
stranka — tj. kvalita prostrednictvim definice obsahu odbornou spolec¢nosti. Forma
provadéciho pravniho predpisu, tedy vyhlasky zajistuje flexibilitu, kterou klienti a situace,
jiz socidlni prace fesi, vyzaduje. Pfednimi odborniky sociadlni prace je neustale zdlrazfiovano
— socidlni prace je jeden krok za socialni realitou, to znamen3, Ze dohani ve své metodologii
a poznani realné potieby. V praxi by to znamenalo, Ze by napfiklad taxativné vyjmenované
typové specializované pozice a podminky pro ziskani specializace musely byt ménény vidy,
kdyZz si to vyzada aktudlni, byt i lokalni socidlni situace, nebot predvidat v soucasné
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spolecnosti veskeré jeji potfeby a anticipovat zmény neni az na vyjimky (naptiklad starnuti
Ceské spolecnosti) mozné.

2.5. Licence v oblasti socidlni prace

Navrhuje se, aby specializace a licence byly ziskdvany aZ po teoretickém i praktickém ovéreni
kompetenci. Prdvo ovéfit se navrhuje svéfit profesni komore, jako nositeli odborné garance
vykonu socidlni prace vrepublice, a to bud pfimo, nebo pfenesené. Pfimo muze byt
sestavenim zkusebnich komisi, pfenesené vyznacenim obor( vzdéldvani, které zajistuji
komorou definované subjekty — prostiednictvim kterych nabizi profesni komorou schvélené
a vyhlaskou (tj. statem, resp. MPSV) stvrzené obory specializaci pro teoretickou ¢ast.
Pro praktickou ¢ast je pak prenesend pravomoc komory delegovdna na pracovisté
tzv. socidlnich klinik. Jedna se o pracovisté, ktera jiz dnes jsou schopna takovou ulohu plnit,
ovsem neni vytvoren zplsob autorizace takové kompetence. Navrhuje se za timto Ucelem
stanovit zpUsob udéleni statusu socidlni kliniky, ktery nezaklada zadné ndroky vici statu
(tj. stdtnimu rozpoctu), a to opét provadécim pravnim predpisem. Samotny institut socialni
kliniky kromé prestize pro danou organizaci umoziiuje také bonifikaci, ktera je v navrhu
nastinéna jako mozné financni zvyhodnéni pro organizace, jez jsou v ramci svych provoznich
nakladd financovany nékterym z jiz stavajicich dotacnich titulll resortu prace a socialnich
véci. ZpUsob bonifikace by byl stanoven v rdmci metodiky jednotlivych dotaénich programu.
Bonifikace ma za cil vyjadreni spoluzodpovédnosti statu za zvySovani kvalifikace a profesni
rast socialnich pracovnika.

Rozdil mezi ziskanou bonifikaci u pracovisté socialni kliniky a skute¢nymi ndklady, které jsou
spojeny s procesem specializace a licence (pfipadné realné ndklady bez bonifikace) by hradil
socialni pracovnik. Pfipadné po dohodé se zaméstnavatelem, jehoz zdjmem by mélo byt,
aby zaméstnanci — socidlni pracovnici — méli vindividudlnim vzdélavacim planu také
minimalné dosazeni specializace, by naklady hradil zaméstnavatel. ProtoZe se nejedna
o povinnou soucast celozivotniho vzdélavani, je spolulcast zaméstnavatelll pouze
fakultativni, nicméné parametr specialistll socidlnich pracovniki by mél byt vodicim
kritériem pro hodnoceni organizace v systémech dotacnich i kontroly kvality poskytovanych
¢innosti (inspekce socidlnich sluzeb a SPOD, kontrola vykonu statni spravy a statni spravy
v pFenesené plisobnosti — oblast socialni prace — napf¥. UFady prace, krajské Grady, ufady obci
s rozSifenou plsobnosti a povérené obecni Urady aj.).

Ziskavani specializace a licence se navrhuje podminit tedy vytvorenim flexibilniho, avsak
systémového reseni vzdélavani jak na teoretické Urovni, tak na Urovni praktického ovéreni.
Ovéreni se navrhuje svéfit profesni komore, kterd uvedené uUrovné bude také formadlné
stvrzovat uverfejnénim v registru vedeném ministerstvem. Pro teoretickou ¢ast bude
stanoven obsah licen¢niho i specializacniho vzdélavani, které budou autorizovat osoby,
jejichz odbornost a zplsobilost bude garantovat vzdélavaci zafizeni. Pro praktickou cast
budou témi, kdo budou ovérovat kompetence aspirantli na specializaci a licenci sami socialni
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pracovnici specialisté i licencovani, ktefi jsou soucasné zameéstnanci v organizaci —
pracovisté socidlni kliniky. Tim je zajisSténo, aby takové pracovisté, které ma zajem o status
socialni kliniky zaméstndvalo komorou akceptované specialisty a licencované socidlni
pracovniky. Tim se mj. zvySuje absorp¢ni schopnost daného pracovisté pro zajisténi kvalitni
socialni prace s klienty.

Pro organizaci a spravu socidlnich klinik Ize ptikladem uvést navrh na feseni v provadécim
pravnim predpise:

... SocidlIni kliniky pfipravuji v praxi:

- socidIni pracovniky na specializaci,

- specializaci v dané oblasti nad ramec prvni specializace,

- specializaci v dané oblasti mimo formdini proces udéleni specializace.

Na zdkladé splnéného individudlniho pldnu, ktery spolu se socidlnimi pracovnikem aspirujicim
na specializaci sestavi skolitel, kterym je socidlni pracovnik se specializaci nebo socidlni pracovnik
s licenci, nebo ktery zahdijil proces k ziskdni licence se sSkolenym, probihd praktickd stdZz a ovéreni
provddécim prdvnim predpisem stanovenych kompetenci. Na zdkladé splnéni podminek vystavi
pracovisté socidlni kliniky ovéreni k ziskdani odborné praktické Ccdsti, tj. naplnéni kompetenci
pro socidlniho pracovnika s danou specializaci nebo licenci. Komora na zdkladé ozndmeni pracovisté
socidlni kliniky informaci specializaci/licenci uverejni v registru.

Podminky pro udéleni statusu socidlni kliniky:

a) pracovisté zaméstndvd odborné zpusobilé socidlni pracovniky a

b)v pripadé socidlnich sluZeb pracovisté proslo systémem ovéreni kvality poskytovanych socidlnich
sluZeb a mad v pracovnim zafazeni minimdlné jednoho socidlniho pracovnika se ziskanou licenci, nebo
mad v pracovnim zarazeni socidlniho pracovnika, ktery zahdjil proces vedouci k ziskdni licence,

c) v pripadé pracovist verejné spravy:

a. OSPOD (pracovisté naplriuje standardy SPO) a md v pracovnim zarazeni minimdlné jednoho
socidlniho pracovnika se ziskanou licenci, nebo md v pracovnim zarazeni socidlniho pracovnika,
ktery zahdjil proces vedouci k ziskdni licence,

b. v pfipadé ostatnich pracovist vefejné sprdvy plati podminka, Ze md v pracovnim zarazeni
minimdlné jednoho socidlniho pracovnika specialistu a jednoho socidlniho pracovnika se ziskanou
licenci, nebo zahdjenym procesem vedoucim k ziskdni licence.

c. dalsi pracovisté (napr. sluzby pro rodinu, vézeriska sluzba, PMS atd.) musi splfiovat
podminku podle pismene b. a soucasné si mohou po dohodé s komorou stanovit jednotlivé resorty
specidlni poZadavky

Status socidlni kliniky pracovisté pozbyvad pokud:

- nenaplni po uplynuti doby, po kterou byl status udélen, kritéria nize uvedend,

- nebo v pribéhu trvdni statusu dojde ke ztrdté jedné z podminek (napr. nenapini kritéria dand
zdkonem ¢. 108/2006 Sb., apod.),

- jejim zaméstnancem prestane byt konkrétni socidlni pracovnik vyse uvedeny a organizace za néj
neziskd adekvdtni néhradu.
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CAST TRETI
ODBORNA zZPUSOBILOST A DALSi VZDELAVANI

Navrhuje se upravit nevyhovujici stav, konstatovany nejen v Analyze (2010), ale vyplyvajici
z praktickych zkuSenosti ministerstva, které ovéfuje odbornou zpusobilost v ptipadé,
kdy si nejsou dany pracovnik nebo jeho zaméstnavatel timto jisti. Z praxe vyplyva, Ze stavajici
pravni Uprava redukovand do zdkona o socialnich sluzbdch umoziuje uznavani kvalifikaci
nejen absolventim obor( spiSe pribuznych z pomahajicich profesi (specidlni pedagog,
pravnik), ale také diky nékterym hlavnim predmétiim statnich zavérecnych zkousek, které
jsou totoZné s predméty uvedenymi v definici oborl spliujicich podminku odborného
zpUsobilosti podle § 111 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbdach, ve znéni pozdéjsich
predpist. Praktickym vysledkem je pak uznani kvalifikace pro absolventa $koly Bankovni
institut, oboru verejné finance a sprava, ktery vykonal statni zavére¢nou zkousku v oboru
spravni pravo, ackoli absence profesnich kompetenci je zfejma.

Navrhuje se vramci principl univerzality, unifikace a odbornosti definovat podminky
pro dosazeni odborné zpuUsobilosti nikoliv vyétem obord, ale odkazem na pfrislusné pravni
predpisy, které upravuji akreditacni fizeni pro kvalifika¢ni obory s tim, Ze obsah vzdélavani
bude odpovidat standarddm stanovenym Mezinarodni federaci socidlnich pracovniki
http://ifsw.org/policies/global-standards/ a zejména minimalnim standardlm ve vzdélavani

v socidlni praci platnym pro Ceské Skolstvi v socidlni praci
http://www.asvsp.org/standardy.php.

Ovéreni o skutecnosti, Ze pfislusné vzdélavaci zafizeni spliuje pro akreditaci podminky,
budou pfislusSnému akreditacnimu orgdnu ovérfovat ministerstvo a profesni komora
spolecné. Tim je zajisténa statni garance a odborny dozor.

Systém dalSiho vzdélavani (mimo specializa¢ni a licen¢ni) je upraven podle stavajicich
poznatkli a pozadavk(l z praxe. Navrh odpovida podminkam celoZivotniho vzdélavani
upravenym ve stdvajici pravni Upravé. Pro zachovani principu, ktery prochazi celym ndvrhem
— tj. garance statu a odbornosti, jako garance kvality poskytovanych cinnosti pro klienty,
ob&any Ceské republiky se doplfiuje do vstupniho procesu profesni komora, ktera spole¢né
s ministerstvem ovéruje, respektive akredituje vzdéldvaci zatizeni pro oblast celozivotniho
vzdélavani.

3.1. Odborna zptisobilost

3.1.1. Socialni pracovnik vSeobecny
3.1.2. Socialni pracovnik specialista
3.1.3. Socialni pracovnik socionom (licencovany socialni pracovnik)

Vymezeni odborné zpUsobilosti k vykonu profese socidlniho pracovnika je nezbytnou
soucasti navrhované Upravy. De facto bylo prevzato ze zakona o socidlnich sluzbach
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s s

a upraveno sohledem na koncici prechodné obdobi upravené tamtéz a skutecnost,
Ze navrhovana uprava je Upravou navazujici na stav vice nez 7 let po ucinnosti zdkona
o socialnich sluzbach. Proto je kvalifika¢ni podminkou dosazeni nejméné vyssiho odborného

vzdélani v pfislusném studijnim oboru/programu a vzdélani nizsi jiz nikoli.

3.2. Dalsi vzdélavani

Systém dalSiho vzdélavani socidlnich pracovnikl slouzi k prohlubovani odborné zplsobilosti
socidlnich pracovnik(i pro vykon povoldni. Jeho podstatou je vytvareni a udrzovani pokud
mozno optimalniho souladu mezi kvalifikaci subjektivni (realnd zpusobilost jednotlivce)
a kvalifikaci objektivni (naroky na vykon profese).

Kvalita a efektivni vykon socialni prace jsou zavislé na vysi odborného vzdélani socidlnich
pracovnikl. Aby bylo tohoto cile dosazeno, je zaméstnavatel povinen socidlnimu
pracovnikovi umoznit naplfiovani podminek pro vykon profese socidlni prace a toto dalsi
vzdélavani mu zabezpedit.

Dalsi vzdélavani socidlniho pracovnika je jednou z podminek setrvani CElenstvi v profesni
komore.

Védecka rada vyslovila stanovisko (listopad 2013), Ze bod — ,Dalsi vzdélavani socidlniho
pracovnika“ je feSen, aniz by vymezoval zaméreni vzdélavani do oboru socidlni prace
a z tohoto hlediska je tfeba jej znovu cely koncipovat tak, aby nedochazelo k rozmélfiovani
oboru. Formulace ustanoveni o dalsim vzdélavani musi vyjit z vymezeni Ucelu/G dalsiho

’

vzdélavani pro kvalifikaCni rozvoj specializovaného védéni v oboru socidlni prace
a v navaznosti na to formy, zpusob poskytovani, poZzadavky na vzdélavatele a povinnosti
socialnich pracovnikl vymezit tak, aby smérovaly k naplnéni tohoto ucelu/i - nejde
primarné o to, kolik hodin se bude socialni pracovnik vzdélavat, ale ceho ma byt z hlediska
vykonu prace oboru a zhlediska klientl dalSim vzdélavanim dosazeno; naroky
na vzdélavatele a kritéria akreditaci je tfeba odvodit od Ucelu dalSiho vzdélavani v socidlni

praci, ne jakéhokoliv vzdélavani v humanitnich oborech. (stanovisko VR, listopad 2013)
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CAST CTVRTA
PROFESNi KOMORA SOCIALNICH PRACOVNIKU

Je zfejmé, Ze povolani socidlniho pracovnika s sebou nese vysoké naroky na odbornost
a etiku, které jsou srovnatelné s obdobnymi ndroky v ptipadé vykonu jinych odbornych
povolani. Prokazuje se, Ze v nékterych pfripadech ma eticky vykon povolani socidlniho
pracovnika kli¢ovy vyznam a odborny eticky dohled provadény profesni komorou, obsazenou
prislusnymi odborniky je nepochybné Zadouci.

V soucasné dobé zdkon o socidlnich sluzbach upravuje moZznost podani stiznosti na kvalitu
nebo zpUsob poskytovani socidlni sluzby. Pokud vsak klient nabyde dojmu, Ze je poskozen
chybnym odbornym postupem nebo neetickym jednanim socidlniho pracovnika, prakticky
mu zbyva pouze podat stiznost k jeho zaméstnavateli, a v pfipadé nespokojenosti s jejim
vyfizenim organu statni spravy — odboru socialnich véci pfislusSného krajského uradu.
Avsak krajské urady, zejména pokud jde o hodnoceni odbornosti a etiky socidlnich
pracovnikl nejsou vibec personalné vybaveny tak, aby bylo mozno stiznost na odbornost,
¢i etiku socidlniho pracovnika kompetentné zkoumat. Stiznost podand na neodborné nebo
neetické jednani by tak byla ze strany téchto organt statni spravy jen velmi tézko resitelna,
ptipadné by byla teSitelnd pouze nekompetentné. Ztoho dlvodu ddvaji zdkonodarci
v zemich zdpadni Evropy a USA prednost profesnim komoram s povinnou registraci.

Navrh profesni komory je poddvan v zajmu ochrany klientl socidlnich pracovnik(l, zaroven
véak komora bude mit kompetence chranit profesni zajmy socidlnich pracovnikil v Ceské
republice. Profesni komora bude vykondvat samospravu a jako takova tedy bude chranit
a garantovat kvalitu socialni prace.

Profesni komora je samospravna profesni organizace verejnopravni povahy, a zejména:

e dba, aby jeji ¢lenové vykonavali své povolani odborné, v souladu s jeho etikou
a zpusobem stanovenym rady Komory,

e zarucuje odbornost svych ¢lenli a potvrzuje splnéni podminek k vykonu povolani
podle zvlastnich predpisu,

e posuzuje a haji prava a zajmy svych ¢len(, chrani profesni ¢est svych ¢lend,

e kaidy odborny pracovnik, ktery vykonavd na Uzemi Ceské republiky své povolani,
musi byt ¢lenem Komory (ze zdkona povinné ¢lenstvi).

Rovnéz ¢lenové Védecké rady pro socidlni praci ministra prace a socialnich véci (listopad
2013) se shodli, Ze jind varianta navrhu Zakona o socidlnich pracovnicich nez varianta
zalozend na predstavé komory neni schopna tuto potifebu uspokojit. Duvodem
podle Védecké rady je fakt, Ze vnitrooborovou kontrolu mohou kompetentné vykonavat jen
lidé znali diskursu oboru, pficemz Ucinnost vnitrooborové kontroly je za danych okolnosti
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zavisla na zakonném povéreni subjektd oborového diskursu k vykonu vnitrooborové
kontroly.

Navic, ¢lenové Védecké rady prijali pfedpoklad, Ze platnost nového Obcanského zdkoniku
zvysi pravdépodobnost artikulace sportd mezi socidlnimi pracovniky, obéany a dalSimi aktéry
procesu poskytovani odborné pomoci socidlni prace, a zvysi tak pravdépodobnost jejich
Fedeni pravni cestou. Clenové Védecké rady se shodli, Ze pii fedeni této otazky je tfeba brat
v Uvahu nedostatek oborové sebeorganizace a nedostatek respektu koboru a jeho
jednotlivym pracovnikim ve verejném prostoru ceské spolecnosti - tento respekt muze
pti projedndvani spornych pfipadu zajistit zakonem ustavena komora, kterd muize ve vztahu
k relevantnim subjektlm hrat roli garanta odbornych stanovisek oboru a jeho pracovnika.
Cinnost profesni komory nezati#i vefejné rozpocty, jeji €&innost bude financovana z povinnych
prispévkl registrovanych socialnich pracovnika.

Nazev komory odpovida jejimu odbornému zaméreni. Stejné jako ostatni komory bude tato
profesni komora samospravnou, nepolitickou, odbornou a stavovskou organizaci a bude
tvofit jedinou pravnickou osobu zfizenou zakonem.

Za sidlo profesni komory je obdobné jako u jinych komor uréena Praha, jako hlavni mésto CR.

4.1. Prava a povinnosti profesni komory

Ustanoveni vymezujici prdva a povinnosti profesni komory je koncipovano analogicky
k rozsahu kompetenci a opravnéni jinych odbornych profesnich organizaci.

4.2 Kontrolni pravomoc a dalSi opravnéni profesni komory

Dalsi odstavec stanovi kontrolni pravomoc a dal$i opravnéni profesni komory. Rozsah téchto
pravomoci a opravnéni je analogicky rozsahu jinych odbornych profesnich organizaci.

4.3 Organizace profesni komory
Toto ustanoveni obsahuje navrh struktury a organt profesni komory.
Védeckd rada pro socialni praci ministra prace a socialnich véci (listopad 2013) doporucuje
zasadni prepracovani bodu Organizace profesni komory tak, aby:

e volené organy (vcetné regionalnich pobocek) byly vymezeny v textu nejdfive,

e byla vymezena pravidla zastoupeni dil¢ich orgdni komory a pfipadné také statu
v Ustfednich organech,

e byly vymezeny sféry odpovédnosti a rozhodovaci jednotlivych volenych organ(
v ramci pravomoci stanovenych Zakonem tak, aby byla jasna vzajemna navaznost
a pfipadnd komplementarita odpovédnosti a rozhodovaci pravomoci jednotlivych
organt komory,
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e byla stanovena podfizenost vykonného ustfedi volenym orgdniim, vcéetné
stanoveni zplsobu, jakym volené organy uUstfedi ustavuji a reguluji jeho cinnost,

e Ustfedi bylo vymezeno jako vykonny administrativni organ s moZnosti
profesionalizace, ktery je obsazovan a administrativni funkce vykonava na zakladé
povéreni Ustfednimi orgdny komory a podle pravidel uvedenych v Zikoné
a pfipadné podle pravidel stanovenych v souladu se Zakonem Ustfednimi organy
komory.

4.4 Povinné Clenstvi v profesni komore

Aby komora mohla plnit své poslani a méla smysl z hlediska odborného a etického dohledu
a ochrany klientl, stanovi se povinnost kazdého socidlniho pracovnika, ktery vykondva
povoldni na Gzemi Ceské republiky, byt élenem Profesni komory.

Pokud se stanovuje povinné clenstvi socidlnich pracovnik( v profesni instituci, pak musi byt
na tyto povinnosti navazdny jednak odménovaci statusové mechanismy (protoZe takovy
pfistup musi mit motivaéni prvky a prvky jistoty postaveni) a ddle ndavaznost
na zaméstnavatele (nelze zde pfiliS spoléhat na obecné povinnosti zaméstnavatele
dle zékoniku prace, nebot v praxi se az pfilis ¢asto jeho normy porusuji).

4.5 Podminky zapisu do profesni komory

Zapis do registru socialnich pracovnikd profesni komory je pravem kazdého, kdo ziska
potrebnou kvalifikaci a splnil stanovené podminky. Po ovéfeni, Ze timto disponuje,
je povinnosti komory zapis do registru ucinit.

4.6 Podminky trvani clenstvi v profesni komore

Zakon stanovuje podminky trvani €lenstvi v profesni komore, které musi socialni pracovnik
zapsany v registru socialnich pracovnikl profesni komory splfiovat, tj. vykondvat profesi,
dale se vzdélavat, dodrzovat pravni predpisy a akty profesni komory a byt bezihonny.

4.7 Prava a povinnosti ¢lena profesni komory

Toto ustanoveni stanovi prava a povinnosti kazdého, kdo je zapsan v registru socidlnich
pracovnikd profesni komory.

Predpoklada se, Ze socidlni pracovnici budou mit pravo volit a byt voleni, vyuzZivat sluzeb
komory, prerusit ¢lenstvi v komore a pfrihlasit se do licenéniho Ci specializa¢niho fizeni
profesni komory. Socidlni pracovnici budou mit povinnost vykonavat povolani odborné
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a eticky, ridit se postupy a principy vykonu profese, fidit se predpisy a kodexy, dodrZovat
stanovené rady a platit pfispévky.

4.8 Pozastaveni a zanik ¢lenstvi v profesni komore

Stanovuje se rovnéz zpusob zaniku clenstvi v komore, které konci pochopitelné umrtim, vzdy
téZ vystoupenim z profesni komory na vlastni Zadost, vyloucenim z komory, ztratou odborné
zpUsobilosti, omezenim svépravnosti i ztratou bezihonnosti.

Pozastaveni Clenstvi lze provést na Zadost socidlniho pracovnika nebo z divodu nehrazeni
Clenskych prispévka.
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CAST PATA
SPOLECNA, PRECHODNA A ZAVERECNA USTANOVENI

5.1. Spole¢nd ustanoveni
5.1.1. Zmocnovaci ustanoveni

Z Listiny zdkladnich prdv a svobod jasné vyplyva, Ze prdva a povinnosti lze stanovit pouze
zakonem. Zakon je vsSak predpis obecny a mélo by byt zdjmem kazdého obcana,
aby byl stabilni, tedy aby byl co nejméné ménén. Zaroven provadéci predpisy lze snaze ménit
a diky tomu pruzné reagovat na aktualni situaci. Zmocnéni je nezbytnou podminkou k vydani
provadéciho predpisu.

5.2. Pfechodna ustanoveni

Stejné jako zdkon o socidlnich sluzbach i navrhovana uprava bere v uvahu skutecnost,
Ze nékteti sociadlni pracovnici i pres svou zjevnou kvalitu nebudou splfiovat standardni
podminky, napf. pro ziskani profesniho stupné specialisty. Cilem ptrechodnych ustanoveni
je tyto nedostatky odstranit.

5.3. Zavérecna ustanoveni
5.3.1. Zrusovaci ustanoveni

Navrhovana Uprava sjednocuje roztfiSténou Upravu socialni prace, pficemz nutné zasahuje
do jinych pravnich predpisd. Tim hlavnim je zdkon ¢ 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, konkrétné §§ 109 — 111.

5.3.2. Uéinnost

Neznama, cilem je vSak postupné nabyvani Gcinnosti jednotlivych ustanoveni pocdinaje
dnem 1. 1. 2016
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