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1. Uvod

IS OKsluzby — registr slouzi zejména krajskym ufadim k evidenci poskytovatell socialnich
sluzeb ve smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Umoznuje celkovou spravu
udajd o poskytovatelich socialnich sluzeb v€etné podpory vedeni spravniho fizeni.

Kromé samotné agendy evidence poskytovatell socialnich sluzeb poskytuje IS OKsluzby —
registr data napf. pro ucely zpracovani davek prispévku na péci, Zadosti o dotace ze statniho
rozpoCtu pro poskytovatele socialnich sluzeb, nebo pro potieby planovani rozvoje socialnich
sluzeb. Nedilnou soucasti je i vefejna Cast registru poskytovatell, ktera je pfistupna pres Internet
a je urCena predevsim obCanum k vyhledavani konkrétni socialni sluzby.

Internetové adresy:

> https://isocreqg.mpsv.cz/regvvaclient/
produkéni verze IS OKsluzby — registr

> https://ioknouzetest.mpsv.cz/regvvaclient/
zkuSebni verze IS OKsluzby — registr

> http://iregistr.mpsv.cz/socreq
verejna Cast IS OKsluzby - registr

@ OKsystem| 2
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Seznam pouzitych zkratek

2. Seznam pouzitych zkratek

Zkratka

Vyznam

DS

Datova schranka

Identifikator

Identifikator klienta MPSV

Informacni systém

MPSV

Ministerstvo prace a socialnich véci

UIR-ADR

Uzemné identifikaéni registr objekt( a adres

@ OKsystem| 3



fﬁ“ﬂ OKsluzby - registr Spusténi aplikace

3. Spusténi aplikace

Systémové poZadavky:
» OS Windows XP/Vista/7
» Java Runtime Environment 5.0 Update 5 s vypnutou automatickou aktualizaci (v pfipadé
OS Windows 7 musi byt na PC nainstalovana soucasné Java Runtime Environment 6)
» Internet/ WAN

Aplikace se spousti (pfi prvnim spusténi se i instaluje) davkovym souborem StartReg.bat. P¥i
vypadku sité WAN doporu€ujeme vyzkouset pfihladeni se do aplikace pomoci Internet Exploreru
na webové adrese https://isocreg.mpsv.cz/regvvaclient/. Na strankach Portalu MPSV
a v nékterych pfipadech na uvedené adrese Ize zjistit aktualni stav provozu informacniho
systému.

Pokud se vyskytne problém se spusténim aplikace nebo dojde k dlouhodobému vyraznému
zpomaleni, muze se jednat o zavadu v komunikacni siti. V tomto pfipadé doporucujeme
kontaktovat pfimo helpline MPSV CR helpline@mpsv.cz.

@ OKsystem| 4
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Prihlaseni do aplikace

4. Prihlaseni do aplikace

Do aplikace OKsluzby — registr se Ize pfihlasit dvéma zpUsoby:

» Uzivatelskym jménem a heslem
» Pomoci Cipové karty (pfihlaseni certifikatem)

Prihlageni do aplikace OKsluzhy registr

o= Prihlaseni do aplikace OKsluzby registr
Piiblageni ufivatele

Fiihlageni ufivatelskym jménem a heslem Pfihla&eni cerifikatern

Ufivatelské jméno:

Heslo:

4-1 Prihlaseni uzivatele do aplikace

Pokud byla aplikace pfi pfedchozim pfihlaSeni nespravné ukoncena, po opétovném spusténi se
objevi formulaF Seznam pfrihlaseni uzivatele s moznostmi:

» Ponechat predchozi pfihlaSeni - zpusobi nékolikanasobné pfihlaseni pod stejnym

uzivatelskym uctem

» ZruSit vybrané pfihladeni — ukonci vybrané pfihlaseni do aplikace

(&) Seznam piihlaseni uzivatele

Fiihlageni uzivatelé

J12D5548925' Jifi Hormola

Seznam piihlaseni uzivatele

Seznam nekorektng ukonéenych nebo stale héZicich pithlageni uzivatele - Jifi Homaola

Ufivatel Datum piihlageni Zamek

02.02.2010 10:24 Me

Cas  Zamiené objekly Navratove body

e

| |Ponechat piedehozi piihlageni || Zruitwhrang piihlageni

” Fokratovat od navratoveho bodu

e
TIP

\.

4-2 Seznam pfihlaSeni uZivatele

Volbu ,zruSeni pfihlaseni“ pouzijte jen tehdy, jestlize mate jistotu, Ze aplikaci
opravdu nemate jesté jednou pod svym jménem spusténou na svém nebo
jiném pocitaci. Pokud totiz ,zruSite prihlaSeni” a pfitom aplikaci mate jesté
jednou spusténou, systém nemuZe tento chybny postup identifikovat a
v pfipadé, Ze v tomto prvnim prihlaSeni mate néjakou praci ,rozpracovanou®,
muze dojit k uloZeni nekonzistentnich dat!

\

‘

~
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Zakladni prvky aplikace

5. Zakladni prvky aplikace

5.1 Tlacitka

Nazev tlacitka lkona Popis funkce
Vybér =% | Vybér zaznamu
Novy 7| Zalozeni nového zéznamu
Detail ﬁ“‘| Zobrazeni detailnich informaci o aktualné zvoleném zaznamu
Nahled e Otevreni dokumentu k nahlédnuti
Oprava % Editace udaji aktualné zvoleného zaznamu
ZrusSeni @ ZruSeni, smazani, stornovani zaznamu
Storno @ Stornovani fizeni, tkonu fizeni, dokumentu
Nacteni i) | Nacteni souboru z disku
UloZeni E UloZeni dat na disk
Zverfejnéni Zména stavu zvefejnéni socialni sluzby
Prifazeni ﬁ Prifazeni socialni sluzby do tkonu Fizeni
Lhata @}' ZaloZeni nového ukonu fizeni prodlouzZeni lhaty (vyzvy)
Splnéni ZaloZeni nového ukonu fizeni splnéni podminek (vyzvy)
Nesplnéni @} ZaloZeni nového ukonu fizeni nesplnéni podminek (vyzvy)
Prominuti EF’ ZaloZeni nového ukon fizeni prominuti nesplnéni (vyzvy)
Obnoveni ZaloZeni nového ukonu fizeni obnoveni fizeni (po preruseni)
Odvolani @:’ ZaloZeni nového ukonu fizeni odvolani
Vyprazdnit “‘@ Vyprazdnéni obsahu pole
Nadist 13| | Nadteni obsahu tabulky podle definované podminky
(\1/stup ni ¥=| | Zalozeni vstupniho dokumentu

okument
(\j/g Iffjbrlﬁg; t @) Zalozeni vystupniho dokumentu
Datum VloZeni data platnosti zaznamu, data doruc¢eni

Q@ OKsystem| g
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Tiskérna | | Tisk

(_Jdaj € pro Eg':l Konfigurace tiskovych informaci
tisk

Dokument =g Zobrazeni souvisejicich dokumentd
Priloha 1] | Evidence PDF priloh

Inspekce fffg Evidence inspekce socialni sluzby
Clen o= N o

inspekce 0= | Pridani ¢lena do tymu inspekce
Pridat @] | Pridani polozky do seznamu
Odebrat [|&@ | Odebrani polozky ze seznamu
Zarizeni =% | Zobrazeni detailu zafizeni

Dol “? | Zména poradi zaznamu

Nahoru <=5 | Zména poradi zaznamu

Adresa @ Kopie adresy poskytovatele

Datova gy . 3 )
schrénka Q| | Zjisténi ID datové schranky adresata
Privodka =¥ | Vytvoreni privodky dokumentu
Konfigurace ‘f Konfigurace pracovisté

Tabulka 5-1 Seznam tlacitek

Tla¢itka mohou mit v aplikaci i jiny vyznam.

Zakladni prvky aplikace
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5.2 Prvky aplikace

» Formular:
okno, které obsahuje dalSi prvky, do kterych se zaznamenavaji odpovidajici udaje, nebo
kterymi se vyvolavaji dalSi akce

» Tlacitko:
slouzi k vyvolani akce, zpravidla zobrazeni dalSiho formulafe &i potvrzeni platnosti.
Ukazani kurzorem na tlacitko zobrazi kratkou charakteristiku akce (tzv. tooltip)

» Pole se seznamem:
tento prvek umoznuje po "rozbaleni" seznamu zvolit jako platny Gdaj nékterou
z nabizenych moznosti

» Zaskrtavaci policko:
zaskrtnutim nebo naopak zruSenim zaskrtnuti uplatnime nebo naopak zruSime platnost
pfislusného udaje

» Zalozka:
uplatiiuje se v mistech, kde ma formular nékolik ¢asti, pfipadné alternativ - napfiklad
Vv zaznamu adresy

> Prepinac:
slouzi k volbé jedné z nabidnutych moznosti

Tlacitka OK a Zpét.

Na vSech formulafich jsou v pravém dolnim rohu pouzita tlaCitka OK a Zpét. TlacCitko OK ulozZi
data, Zpét se vrati (po kontrolnim dotazu) na nadfizeny formular. Tlagitko Zpét je funkéné
identické s kfizkem v pravém hornim rohu formulare.

Jestlize dojde k preruSeni internetového spojeni, muze dojit ke ztraté neulozenych dat. Po
hodiné necinnosti aplikaCni server automaticky uzivatelsky ucet odpoji — neulozena data
budou taktéz ztracena!

Barvy na formulafich:

Zluté - udaj povinny pro ulozeni dat pfi zavieni formulare

Bila - nepovinny udaj, zaznam se ulozi pfi zavieni formulafe i bez vyplnéni

Seds - automaticky dopocitavané nebo prevzaté udaje, nelze pfimo vyplhovat
Napovéda:

Na vybranych tlagitkach a polich formulafi se pfi podrzeni kurzoru zobrazi napovédny text
vysvétlujici dany prvek formulafe, tzv. tooltip. Tooltip je implementovan jen na téch prvcich
formulard, kde ma podrobnéjsi vysvétleni smysl.

Q@ OKsystem| g
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5.3 Zakladni formular aplikace

Po pfihlaseni do IS se zobrazi formularf aplikace, ktery se sklada ze tfi zakladnich ¢asti:

» Zakladni nabidka prikazu
» Hlavni menu
» Pracovni plocha

Jednotlivé odkazy se mohou v zakladni nabidce a v hlavnim menu liSit v zavislosti na
opravnénich uzivatele.

Fﬁl OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052} [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Internet
Qpsluha Evidence  Sluifba  Poskviowatel Exporty dat  Sprava systému

“

Evidence

¥ Seznarm evidenc
= e Zakladni nabidka pFikazl
Sluzba

“

¥ Seznarm sluieh

Poskytovatel ¥

¥ Seznam poskytovatell

Exporty dat ¥
¥ Export do formatu G5y

- - Pracovni plocha
Sprava systému =
¥ Iména hesla Hlavni menu
¥ Taméstnanci

¥ Piihlageni uZivateld
¥ Pracoviste

¥ Pfistup k1SDS

oA [NUM

Obrazek 5-1 Zakladni formular aplikace

@ OKsystem| g
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5.4 Vyhledavani zaznamu

Formulafe jsou rozdéleny do dvou &asti. Prvni Cast slouzi pro zadani vybérovovych podminek

(filtr), podle kterych se po stisknuti tlaCitka nacteni naplini druha ¢ast, tabulka vyhovujicimi
zaznamy. Tyto zaznamy je nasledné mozné opravovat, mazat, prohlizet apod.

7= Seznam evidenci @
W Seznam evidenci poskytovateld socilnich sluZeb
o
Wh@rova kritéria poskytovatele Wihérova kritéria evidence
Typ: V Typ: registrace socialnich sluzeh V
e Identifikace:
PMazew: WihErovd kritéria slugby

Adresa: Druh: '
Identifikétor:

Dilwvod ukonéeni: ﬁ:’%
Wiheérova kritéria zafizeni poshgtovatele Zvefejnéno: ﬁ:’%
Mazev: Corma noclednyvin: ﬁ:’%
Adresa: Vybérova kriteria - filtry  |uina: ~®@
'@ Wakova kategorie: - ﬁ:’%
Zfizovatel: - ﬁ:’%
Wh@rova kritéria dokurnentu
Eislo jednaci Ohdobi: & ayidovana " poskytovanao
¥ Pouze zvlastniho pracovisté ufivatele od: IZ| do |Z|
Evidence whovujic zadanym kriteriim: [~ wihérova kritéria skryta :_: ” ” || | | | |
MNazey poskytovatele Typ poskytovatele a3 poskytovatele Typ evidence ldentifikace
Ayl Slunitko pravhicks osoba GR E0343301 registrace socialnich sl
Tabulka

Obréazek 5-2 Naplnéni tabulky podle vybérovych kriterii

TIP
Nezadate-li Zadnou vybérovou podminku, po stisknuti tlacitka pro nacteni
tabulky se zobrazi vSechny zaznamy uloZzené v databazi.

[
Mezi jednotlivymi zdznamy (seznamy zaznamu) Ize listovat tlaCitky , @ , » , §>l

Q@ OKsystem| 10
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5.5 Databaze osob

V ramci celého informacéniho systému registru socialnich sluzeb existuje databaze osob. Neni
tedy nutné osoby opakované zapisovat, ale vZdy se vybere ta spravna z naéteného seznamu.
Stadi ji vyhledat podle vhodnych kriterii (pfijmeni, rodné Cislo apod.). Pokud se pozadovana

osoba v databazi nevyskytuje, zalozi se novy zaznam |, vyplni se osobni Udaje, pfiCemz tituly
Ize volit z Ciselniku nebo zapisovat ru¢né.

OKslughy registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat S§] - Internet :
™ Seznam osob
P Seznam evidovanych osob v ramci registru socialnich sluzeb
AN
WihErova Kritéria
Pfiimeni: Oralovd Daturm Marozeni: |Z|
Jména: Rodné gislo:
Osnby wyhowujici kritériim: a
Jrména Rodné gislo Daturn narozen| Misto narozeni
JPetra Oralova
Celkow pofetzaznamil 1

5-3 Viyhledani osoby z databaze

r D
TIP

Pfed tim nez zaloZite novou osobu, pokuste se ji nejprve vyhledat
v databazi osob, pfedejdete tak vzniku zbyte€nych duplicit.

. 7
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5.6 Adresa

IS OKsluzby — registr je napojen na databazi adres Ceské republiky UIR-ADR. Na formulafi
Vybér adresy jsou k dispozici tfi zalozky:

» Standardni - vSechny polozky jsou kontrolovany na existenci v registru UIR-ADR. Lze je
zadat ru¢né, nebo pouzit vybérové tlacitko a vyhledat na formulafi Vybér uzemniho
prvku z ¢iselniku.

> Nestandardni - totéZ jako standardni, mimo udaji Cislo dom. (domovni) a Cislo or.

(orientacni), které nemuseji byt obsazeny v registru UIR-ADR.
» Zahraniéni

Viher adresy %]
i Vybér adresy
) = wyplite ddaje adresy

Standardni | Postovni spojeni Mestandardni  Zahraniéni
Okres: Brio-mésto 5\5 @
Ohec: Brmo =
Castobee: Brao-mésto E nﬁ
Cislo dom. popisné w161 n‘ﬁ
Ulice: Caska @ n‘lﬁ
Gislaor: 1 @
-
Ok Storno

5-4 Vybér adresy

@ OKsystem| 12
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6. Evidence socialnich sluzeb

Rizeni s poskytovatelem sociélnich sluzeb se vede v ramci Evidence. V kazdé evidenci mize
byt aktivnich i vice fizeni s jednim poskytovatelem. Rizeni muze obsahovat jeden a vice ukont
fizeni, které na sebe logicky navazuji (pfijeti zadosti, vyzva, pferuSeni z divodu nedostatku atd.)

EVIDENCE

Ukony Fizeni

Rizeni s p OSky tovatelem Pfijeti Zadosti o registraci

v

Z&dost o registraci :: e

4
Rozhodnuti o registraci

~

Z4dost o zménu Ukony nového Fizeni
registrace ::>

6-1 Schéma evidence

Q@ OKsystem |13



% OKsluzby - registr

Evidence socialnich sluzeb

6.1 Seznam evidenci

Seznam evidenci sdruzuje vSechny evidence poskytovateld na pracovisti. Na tomto misté je
mozné evidence vyhledavat, zakladat, pfipadné upravovat fizeni v nich obsazena.

ﬁ OKsluZby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky Kraj - referat 5] - Internet :
Obsluha Evidence Sluiha Poskylovatel Exporty dat  Sprava systému
(ST = ¢ Seznam evidenci 8]
¥ Seznam evidenci £ ) ) . o .
r— Seznarm evidenci poskytovateld socidlnich sluZeb
¥ Seznam fizeni '
Sluzba ¥ Witherowd kritéria poskytovatele WihErova kritéria evidence
¥ Seznam sluieh Typ - @ Typ: - @
Paskytovatel == 1€ ldentifikace:
¥ Seznam poskytovateld Mazew WihErova kritéria sluzhy
Adresa .
Exporty dat T Druh: v Kﬂ
¥ Export do forrnatu GEY Identifikatar:
. . _ Dlivod ukaongens:
Sprawva systému =
 Ee el Wihérova kriteria zafizeni poskitovatele Zvefejnéno:
¥ Faméstnanci Mazey: Farma poskytovani:
fihlaseni uzi : Adresa: P .
F Frihlaseni ufivatele Cilova skupina: - F?ﬂ
¥l Pracovigte
¥ Piistup k1S05 WEknva kategorie:
Ffizovatel:
wharowd kritéria dokurmentu
Cislo jednaci: Ohdobi: & evidovano  poskytovano
|Z| da: |Z|
¥ Fouze zvlastnino pracovi$te uiivatele Daturn zrmény: od: |Z| do: |Z|
Evidence whovujici zadanym kriteriim [~ Wihérava kritéria skta |r"‘:“|| || ” | | | | | |
IMazey poskytovatele Typ poskytovatele 1€ poskytovatele Twp evidence Identifikace
Azyl Slunitko pravhicks nsoba CR 11111119 registrace socidlnich gl
Odpovéd thitpoiskoknouze. oksystern. cz:20/regwaserer/serdethAIDIFI0387ScecTh02efac] 25f4) za 166 ms { odeslano 2516 f pfijato 2001 byte ) CAP | MU

6-2 Seznam evidenci

6.1.1 ZalozZeni nové evidence

Pfi zakladani nové evidence poskytovateli socialnich sluzeb se nejprve zvoli Typ evidence
(registrace socialnich sluzeb, evidence zafizeni ustavni pé€e, oznameni o €innosti EU) a poté se
vybere Poskytovatel (viz kap. 6.1.7 Poskytovatel). DalSi postup viz kap. 6.1.2.1 ZaloZeni nového

fizeni.

OKsluzby registr 3.20.46 {build 4052) [Jiii Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Internet

£ ZaloZeni nové evidence
'\S ZaloZeni nové evidence
Evidence

Typ ewidence: registrace socidlnich sluzeh

Identifikace:

Poskytovatel
Tep
Iazev:
&

D1l4

6-3 ZalozZeni nové evidence

@ OKsystem| 14



rs% OKsluzby - registr Evidence socialnich sluzeb

6.1.2 Evidence

Evidence je uréena typem a poskytovatelem. Jelikoz mize mit jeden poskytovatel vice evidenci,
Ize je pro usnadnéni vzajemné rozliSit poznamkou v poli¢ku ldentifikace. Evidence je jakousi
obdobou sloZky, ve které jsou uloZena Fizeni s poskytovatelem — pole Seznam fizeni. Ve spodni
Casti detailu evidence je dale uveden Seznam vSech sluzeb zahrnutych v evidenci.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihnomoravsky kraj - referat S5] - WaN (%]
== Evidence 2l
Y
w Detail evidence
%
Evidence Poskytovatel
Typ evidence: registrace socidlnich sluieb Typ: préwnickd osoha GR "ﬂ‘-|
ldentifikace: 2. evidence poskytovatele Mazew: Azyl Sluniéko
1€ B0348801
Seznam fizeni: [ zobrazit stornované @ 6% @
Rizeni Staw Datum zahajeni Datum ukonéeni Fosledni dkan
registrace wfizuje se 24.06.2009 24.07.2009 piijeti Zadosti o registrac

Seznarm viech sluieh v evidenc:

Identifikator Sluzha Zafizeni Poskytovana od Poskytovana do Zuefejnéno Diivod ukanéeni
9614 093 azylove domy Azyll Slunitko 1.5.2009 ne

oK Zpét

6-4 Detail evidence

V poli Seznam fizeni je moZné zakladat nové Fizeni || pfipadné do jiZ existujiciho Fizeni
vstoupit a pozménit jej @\5 Jestlize bylo fizeni zaloZzeno chybné&, omylem, Ize jej smazat @

nebo stornovat @ Pfi stornu bude fizeni oznaeno za neplatné, nebude mozné jej tedy nadale
editovat. Opétovnym stisknutim storna dojde ke zruSeni této akce a fizeni bude opét pfistupné.

TIP

Smazani fizeni je mozné za predpokladu, ze existuje pouze prvotni ukon Fizeni
(prijeti zadosti).

Q@ OKsystem| 15
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6.1.2.1 Zalozeni nového fizeni

ZaloZeni novéno Fizeni s poskytovatelem se sklada ze ¢étyr krokil. Pocatek je nastaven na krok

druhy, jelikoz krok prvni zahrnuje vybér poskytovatele, ktery je ale jednoznaéné dan zvolenou
evidenci:

2. krok

Zalozeni nového fizeni — vtomto kroku se voli typ a datum zahgjeni fizeni
Nabidka Fizeni se odviji od typu evidence:

» reqistrace socialnich _sluzeb: registrace, zadost o zménu registrace, zruSeni
registrace, zruSeni/zména registrace z moci Ufedni

» evidence zarizeni ustavni péce: zavedeni zafizeni, zména zafizeni, ukoncéeni
evidence zdravotnického zafizeni

» o0znameni o cinnosti EU: oznameni o ¢innosti EU, oznameni o zméné ¢&innosti
EU, ukonéeni evidence EU, ukon&eni evidence EU uplynutim Ihaty

3. krok

Zalozeni nového ukonu Fizeni — formular slouzi pro eventuelni doplnéni dalSich
Urednich zaznamd.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - WaN

a
| ZaloZeni nového fizeni
=’/ ZaloZeni nového dkonu fizeni
Ukon fizeni Ufedni zaznamy
Typ Gkonu: prijeti Zadosti o registraci
Datum piijetl dokumentu: 03.11.2009 |~
&lasa[P
Zpit
6-5 ZaloZeni noveho ukonu fizeni
4. krok
Zalozeni nového vstupniho dokumentu — zde se wuvadi d&islo jednaci
Zadosti/oznameni a datum pfijeti dokumentu.
OKsluzby registr 3.00.44 {build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - WilN 8

Zalozeni noveho fizeni

=’/ FaloZeni nového wstupniho dokurnentu
Dokurnent

Zadost o registraci

Typ dokurentu: zZadost o registraci
Gislo jednaci 1230HMIK-8
Datum piijeti: 03.11.2008 |~

d
§ |4

0K Zpét

6-6 ZaloZeni nového vstupniho dokumentu
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6.1.3 Rizeni

Kazdé fizeni vedené s poskytovatelem socialnich sluzeb se sklada z jednoho nebo vice Ukon(
fizeni, které na sebe logicky navazuji. Jednotlivé Ukony se zakladaji, edituji a rusi v Detailu
fizeni. V horni ¢asti formulafe jsou zobrazeny informace o Fizeni, nasleduje Seznam vsech
ukont fFizeni a Seznam vsech sluzeb v fizeni.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihnomoravsky kraj - referat S5] - WaN (%]
Rizeni

3:-=:f Detail fizeni

%
Rizeni Poskytovatel
Evidence: registrace socidlnich sluzeh Typ: Rravnicka osoba CR =
Mazev, Azyl Slunitka
Typ fizeni: registrace 1&: G0348801
Lhlita nawiizeni: prodioutens Ihita ¥ Giavfizeni
Zahajeni fizeni: 34 06.2009 |v Ukonéeni: ng 01 2010 (= | wiizuje se Poietdnd fizeni  pfedpokl. aktugin
(heukontens wzva) vietné doby pierugeni: 196 132
bez doky pferuéenic 186 132
Seznarn akond fizeni: [~ zobrazit stornované ‘7"\ @
Draturn od Ukan Poznamka Draturn do Poslednizmena
03.11.2009 WIVE stale tred 18.11.2009 03.11.2009 16:55
24 06 2009 pijeti #adnst o registrac 24 06 2009 09:48
Seznam viech sluzeh v fizen: oD
Identifikator Sluzha Zafizeni Poskytovana od Foskytovana do Zvefejnéno Dilvod ukanéeni
9 F14 093 azylove dormy Azl Sluniéko 1.5.2009 iz}
3148 564 chranéné bydleni Azyl Slunitka 1.1.2008 ne

aK Tpit
6-7 Detail fizeni

Zalozené ukony fizeni Ize smazat @ nebo do nich vstupovat a opravovat je Q\ Prvotni ukon
fizeni vznika vzdy automaticky se zalozenim Fizeni (pfijeti Zadosti, oznameni o €innosti apod.),

nasledujici ukony se vytvareji pomoci tlacitka -;-'.. Nékteré ukony se voli pfimo stisknutim
pfisludného tladitka (prodlouzZeni Ihaty, nesplnéni vyzvy, splnéni vyzvy apod.)

6.1.3.1 Zalozeni nového ukonu fizeni

Aplikace automaticky vyhodnocuje typ evidence, typ fizeni a jeho aktualni stav, a podle toho
nabizi ukony Fizeni, které je mozné pro danou situaci pouzit. Nemlze se tedy napf. stat, aby
v jednom fizeni po rozhodnuti o registraci byl k dispozici ukon pfijeti zadosti o registraci.
Jednotlivé ukony museji mit logickou posloupnost se smysluplnou navaznosti. Samotné
vytvofeni Ukonu Fizeni se mulze skladat az ze Sesti krok(. Obvykle prvni dva kroky jsou jiz
pfedvyplnéné, jelikoZ jsou dané konkrétnim poskytovatelem a konkrétnim typem fizeni. Poté
mohou nasledovat:

@ OKsystem |17
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> Ukon Fizeni — v tomto kroku se nastavuji zptisoby vypoétu Ihdt, které souvisi se zvolenym
ukonem fizeni, eventuelné se uvadéji dalSi udaje (zda ma odvolani odkladny ucinek nebo
zda se ucastnik fizeni vzdal prava odvolani apod.) a ufedni zaznamy.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat S5] - WAN (%]

ZaloZeni noveha tkonu fizeni

Ukon fizeni Ufadni zaznarry
Typ Okonu: rozhodnuti -

Datum wedani rozhodnuti: 04.11.2008 |+

Daturn nabwti pravni moci: - se urf: ode dne dorudeni -
uplynutinm: 16— dnil
Posledni den na odvalani: hd se uréi: ode dne dorudeni
¥ odvolani ma odkladny déinek uplynutim: 18— dnil

[T atastnik fizeni se vedal prava na advolani

[4EE DS

Zpét

6-8 Ukon Fizeni

» Zména data konce fizeni — zde se uvadi, zda se ukon fizeni vyfidi ve standardni Ihuté
nebo zda bude nutna prodlouzena lhita. Dale se doplni datum zahajeni a ukoncéeni
fizeni.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat S5] - WAN %]

Imeéna data konce fizeni

Rizeni Poskytovatel
Evidence: registrace socidinich slufeb Typ: prévnicka nsoha CR -
Mazew: Azyl Slunidko
Typ fizeni: registrace I& GD248801
Lhiita nawiizenl: prodlouZend Ihita ¥ | -Stav fizeni
Zahajen’ fizeni: 24.06.2009 [~ Ukanant: 04.11.2008 [~] || iorusend Poietdnil fizani  pedpok. akiuglni

vietné doby pieruseni: 196 133
hez doby pieruden 181 132

&|4rs[>

Zpét

6-9 Zména data konce rizeni

> Zalozeni vstupniho dokumentu — pokud ukon fizeni vznikd na zakladé vstupniho
dokumentu, uvede se jeho Cislo jednaci a datum pfijeti.

@ OKsystem| 13
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OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat $5] - VAN

(x]

_ ZaloZeni nového vstupniho dokumentu

Dokument

Wstupni dok it

Tyn dokumentu: zadost o pferugeni fizeni
Cislo jednaci: 125-54/MKI5-P
Daturn prijeti: 05.11.2008 [~

5J‘6

6-10 ZaloZeni vstupniho dokumentu

» Seznam sluzeb v fizeni — na formulafi se voli socialni sluzby, které se zakladanym
ukonem Fizeni souvisi. V zavislosti na zvoleném typu Ukonu se pomoci zaskrtavacich
poliC¢ek zaznamena, zda ma byt sluzba schvalena (registrovana), zamitnuta

(neregistrovana) nebo tfeba ukonéena (sluZzba pozbyla platnosti).

OKsluzby registr 3.00.44 {build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - WAN

Seznam sluieh fizeni. “e sloupci vyhér zaskrnéte sluzby, které byly schvaleny nebo zamitnuty (nezagkrnuto).

SIuFby wehowljici Zadanym kiiterim:

Wihar Ukonéené Identifikator Sluzha Zafizen! Poskytovana .. Poskytovana ... Zvefejnéno
ﬂ i r 9614 093 azylove domy Azl Slunitko 1.6.2009 ne

&}
|

Divod ukondeni

5J'5|:|

6-11 Seznam sluzeb v rizeni

TIP

Pro snazsi orientaci jak si s danou sluzbou pocit se fidte instrukcemi, které jsou

uvedeny v zahlavi formulare.

> Prifazeni ukonu Fizeni — nékteré Ukony fizeni je nutné spojit s jinymi ukony fizeni.
Napfiklad u pFeruSeni z dlvodu nedostatkl je nutné oznacit odpovidajici vyzvu

k odstranéni, ktera byla ucastnikovi fizeni vydana.

@ OKsystem |19
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Evidence socialnich sluzeb

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - WaN

(%]

. Pitazeni ukondl (typu wizva), se kterymi je spojen novy dkan fizenf

Seznam dkonl fizeni:

Ukan fizeni Datumn od Ukan Poznamka
- 05.11.2009  wizva stale trvd

@
=)

Datumdo  Foslednizmeéna
20.11.2008 0511.200910:17

4I6

6-12 Prirazeni tkonu fizeni

6.1.4 Ukon Fizeni

Ukon fizeni je logickym krokem, &innosti, ze kterych se sklada celé fizeni s poskytovatelem.
Rizeni se mize skladat pouze z jednoho Ukonu napf. pfi oznameni o poskytovani péce ve

zdravotnickém zfizeni nebo z vice na sebe navazujicich tkona Fizeni.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Wil

— Ukon fizeni
Detail Gkonu fizeni
Rizeni Poskytovatel
Typ: prévnicksd osoba GR

Evidanca: registrace socidlnich sluzeb
Mazew: Azyl Slunitko

Typ fizeni: registrace I&: Goa4aant
Lhiita na wiizeni: prodloufena lhita
Zahajeni fizeni: 24.06.2009 E Datum ukonéenic p5.11.2009 |Z|
(kon fizeni Ufedni zéznarmy

Typ ukonu: rozhodnuti
Daturm wdani rozhodnuti: 05.11.2009
Datum nabytl pravni moci: se uril: ode dne dorudeni -

uplynutim: 16 dnil

Sprava vstupnich/vystupnich

dokument
Seznam sluzeb v dkonu fizeni:
Identifikatar Slutha Zafizeni Foskytovana od  Poskytovana do Zvefejnéno
J 9614 0093 azylova domy £zl Slunitko 1.6.2009 ne
3158 464 chrangéne bydleni Ayl Slunitko 1.1.2008 ne

Posledni den na odvalani: E se urél: gde dne doruteni
¥ odvolani mé odkladry Einek uplynutirm: 15— dnll Editace Ufedniho zaznamu
[T aéastnik fizeni sevzdal prava na odvol3g] Egslednizmeéna: 05.11.2009 10:23
Ciokumenty: Zmena tht na Vy”zem ™ zobrazit stornovang
Typ Cislo jednaci Diaturn doruiéeni Diaturn tiskL StarnmEnn
Jrozhodnutl’o registraci A05IME

PFifazeni/zru$eni sluzby do/z
ukonu fizeni a jeii zvereinéni

Divod ukonéeni Stay
schvalena

zamitnuto

6-13 Detail tkonu fizeni
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6.1.4.1 Dokumenty

Dokumenty se v aplikaci déli Vstupni a Vystupni. Vstupni dokumenty jsou podkladem pro
vedeni spravniho fizeni a jsou dodavané zejména zadatelem/poskytovatelem socialnich sluzeb
(zadost o registraci, zadost o pFerudeni fizeni apod.). Jestlize byl zadan vstupni dokument
s chybnymi identifika¢nimi adaji (C.j., datum pfijeti), Ize provést opravu nebo jeho storno

a opétovné zadani do systému pfes tlagitko } .

Druhym typem dokumentu jsou tzv. Vystupni dokumenty, které jsou generovany aplikaci vyuZzitim
ow
|

tlacitka @ Na takto vytvorené dokumenty je mozné nahlizet a editovat je Qb Kazdému

vystupnimu dokumentu Ize vlozit datum doruceni adresatovi .

OHKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - WaN (%]

Dokument
Mastaveni data dorudeni

\frstupni dokument
Typ dokumentu: rozhodnuti o registraci
Cislo jednach 10MKIS-2

Spisova znatka:

Adresa pifjemoe: Adresa Ufadl:

Heyrovského G05M

Bystre o

635 00 Brno 35 Adresa pracoviste:
ERMC

Cdivodnéni pro pfijaté siuzhy:
Wzhledem ktomu, Ze poskytovatel dologil vEechny potfebné ddaje a
\dentifikator Sluzha Fatizeni doklady, splfiuje podminky pro registraci socidlnich sluzeb podle &

3158664 chranéné byrleni syl Slunitkn 78 zakona o socizlnich sluzbach.

Registrovang sluzby:

Zarnitnute sluZky:

Identifikatar Sluzha Zafizeni Odivodnéni
9614083 agylove dormy 2yl Slunitka et

Zadani/smazani

data doruceni
[ Tigk ufednich hodin Fodepisuje: Jifi Homola

™ odlvodnéni registrovanjch siuZeh jednotlivé Feb jednotlivé T

Dratum tisku: 05.11.2009 |~
Datumn dorugenl: 05.11.2009

(0 Nahled dokumentu Ulgit Zpét

6-14 Nastaveni data doruceni dokumentu

6.1.4.2 Seznam sluzeb v ukonu fizeni

Ukon fizeni je spojen se sluzbou & sluzbami. Naptiklad v Gkonu pFijeti Zadosti o registraci uvadi
zadatel sluzby, jenz poskytuje a u kterych zada o registrovani, nebo obdobné v Ukonu vyzva
muZze byt uvedena sluzba, u nizZ Zadatel nedolozil potfebné udaje.

Mezi zakladni funkce v Seznamu sluzeb patfi zakladani novych socialnich sluzeb pomoci

]

tlagitka | a jejich nasledna editace @5 Smazat @ socialni sluzbu je mozné za

Q@ OKsystem |21
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predpokladu, ze existuje pouze prvotni Ukon pfijeti zadosti/oznameni a zaroveh neni sluzba
obsazena v jiném fizeni.

V Seznamu sluzeb je mozné také sluzbu zvefejnit (udaje o sluzbé budou viditelné
a pfistupné na internetu ve vefejné Casti IS OKsluzby - registr a IS OKsluzby — Prfispévek na
péci) nebo tim samym tlacitkem zrusit jeji zvefejnéni.

Jiz existujici, dfive zalozené sluzby Ize do ukonu pfifadit pomoci tlaCitka @ Ve formulafi se
pfislusnym zaSkrtavacim polickem sluzba vybere, eventuelné oznaci jako schvalena, zamitnuta,
ukoncena.

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat S5] - WaN (%]

Sluzby
= Seznarn sluZeb fizen. e sloupci Wyber zaskrnéte sluzhy, kterg byly schvaleny nebo zamitnuty (nezaskrnutao).

Seznarm sluzeb v fizeni:

Wihér ldentifikator Sluzha Fafizenl Poskytovana od Poskytovana do  Zvefejnéno Divod ukonéeni
r 9614 093 azylové dormy Azyll Slunitko 1.5.2008 ne
|l 3158 564 chranéné bydlenf Azyll Elunitko 1.1.2008 ne

Celkowi pocet zaznami 2

0K Zpét

6-15 Prirazeni sluzeb do tkonu fizeni

6.1.5 Vystupni dokument

Na formuldfi vystupniho dokumentu je tfeba zadat identifikacni udaje (C.., spisova znacka,
adresa pfijemce, adresa ufadu, podepisujici osoba apod.), oduvodnéni k dotéenym sluzbam (Ize
zapsat spole€né ke viem sluzbam, nebo po oznaceni zaskrtavaciho poliCka jednotlivé) a dalsi
dopliujici udaje (tisk ufednich hodin).

Jestlize v kontaktech poskytovatele neni evidovan typ kontaktu ,datova schranka“, lze zjistit

datovou schranku poskytovatele kliknutim na tlaCitko Cl._ Aplikace automaticky zahaji
komunikaci s IS DS a zobrazi seznam zjisténych datovych schranek, ze kterého se zvoli ta
vyhovujici.
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OHKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Internet (%]
Dokument
Movy dokument
\frstupni dokument
Typ dokumentu: rozhodnuti o registraci
Cislo jednach: 12/54]
Spisova znatka:
Adresa pifjemce: Adresa Ufadu
Ceski 1611

Brno-mésta

602 00 Brno 2 Adrasa pracovistd

pracovisté Divadelni 60301, Brno-mésto, 602 00 Brno 2

Datovd schranka piijemce:

q

Odivodnéni pro pfijaté siudy

Registravang sluZby: = s e
2 b Wrhledemn ktamu, 7e poskytavatel doloZil vSechny potiebné ddaje a

Identifikatar Sluzha Fafizeni daklady, splfiuje podminky pro registraci socialnich sluZeb podle §
9944563 azylové dorry gyl Sluridka 74 zakona o socialnich sluzbach,
™ Odwadnéni registrovarnich sluzab jednatlive 7 ||
™ Tisk ufadnich hadin Podepisuje: Jifi Homola - B Yo
Daturn tisku: ~
Daturn dorugent: h
(0 Mahled dakument 5i ;
) Nahled dokurnertu Ulozit Zpet

6-16 Vystupni dokument

Po vlozeni vSech udaju je mozné dokument ulozit k pozdé&jSimu zpracovani nebo pfes nahled
dokumentu doplnit zbyvajici informace.

Obsah téméF celého dokumentu je mozné upravovat dle pozadavkl uzivatele. Editace se provadi
v prislusném odstavci levé casti formulafe. Vysledek zmén je zobrazen vpravo, kde jsou
k dispozici i standardni naviga¢ni tlacitka.

| v této fazi je mozné zkompletovany dokument ulozit k pozdé&jSimu zpracovani nebo jej rovhou
vytisknout (dojde zaroven k jeho automatickému ulozeni).

Pokud je text rozsahly, anebo tfeba formulace textu komplikovana, byva vyhodné rozpracovany
dokument nejprve vytisknout (bez uloZeni) pouze jako nahled.

Dokument je mozné elektronicky podepsat (viz kap. 6.1.5.1 Elektronicky podpis), pfipadné ulozit
jako PDF/A (vhodny format pro elektronické podepsani jinou aplikaci).

Za urCitych podminek Ize vstupni i vystupni dokumenty stornovat. Je-li napfiklad vystupni
dokument dorucen, je mozné ho stornovat az po smazani data doruceni.
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(%]

£] Nahled dokumentu
d] Y levé dasti formulafe |ze editovat uvedend texty

JEN
Testy k dpravé Mahlen
o NS EIEE e -
Krajsky afad Jihomoravskeho kraje, pfislugny k rozhodovani -
podle & 78 odst 2 zakona 10812006 Sk, o socialnich
sluZbach, ve znéni pozdéjéich piedpist (dale jen zékon o
socialnich sluZbach™, rozhodl dne 30012010 podle § 81
odst 1 zakona o socidlnich slugbach a na zakladé Zadosti o . - . .
registraci socidlnich slufeb & . 1236Ghm podané dne K"ﬂJSky w‘ad Jihomoravského kl‘ﬂ] e
14.01.2010 Zadatelem Kraj sky iifad Jhomoravského kraje - referat Soc. sluzeh
K registrovanim sluzbam re Zerotinovo namésti 3/5, 601 82 Brno
(dale jen poskytovatel), o registraci niZe wvadenych socidinich
slufah: Cj. Al45
Uéinnost 2
K déinnosti dochazi dnem nabytl pravni moci tohoto .
rozhodnut. ROZHODNUTI

Pouceni o odvolani =
Proti tomuto rozhodnuti se lze dle & 21 zakona ¢ 500/2004
Sh., spravniho Fadu, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, odvalat do
14 dnll ode dne jeho ozndmeni, ato podanim uginénym u
sprédvnihg aroany Krajsky Ofad Jihomoravskeho kraje, Krajsky ufad Tihom oravskeého kraje, pfislufny krozhodovani podle § 78 odst. 2 za
Krajsky fad Jihomoravskeho kraje - referat Soc. sluzeb, | Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéifich pfedpish (dale jen ,zakon o socié

i5té Divadelni 60311, Brno-rmésto, 602 00 B 2z A B o wy
Etr:riﬁor\githr:\:;i;;;I.Opoldar:gmm;dsvgiénirozhoc:TJjDeI rozhodl dne 30.01.2010 podle § 81 odst. 1 zakona o socialnich sluZbach ane

Ministerstvo prace a socidlnich vécl &R o registract socialnich sluZeb & j 1236/jhm podané dne 14 01.2010 Zadatelem
WgarsirEn] E Azyl Shunitko, IC: 11111119

Poskytovatel je dle & 20 zakona o socidlnich sluzbach (C'eska 161/1. Bruo-m ésto, 602 00 Brno 2
povinen pfed zapoéetim jejich poskytovani uzaviit pojistnou i‘ed,itel' Eliska K:.rémai

smlouvy pro piinad odpovBdnosti za Skodu zplsobenau pii
poskytovani sacialnich sluZeh; toto pojistani musi b
sjednano po celou dobu, po kierou poskytuje socialni siuZby
podle tuhvotu'zékuna.'Posk‘ﬁovate\ e povinen do 15utjnl°1 ode (dale jen poskytovatel), o registraci niZe uvedenvch socialnich sluZeb:
dne uzavfeni pojistné smlouwy zaslat jeji Ofedng ovefenou
kopii registrujicimu organu.

Poskytovatel je povinen v souladu s & 82 odst. 1 zdkona o Dmh.sh?—by: azylové domy
socialnich sluzbach do 15 dnll pisernné oznarmit Identifilcitor: 9944563
registrujicimu organu viechny zrmény tikajici se Gdaj Forma poskytovani:  pobytové
obsafengch v rozhodnutl o registract a Odaid obsaderichy Kapacita: poiet klientil- 90
Zadosti o registraci a zmény v dokladech predkladanych Misto poskytovéni : Azyl Sluni fko
podle § 79 odst 4 zakona o socidlnich slufbach a dolodit trto Geska 161/1

Zmény piislugnymi doklady. Ustanowveni § 79 odst. 6 tohoto

zakona plati ohdobng Bmo-mésto

602 00 Bmo 2
Olguh o50b.: Cilova skupina:

- osoby s chronickym onem ocnénim

- osoby s jinym zdravotnim postifenim =
4 ] »
Strans 1 e 2

Tisk nahledu ibez ulofeni) || Tisk dokurmentu || Export POFIA H El. podpis | Dokument neni elekironicky podepsan.

6-17 Nahled dokumentu

TIP

Kazdy vystupni dokument Ize exportovat do formatu RTF (MS WORD) &i
PDF (ADOBE) a dalsi.

) 7
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6.1.5.1 Elektronicky podpis

Aplikace OKsluzby — registr umoznuje dokumenty opatfit elektronickym podpisem.
Technické podminky pro praci s elektronickym podpisem:

» Podpisovy kvalifikovany certifikat musi byt ulozeny na cipové karté s middlewarem
OKsmart.

» OKsmart musi byt verze 1.05.11.

» Pro zobrazeni elektronicky podepsanych dokument( ve formatu PDF je nutné, aby na
stanici byl nainstalovan Adobe Reader v8 a vysSi.

» Adobe Reader musi mit nastaveno ovéfovani elektronického podpisu PDF dokumentu.

Dokument Ize elektronicky podepsat z formulare Nahledu.
Postup elektronického podepsani:

» Vlozte Cipovou kartu do &tecky Cipovych karet a kliknéte na tlacitko El. podpis.

» Zobrazi se formulaf pro podepsani. Jestlize se nevybral podpisovy certifikat automaticky,
kliknéte na tlacitko Vybrat.

» Zadejte PIN a potvrdte OK

OKnouze/OKsluiby 4.00.55 ibuild 10423) [Milan Chaldnek - MU Hauiickiv BrodEd.

Podepsani PDF/A

Zdroj:  Dell Smart Card Reader Keyhoard 0 -
Cerifikat:

PIr:

Zpét

6-18 Elektronicky podpis

6.1.5.2 Pravodka

Privodkou se rozumi interni textovy soubor, ktery obsahuje zjisténé ID datové schranky
adresata, jeho identifikaCni udaje a dalSi informace o dokumentu potiebné pro jeho vypraveni
prostfednictvim IS DS. Informace z pravodky pracovnici vypravny pouziji k vypraveni vlastniho
souboru dokumentu.

Na formulafi Dokument je mimo tlaCitka pro zjiSténi datové schranky také tlaCitko pro vytvofeni
privodky a jeji export do lokalniho adresare '#. Privodku Ize vytvofit po exportu dokumentu.

Na formuléfi je pro pfipad, Ze bylo opomenuto zjiténi ID datové schranky, znovu k dispozici
tla€itko pro zjisténi DS a jejiho vlozeni do privodky. V8echny udaje v privodce jsou editovatelné.

Kliknutim na tlacitka OK se zobrazi formulaf pro vybér adresare exportu. Doporucujeme do
vypravny pfedavat PDF dokument v€etné jeho pruvodky.
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Interni testovaci OKsluzby registr 3.20.46 (build 3966) [Ing. Frantisek Cerny - Polivka 8.

Privodka dokumentu

Informace o a jeho adresatovi

m

IDDS: aBS45es)
Ffijemece: Obéanské sdrufenl vINUS
Adresa pfijemce: Bohadiova 86067, Praha 11-Haje, 149 00 Praha 415
Wéc: rozhodnuti o registraci

Mage f.j. 4532010/

Mage sp.zn.
K rukam:

Do vl rukou:

Zakazatdorudeni ke

Zmocnén:

oK Zpét

6-19 Privodka

r D

TIP

Pro usnadnéni prace si Ize v konfiguraci IS DS nastavit implicitni adresar pro
ukladani elektronicky podepsanych dokumentu viz kap. 11.5 Pristup k IS DS.

“ o

6.1.5.3 Datova schranka

ID datové schranky Ize zjistit a pak ulozit jako novy kontakt na formulafi Poskytovatel. Klinutim
na tlaCitku nového kontaktu se zobrazi formulaf Kontakt. Po zvoleni typu kontaktu dafova

schranka se na formulafi zpfistupni tlaCitko ke zjisténi datové schranky Q . Datovou schranku
Ize také zjistit az pfi vytvareni dokumentu.

Podminkou pro zjisténi datové schranky je ulozeni pfistupového uzZivatelského jména a hesla
k 1S DS viz kap. 11.5 Pristup k 1S DS.

6.1.6 Socialni sluzba

Socialni sluzbou se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti podle zakona 108/2006 Sb., o soc.
sluzbach zajistujicich pomoc a podporu osobam za ucelem socialniho zaclenéni nebo prevence
socialniho vylou€eni. Vy$e uvedeny zakon dale uvadi, jaké informace museji byt u kazdé sluzby
evidovany, respektive jaké informace musi zadatel/oznamovatel poskytnout pro ucely registrace.
Ziskana data se zaznamenavaji v aplikaci do formulare Sluzba.
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Interni testovaci OKsluzby registr 4.00.48 (build 4404) [Ing. Frantisek Cerny - Polivia - odbor sluzeb] - LAN (%]
Sluzba
3 Detail sluzby
LS
Druh sluzby: socidlni rehabilitace - & 70 o [PestyimEs)
Identifikstor: 5 678 405 Typ: prawnicka osoha CR A,
Poskytovana od: 05.08.2009 |+ Mazew: KM - arcidiecézni charita
Poskytovana do: hd Diwod ukonéeni: I&: a7E24E50
Forma poskytovani: ZIplsoh zajisténi zdravotni péde: Zafizeni, mista poskylovani, kontakini zafizeni
¥ pobytova —
. i EES
¥ ambulantni Il
[ terénni Mazew Od Kontaktni
erénni -
Zafizeni T50 5.6.2008 ~
[~ zfizovatelem je kraj
[ zvefejnit ¥ pofadovat stat. vikaz
Kapacita Kontakty Plisobnost v ramei kraje
pobyiovd | ambulantni  terénni B ¢ Typ plsobnostic standardni (en v keaji sidla zafizeni .+
i Typ Mazey Hodnota
Ty Poiet
podet 102k TE5E
Pracovni doba Typ cilove skupiny WEkova kategarie cilove skupiny
pobyiova  ambulantni terénni ¥ déti kojeneckého vEku (do 1 roku) =
tasowy rozsah: poskytuje nepfetritd - Typ cilove skupiny Upfes.. R it pvn'adsv;lfulmho veku 1 - 7 let
. [ 1.deiamiddeivevikuod 6oz, Ne = || [ MIaosiodt 7 -10len
Den Pracovni doba =] P
¥ 2. etnické mensiny Mg v starsideti (11— 15 e
[¥ 3. imigranti a azylanti e r doroe:l (16—V1‘8Iel) =
7 4. obéti domdciho nasili Me I milaci dosnéli 118 - 26 120
[T 5. obéti obchodu s lidmi Me Upfesnéni
[T 6. ob&titrestné éinnasti Me
Soubary| |Inspekce | Datum poslednizmérny: 22.04.2010 Znét

6-20 Detail sluzby

Socialni sluzba je definovana:

» Druhem
Konkrétni druh socialni sluzby vychazi ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o soc. sluzbach.

» Identifikatorem
Jedine¢né identifikacni Cislo, které je generovano aplikaci.

» Datem poskytovani (od-do)
V pfipadé zadani data ,do” je nutné uvést i dlivod ukonceni.

» Formou poskytovani
Forma socialni sluzby muze byt pobytova, ambulantni nebo terénni (povoleny jsou i
kombinace).

» Zpusobem zajisténi zdravotni péce
Zpusob zajisténi zdravotni péCe mize byt zabezpeceno skrze zdravotnické zafizeni nebo
vlastni zaméstnance poskytovatele. Do aplikace se informace uvadi pouze u nékterych
socialnich sluzeb.

» Zfizovatelem
ZaSkrtavaci policko se oznaci pouze v pfipadé, je-li zfizovatelem kraj.

» Zverejnénim
ZaSkrtavaci policko se oznaCi pouze v pfipadé, ma-li sluzba byt pfistupna i pro vefejnou
Cast IS OKluzby - registr, IS OKsluzby - prispévek na péci, IS OKsluzby -
poskytovatel.
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» Pozadavkem na statisticky vykaz
U takto oznacenych socialnich sluzeb bude po poskytovateli pozadovan statisticky vykaz.
« Pfiznak Pozadovat vykaz se automaticky nastavi, jestlize je nastaveno
zverfejiiovani sluzby.
« Pfiznak Pozadovat vykaz se automaticky zrusi, jestlize se datum ukonceni
poskytovani sluzby shoduje s datem zahajeni poskytovani sluzby.
v Pfiznak Pozadovat vykaz zruSte pouze tehdy, jestlize zaznam sluzby vznikl
nedopatifenim nebo v dusledku feSeni néjaké nestandardni situace.
» Poskytovatelem
Poskytovatel socialni sluzby je uréen zvolenou evidenci. Udaje o ném je mozné

dodatedné opravit pres tlacitko ﬁ\'\\

» Zarizenim, mistem poskytovani
Socialni sluzba muze byt poskytovana v jednom ¢&i vice zafizenich (z toho jedno smi byt
oznac¢eno za kontaktni). V seznamu jsou uvedeny vzdy aktualni zafizeni. Pokud
k aktualnimu datu takové neexistuje, aplikace oznamuje, Ze poskytovani sluzby bylo
ukonéeno.

Podrobnosti o zvolenych zafizenich se zobrazi po stisknuti F{"‘ Nové misto poskytovani,

zafizeni se zvoli vybérem ze seznamu E‘“ V seznamu se zobrazi vSechna zafizeni
poskytovatele, ktera jsou v aktualnim obdobi platna, nebo jejich platnost ,od“ je
v budoucnu (Zadatel oznamuje poskytovani sluzby v zafizeni s pfedstihem).

OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky Kraj - referit SS5] - WanN (%]

[a L Vybeér zafizeni

\"_»“"-_"Il Yyberte zafizeni, kde je sluzha poskytovana a nastavte interval poskytovani v dangém
zafizeni pomoci tladitka nad tabulkou.

%
NERE Adresa Poskytuje od Poskytuje do
Ayl Slunitko Heyrovského B0AM, Bystre, 636, 1.5.2009

Fpét
6-21 Vybeér zarizeni

Na detail informaci o zafizeni je mozné nahlédnout S nebo zadat datum ‘@ od/do
kterého je sluzba v zafizeni poskytovana. ZaSkrtavacim polickem Ize nastavit
nezvefejnéni mista poskytovani, ale pouze v pfipadé, Ze se jedna o socialni sluzbu
poskytovanou v azylovém domé, pobytovou socialni sluzbu poskytovanou
v intervenénim centru anebo v zafizeni pro krizovou pomoc. Pokud bude u zafizeni
uveden tento pozadavek, jeho adresa nebude zobrazovana ve vefejném registru
poskytovatelu socialnich sluzeb.
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OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jiii Homola - Jihomoravsky k3.
. Interval platnosti
E‘ Zadejte poZadovana data

Od: 01.05.2008 |~ | Do b

™ nezvefeifiovat misto zafizeni

oK Zpét

6-22 Interval platnosti poskytovani sluzby v zafizeni

TIP

Formulaf s intervalem Ize otevfit i dvojklikem na Fadku s vybranym zafizenim.
Do data ,0d" se vzdy pfedvyplni datum z platnosti sluzby.

> Pusobnosti
Jestlize je sluzba poskytovana jen v ramci kraje, ve kterém se nachazi zafizeni, zvoli se
standardni, pokud plsobnost pfesahuje tento kraj, vybere se typ jiny a oznaci se
zaskrtavacimi poli¢ky pfislusna mista poskytovani.

> Kapacitou
Pokud je zadano vice forem poskytovani, uvede se kapacita pro kazdou formu
poskytovani zvlast. Lze vybrat z celkem péti typl kapacity (pocet klient(i, po€et kontaktu,
pocet intervenci, pocet lGzek, pocet hovoru), u kterych se uvede prislusny pocet a doplni
eventuelné upfesnujici poznamkou.

OKsluzby registr 3.00.44 {build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 5] - WEJI
(7} Kapacita sluzby
-8 % E .;'

\';fll" Detail kapacity

Typ kapacity. pocet IiZek

Potet B0

Poznamka

oK Zpit

6-23 Kapacita sluzby

» Pracovni dobou
Implicitné je nastavena nepfetrzita pracovni doba, lze ji ale zménit, pokud se poskytuje
sluzba v €asovych intervalech napf. jen v nékteré dny nebo po omezenou dobu. Zvoli se

prisludny den, stiskne se tlacitko pro editaci 6% a nasledné se zada v otevieném
formulafi pozadovany Cas.
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OKsluéby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat $5] - WEJI

Pracovni doba
Pracovni doba v konkrétnim dni

LS
Interaly pracovni doky: i
o] o] Do Do
oK Zpit
6-24 Pracovni doba
Pfiklady pracovni doby:
OHKslughy registr 3.00.44 {build 3683) [Jiii Homola - Jihomoravs(J. OHKslughy registr 3.00.44 {build 3683) [Jifi Homola - JihomoravsE].
Interval pracovni doby Interval pracovni doby
Maowy interval pracovni doby ve farmatu hh:mm Detail intervalu pracovni doby ve formatu
* Rl S
0d 0d
Den: pondéll v Gas: 9 i Den: pondéll « Gas: LI i
Do Do
Den: ponddli w Gas: 18- : i Den: patek  w Gas: 18— 0
Shodny interval pro dry Shodny interval pro diy
7 Pondgli [T Utery ¥ [stfedal [ Ctvnek | [ | | |
[T Ratek [~ Sobota T MNedéle = | |
Ok Fpet Ok Zpet
6-25 V pondéli a ve stfedu od 9h do 18h 6-26 Od pondéli 9h do patku 18h

» Typem cilové skupiny

Cilova skupina je pro lepsi orientaci o€islovana shodné s odpovidajicim tiskopisem a voli

se oznacCenim pfislusného zaskrtavajiciho policka. Pres tlacitko @5 je mozné doplnit
i upfesnéni.

Vékovou kategorii cilové skupiny

Oznacenim zaSkrtavaciho policka se zvoli pozadovana vékova kategorie. Pokud zadna
kategorie neni vyhovujici, dopiSe se vékova struktura slovné do upfesnéni. Pozor, pokud
je zapsano upfesnéni, tiskne se na vystupnich dokumentech pfislusny text nikoliv
jednotlivé kategorie. Ty je pfesto nutné vyplnit, jelikoZ podle nich dochazi k vyhledavani
ve vefejné Casti IS OKsluzby — registr.

Kontakty

Pro kazdou sluzbu Ize zaloZit zvlagt kontakt |- nebo si vybrat z dfive zaloZzeného E’“‘
Timto zpUisobem je mozné kontakt zkopirovat z udaju o poskytovateli nebo z informaci
jiné socialni sluzby (oznaci se odpovidajici zaskrtavaci poli¢ko).

Evidence socialnich sluzeb
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OHKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - 3.,

a_ Kontakt
= b kontaktd

Seznam kontaktl poskytovatele a jeho socidlnich slufeh:

Typ Mazew Hodnota
- telefon recepce +420221564899

Zpet

6-27 Viybér konatku

» Prilohami
Ke kazdé sluzbé je Zadatel/oznamovatel povinen doloZit:
- finanéni rozvahu k zajisténi provozu
- popis personalniho zajisténi poskytovanych socialnich sluzeb
- popis realizace poskytovani socialnich sluzeb

Stisknutim tlagitka |Z"“"%™ se otevfe formulaF se seznamem pfilozenych souboru. Pro
lepsi pfehlednost Ize zobrazit pouze pfilohy ur€itého typu. Soubory uloZzené v databazi je

mozné smazat @ popfipadé tlacitkem @5 upravit jejich platnost, typ apod.

i by registy S04 (hoild 3EBT) | Honsola - Jihomor sveiog krai - nefersl 55 - Wikl x|

Seznam souboru

Sepnam soubond pifazenych ke shufhé

K
Wikl pedd rradiny
n souks - \
Tituliak |
Typ SouBon Platnost od Hidzev souboru

@ finani nd roZvaha k 2t e prowons 5112009 ELF pdf

6-28 Seznam soubortl

Novy soubor se vklada pomoci tlagitka Zvoli se jeho typ, platnost a nacte se z disku
%. Je-li pfiloha uloZena v databazi IS, Ize ji zpétné ulozit na lokalni disk E Tlacitko

’ v ‘ IF v v re Vs
@ nazev souboru smaze a I pFilohu otevie k nahlédnuti.
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OKsluzby registr 3.00.44 (build 3683) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - V\ﬂll
Soubor sluzby
Mowy soubor sluzhby
ki
Twp soubory: finanéni rozvaha k zajisténi provozu -
Flathostod: 05.11.2009 |z|
MWazew souboru: EEE‘@
A=
6-29 Soubor sluzby
r a

TIP

Zdlouhavému vyhledavani pfiloh v adresafich predejdete tak, ze se ve Spravé
systému nastavite implicitni misto na disku, kde se dokumenty nachazeji (viz
kap. 11.4 Pracovisté). Poté se pokazdé dialog pro nacteni souboru otevie na
pravé zvoleném misté.

. 7

» Inspekcemi
Viz kap. 10 Inspekce socialnich sluzeb

6.1.7 Poskytovatel

Poskytovateli socialnich sluzeb jsou pfi splnéni podminek stanovenych zakonem ¢&. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, uzemni samospravné celky a jimi zfizované pravnické osoby, dalSi
pravnické osoby, fyzické osoby a ministerstvo prace a socialnich véci a jim zfizené organizac¢ni
slozky statu.

6.1.7.1 Seznam poskytovatelt

V Seznamu poskytovatelli Ize zvolenim vhodnych vybérovych podminek vyhledat z databaze

poskytovatele dfive vytvofeného, opravit jej % pfipadné smazat % (ale jen za pfedpokladu,

e

—

Ze se nevyskytuje v zadné evidenci), nebo je mozné zalozit novy zaznam o poskytovateli
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Evidence socialnich sluzeb

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 5] - Intern:

Seznam poskytovatelil

A

Wiharova kritéria poskytovatele

Seznam evidovanich poskylovateld socidlnich sluZeb

WWhérova kritéria evidence

Trn -
n Typ:
[Lo3 .
Identifikace
hazey,
Adresa \Wherova kriteria sluzhy

Druh:
Identifikator:

X Diwod ukanieni:
™ Pouze poskytovatele bez evidence

et DV ool Fyefejnéno:
wybErovd Kritéria zaflzen poskvtovatele .
ey Forma pogkytovani:

Adresa Cilova skupina:

o
Vékova kategoris:

Ziizovatel:

@
&

@

@
@

i

Wherova kritéria dokumentu

. ) Obdabi:
Cislo jednaci

ol:
[ Pouze z vlastniho pracovidte ufivatele

Poskytovatel& whovujicl zadangm kriteriim:

Nazey Tip
Azl Slunitko
Doarnoy Kolibifk

Doy Slunetnice

pravnicks osoba CR
pravnicks osoba CR
pravnicka nsoba CR

& evidovano

[~] da
™ Wberova kiitéria skryta l:":l l:l:l:l:l

" poskytovano

2

[
0348601
00794072
45173176

6-30 Seznam poskytovatelt

6.1.7.2 ZaloZeni nového poskytovatele

PFi vkladani nového poskytovatele do databaze se nejprve vybere typ poskytovatele (pravnicka
osoba CR, fyzicka osoba CR, pravnicka osoba EU, fyzicka osoba EU, organizacni slozka statu,
Gzemni samospravny celek), dale se doplIni zakladni identifikacni udaje jako jsou nazev, IC,

adresa poskytovatele (viz kap. 5.6 Adresa), pravni forma atd.

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Intern

E Poskytovatel

ZaloZeni noveho poskytovatele
Tyl poskytovatele:

pravnickd osoba GR

Mazew: Domov Paraple Adresa
Stétni pifslugnost Gesko = Heyrovského BO&M
R Bystrc
1C: 11111118 635 00 Brno 39
DIC: .
Viastni PSC
Pravni forma: 331 - Pi{spévkova arganizace
Statutdrni organy Kontakty

Typ Osoba
& Feditel Patrik Yostry T D
telefon
Zafizeni
Nazew Adresa
{Paraple Heyrovskéha G051, Bystre, 535 00 Brno 35

wiastni poéta:

Oprévnéna osoba: Mar. Eligka Krdsna

Hodnota
+42058456966

Platnost do

Vedouci

6-31 ZaloZeni nového poskytovatele
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Uvede-li poskytovatel na sebe néjaké telefonické, emailové aj. kontakty, zapisi se do pfisluSného

pole. Aplikace umoznuje zjistit existenci datové schranky poskytovatele v&etné jejiho ID viz kap.
6.1.5.3 Datova schranka.

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravs £3.,
[ HKontakt

Detail kontaktu

Typ: telefon -
Mazay:

Kontakt: +42052456966

Zpiét

6-32 Kontakt

Pro ucely vlozeni, vytvofeni osob, které jsou opravnéné, kontaktni, vedouci apod. se vyuZziva
databaze osob viz kap. 5.5 Databaze osob.

U pravnickych osob, organizacnich slozek statu a uzemnich samospravnych celku je nutné uvést
opravnénou osobu.

Jedna-li si o pravnickou osobu, uvedou se jeji statutarni organy, jejichz pofadi Ize ménit dle

priorit (dle zakladaci listiny) |~ | a €2

Typ statutarniho organu Ize zvolit z iselniku, pokud Zzadna z nabizenych polozek neni
vyhovujici, I1ze zapsat rucné.

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - JihomoraEJ.
@  Statutarni orgén

P
‘.-'.An'v.-% ZaloZeni noveho statutarniho arganu
e

Typ statut. organu: feditelka @ = -
OKsluzby registr 3.20.45 (build 3972) [Jifi Homola - JihomoravsE].
Jméno: Gl = @  Typ statutarniho organu
Fijmeni: Qralova Q\ ,W:h ; - )
Titul pfed jménerm: - ‘QB ¥ statutamiho organu .
Titul za jrénerm: = .
o B Statutarni argan: W
Raodné Cislo: /
Rutné: feditelka
Diaturm narozeni: =
Misto narozeni:
oK Zpét Zpét
6-33 Zalozeni statutarniho organu 6-34 Volba statutarniho organu

Jestlize o registraci zada fyzicka osoba, uvedou se do formulare jeji osobni udaje, v€etné data

a mista narozeni. Postup vybéru E“ osob je uveden v kap. 5.5 Databaze osob.
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Fyzicka nsoba
Jméno: @
Piijrmeni:
Titul pfed jménern:
Titul za jménem:
Rodné Gislo: ;
Datum narozeni: ~

Misto narozeni:

6-35 Poskytovatel jako fyzicka osoba

V pfipadé typu organizaéni slozka statu se do formulafe uvede jeji vedouci (poloZka neni
povinna) viz kap. 5.5 Databaze osob.

U uzemniho samospravného celku se uvadéji organizacni slozky. Muze jich byt i vice,
pokazdé se zapiSe nazev, adresa a vedouci.

Organizatni slogky

Mazey Sidlo Wedouci

6-36 Evidence organizacni slozky u uzemniho samospravného celku

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Internet (%)

& Organizacni sloika
=,
: ZaloZeni nové organizacni sloZky

FPoskytavatel
Typ: UZernni sarmospraviy celek
Mazew: Domoy Paraple
1€ 11111119

Organizaéni slofka
Mazewv:
Sidlo: Hevrovskeého G051

Bystre B
B35 00 Brno 35

Wedouci:

m

oK Znét

6-37 Detail organizacni sloZzky

Je-li adresa sidla organizacni slozky identicka s adresou poskytovatele, je mozné ji zkopirovat

%. V opacném pfipadé se zada standardnim zplsobem viz kap. 5.6 Adresa, stejné jako
vedouci této slozky viz kap. 5.5 Databaze osob.
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6.1.7.3 ZaloZeni nového zarizeni poskytovatele

Poskytovatel socialnich sluzeb poskytuje sluzby v zafizeni/zafizenich, jejichZ vy€et se uvadi do
spodni ¢asti formulafe Poskytovatel.

Zafizeni

Mazey Adresa Wedouei Platnost do
Paraple Heyrovského G051, Bystre, 635 00 Brno 35 Petra Hlavadova

6-38 Seznam zafizeni

U zafizeni se do formulafe uvede jeho nazev, adresa (viz kap. 5.6 Adresa), kterou je mozné

zkopirovat z poskytovatele %, a v zavislosti na typu poskytovatele se jesté povinné
zaznamena osoba vedouciho viz kap. 5.5 Databaze osob. Aplikace umoznuje evidovat i platnost
zafizeni ,od*, ,do“. Skonéi-li zafizeni s poskytovanim vedkerych sluzeb, je mozné omezit jeho
platnost, poté se nebude nadale pfi editovani sluzeb nabizet. V seznamu zafizeni bude sice
viditelné, ale bude oznaceno Sedou barvou.

OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jifi Homola - Jihomoravsky Kraj - referit S5] - Internet (%]
& Zafizeni
-
: Detail zafizeni
Y
Foskytavatel

Typ: fizernni samospréng celek
Mazev: Domoy Paraple
1€ 11111119

Zafizeni

Org. slofka: - r@
Mazev: Paraple @
Adresa: Heyrovského 6051 —
Bwstre B
535 00 Brno 35 @
vedouci: Petra Hlavddové @ 2,
Platnost od: ~ | Platnost do: e

Zpét

6-39 Detail zafizeni

6.2 Seznam rizeni

Rizenim se rozumi proces registrace/oznameni o poskytovani socialnich sluzeb, provadénych
poskytovatelem v jeho zafizenich. Prabéh fizeni sestava z jednotlivych ukonu, které nabyvaji
odpovidajicich stavu fizeni podle kroku, které jsou v prabéhu fizeni ¢inény.

Formulaf Seznam fFizeni slouzi k dohledani poZzadovaného Fizeni podle vybranych kritérii. Je
mozneé tak nalézt napf. neukoncena fizeni, fizeni provadéjici konkrétni osobou apod., nasledné

do nich vstoupit Qﬁ a upravit je.
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Evidence socialnich sluzeb

;ﬁ OKsluzby registr 3.20.45 (build 3978) [Jii Homola - Jihomoravsky kraj - referét 58] - Internet

Obsluha Evidence Sl

ha Poskytovatel Sprava systému

Evidence
Seznam evidenc
» Sernarn fizeni

Sluzba
(¥ eznam slufeh

Poskytovatel

) Beznam poskytovateld
Sprava systému
Zména hesla

Zaméstnanci
Pfinla&eni ufivatelé

Pracoviste
(b Pfistup k1808

=2 ° Seznam fizeni
Seznam fizeni k evidencim
= | Staviizen VhEroua kitéria poskytovatele
O wyizuje se ol Typ:
= [T piengeno 1 &
[ zastaveno -
- rezhoenuia niresa
¥ [C odvolén
" autaremedura -
Lhiita na witzenf fizeni wprdi da =
Datum wdéni rozhodnuti WhErova kritéria evidence
Ukony fizent Ty
 34dné © wechny © wybrang © neukeniené Identifikace:

WibErova kritéria dokumentu
Cislo jednact:
Vynirov kiéria fizeni

Zaméstnanec: Jiff Hormola Tyn fizeni

Ihilta wiizeni Gkonu wprsi do Lhita na wyfizeni:

Zahgjeni fizeni

[+] do

7 Zobrazi oy zent T Wibérovd kitéra skivia ||

provedeni dkonu ¥ od-do:

Seznam fizenf:

Ukonéent:

Poskylovatel Reizeni Stav Zahdjeno  Ukendeno Posledni tkan
| Biunitko registrace rozhodnuto  24.06.2009 [05.11.2009 |razhodnuti -
#ayl Slunicko Zrugeni registrace stomo 05.11.2000 0712.2000 Z&dosto ziuseni registrace poskyt.. —
d Zruseni registrace stome 05112008 07122008 Z&dosto udeni registiace poskyt
Azl Slunitko zrugeni registrace stomo 05112008 07122000 Zadosto zrudeni registrace posiyt..

DIfB0387611

Odpovéd hitp:

oksystem.cz

[oae[un]

d2f5bhdde) za 218 ms ¢ odeslano 3834 / piiiato 647 byte)

6-40 Seznam fizeni
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Sluzba

7. Sluzba

7.1 Seznam sluzeb

Seznam sluzeb slouzi k vyhledani konkrétni socialni sluzby podle pozadovanych vybérovych

podminek. Nasledné je mozné ji exportovat (vytisknout)

A

vstoupit v rezimu editace a pozménit ji Ci zverejnit

pfiloh PDF ke sluzbé (viz kap. 6.1.6 Socialni sluzba) a pres E

|

pfipadné do zvolené sluzby

. Tlaéitko slouzi pro evidenci

Ize zadat ke sluzbé vysledky

provedené inspekce (viz kap. 10 Inspekce socialnich sluzeb).

£ OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jiii Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Internet

Obsluha Evidence Sluiha Poskydovatel Expory dat  Sprava systému

Eoidence <~ Seznam sluzeb

¥ Seznam evidenci ) ) .

I Seznarm evidovanych sluZeh

¥ Seznam fizeni
Sluzba = Withérova kritéria poskytovatele

¥ Seznam sluZeh Typ - E@
Poskytovatel T Ic

b Seznam poskytovateld Mazey

Adresa

Exporty dat ¥F

¥ Expott do formétu ©SY
Sprava systému -

% 7mEna hesla wherovd kritéria zafizeni poskytovatele
¥ Zaméstnanci Mazev:
¥ Piinlageni uzivatele Adresa:
¥ Pracovisté

¥ Pistup k ISDS

Wihérova kriteria dokumentu

Cislo jednac:

¥ Pouze zvlastniho pracovistd uzivatele

Sluzby wyhovujici zadanym Kriteriirmn:

Identifikat... Sluiha
| 9944 563 azylove domy

Zafizeni
Azyl Slunitko

Foskytovan... Poskytovan... Zvefejn. .
1.1.2007

Odpovéd thitp:iskoknouze. oksysterm. cz.20/regwaserver/serdethAVAIDIFI0327 52 261 6eA9d9) za 2128 ms { odeslano 2761 1 plijato 792 byte )

N
WihErowa kritéria evidence
Typ: M
Identifikace:

WihErova kritéria sluzhy
Drruh: - Efﬁ

Identifikatar:
Divod ukonéeni: v
- 57
4

-
- 157
74
 poskylovano
(] ao: &l
(] wo: &l
i s s EEIIRINE] (1 <15 151

Foshkytovatel

Azl Slunitko

Fvefejnénn

Forma poskytovani:
Cilové skupina: v
Wekova kategorie:

Ziizovatel:

Chdohi: ¥ evidovano
od:

Diaturn zrmény: o

Diwod ukonéeni
ana

CAP | MUM

7-1 Seznam sluzeb
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Sluzba

7.1.1 Export sluzby

Informace o vybranych socialnich sluzbach Ize vytisknout nebo exportovat do formatu CSV. P¥i
vytvareni exportu se voli, zda pujde o jednoduchy seznam s nejnutn&jSimi udaji o sluzbé, nebo
rozSifeni seznam obsahujici veskeré podrobnosti. Po oznaceni typu exportu se vybere slozka

pro ulozeni.

OKsluzhy registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 5] - 3.

—I Export dat - socialni sluzby
. Po stisknuti tlagitka Ok budou exportovana vybrana data
&

' Exportjednoduchého seznamu do CEV

aay

' Export rozdifeného seznamu do CSY

7-2 Export sluzby
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Poskytovatel

8. Poskytovatel

8.1 Seznam poskytovatell

Seznam poskytovatell slouzi k vyhledani poskytovatele socialnich sluzeb uloZzenych v databazi.

Poskytovateli I1ze upravit néktery z udaju jako je kontakt, adresu apod.

vytisknout, vyexportovat

oY

@ (postup je obdobny jako v kap. 7.1.1 Export sluzby)

nebo cely seznam

ﬁ OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat $5] - Internet -

Obsluha Evidence Sluiha  Poskytovatel

Exporty dat  Sprava systému

Evidence -
¥ Seznam evidenci
¥l Seznarn fizeni

Sluzba -
¥ Seznam slueh

Poskytovatel =
¥ Seznam poskytovateld

Exporty dat ¥
¥ Export do formatu CSY

Sprava systému ¥

¥ Zména hesla

¥ Zaméstnanci

¥ Plihlageni uzivatele
¥l Pracovisté

¥ Pistup k ISDS

Poskytovatelé whovujici zadanym Kriteriimm:

|zl Slunitka

Seznam poskytovatelii

&b

Wyhérava kriteria poskytovatele

Seznam evidovanych poskytovatell socidlnich sluZeb

WihiErova kritéria evidence

Ty A 12@ Ty
[ Idertifikace:
Mazew Wb Erova kritéria sluzby
Adresa Brdie
Identifikatar:

Divod ukanéeni:
[T Pouze poskytovatele hez evidence Zvefejnéno:

“berova kriteria zafizeni poskitovatele Farma paskylovani:

@

- @

Lz Cilova skupina: v
Adresa: .
Wekova kategorie:
Ziizovatel:
Wb Erova kritéria dokurmentu Obdohbi: & evidovano " poskytovano
Eislo jednaci o |Z| do |Z|

[+] do:

¥ Pouze zwlastniho pracovistd ufivatele Datumzmeny: od:

Mazey Typ
pravhicka osoba CR

Cidpovéd (hitpoiskoknouze oksystern cz: 200 egwasenersendethAAIDIM0287 562 B0A0fAT706RTR) 22 172 ms {odeslano 1281 [ pfijato 392 kyte )

[ wihérova kritéria skrva g

11111119

&
[KISTY TN

0P [un

8-1 Seznam poskytovatelt
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9. Exporty dat

Pro rozsahlejsi exporty dat slouzi funkce Export dat do formatu CSV. Takto vzniklé soubory Ize
nacist napf. do MS EXCEL pro uéely planovani, analyzu.

9.1 Export do formatu CSV

Po inicializaci ulohy se zobrazi formulai Export dat socialnich sluzeb, ktery ma dvé zalozky:
pro zadani vybérovych kritérii sluzeb a zalozku pro volbu udajl, které se maiji exportovat pomoci

tlacitka E

Vybérova kriteria

Jestlize se nezvoli Zzadna kritéria druhu sluzby, pak se vyberou sluzby bez ohledu na toto
kritérium, cozZ je stejné, jako kdyz se zaskrtnou vSechny druhy sluzby. Toto obdobné plati pro

kritéria pasobnosti, cilové skupiny a vékové kategorie. Tlacitka el [© slouzi k zaskrtnuti nebo
odSkrtnuti v8ech voleb kritéria. Jestlize sluzba ma evidovano vice zafizeni, které spliuji
podminky vybéru dle nazvu nebo adresy, pak se zaznam této sluzby vygeneruje tolikrat, kolik
jeho zafizeni podminku splfiuje.

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jiii Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Internet (%]

Export dat socialnich sluzeb
r‘l“ Export poZadovanych dat do farmatu CEV

&
Wiberova kritérla  whér exportovanych sloupel
Vyheérova Kritéria
WibErova kritéria poskytovatele Wbérowa kritéria zafizeni poskytovatele
Typ: v @ Mazey:
o5 Adresa; @
IMazey: @
Adresa: @
4
Druh sluZby Piizobnost slufby
r odbaorngé socialni poradenstd Al @ - Hiawni mésto Praha - @
r osobni asistence - Stfedodesky
r pefovatelska slufha r;) - Jihoiesky r;)
r tisfiovd péie - Plzefisky
r privodeovske a piadiitatelske sluzby - Karlovarsky
r podpora samostatného bydleni - Ustecky
r odlehéovact slufby - Liberacky
r centra dennich sluieh - - Kralovéhradecky =
Poskytovana: Od: v | Dao: A Cllova skupina
Divod ukonéeni: - dﬁ r déti a mlddez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spoledenskyn.. = @
Zvefejnéna: - @ - |m|vgrant| a’a?\rlant! ) F)
r abéti dorndciho nésili |
Identifikatar:
Wekovd kategotie
Forma poskytovani: [~ pobytové [~ terénni [~ ambulantni ™ et pfedskainino véku (1 - 7 et - @]
¥ Pouze zvlastniho pracovisté r mlacvﬁ'm ?en (r=1nieh [®
r stardi déti (11 - 15 &t = ’

Draturn posledai zrény: O | D hd

9-1 Export dat socialnich sluzeb — vybérova kriteria
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Vybér exportovanych sloupcu

Implicitné se exportuji vSechny udaje.

Exporty dat

Udaje adresa, kapacita sluzby, cilova skupina, vékova kategorie a pusobnost sluzby lze
exportovat bud textové (tedy kumulované v jednom sloupci) anebo strukturované (pro kazdou
moznou hodnotu se vytvofi samostatné sloupce, napf. v pfipadé vékové kategorie se vytvori

sloupce vSech vékovych kategorii, pficemZz pouZzité sloupce maji uvedeno ,ano®.)

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052} [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat S5] - Internet
Export dat socialnich sluzeb
|"l‘ Export poZadovanych dat do formatu C3Y

‘WihErova kritéria Wihér expartovanych sloupel

hér sloupcii
L Udaje socilni sluity
Diruh sluzhy
Identifikator siuzhy
Forma poskytovani
Zvefajnéni
Poskytovana nd
Poskytovana do
Diwod ukonéeni
P Kapacita sluzhy

v Textove

v Strukturovang
P Cilovd skupina

v Textave

v Strukturované
9P wikova kategaorie

v Textové

A

= EEEDEDE

v Strukturované
v Typ plisobnosti
I Uzernni plsobnost
v Textove
v Strukturovang
v MNazey zafizeni
v Zafizeni poskyiuje od
v| Zafizeni poskytuje do
9P Adresa zafizeni
v Adresa textove
v Kod UIR-ADR
Wyhrat vie

~ 9P Udaje o posktovateli
v MNazey
1&
DI
Pravni forma
Telefan

WWeh
Fax
Statutdrni argany
Organizaéni sloky
I Adresa sidla poskytovatele
v Adresa textove
Kad UIR-ADR
Ohec
ORFP
Castobea
Ulice
Gislo popisné
Cisla orientadni

¥
¥
¥
¥
¥ Email
¥
v
¥
¥

=

Fosta

Pst

Okres

Cislo okrasu

kKraj

Eislo kraje

¥ Datum posledni zinény poskytovatele

R EEREEREEEREENE

A

-

Odebratvie

9-2 Export dat socialnich sluzeb — vybér exportovanych sloupcti

=
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10. Inspekce socialnich sluzeb

Vysledek inspekce socialni sluzby se zadava na zakladé inspekéni zpravy do formulafe
otevieného v Seznamu inspekci. Zadavani vysledkl inspekce socialni sluzby je obdobné jako

zadavani pfilohovych souborl ke sluzbé — tj. bud ze Seznamu socialnich sluzeb (tlacitko [[DL%)
nebo z Detailu socialni sluzby (tlacitko inspekce).

OKsluzhy registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 5] - Internet B8

Seznam inspekci

Seznarmn inspekci evidovanych u socialni sluzhy

Titulek HAENE

Typ Diaturn ldentifikator Mi st Sluiha Starhin
A 1.1.2010 9944663 Pyl Sluniéko azylové domy

Znét

10-1 Seznam inspekci

Vysledek inspekce =zapisuje ufad, ktery inspekci vykonal, tj. krajské ufady podle sidla
poskytovatele. MPSV ma moZzZnost zadavat inspekce ke vdem socialnim sluzbam. Kontrolni
organ, ktery inspekci vykonal se zobrazuje v pravé horni ¢asti formulafe Vysledek inspekce
socialni sluzby.

Po zvoleni pfedmétu, typu inspekce, data zahajeni/ukongeni Setfeni/inspekce a zafizeni, kde
byla inspekce provedena, se zada inspekéni tym, ktery musi obsahovat ¢leny ﬂ% véetné

vedouciho inspekce [E% Osoby se zadavaji standardnim zplsobem viz kap. 5.5 Databaze
osob.
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Interni testovaci OKsluzby registr 3.20.46 (build 3974) [Ing. Frantisek Cerny - Polivia - odbor sluzeb] - LAN

(x]

Vysledek inspekce socialni sluzby

Detail inspekce

Identifikace

Pfedmétinspekce: Kantrolni orgén: Krajsky Gfad Usteckého kraje 1. p.
Sidlo: Komenskeho nameésti 125
¥ Pinéni povinnosti poskytovateld  Typ inspekce: A - PEITEIIIGE |, PEEILEE-SHENE MESiD

43002 Pardubice 2
V¥ Kvalita socidinich slufeb

IC: 123456789

Daturn zahajeni Setfeni v misté: 01.01.2010 |Z|
Daturn ukonéeni Setfeni v misté: 01.01.2010 |Z|
Diaturn zahajeni inspekee: 01.01 2010 |Z|

Kaontrolovana osoba: Mea mi@sdma culpa

|dentifikator sluby: 9 437 074

Diruh sluZby: nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
Datum ukonéeniingpekee: 01.01.2010 |Z| Zafizeni, misto provedeni: Optimi@

Inspekini tim: I:ID Poznarmky:

Jméno a pfijmeni Wedouciiélan

Wsledky

Dalgi zavazna sdéleni:
Povinhosti poskytovateld  Kyvalita socidinich sluzeh

Podet hodnocenych povinnost poskytovatela: &
Fatet povinnasti s hodnacenim "M* neshoda 0
Poiet povinnosti s hodnocenim "G8" - E4steénd shoda: 0

Inspekini zprava ve formatu pdf

10-2 Vysledek inspekce socialni sluzby

Nakonec se inspekce socialni sluzby doplni samotnymi vysledky (pInéni podminek, povinnosti

poskytovatelu, kvalita socialnich sluzeb) a pfilozi se @

inspekéni zprava ve formatu PDF. PDF
zpravu si je mozné prohlédnout ﬁ] Ci kdykoliv ji Ize uloZit na disk [ﬁ-
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11. Sprava systému

11.1Zména hesla

Uzivatelské heslo ma v aplikaci neomezenou platnost, nicméné uzivatel si jej mize kdykoliv
zmeénit. Heslo musi obsahovat minimalné 6 znak(. Nejsou povoleny specialni znaky jako napf.
+,&,%, pismena s diakritkou apod.

PFi zméné hesla se zada heslo puvodni a nové, které se pro kontrolu spravnosti jesté zopakuije.

11.2Zameéstnanci

V Seznamu zaméstnancl spravce systému zadava nové zaméstnance a pridava/odebira jim
pfisludna opravnéni.

i OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jiif Homola - Jihomoravsky kraj - referét SS] - Internet BE a
Ohsluha Ewidence Slufba Poskytovatel Exporty dat Sprava systému

Earence ™ Seznam zaméstnanci 8
¥ Seznam evidencl o i ) . .
- e ’ Seznam evidovanych zaméstnanci
¥ Seznam fizeni
LN
Sluzha Wb Erova kriteria:
¥ Seznam siufeh Druh dfadu: KU Jméno:
Poskytovatel Pracovistd: Jihormoravsky kraj - referdt S5 Pfijmeni:
¥ Seznam poskytovateld [k WP 2 Druhé pfiimeni:
Exporty dat [~ Wietné wiazenich
¥ Export do formaty CSY
Sprava systému Zaméstnanci wehovujici zadamm kritériim: 6’% @ [O
¥ 7ména hesla Oszoba Uzivatelske jmeéna Zaméstnan od  Zaméstnan da PracoviSte  Wyfazen
¥ Zamésthanci 1206548926 Jifi Homola jihormorayvshky 1.2.2007 Jihomoravski k.. Ne
¥ Plihlageni uzivatelé
¥ Pracovisté
¥ Plistup kISDS
Odpoved (httpiiskoknouze. oksystern. cz: 80regwaseners enlethAVAIDII0287 53357 cc5402a2hTad za 172 ms { odeslano 1708 1 pfijato 1630 byte ) CAP | MU

11-1 Zaméstnanci

—rA
=

Na formulafi Seznam zaméstnanc Ize zaloZit novy uZivatelsky Gdet . upravit existujici ucet

@‘b nebo cely ucet zrusit @ (zrusit ucet lze pouze tehdy, pokud se ani jednou uZzivatel
nepfihlasil do aplikace).

Pfi vytvafeni nového uCtu se osoba vybira z kontrolniho registru klientd podle nékterého
Z osobnich udaju - rodné ¢&islo nebo IK osoby.
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Po nacteni dat zaméstnance vyzaduje aplikace doplnit: datum zaméstnan od, Email
a Funkce/sluzebni &islo. Ostatni udaje nejsou povinné.
Po vytvofeni zadznamu o zaméstnanci se po nacteni dat objevi zaméstnanec v seznamu
zaméstnancu. Aby mohl zaméstnanec pracovat s aplikaci, v detailu zaméstnance ve spodni ¢asti

se zada pomoci nového zaznamu |- pfistupova opravnéni.
» Sprava systému: opravnéni umoznuje uzivateli provadét rizna nastaveni IS, spravovat
ucty, editovat udaje o pracovisti apod.
> Evidence socialnich sluzeb: uzivatel s timto opravnénim muze spravovat evidence,
poskytovatele, sluzby a vést pfisluSna spravni fizeni v aplikaci

Podle charakteru pfistupového opravnéni je mozno pfidélit jeho uroven aktualizace nebo jen
Cteni (v tomto rezimu lze pouze prohlizet zaznamy, editace neni povolena), pfipadné je
pfistupové pravo pouze jednourovnové. Pristupova prava mohou byt pfidélovana i odebirana,
pfipadné pfidélovana na omezenou dobu.

Ve formulafi I1ze dale zménit uZivatelské jméno a heslo. Dojde-li vlivem trojiho nekorektniho
pfihlaseni k zablokovani uzivatelského uctu, objevi se ve stfedni Casti vpravo tlacitko akce

odblokovani uctu. Staci na tlacitko EF kliknout a ucet se odblokuje.
Spravce muze zameéstnanci zadat pfistupové udaje do IS DS pomoci tlacitka ISDS.

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Internet (%]

m Zaméstnanec

y N Detail zaméstnance
Sl

o
Dirub Gfadu: KU Pracovidté: Jihomoravsky kraj - referat 85
Osobni data 2 KRK Data zaméstnance
IKMP3Y. 12085483268 =% Zarnéstnan od: 01.02.2007 [+
Jméno Jifi Zaméstnan do: -
Piijrmeni: Homola Telefan:
(Dt (e Email: hamala@jihomoravsky.cz
Titul pfed imeénerm: Titul za jménern: FunkcersiuZzehni tisln: refarent
Zkratka Zamestnance:
[V wietng ufivatelského aétu [ Zménit heslo
Uivatelsky Ocet
UZivatelske jmeno: jihomoravsky
Heslo:
Paotvrzeni hesla:
Pistupova opravhéni: (3 ""3\ @
Qpravnéni Urover Flatnost od Platnost do ZFrugeno
Evidence socidlnich sluZeb akiualizace 1.2.2007 e
Sprava systému akiualizace 1.2.2007 Me
I505 Tpit

11-2 Zaméstnanec

11.3Prihlaseni uzivatelé

Seznam zobrazuje uzivatele z fad zaméstnancl ufadu, ktefi jsou pravé pfihlaseni v aplikaci.
V fadku u uzivatele je uvedeno, zda ma uzamcéené zaznamy (zpracovava urcité udaje v rezimu
aktualizace - udrzby.
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11.4Pracoviste

Po otevieni formulafe Pracovisté se zobrazi seznam pracovist. Pomoci vybérovych kritérii je
mozné zobrazit pracovisté (ostatni KU atd.), u kterych Ize napt. zjistit kontaktni adresu. Udaje
0 pracovisti se vybiraji z centralniho registru ufadu. Obsluha muize u vlastniho pracovisté provést
pfislusna upfesnéni a nastaveni.

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Internet -

E Pracoviste
Detail pracovisté

Ulfard
Mazev: Krajsky Ofad Jihomoravskeha kraje Identifikitar organizace: 164604732
[o3 Datumn zéniku: |Z|
Pracoviité Kontakty pracovisté
Mazev: Krajsky dfad Jihormaravského kraje - referat Soc. sluzeh Telefon:
Zkraceny nazev: Jihomoravsky kraj - referat S5 Fax
Adresa:Divadelrjl'Emm Email
Brno-mesta
602 00 Brno 2 Vieh:
Kontakini osoba: v
Viastni PSE: Dodaci poéta
Thratka: B Datum zéniku: [

Ufedni hodiny pracovisté

Pondéli:

Utery:
Stfeda:
Crtek:

Patek:

11-3 Pracovisté

V detailu pracovisté Ize uvést zejména detailni udaje o adrese, kontaktni Udaje a ufedni hodiny

pracovisté. DalSi nastaveni je mozné pfes rozSifené konfiguraCni udaje pracovisté . Zde se
voli implicitni adresar pro nacitani PDF pfiloh a typ tiskovych Sablon. Lze vyuzZit standardni
(univerzalni) Sablonu nebo vlastni Sablonu Ufadu, jejiz vzor ale musi byt nejprve zaslan ke
zpracovani OKsystemu.

TIP

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052} [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat SS] - Internet - 3

s Pracovisté
Rozgifené konfiguracni ddaje pracovisté

Implicitnl adresaf pro pfilohy: |

Typ tiskowich Sablon: viastni dle vzoru hd

11-4 RozSirené konfiguracni Gdaje pracovisté

Pokud dojde ke zméné tiskové Sablony Ufadu, zaSlete pozadavek na Upravu a
jeji vzor na email hotline.oknouze@oksystem.cz.
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Nastavit l1ze i podpisové opravnéni a dopliujici Udaje pro tisk Egll' V udrzbé kategorie
dokumenti se zvoli zpusob podpisové pravo (vyfizujici osoba nebo osoba ze seznamu
opravnénych osob). V pfipadé volby vyfizujici osoba se na dokumentu v misté podpisu bude
uvadét osoba, ktera dokument vyfizuje. V pfipadé volby seznam opravnénych osob se pomoci
tlaCitek vyberou ze seznamu zaméstnancl pracovisté opravnéné osoby. Pokud se do seznamu
uvede vice osob, pfi tvorbé dokumentu bude moznost si vybrat opravnénou osobu, ktera bude

dany dokument podepisovat.

OHKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 55] - Internet (%]

Podpisove opravnéni

@ Konfigurace podpisového opravnéni

N

Kategorie dokumentu: rozhodnuti a usneseni

Podpisové opravnéni: Seznam opravnénych osob -
Seznam zaméstnancl pracoviétd Seznam opravnénych zaméstnanci
b ¥

»1 Jifi Hornola
Pridat =
Flidatvie ==
= Odehrat
Odebratvie ==
oK Tpit

11-5 Podpisové opravnéni

11.5PFistup k IS DS

Aby bylo mozné zjiStovat prostfednictvim aplikace |ID datové schranky adresata, musi byt
zadano uzivatelské jméno a heslo opravnéného uZivatele datové schranky ufadu. Dale Ize
v nastaveni konfigurovat implicitni cestu, kam se budou elektronicky podepsané dokumenty PDF

ukladat.

OKsluzby registr 3.20.46 (build 4052) [Jifi Homola - Jihomoravsky kraj - referat 5] - £3.
@ Nastaveni ISDS
=
@l
Ffinlagavaci ddaje kKISDS
Ufivatelské jmeénn: 54d06s

Move heslo: Aok
Move heslo - kaontrola: Ak

Export PDF

m

Cesta pro ukladani POF:

oK Zpét

11-6 Nastaveni IS DS

@ OKsystem | 4g



