Analyza Zprav o realizaci terénni socialni prace (TSP) za rok
2008

Pro potiebu Kancelafe Rady vlady CR pro zaleZitosti romské komunity vypracoval
Vyzkumny ustav prace a socialnich véci ,, Analyzu Zprav o realizaci terénni socialni prace
za rok 2008 “.

Od roku 2005 je obsahova ¢ast Analyzy Zprav o realizaci terénni socialni prace
zalozena na sledovani stejného souboru hodnoticich kritérii, kterymi jsou:

1. posouzeni miry stabilizace TSP pfi obecnich samospravach

2. zjisténi zmén postaveni klientd na trhu prace a posouzeni zptsobu jejich piipadné
aktivizace

3. vyhodnoceni zmén pravniho vztahu klientii k bytim a popis zmén zptisobu jejich bydleni
4. vyhodnoceni kvantity a kvality vykonu TSP ve sledovaném obdobi

Tato kritéria jsou sledovana prostfednictvim analyz zavérecnych ,.Zprav o realizaci
terénni socidlni prace za rok 2008“, které shromazd'uji informace poskytované jak
jednotlivymi TSP, tak i jejich vedoucimi. Tyto informace by mély slouzit zejména k
identifikaci plnéni vladnich cild programu podpory TSP v socidlné vyloucenych lokalitach.

1. Posouzeni miry stabilizace TSP pii obecnich samospravach

V roce 2008 byla mista TSP v ramci vladniho programu podpory zfizena v nésledujicich
obcich:

Obce zapojené do programu v roce 2008

pocet « " . pocet let pocet let
, pocet | rok zarazeni PR (.
obec pracovnich 0sob TSP | do programu trvani v€etné | trvani bez
mist TSP roku 2008 preruseni
Becov 1 1 2006 3 3
Bilina 1 1 2001 8 8
Brno 2 2 2001 8 udaj nezjistén
Broumov 2 2 2002 7 7
Bruntal 1 1 2001 8 8
BudiSov n. Budi 1 1 2005 4 4
Ceska Lipa 1 1 2001 8 8
Duchcov 1 1 2001 8 8
Frydek Mistek 2 2 2001 8 8
Hranice 1 1 2004 5 5
Cheb 2 2 2004 5 5
Jablonec n. Nis 4 4 2002 7 7
Jaromét 3 4 2003 6 6
Jesenik 1 1 2003 6 4
Kadan 1 1 2006 3 3




Karvina 3 6 2003 6 3
Kojetin 1 1 2008 1 1
Kostelec nad Or 2 2 2003 6 6
Krasna Lipa 1 1 2008 1 1
Krnov 3 3 2001 8 udaj nezjistén
Liberec 3 3 2003 6 6
Litoméfice 1 1 2003 6 6
Milevsko 1 1 2005 4 4
Moravska Trebov 1 1 2003 6 6
Most 4 4 2004 5 4
Nachod 2 2 2003 6 6
Nejdek 2 2 2005 4 4
Novy Bydzov 1 1 2003 6 4
Opava 1 1 2007 2 2
Orlova 3 4 2005 4 4
Praha 5 1 1 2003 6 6
Praha 7 1 1 2003 6 6
Praha 14 1 1 2004 5 5
Pierov 2 2 2001 8 8
Roudnice n. Lab 2 2 2002 7 4
Sokolov 1 1 2007 2 2
Sumperk 1 1 2005 4 4
Tabor 2 2 2005 4 4
Usti nad Orlici 1 1 2007 2 2
Varnsdorf 4 7 2001 8 8
Vejprty 1 1 2003 6 6
Vlcice 1 1 2007 2 1
Vrbatky 1 1 2007 2 2
Vrbice 1 1 2006 3 3
Vsetin 3 3 2002 7 7
Znojmo 2 2 2008 1 1
obci celkem 46 78 86

Za ucelem identifikace a posouzeni miry stabilizace TSP pii obecnich samospravach se
sledovala nasledujici kritéria:

1. persondlni kapacita TSP

2. zaclenéni programu TSP do ¢innosti obecni samospravy

3. kontinuita trvani programu TSP

4. formovani lokalni agendy politiky socidlniho zaclenovani romské komunity

1. personalni kapacita TSP
Zjistovani personalni kapacity TSP slouZi k posouzeni persondlni politiky Gfadu vzhledem

k TSP, které dale ovliviiuje cile terénni socialni prace a jeji vykon v lokalité. Sledovali jsme
jej prostrednictvim ukazatelti uvedenych v nasledujicich tabulkach:



Délka praxe jednotlivych TSP celkem

délka praxe TSP Cetnost %
do 6 mésicl 6 8
7 mésict az 1 rok 10 13
13 mésict az 3 roky 32 41
déle nez 3 roky 31 39
celkem 79 100
neuvedeno 7

Pozn.: Celkovy pocet sledovanych pripadii je vyssi nez 78 (nez pocet vytvorenych pracovnich
mist TSP uvedeny v prvni tabulce). Je tomu tak proto, Ze v tomto a v dalSich pripadech byly
do analyzy zahrnuty vsichni TSP, kteri behem roku 2008 obsadili vytvorené pracovni misto
(86), i kdyz pak byli v priibéhu roku vystridani jinymi pracovniky (z divodu rozvdzani
pracovniho poméru, ndastupu na materskou dovolenou apod.).

Maximalni délka praxe, kterd se u TSP vyskytla, pfedstavovala 117 mésict, v priméru Slo o
36 mésictl, nejcastéji o praxi do dvou let. Toto zjiSténi napovidd tomu, ze okruh pracovnikd,
kteti vykonavaji mista TSP je jiz relativné stabilizovan a vyjimecné se objevuji ,,novacci‘
jako absolventi Skol ¢i lidé z romské komunity, ktefi by byli zcela bez zkuSenosti.

Délka vykonu funkce TSP ve sledovaném roce

délka vykonu funkce TSP Cetnost %
0 — 3 mésice 6 7
4 — 6 mésicu 9 11
7 — 12 mésicu 69 82
celkem 84 100
neuvedeno 2

Podobné pozitivnim zjisténim je, ze pokud bylo misto TSP vytvoteno, bylo to nejcastéji (v

82%) na vice nez 6 mésicu.

Zaméstnani pracovnikii pred nastupem do funkce TSP

zamestnani ¢etnost %
socialni sluzby 20 25
pedagogicky asistent 6 8
nesocialni sluzby 10 13
délnicka profese 5 6
osvC 3 4
evidence na UP 28 35
ostatni 7 9
celkem 79 100
neuvedeno 7

Z hlediska rozlozeni jednotlivych kategorii zaméstnani pracovnikil pted nastupem do funkce
TSP je patrné, ze zde hral vyznamnou roli vybér lidi z romské komunity, ktefi se rekrutovali
zejména z uchazecii o zaméstnani v evidenci ufadli prace, kterd predstavuje nejvétsi podil
predchoziho pracovniho statusu TSP (35%). Néasleduje zaméstnani v socidlnich sluzbach —
25% (do této kategorie jsou zahrnuta i zaméstnani v neziskovych organizacich, pozice
pracovnikl pro narodnostni mensiny apod.). Do kategorie ,,ostatni* bylo zahrnuto studium ¢i
rodi¢ovska dovolena.



Nejvyssi dokoncené vzdélani TSP

vzdélani Cetnost %
zakladni 21 25
vyucen 20 24
vyucen s maturitou 3 4
uplné stiedoSkolské s maturitou 33 39
vys$si odborné 5 6
vysokoskolské 2 2
celkem 84 100
neuvedeno 2

Pozitivnim zjisténim je zlepSujici se vzdélanostni uroven TSP, kdy stfedoSkolaci s maturitou
predstavuji 39%. Struktura nejvysSiho dokonceného vzdélani TSP koresponduje se strukturou
predchoziho zaméstnani TSP. Pokud secteme kategorie ,,zakladni“ a ,,vyucen®, tvoii tyto
kategorie nejvétsi - 49% podil mezi vzd¢lanostnimi kategoriemi TSP (odpovida
pravdépodobné tém TSP, kteti zacCali funkci TSP vykonéavat bezprostfedné po ukonceni
evidence na ufadu prace). Zaroven ale stoupd podil stfedoSkolakli s maturitou (43%), na
kterém se z 39% podili lidé s uplnym stfedoskolskym vzdélanim, nejcastéji se socialnim ¢i
pedagogickym zaméfenim.

Probihajici dlouhodobé vzdélavani

ano ne celkem neuvedeno
cetnost % cetnost % cetnost %
dlouhodobé 27 33 55 67 82 100 4
kratkodobé 58 73 22 27 80 100 6

Velmi povzbudivym zjisténim ovSem je, ze velka cast (33%) téch, ktefi nemaji alesponi
sttedoSkolské vzdélani, si je doplituje dalkovym studiem, nejcastéji na stredni (36%), ale také
na vysoké (20%) a vyssi odborné (20%) skole. Tlak na doplnéni formalniho vzdélavani je
bezpochyby c¢astecné zplisoben 1 pozadavky na kvalifikaéni pfedpoklady podle zakona o
socialnich sluzbach. Mezi typy dlouhodobého vzdélavani se pak fadi i kvalifika¢ni kurzy pro
socialni pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach, které absolvovalo 24% terénnich
pracovnik.

Typ probihajiciho dlouhodobého vzdélavani

typ vzdélavani Cetnost %
stiedni Skola s maturitou 9 36
vy$§i odborné skola 5 20
vysoka skola 5 20
jiné 6 24
celkem 25 100

Absolvovani kratkodobych specializa¢nich kurzi ve sledovaném roce:

73% TSP se béhem roku odborné¢ dovzdélavalo prostfednictvim specializacnich kurzi,
nejcastéji Slo o jednorazové nékolikadenni seminaie s tématikou socialni prace. Velmi Casto
se pak objevovaly supervize a kasuistické semindfe, které sice nelze povazovat za typy
specializa¢nich kurzl, ale na druhou stranu jsou dokladem snahy zaméstnavatelii o podporu
kvality prace TSP.




Velikost pracovniho iuvazku TSP

velikost pracovniho tivazku cetnost %
plny (40 hodin tydn¢) 50 58
polovi¢ni (20 hodin tydn¢) 33 38
jiny typ 1 1
neuvedeno 2 2
celkem 86 100

Z hlediska pracovné pravnich vztahit mezi TSP a jejich zaméstnavatelem, méstskym uradem,
zastoupeni plného pracovniho uvazku (58%) vyrazné prevysovalo tivazek polovi¢niho (38%),
COZ je vyznamna a pozitivni zména oproti minulosti, kdy byli TSP nej¢astéji zaméstnavani na

uvazek ¢astecny.

Typ pracovniho uvazku ZSP

typ pracovniho tivazku cetnost %
pracovni smlouva, doba neurc¢ita 24 28
pracovni smlouva, doba urcita 32 37
dohoda o pracovni ¢innosti 23 27
neuvedeno 7 8
celkem 86 100

Obdobn¢ pozitivni je zjisténi, ze z hlediska typu pracovniho uvazku, ktery je s TSP nejcastéji
uzaviran, jde v 65% o pracovni smlouvu, i kdyZ v 37% na dobu urcitou a dohoda o pracovni

¢innosti tvoii pouze 27% podil.

Vékova struktura TSP

vek Cetnost %
méne nez 20 let 5 6
20 — 30 let 14 16
3140 let 18 21
41 — 50 let 37 43
51 —60 let 12 14
celkem 86 100

Z hlediska vekové struktury TSP byla nejCastéji zastoupena veékova kategorie 41 — 50 let
(43%), nasledovana kategorii 31 — 40 let (21%).

2. zaclenéni programu TSP do ¢innosti obecni samospravy

Toto kritérium slouzi k posouzeni pozice TSP na ufadu, od které se odviji
organizatni zdroje programu TSP na obecnim ufadé¢. Sledovali jsme jej prostfednictvim
ukazateld uvedenych v nésledujicich tabulkéach:

Organizacni funkce vedouciho TSP v ramci obecni samospravy

autorita a

funkce Cetnost %
vedouci odboru 20 44
vedouci oddéleni 11
referent odboru 1 2




pracovnik pro ndrodnostni mensiny 13 29
ostatni 6 13
celkem 45 100
neuvedeno 1

Pozn.: Celkovy pocet sledovanych pripadii se rovna poctu obci zapojenych do programu (46).

Mezi organiza¢nimi funkcemi jednotlivych vedoucich TSP ptedstavuji nejvétsi podil (44%)
vedouci odborit socidlnich véci (pfipadné spolu se zdravotnictvim, Skolstvim). V souctu
s vedoucimi oddé€leni (socialni prevence, socidlni péce, socidlnich sluzeb a oddéleni socidlné
pravni ochrany déti), jde o prevladajici podil vedoucich pracovniki (55%). Vyznamné byl pak
zastoupen 1 podil pracovniki, ktefi maji v rdmci Gfadu na starosti zalezitosti narodnostnich
mens$in (29%). Dale se vyskytujici funkce, jako naptiklad funkce starosty, mistostarosty,
referenta odboru apod., které spolu tvoii 13%, napovidaji spiSe formalnéj$imu zatrazeni.

Organizacni zarazeni TSP v ramci Giradu samospravy

organizacni slozka uradu cetnost %
odbor socialnich véci 34 74
urad, volné 3 7
kancelar starosta/tajemnik 2 4
ostatni 7 15
celkem 46 100

Ze 74% byli TSP organiza¢né¢ zatazeni v ramci odboru socialnich véci. Ve zbylych piipadech
byly TSP nejcastéji zafazeni volné do struktury méstského ufadu (7%), pfipadné kancelaie
tajemnika Ci starosty (4%). Ostatni organizacni slozky, kde jsou TSP ve 15% také zatazeni,
byly velmi riznorod¢, véetné centra volného €asu ¢i Gitvaru obrany a krize.

Zajisténi technického zazemi pro TSP (vlastni kancelar a PC jednotka)

ano ne celkem
¢etnost % cetnost % cetnost %
vlastni kancelar 38 83 8 17 46 100
vlastni PC jednotka 41 89 5 11 46 100

Z hlediska zajisténi technického pracovniho zazemi pro vykon funkce TSP byly ve vétSing
pfipadli adekvatni podminky zajiStény. 83% TSP ma vlastni kancelaf a 89 % pfistup
k osobnimu pocitaci.

3. kontinuita trvani funkce TSP p¥i obecnich samospravach

Toto kritérium slouzi k posouzenti ,,institucionalizace* a ,,zrani* programu TSP v rdmci obce a
obecniho ufadu. Nejsilnéji tak vypovida o naplnéni cili vladniho programu. Sledovali jsme jej
prostfednictvim ukazatele uvedeného v nasledujici tabulce:

Kontinuita trvani programu TSP

pocet let cetnost %
1 rok 4 9
2 roky 4 9
3 roky 4 9
4 roky 10 22
5 let 3 7




6 let 9 20
7 let 3 7
8 let 7 15
neuvedeno 2 4
celkem 46 100

Pozn.: Celkovy pocet sledovanych pripadii se rovnad poctu obci zapojenych do programu (46).

Kontinuita trvani programu TSP byla sledovéana prostfednictvim délky trvani programu TSP
v jednotlivych obcich bez preruSeni. Relativné ptfiznivym zjiSténim z hlediska trvani
programu je, ze v 71% program TSP v ramci obce trva vice jak 3 roky. Ptipad, kdy by
program bez preruseni trval od roku jeho prvniho vyhlaseni (rok 2000), se nevyskytl viibec.
Udaje o trvani programu v obci bez preruseni je viak tfeba posuzovat s ohledem na to, Ze
v disledku organizacnich podminek vyhlaSovani programu dochéazi pravidelné¢ automaticky
alespon ke kratkodobému pieruseni tam, kde neni obec ochotna ¢i schopna pracovni mista
TSP v tomto obdobi (trvajici zpravidla 2 — 3 mésice) dotovat ze svych zdrojh.

4. formovani lokalni agendy politiky socialniho zacleiovani romské komunity

Toto kritérium vypovida obecné o piistupu obce k otazkdm socidlniho vylouceni romské
komunity. Sledovali jsme jej prostfednictvim ukazatell ,.existence komunitniho planu c¢i
socialniho rozvoje obce ve sledovaném roce® a ,.existence strategie romské integrace™ a
ukazatelti zaclenéni ¢innosti TSP do téchto koncepénich materialii, které jsou uvedeny
v nésledujici tabulce:

Formovani lokilni agendy politiky socidlniho zadlefiovani romské komunit

ano ne celkem
Sl % | &% | 2| %
existence komunitniho plinu 41 | 89 5 11 46 100
zaflenéni TSP do komunitniho plinu 37 1 80 | 9 | 20 46 100
existence strategie romské integrace 23 | 50 | 23 | 50 46 100
zallenéni TSP do strategie 22 | 48 | 24 | 52 46 100
existence planu rozvoje obce 41 | 89 5 11 46 100
zaClenéni TSP do plianu rozvoje obce 28 | 61 | 18 | 39 46 100

V soucasné dobé mezi obcemi, které jsou zafazeny do vladniho programu podpory TSP,
prevladaji ty, které maji zpracovan komunitni plan (89%) ve vyznamu komunitniho planu
socialnich sluzeb anebo plan rozvoje obce (89%). Zaroven je potéSujicim zjisténim, Ze ve
vétsing pripadi, je do tohoto planu zahrnuta i ¢innost TSP (80%) a (61%). I kdyz pak vétSina
téchto obci nema specifickou strategii romské integrace (50%), pokud ji ma, pak je do ni v
96% ptipadi, zahrnuta i ¢innost ZSP.

2. Zjisténi zmén postaveni klientti na trhu price a posouzeni zpuisobu jejich pripadné
aktivizace

Za Ucelem zjisténi zmén postaveni klientti na trhu prace a posouzeni zplisobu jejich
pfipadné aktivizace jsme pouzili kritérium efektu ptisobeni TSP na lokalni trh prace. Pro




vyhodnoceni efekt piisobeni TSP vzhledem k aktivizaci klient na trhu prace pak sledujeme
vliv intervenci na zaklad¢ ukazateld uvedenych v nasledujici tabulce:

pocet klientd v evidenci TSP nezaméstnanych déle nez 24 mésicl 4611
pocet klienti, se kterymi TSP feSil problémy spojené s nezaméstnanosti 2 598
podet klientli v evidenci TSP zaiazenych do programu APZ piisluiného UP 1851
pocet klientil v evidenci TSP, ktefi ziskali zaméstnani na zéklad¢ pracovni smlouvy | 687

Pozn.: Uvedene pocty klientii se tykaji pouze téch TSP, u kierych bylo v ramci cisténi dat
oveéreno, ze uvedli validni data.

Pokud se podivame na pomoc TSP pii feSeni problémii spojenych s nezaméstnanosti u
klienth, ktefi jsou dlouhodob& nezaméstnani, zjiStujeme Ze TSP v této souvislosti intervenu;ji
v 56%. Velmi vysokéa se pak ukazuje uspéSnost téchto intervenci - v 71% dosahnou TSP
zatfazeni dlouhodobé nezaméstnanych klientd do programi aktivni politiky zaméstnanosti
prislusnych uradi prace a ve 26% jejich aktivita vede k pracovnimu uplatnéni klienti.

3. Vvhodnoceni zmén pravniho vztahu klientd k bytim a popis zmén zpusobu jejich
bydleni

Za ucelem vyhodnoceni zmén pravniho vztahu klienti k bytiim a popisu zmén zplsobu
jejich bydleni uplatiiujeme kritérium efektu ptisobeni TSP v oblasti socidlniho bydleni a
sledujeme vliv intervenci na zdklad€ ukazateli uvedenych v nasledujici tabulce:

pocet klienti, se kterymi TSP feSil problémy spojené s nizkou kvalitou bydleni 2432
pocet klientd, se kterymi TSP tesil problematické ndjemni vztahy 1285
pocet klientd, se kterymi TSP fesil problémy spojené s dluhy 3779

pocet ptipadu ve sledovaném obdobi, kdy byl s klienty pouze sepsan splatkovy 2012
kalendar

pocet piipadi ve sledovaném obdobi, kdy byl klientovi stanoven zvlastni 222
piijemce

pocet pripadil ve sledovaném obdobi, kdy klienti obdrzeli rozsudek o soudnim 251
vystéhovani z bytu

pocet ptipadil ve sledovaném obdobi, kdy klienti byli vysté¢hovéni z bytu 284

pocet pripadli ve sledovaném obdobi, kdy klienti byli vystéhovani z bytu bez 129
soudniho rozhodnuti

pocet pripadi ve sledovaném obdobi, kdy se klienti ptest¢hovali do lepsiho 397
bytu

Pokud jde o dosaZeni moznosti hradit dluhy spojené s najmem anebo sluzbami za uzivani
bytu formou splatkového kalendare, je UspéSnost intervenci TSP pii feSeni problémi
spojenych s dluhy 53%, v 6% dochazi ke stanoveni zvlaStniho ptfijemce. Efekt pisobeni TSP
u klientdi s problematickymi ndjemnimi vztahy pak zaroven v 32% piipadl zcela selhava
(zahrnuje ptipady, kdy byli klienti nakonec vystéhovani z bytu), ve 20% spiSe selhava (klienti
obdrzi rozsudek o vystéhovani).

Co se tyce uspésnosti intervenci TSP pii feSeni problému klientli spojenych s nizkou
kvalitou bydleni, pouze v 16% vede piisobeni TSP k dosazeni kvalitnéjSiho bydleni.

4. Vyhodnoceni kvantity a kvality vvkonu TSP ve sledovaném obdobi
Za ucelem vyhodnoceni vykonu TSP ve sledovaném obdobi pouzivame nasledujici kritéria:
1. kvantitativni méteni vykonu TSP




2. zacilenost intervenci TSP
3. struktura problémt, do kterych TSP intervenovali

1. kvantitativni méreni vykonu TSP

Toto kritérium slouzi k vyhodnoceni vykonu TSP ve sledovaném obdobi prostiednictvim
celkového poctu klientil, kterym TSP poskytl sluzby a celkového poctu kontaktti s klienty.

Za sledované obdobi poskytli TSP své sluzby celkem 13 610 klientiim, coz predstavuje 158
klientl v priméru na 1 TSP (pfi celkovém poctu TSP - 86) a 16 klienti na jednoho TSP za
meésic (pii primérném poctu 10 odpracovanych mésicti na 1 TSP).

typ kontaktu Cetnost %
prace s rodinou 17119 29
individualni prace 28 733 48
prace s komunitou 13 835 23
celkem 59 687 100

Za sledované obdobi ucinili TSP celkem 59 687 kontaktii, coz predstavuje 696 kontakt
v pruméru na 1 TSP (pii celkovém poctu TSP 86) a 70 kontaktli na jednoho TSP za mésic (pfi
primérmém poctu 10 odpracovanych mésicti na 1 TSP). Z hlediska typl kontakt prevladaji
individualni kontakty (48%), ale prace scelymi rodinami, ktera je zhlediska plisobeni
socialni prace u€inngjsi, predstavuje také vyznamny podil (29%).

2. zacilenost intervenci TSP
Toto kritérium vypovida o vykonu TSP vzhledem k potfebam klientt. Sledujeme jej
prostfednictvim ukazatelii uvedenych v nasledujicich tabulkéch:

Vékova struktura klientu TSP

vékova kategorie cetnost %
do 14 let 3 847 28
15 —24 let 2477 18
25 —59 let 6616 49
60 a vice let 670 5
celkem 13610 100

Z tabulky je patrné, ze nejvétsi podil klienti TSP tvoti lidé ve vékové kategorii 25 — 59 let
(49%), 1 kdyz déti ptedstavuji také vyznamny podil (28%). Velmi zanedbatelnym podilem se
TSP vénuji lidem starSim 60 let (5%), coz je vSak snejveétsi pravdépodobnosti dano
demografickou strukturou cilové populace.

Podil klientii TSP v dalSich kategoriich

i e ¥ %

kategorie klientd Cetnost (zéklad Klienti starsi 14 let)
klienti bez zakladni jazykové gramotnosti 363 4
klienti nezamé&stnani déle jak 24 mésict 4611 47
klienti Zeny 5233 54

4. struktura problémii, do kterych TSP intervenovali
Kritérium vypovida o typech problémi, kterymi se TSP nejcastéji zabyvaji.




Struktura problémi

typ problému pocet Kklientt %
problémy spojené s nezaméstnanosti 2 598 19
problémy spojené se zneuzivanim drog 344 2
problémy spojené se zdskolactvim 1 000 7
problémy spojené s nizkou kvalitou bydleni 2432 18
problémy spojené s problematickymi najemnimi vztahy 1 285 8
problémy spojené s gamblerstvim 323 2
problémy spojené s lichvou 696 4
problémy spojené s dluhy 3779 27
problémy spojené s nedostate¢nou hygienou 1282 8
problémy spojené s kriminalitou 636 4
problémy spojené s prostituci 51 1
celkem 13 144 100

Pozn.: Pocet klientii podle problémii je nizsi nez uvedeny celkovy pocet klientii, coz je
pravdepodobné zejména diisledek toho, Ze pracovnici v praxi resi i problémy, které

nezapadaji do sledovanych typu.

Mezi viibec nejcastéji feSené problémy patii ty spojené s dluhy (celkem 27%). Dale
jsou to problémy spojené s bydlenim (26%) a pomérné vyrazné jsou zastoupeny také
problémy spojené s nezaméstnanosti (19%), coz je znamka pokracujiciho pozitivniho trendu
v zacileni terénni socidlni prace na podporu zaméstnanosti klient. Podil jednotlivych typt
reSenych probléml na celku feSenych problémtl sefazenych podle Cetnosti pak nazornéji

ilustruje nasledujici graf:

Struktura problému klientt, do kterych TSP intervenovali
(podle cetnosti klientti, u kterych TSP fesil dany problém)
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Zavéry

Na zéklad¢ analyz Zprav o realizaci terénni prace za rok 2008 jednotlivych obci a mést se da
usuzovat na pozitivni trend ve stabilizaci programu na trovni obecnich samosprav. A to jak
z hlediska délky jeho trvani, zlepSovani organizacnich a technickych podminek pro vykon
terénni prace ¢i z hlediska zvysSujicich se kvalifikacnich ptredpoklada terénnich pracovniki,
které maji zpétné¢ pozitivni vliv na pracovné pravni vztahy spojené s pozici terénniho
pracovnika. Tato institucionalizace terénni prace je pak také posilena jejim ukotvenim ve
strategickych dokumentech samosprav.

Tyto okolnosti pak maji také vliv na zvySujici se vykon terénnich pracovniki a
zacileni intervenci na vybrané relevantni problémy, jako je zvySovani zaméstnanosti a
zlepSovani podminek bydleni, v€etné pravnich vztahi.

Zdroj: Piiloha Vyroéni zpravy o ¢innosti Rady vlady CR pro romské zaleZitosti — ,,Analyza
Zprav o realizaci terénni socialni prace za rok 2008
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