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Uvod

Cilem predkldadaného materidlu je podrobné zmapovani zplsobu plnéni opatfeni obsaZzenych
v ,,Koncepci prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020“ (ddle jen
,Koncepce”) ze strany jednotlivych gestor(i pro rok 2015 a opatieni prlibéznych. Uvedenou Koncepci
schvalila vlada Ceské republiky (dale jen ,,CR“) svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 ¢&. 666.
Koncepce pracuje s rlznymi pfistupy feSeni problém( osob bez domova s pfihlédnutim k mire
a diferenciaci jejich problémd. Zahrnuje témata od podpory pfistupu k bydleni a zdravotni péci
az po podporu zvySovani informovanosti a spoluprace vSech relevantnich aktérd. Zastitu
nad zpracovanim kapitol vénovanych jednotlivym prioritnim oblastem prevzali garanti z fad odborné

verejnosti.

Uvedenou Koncepci vlada pfijala funkéni definici bezdomovectvi ETHOS (Evropska typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni), vytvofenou Evropskou federaci narodnich sdruZeni pracujicich
s bezdomovci (déle jen ,FEANTSA“), pfizplsobenou na prostiedi CR. Dle typologie bezdomovectvi
ETHOS se jedna o souhrnné oznaceni pro heterogenni populacni skupinu zahrnujici jak viditelné
bezdomovce, tj. osoby, které spi venku (bez stfechy), tak osoby, které v dlisledku nemoznosti zajistit

s

si jiné bydleni Ziji v ubytovacich zafizenich pro bezdomovce, déle osoby, jejichz bydleni je nejisté,
a také osoby, které Ziji v podminkach, které neodpovidaji minimalnim standardiim bydleni v daném
kulturnim a socidlnim prostiedi. Vychodiskem pro prevenci a feSeni problému bezdomovectvi se tak
stal SirSi, procesualni pohled na problematiku bezdomovectvi a nutnost jejiho komplexniho,

koordinovaného a véasného feseni.

Na zakladé vyse uvedeného usneseni vlady byl déale vypracovan ,Ndvrh konkrétnich kroki
a harmonogram k plnéni Koncepce prevence a Feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020“ (usneseni vlady ze dne 21. kvétna 2014 ¢&. 366; dale jen ,Névrh realizace
Koncepce®), kterym byly konkretizovany kroky k plnéni jednotlivych opatfeni Koncepce
a aktualizovany nékteré gesce, a to zejména v souvislosti se vznikem Uradu ministra pro lidska prava

a legislativu.

Koncepce ma pfispét k plnéni narodniho cile v oblasti boje s chudobou a socialnim vyloucenim,
ke kterému se CR zavazala v ramci Ndrodniho programu reforem, a ktery zni takto: , UdrZeni hranice
poctu osob ohroZenych chudobou, materidlni deprivaci nebo Zijicich v domdcnostech bez zaméstnané
osoby do roku 2020 na urovni roku 2008.“ Ceskd republika souc¢asné vyvine usili vedouci ke sniZeni

poctu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo Zijicich vdomdcnostech bez zaméstnané
osoby o 30 000 osob.

Koncepce reaguje jak na potieby CR, tak i na pozadavky EU posilit ,,zacilené socialni sluzby na nejvice
znevyhodnéné skupiny”. Ve Strategii Evropa 2020 je bezdomovectvi identifikovano jako jedna
z nejextrémnéjSich forem chudoby a socidlniho vylouceni. Koncepce byla proto zpracovana
i vsouladu s pisemnym prohlasenim Evropského parlamentu ze dne 16. prosince 2010 o Strategii

EU pro bezdomovectvi.



1 Shrnuti plnéni opatireni v roce 2015

PInéni opatfeni, kterda Koncepce formuluje, je tfeba pravidelné vyhodnocovat a vzhledem k ménicim
se spolecenskym podminkam flexibilné aktualizovat ¢i doplfovat. V ramci Pldnu nelegislativnich
ukolii viddy Ceské republiky na 1. pololeti 2015 bylo ministryni prace a socialnich véci ve spolupraci
s dalSimi resorty uloZeno vypracovat ,Zprdvu o plnéni opatieni Koncepce prevence a reSeni
problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020 za rok 2014“ (dale jen ,Zprava“)

a predlozit ji vladé k projednani do 30. ¢ervna 2015.

Vzhledem k tomu, Ze opatieni Koncepce uloZila vldda svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666
realizovat ministryni prace a socidlnich véci ve spolupraci s ministryni pro mistni rozvoj,
1. mistopredsedou vlady pro ekonomiku a ministrem financi, ministrem zdravotnictvi, ministrem
Skolstvi, mladeZe a télovychovy, ministrem spravedlnosti, ministrem vnitra, ministrem dopravy
a ministrem prdmyslu a obchodu, oslovilo Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky (dale
jen ,,MPSV“) dotéené resorty s zadosti o zaslani podkladli o plnéniopatfeni a o soucinnost

pfi vypracovani této Zpravy.

Tato Zpréva je ¢lenéna podle jednotlivych ¢asti Koncepce:

e Oblast pfistupu k bydleni;
e Oblast socialnich sluzeb;
e Oblast pristupu ke zdravotni péci;

e Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace.

Material byl vypracovan na zakladé obdrzenych podkladi od vsech gestorl jednotlivych opatfeni.
U kazdého jednotlivého opatreni (Cislovanych dle Koncepce, potazmo Navrhu realizace Koncepce)
je uveden souhrn plnéni od viech odpovédnych resortl a instituci. V ptipadé, Ze se na realizaci

opatreni podili vice resortd, odpovidaji za jejich plnéni spolecné.

Opatteni navrzenda v Koncepci maji ve svém dusledku pozitivni dopad na rovné prileZitosti Zen a muzl
v Ceské spolecnosti, predevsim ztoho dlvodu, Ze se zaméfuji na téma extrémni chudoby.
Navrhovand opatfeni, napf. ndvrh zdkona o socidlnim bydleni, potom obsahuji implicitni navrhy na
zlepseni postaveni socidlné znevyhodnénych Zen, napf. obéti domaciho nasili, domdcnosti
samozivitelek ale samoziviteld (kde domacnosti vedené samoZivitelkami tvori zhruba 90 % takovych

s

domadcnosti) a osaméle Zijicich seniorek ale i senior(i v obdobné situaci.

Kazdé opatteni obsahuje stanovisko ,Meziresortni pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatieni
Koncepce” (dale jen ,Meziresortni pracovni skupina“), ktera je na zakladé bodu 11.2 usneseni viady
ze dne 28. srpna 2013 €. 666 monitorovacim organem uvedené Koncepce. V pfipadé, Ze opatieni

bylo splnéno jen ¢astecné nebo nebylo realizovano vibec, je navrzen dalsi postup.



Monitorovano bylo plnéni 32 opatfeni, u kterych bylo uloZzeno pribéiné plnéni nebo jez méla byt
splnéna do 31. prosince 2015. Z uvedenych opatfeni je jedno opatfeni v gesci Ministerstva
zdravotnictvi neplnéno, gestor pozadal o odloZeni terminu. Zcela splnit se podafilo jedno opatieni
s terminem do konce roku 2015. Caste¢né bylo plnéno devét opatieni. 21 opatieni bylo plnéno
priibézné.

ProdlouZeni terminu realizace bylo navrZzeno u osmi opatieni, jejichz termin plnéni se nepodafilo
dodrZet, a to zejména z dlivod(l posunu terminu predloZeni souvisejicich navrh( zakon(, které jsou
pro dalsi pInéni Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi stéZejni, ponévadz je na né

navazano plnéni mnoiZstvi opatfeni.



2 Oblast pristupu k bydleni

Koncepce v oblasti pfistupu k bydleni cilem na prvnim misté stanovila standardizaci statni podpory
socialniho bydleni. Pro pozitivni posun v této oblasti je dale nezbytné zajistit fungujici systém
prevence bezdomovectvi véetné podpory udrieni bydleni pro osoby, které byly bez pfistfesi,
a bydleni se jim podafilo ziskat. DlleZité je zavedeni nastroji umoznujicich pfechod osob ze situace
bezdomovectvi (véetné substandardniho bydleni) do bydleni. V souvislosti s bydlenim stanovila
Koncepce jako ukol také zabezpeleni efektivnéjSiho vyuZivani stavajicich nastrojid davkovych
systémiu. Role obci na poli bytové politiky je nezastupitelnd, je proto Zadouci posileni koordinacni

a planovaci role obce s rozsifenou plisobnosti ve vztahu k osobam v nepfiznivé socidlni situaci

spojené s bydlenim a vytvofeni podpurnych nastrojt k jejimu naplnéni.

Nadale bude tfeba vénovat pozornost problému preplnénosti bytl (trpi ji aZz tfetina domacnosti
se zavislymi détmi) a problematice ubytoven. Béhem let 2010 - 2012 se zdvojnasobil evidovany pocet
osob v hmotné nouzi bydlicich ve formé bydleni ,jind“, co? zahrnuje mimo jiné i ubytovny. Ctvrtina aZ
tfetina domacnosti jednotlivcd ¢i nedplnych domacnosti s détmi ma naklady na bydleni vyssi nez

40% jejich pfijmu a jejich pocet spiSe roste.

Opatfeni:

5.1.2a Legislativni Uprava socialniho bydleni.

Legislativné je tfreba vymezit:

- postaveni statu a jeho povinnosti,

- postaveni obci a jejich povinnosti,

- prip. také postaveni soukromych a neziskovych subjektt a cirkvi,

- minimalni standardy socidlniho bydleni,

- cilové skupiny osob pro socialni bydleni,

- vytvoreni nastrojd finanéni podpory socialniho bydleni (vystavby, rekonstrukce ¢i odkupu)
- fesSeni vazeb na souvisejici pravni predpisy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a ministrem pro lidska prava, rovné prilezZitosti a legislativu
(dale jen ,,MLP“)

Termin: Il. Q 2016

Kroky:
1. Vypracovdni vécného zdméru zdkona o socidlnim bydleni.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s MMR a MLP




Termin: Il. Q 2015
2. Vypracovdni zdkona o socidlnim bydleni.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s MMR a MLP

Termin: Il. Q 2016

Plnéni opatieni:

Na zakladé usneseni vlady CR ze dne 12. Fijna 2015 &. 810, kterym byla schvalena Koncepce socidlniho
bydleni Ceské republiky 2015 — 2025 bylo upusténo od vypracovéni vécného zaméru zdkona o
socialnim bydleni. V roce 2015 byly pfipraveny teze k navrhu zdkona o socidlnim bydleni a pracovni
verze paragrafovaného znéni zakona o socidlnim bydleni. Tato pracovni verze je diskutovana
s klicovymi partnery z oblasti statni spravy (spolugestoti, Ministerstvo financi, Ministerstvo vnitra),
Asociaci krajd, Svazem mést a obci CR a SdruZenim mistnich samosprav. Navrh zdkona bude po
pfipominkovém fizeni predloZzen vladé, a to vfijnu 2016. Po pfijeti vladou by mél zakon nabyt
ucinnosti v listopadu 2017.

Pfipravovany navrh zdkona definuje pojem ,sociadlni bydleni“ jako ndjemni bydleni poskytované
osobam v bytové nouzi ¢i bytovou nouzi ohroZzenym za ucelem predchdazeni socidlniho vylouceni a
padu do chudoby.

Socialni bydleni ma byt poskytovano v téchto formdch: socidlni byt a dostupny byt. Systém je
doprovazen poskytovanim socidlni prace zamérené na feSeni nepfiznivé socidlni situace vietné
potfeby vhodného bydleni. Socidlni bydleni navazuje na sit socidlnich sluzeb dle § 57 zakona
108/2000 Sb., konkrétné na sluzby azylové domy. Socialni sluzba azylovy dim bude pfijimat osoby,
které ziskaji narok na podporu v systému socialniho bydleni dle tezi a odlvodnéni zdkona o socialnim
bydleni. Tito lidé obdr#i od Ufadu prace Rozhodnuti o vzniku ndroku na podporu a ze strany
poskytovatele socidlni sluzby s nimi bude uzaviena smlouva, obdobné jak je tomu u béZnych
uzivatell sluzby.

Podle pripravovaného navrhu zakona o socidlnim bydleni je osobou v bytové nouzi osoba, ktera:

a) nema zajisténo nebo nevlastni bydleni, bydli v nejistém (bez ndjemni nebo podnajemni smlouvy)
nebo nevyhovujicim bydleni, popfipadé po dobu nejméné 6 kalendarnich mésicli po sobé jdoucich
uziva k zajisténi svého bydleni pouze sluzeb azylovych domi a nocleharen, nebo

b) sama nebo spolec¢né s osobami, se kterymi je posuzovana, vynaklada na bydleni vice nez 40 %
zapoditatelnych pfijmt podle zdkona €. 111/2006 Sbh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich
predpisq,

a zaroven jeji pfijem, popfipadé téz s pfijmem spolecné posuzovanych osob, po thradé nakladl na
bydleni, nepfesahuje 1,6 nasobku Zivotniho minima podle zdkona ¢. 110/2006 Sb., o Zivotnim a
existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich predpisi, a tato prijmova situace trvd nejméné 6
kalendarnich mésict po sobé jdoucich.




Zvlasté zranitelnymi osobami, které budou moci vyuzit zrychleni procesu pridélovani socidlniho i
dostupného bytu, jsou seniofi, osoby se zdravotnim postizenim, rodiny s détmi, samoZivitelé a
samozivitelky, pecujici osoby, obéti domaciho nasili, lidé opoustéjici Ustavni zatizeni a lidé
diskriminovani podle definice v antidiskriminaénim zakonu (198/2009 Sbh., ve znéni pozdéjsich

predpist).

MMR se jako spolugestor pfipravy navrhu zakona o socialnim bydleni podili na formulaci paragrafa,
které spadaji do jeho kompetence — jednd se zejména o oblast financovani socidlniho bydleni,
nastaveni vzajemnych vztah( mezi obcemi jako poskytovateli a uZivateli socidlnich byt( a dalsi, dale

poskytuje podklady pro pfipravu hodnoceni dopadi regulace (RIA) k zakonu o socialnim bydleni.

MLP je spole¢né s MPSV spolugestorem tohoto Ukolu také na zakladé Koncepce socidlniho bydleni -
specifického cile I.V. Pfedlozeni navrhu zakona o sociadlnim bydleni s terminem ve druhém ctvrtleti
2016. V této roli se pracovnici MLP Ucastni pracovnich jednani k ptipravé tohoto zdkona a dale ad hoc
spolupracuji s pracovniky MPSV pfi feseni dil¢ich aktivit pti pFipravé tohoto zakona (konzultace dil¢ich
otazek). Odbor pro socidlni za¢lefiovani (Agentura) v Ufadu vlady CR je také pfipraven spolupracovat
pfi realizaci individualniho projektu MPSV s ndzvem ,,Pfiprava a implementace systému socidlniho
bydleni v CR“.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatfeni je plnéno podle harmonogramu. Vlada rozhodla o tom, Ze vécny zamér zdkona o socialnim

bydleni se pripravovat nebude. Misto toho zahajilo MPSV ve spolupraci se spolugestory a dalSimi

aktéry pfipravu paragrafovaného znéni ndvrhu zakona o socidlnim bydleni.

5.1.2b Zajisténi programl podpory pofizeni, rekonstrukce nebo vystavby socialniho bydleni.

Gestor: MMR.

Termin: PInéni v navaznosti na zpracovani Koncepce socialniho bydleni (ptvodné lil. Q 2014).

Popis opatieni: Stdvajici podpora poskytovand Ministerstvem pro mistni rozvoj probihd podle

o

podprogramu ,,Podpora vystavby podporovanych byt(“ v ramci programu , Podpora bydleni“. Kromé
vyse uvedeného poskytuje Stdtni fond rozvoje bydleni zvyhodnéné uvéry podle narizeni vlddy
¢. 284/2011 Sb., o podminkdch poskytnuti a pouZiti financnich prostredku Stdtniho fondu rozvoje
bydleni formou uvéru na podporu vystavby ndjemnich byti na tzemi CR, ve znéni nafizeni viddy

¢. 268/2012 Sh.

Plnéni opatieni:

MMR kazdoroc¢né poskytuje dotace na vznik najemnich byt pro socidlni bydleni podle programu
Podpora vystavby podporovanych byti. Cilem podpory je vznik ndjemnich byt( slouZicich

k poskytovani socialniho bydleni pro osoby, které maji ztizeny pristup k bydleni v disledku zvlastnich




potieb vyplyvajicich z jejich nepfiznivé socialni situace - vék, zdravotni stav nebo socidlni okolnosti
jejich Zivota.

Dotace umoznuji jak vznik novych najemnich bytl prostfednictvim vystavby (novostavby, stavebni
Upravy stavajicich nebytovych objektd, které dosud neslouZily k bydleni, rekonstrukce bytovych
domU, vnichZz zZadny byt neni vhodny kuZivdni a pronajmuti), tak vznik ndjemnich byt(
prostfednictvim pofizeni (koupé nebo drazba bytu), coZ umoznuje vyuZiti stavajiciho bytového fondu.

Tabulka ukazuje pocty bytl, na jejichZ vystavbu byla v roce 2015 poskytnuta dotace z kapitoly MMR,
podprogram Podpora vystavby podporovanych bytu:

. o . celkové financni
Y. pocet zahajenych bytl . L,
rok dotacni titul | prostfedky na zahdajené
v daném roce “ %)
byty v K¢
Celkem 704 422 059 693,-
. PeCovatelské byty 192 117 708 717,-
Podporované
2015
byty -
\Vstupni byty 190 107 550 976,-
Komunitni ddm seniort 322 169 800 000,-

*) poznamka: v Udajich k dubnu 2016 nejsou vycisleni konec¢na, protoze u vsech dotacnich titulll
existuji dotované akce, které nedocerpaly dotace.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno ¢astecné. Meziresortni pracovni skupina doporucuje dale se zaméfit na zplisoby
a miru vyuzivani podpory z vyse uvedenych programu v obcich a regionech. Z vyse uvedenych dat
vyplyva, Ze prevazuji byty s peCovatelskou sluzbou nad vstupnimi. Pecovatelské domy nebo byty
mohou slouzZit i lidem bez domova, pokud potiebuji pecovatelskou sluzbu. Nicméné nejsou
primarné uréeny lidem bez domova. Zprdva Nejvy3siho kontrolniho dfadu (NKU) hovoii o
problémech pfi vyuZivani podporovanych byt(l vystavénych s vyuZitim dotaci MMR.! Zprava NKU a

stanovisko MMR jesté nebylo projednano vladou, takze zélezZitost zatim neni uzavrena.

5.1.2c¢ Zjistovani skuteénych potieb osob ohroZenych ztratou bydleni nebo bezdomovci
v misté/regionu v souvislosti s prevenci a feSenim bezdomovectvi vramci strategii socialniho

zacleriovani obce/kraje.

! Nejvyssi kontrolni G¥ad, tiskova zprava, dostupné na: http://www.nku.cz/cz/media/stat-dal-za-porizeni-9-a-
pul-tisice-bytu-pro-znevyhodnene-temer-5-miliard-korun--jestli-je-ale-skutecne-vyuziva-cilova-skupina--uz-
mmr-nesleduje-id8182/.




Gestor: Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) ve spolupraci s Uradem vlady, obcemi, kraji,
Svazem mést a obci CR (SMO CR), Asociaci kraji €R (AK CR).

Termin: Prabézné.

Popis opatieni: U obci a kraji Zadajicich o financovadni projekti z OP Zaméstnanost 2014 — 2020 (ddle
jen ,,0PZ“) nebo IROP bude u relevantnich projektt posuzovdno, zda strategie obci a kraji v oblasti
socidlniho zacleriovdni zahrnuji zjiSténi skutecnych potfeb osob ohroZenych ztrdtou bydleni nebo

bezdomovcd.

PInéni opatieni:

VUPSV vroce 2014 a 2015 realizoval projekt TD020141 ,Metodika prevence ztrdty bydleni” (s
finanéni podporou TA CR vramci programu Omega), jeho? vysledkem je certifikovand metodika,
ktera byla MPSV certifikovana. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména
na obcich s rozsifenou pUsobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohroZenych ztratou bydleni.
Metodika je primarné uréena a vytvorena pro potfeby socidlnich pracovnikli obci s rozsifenou
plisobnosti, pfipadné socidlnich pracovniki povérenych obecnich tfadu. Je vsak vyuZitelna i pro
dalSi pracovniky, ktefi prichazeji do kontaktu s osobami a domdacnostmi ohroZenymi ztratou
bydleni, jako jsou socidlni pracovnici poskytujici socialni sluzby, socidlni kuratofi, socialni pracovnici
ve zdravotnickych zafizenich, socialni pracovnici v zafizenich vykonu trestu odnéti svobody,
pracovnici kontaktnich pracovist UP CR, krajskych ufadq, jako i dal3i pracovnici v rdmci struktury obci
s rozsitenou plisobnosti. StéZejni postupy Metodiky jsou zaloZeny na S$irSi spolupraci socialnich
pracovnikll v ramci instituci mezi sebou a s dalSimi aktéry (jako jsou napfiklad pronajimatelé

bytového fondu).

Metodika poskytuje konkrétni navody pro feSeni situaci, se kterymi se socidlni pracovnici
v souvislosti s prevenci ztraty bydleni setkavaji. Ke kazdé zakladni nepfiznivé socidlni situaci spojené
se ztratou bydleni je definovan cil, ke kterému by jeji feSeni mélo vést. Pokud ma resSeni situace
nékolik variant, jsou stanoveny a popsany dil¢i cile vaZici se na tyto varianty, a ke kazdé z téchto

variant je stanoven postup feSeni v jednotlivych krocich.

K plnéni opatfeni ptispiva téz individualni projekt MPSV ,,Podpora socidlniho zaclefiovdni na mistni
a regiondini drovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapocata v fijnu 2014 a ktery byl
ukonéen v prosinci 2015. Obecnym cilem projektu je pfispét k plnéni narodniho cile redukce chudoby
a socialniho vylouceni, ke kterému se CR zavazala v ramci strategie Evropa 2020, vychézejiciho ze
strategie Evropa 2020: "UdrZeni hranice poctu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo
Zijicich v domdcnostech s nizkou pracovni intenzitou do roku 2020 na trovni roku 2008". Konkrétnim
cilem je zajistit odpovidajici podporu mistnim aktérim ve vytvareni socialné zaclenujicich politik, a to
vé. doporuceného zpUsobu identifikace témat mistnich strategii a zapojeni relevantnich aktéra.
Vramci projektu byly vypracovany trfi metodické dokumenty: Metodika vytvareni strategie
socialniho zaclernovani na mistni Urovni, Metodika feseni predluZzenosti nejchudsich obyvatel a

Navrh na fesSeni vybranych socialné-zdravotnich aspektii problematiky bezdomovectvi s vazbou na




regiondlni a mistni specifika. Byl také vytvofen informacni material , Informace a kontakty pro osoby
v nouzi“, ktery srozumitelnym zplsobem shrnuje formy pomoci dostupné na lokalni ¢i regionalni
urovni, a to véetné kontaktd a dalSich dllezitych informaci. Veskeré materialy vytvorené v projektu
byly piedstaveny na zavére¢né konferenci k projektu a také rozeslany na véechny ORP a kraje v CR,

mimo hlavniho mésta Prahy.

V roce 2015 MPSV realizovalo online dotaznikovy priizkum v obcich s rozsifenou pisobnosti a ve
spravnich obvodech hl. m. Prahy. Cilem prizkumu bylo predevsim zmapovani aktudlni situace v
obcich s rozsifenou pusobnosti z hlediska prevence, vyskytu a reseni bezdomovectvi. V prizkumu
bylo osloveno celkem 227 obci s rozsifenou plsobnosti. Dotaznik byl uréen k vyplnéni socialnim
pracovnikdim obci véetné socialnich kurator(, poptipadé i jinych zaméstnancd, jejichZz naplni prace
jsou i aktivity zamérené na problematiku bezdomovectvi a dostupnosti bydleni. R&mcovym zamérem
prazkumu bylo ziskat data, kterd vypovidaji o aktualnich postojich zaméstnancl obci k Feseni
problematiky bezdomovectvi i Urovni zapojeni obci do feSeni a prevence problematiky ztraty bydleni
v mistnich podminkach. Vysledky prizkumu MPSV pouZije jako podklad k formulaci navaznych krokd
v ramci plnéni opatieni Koncepce prevence vzniku a feSeni bezdomovectvi v Ceské republice do
roku 2020, zejména v oblasti socidlni prace, socidlnich sluzeb a socidlniho bydleni. Prizkum pfinesl
poznatky e, podle odhad socialnich pracovniki obci je v CR bez domova 68,5 tisice lidi. Mezi tyto
osoby bez domova fadime jednak osoby na ulici a dale i osoby v rlznych institucich, které nemaji

vlastni bydleni (véznice, nemocnice, pobytova zatizeni socialnich sluzeb, détské domovy apod.)

Ztratou bydleni je v CR ohroZeno a7 119 tisic osob. Mezi tyto osoby fadime i osoby v nevhodném

(atypickém, napf. nezkolaudované stavby pro bydleni) a pravné nejistém bydleni.

Podle prizkumu je mezi bezdomovci az 23,6 % Zen, 11,9 % osob do 18 let a 10,3 % tvofi osoby nad
65 let. Nejvyssi odhady poctu osob bez bydleni jsou v Moravskoslezském kraji - témér 14 tisic osob, a
dale v hlavnim mésté Praze — 9,5 tisice osob. VétSina osob bez bydleni jsou vSak obcany, ktefi maji
trvaly pobyt v misté, kde se i fakticky zdrZuji, pouze v Praze a Plzeriském kraji odhady hovofi o opaku.
Mezi nejc¢astéjsi dlvody a pfriciny bezdomovectvi socidlni pracovnici obecnich ufadd povazuji
zadluzeni, dale i zavislost na alkoholu, také vsak nezaméstnanost a chybéjici nizkonakladové bydleni.
Zaroven pres 90% obci uvedlo socialni praci jako nastroj k feseni problematiky bezdomovectvi.
Nem(zZe se vsak jednat o nastroj jediny, podle Udajd, které respondenti uvadéli Ize dovozovat
potfebnost spoluprace obecnich uradll v prenesené plisobnosti se samospravou a potrebu posileni

nastrojl bytové politik, respektive potfebnych bytovych kapacit.

Pro ziskani empirickych dat si MPSV objednalo dotaznikové Setfeni uzivatelli azylovych domu a
domu pro matky s détmi Armady spasy s cilem ziskat odpovédi na otazky, jaka je socidlni situace
uzivatell azylovych dom( a dom{ pro matky s détmi z hlediska moZnosti poskytované sluzby a jaky
typ socialni (¢i obdobné) sluzby by Iépe vyhovoval moZnostem uZivatele. Z dotaznikového Setieni
vyplynula charakteristika uZivateld uvedenych sluzeb z hlediska vzdélani, zaméstnani, prijmové

situace aj. i vyuziti bydleni s rllznym typem podpory.



MPSV si ddle v roce 2015 objednalo Monitoring nepfiznivych situaci, analyticky material obsahujici
statistické a kasuistické materiadly z ¢innosti nékterych ob¢anskych poraden Asociace obc¢anskych
poraden, a informace vyplyvajici ze Setfeni provedeného mezi predstaviteli socidlnich odbort
méstskych aradu, prispévkovych organizaci mést ¢i neziskovych organizaci. Mapovani problematiky
nepriznivych Zivotnich situaci poskytlo informace o nejohroZenéjsich skupinach obyvatel, mezi néz
patfi predevsim predluzeni lidé, socidalné vylouceni nebo ohroZeni socidlnim vyloucenim,
nezaméstnani a rodiny s neuspofadanymi vztahy nebo rodiny neuplné. Vysledky monitoringu
potvrdily rovnéZi nutnost mezioborové spoluprace a priibéiné informovani vefejnosti, véetné

dostatecného vybaveni socialnich pracovnikii i dalSich odbornikd.

MPSV také finan¢né podpofilo delegaci EAPN na kaZdorocné konané Evropské setkani lidi Zijicich
v chudobé, které se uskutecnilo ve dnech 19. a 20. listopadu 2015. Nasledné MPSV obdrzZelo od EAPN

soubor doporuceni, ktera slouzi jako podklad pro dalsi odbornou praci v této oblasti.

Odbor pro socidlni zaclefiovani Ufadu vlady realizoval v letech 2013-2015 individudlni projekt
,Zavadéni systémovych nastrojl socialniho zaclefiovani v socialné vylouéenych lokalitach”, na ktery
navazal systémovym projektem ,Systémové zajisténi socidlniho zaclenovani“. V ramci téchto
projektl byl pfipraven a je implementovan Koordinovany pristup k socialné vyloucenym lokalitam
(KPSVL). V ramci KPSVL jsou zpracovavany ve spolupracujicich obcich a regionech Strategické plany
socialniho zaclenovani. Soucasti pripravy téchto plan( je také dUkladna analyza rozsahu a potreb
cilové skupiny osob socidlné vyloucenych a socialnim vylou¢enim ohrozZenych, tj. také osob v rliznych
formach bezdomovectvi. Analyzy mistnich situaci vyuZivaji jak jiz realizované studie, tak zkuSenosti
mistnich aktér( participujicich v pracovnich skupinach, tak dalSich ad hoc realizovanych vyzkumu. V
ramci KPSVL se do roku 2020 predpoklada vznik zhruba 70 mistnich SPSZ, které budou obsahovat
také analyzu potfeb osob ohrozenych ztratou bydleni nebo osob bez domova. Jiz schvalené

Strategické plany jsou k dispozici na odkazu www.socialni-zaclenovani.cz v sekci Lokality.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno.

5.1.2f Pilotni projekty zamérené na sociadlni inovace v oblasti prevence a feseni bezdomovectvi
(multidisciplinarni spoluprace, peer support — zapojeni byvalych bezdomovcid) véetné zvaieni

vyuziti podpory z fondt EU.

Gestor: MPSV.

Termin: Prabézné.

Popis opatieni: VV obdobi 2014 — 2020 se naskytd prostor odzkouset v CR dosud nerealizované
(prip. jen v néjakém regionu, misté Ci jinym zplsobem) ndstroje zoblasti prevence a reseni
bezdomovectvi, a to s pfispénim Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondi Evropské unie.
Dosavadni podpora smérovala zejména do oblasti socidlnich sluzeb dle zdkona ¢ 108/2006,

o socidlnich sluzbdch. Dle Koncepce mély vzniknout zejména ndstroje s potencidlem udrZitelné
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systémové zmény v oblasti prevence bezdomovectvi, zefektivnéni soucasného systému socidlnich,

zdravotnich a dalsich zacleriujicich sluZeb a ndstroje podporujici pfechod osob bez domova do bydlenti.
Kroky:

1. Zjisténi mozZnosti podpory aktivit zamérenych na socidlni inovace v oblasti prevence a reseni
bezdomovectvi v OPZ, prip. v dalSich operacnich programech, vcetné zjisténi poptdvky potencidlnich
realizatord.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2014

2. Spoluprdce s prislusnym fidicim orgdnem na vypsdni vyzev na podporu aktivit zamérenych
na socidlni inovace v oblasti prevence a reseni bezdomovectvi.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2015

3. V pfipadé uspésného vypsani vyzvy dle predchoziho kroku poskytovdni podpory pfi predkladdni
projektovych Zddosti a provddéni a Fizeni vybranych projektd.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pred a v prubéhu realizace projekti

4. Vyhodnoceni tuspésnosti podporenych projekti (a pripadné plosnd podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV odbor 82 ve spoluprdci s 92, 83 a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: Milniky v priibéhu projekt( v pripadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.

Plnéni opatieni:

MPSV v roce 2015 pftipravilo a predloZilo projektovy zamér ,Systémovda podpora socidlni prace v
obcich”, ktery je zaméfen na rozvijeni kompetenci obci typu lll, popfipadé i Il v oblasti vykonu
kompletniho spektra ¢innosti sociadlni prace v obci. Neoddélitelnou soucasti téchto kompetenci jsou
aktivity socialni prevence a zjistovani potifeb obyvatel v Gizemi v plisobnosti obci typu Ill a Il. V
prabéhu roku byla pfipravovana projektova zadost, ktera byla predloZena v bfeznu 2016, a probihala
pfiprava k realizaci v souladu s podminkami vyzvy, kterd byla vyhlasena v zari 2015.

Model "Housing first" bude feSen v ramci projektu pfimého pfidéleni MPSV "Socidlni bydleni —
metodickd a informacni podpora v oblasti socidlnich agend" podporeného z vyzvy OPZ ¢. 03_15 017
Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD. V projektu dojde v ramci klicové aktivity ¢. 2 k
prevzeti a predkladu prirucek k Housing first a Housing ready. Projekt predpoklada pilotni
odzkouseni modelu Housing first.

V ramci vyzvy 024 (Socidlni inovace v oblasti socidlniho zalefiovani a pfistupu na trh prace pro
nejohrozenéjsi skupiny) OPZ jsou osoby bez pfistfesi jednou z cilovych skupin, na které mohou byt

zamérena inovacni feSeni. V soucasné dobé byly doporuceny k realizaci dva projekty. Jednim z nich je
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projekt zaméreny na pilotni testovani tzv. Rapid Re-housing, jakoZto soucasti modelu Housing First
pro rodiny s détmi, druhym projektem je zapojeni Zen bez domova jako peer pracovnic v programu
prevence bezdomovstvi Zen vychazejici z anglického modelu Recovery College.

Téma bezdomovstvi je zdUraznéno také ve vyzvé 124 (Podpora inovacniho prostredi), kde je pocitano
se vznikem znalostni platformy na toto téma. Cilem znalostnich platforem je uskupit osoby a
subjekty, které se danym tématem zaobiraji a plsobi na rlznych Urovnich. Centrem platformy by
mélo byt znalostni pracovisté (vyzkumny ustav, VS, piipadné dalsi subjekt), které by provadélo
vyzkum na zakladé znalostnich zdroja ¢lend platformy, vyhodnocovalo impakt projektl a intervenci
realizovanych v oblasti bezdomovectvi a nasledné by bylo schopno vysledky aplikovat. Platforma by
také predkladala vystupy a doporuceni pro policy makery v dané oblasti. Pocita se také s moznou

podporou advokacni ¢innosti pro Uspésna reseni v oblasti bezdomovectvi.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatfeni je prabéziné plnéno podle harmonogramu. Je dileZité zintenzivnit a rozvinout spolupraci

v Mezirezortni pracovni skupiné.

5.1.2g Systematizace aktivit a Cinnosti zamérenych na prevenci bezdomovectvi a socialniho

vylouceni na ORP a krajich zejména v téchto oblastech:

- prevence zadluzovani napfr. formou podpory protidluhového poradenstvi, podpory aktivit

obci smérujicich k véasnému feseni dluhti souvisejicich s bydlenim;
- identifikace dGivodti ohrozeni ztraty bydleni a distribuce informaci;
- fungovani jako kontaktni bod pro osoby ohrozené ztratou bydleni;

- zprostifedkovani pomoci vedouci k FeSeni probléml ohroZujicich udrzeni bydleni nebo
jeho opétovného nalezeni z diivodu predluzeni nebo zadluZeni (pFistup k oddluzeni,

pravni pomoc);
- zprostredkovani odborného socialniho poradenstvi;

- poskytovani zakladnich informaci o moZnostech ziskani socialnich davek a o pravni

pomoci.

Gestor: MPSV ve spolupraci s obcemi, SMO CR, kraji, AKCR, APSS.

Termin: Do konce roku 2015.

Kroky:

1. Prizkum zaméreny na dostupnost poradenstvi pro reseni potreb bydleni v obcich.
Gestor: MPSV

Termin: Do konce roku 2014

2. Vlyhodnoceni prizkumu a ndvrh dalSich opatreni.
Gestor: MIPSV
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Termin: Do 30. 3. 2015

Plnéni opatieni:

Opatreni bylo v roce 2015 plnéno zpracovanim Metodiky prevence ztraty bydleni a také projektem
Socialni zacleriovani na mistni a regionalni urovni. V neposledni fadé k plnéni opatfeni vyznamné
plnéni opatfeni 5.1.2c. Konkrétnim cilem bylo zajistit odpovidajici podporu mistnim aktérlim ve
vytvéareni socidlné zaclerujicich politik, a to v¢. doporu¢eného zpUlsobu identifikace témat mistnich
strategii a zapojeni relevantnich aktér(. V ramci projektu byly vypracovany tfi metodické dokumenty:
Metodika vytvareni strategie socialniho zaclenovani na mistni drovni, Metodika fFeSeni
predluZenosti nejchudsich obyvatel a Navrh na feSeni vybranych socidlné-zdravotnich aspektu
problematiky bezdomovectvi s vazbou na regiondlni a mistni specifika. Byl také vytvoren informacni
material ,Informace a kontakty pro osoby v nouzi“, ktery srozumitelnym zplsobem shrnuje formy
pomoci dostupné na lokalni ¢i regiondlni Urovni, a to véetné kontakt( a dalSich daleZitych informaci.
Veskeré materidly vytvorené v projektu byly predstaveny na zavérecné konferenci k projektu a také

rozeslany na véechny ORP a kraje v CR, mimo hlavniho mésta Prahy.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je ¢astecné plnéno. Analytické vystupy predstavuji pouze podklad pro dalsi rozhodovani.

Je vhodné se v nasledujicim obdobi zaméfFit na krok 2. ,Vyhodnoceni prizkumu a navrh dalSich

fu

opatieni s novym terminem do 31. 12. 2016.

5.1.2ch Zabezpeceni navaznosti nastrojii socialni politiky na odpovidajici nastroje bytové politiky
umoznujici co nejrychlejsi prechod osob z bezdomovectvi do trvalého bydleni (zejména vytvoreni

systému bydleni s podporou).

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a UV a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: v ndvaznosti na zpracovani Koncepce socidlniho bydleni (lll. Q 2014)

Plnéni opatieni:

V ramci vladou schvéalené Koncepce socidlniho bydleni MPSV pocita se socialni sluzbou Krizové
bydleni v nejnaléhavéjsi situaci feSeni situace osob/rodin bez domova. UZivani socialniho bytu je
spojeno s vyuZitim socialni prace, popr. podpory socialnich sluzeb. U socidlnich byt je socialni prace
planovéana jako obligatorni, u dostupnych ve fakultativni formé. Krizové bydleni ma byt podle navrhu
zakona o socidlnim bydleni poskytovano vramci stavajici socidlni sluzby Azylovy dim. Systém
socidlniho bydleni neni nastaven rigidné, vidy bude posuzovana individudlni situace clovéka na
zakladé socidlniho Setfeni. Je mozné prochazet krizovym bydlenim, socidlnim bytem, dostupnym
bytem. Osobé/rodiné bude umoznén pfimy vstup do systému socidlniho bydleni bez mezistupné

krizového bydleni a socidlniho bytu.
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Také Agentura pro socialni zaclefiovani v rdmci Koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym
lokalitdm podporuje feseni problematiky bydleni. Dliraz je kladen na mékké projekty prevence ztraty

bydleni a podpory samostatného bydleni a na infrastrukturni projekty zajisténi socialnich bytd.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno vramci dil¢ich krokd. Systémové plnéni opatfeni je navazano na schvaleni

navrhu zakona o socialnim bydleni, ktery bude predlozen vladé k projednani do konce fijna 2016.

vvvvv

ztratili nebo jsou ohroZeni ztratou bydleni (osoby, které nedosahnou na osobni bankrot).

Gestor: MPSV ve spolupraci Meziresortni pracovni skupinou (MMR, MF, MSp, MLP).
Termin: 2015.

Popis opatreni: Problém zadluZeni na ndjemném a sluzbdch za bydleni a zadluZeni obecné
predstavuje jeden z nejvyznamnéjsich zdroji ,,cest k bezdomovectvi“. Prevence proti bezdomovectvi
se nemuZe obejit bez reseni této problematiky. Nejsou znamy celkové udaje o rozsahu téchto dluhd
(ani co do vyse, ani co do poctu dluzniki a jejich skladby.) Proto je treba nejprve zmapovat tuto
situaci. Jde o mnohovrstevny problém, proto je tfeba z néj ucinit i téma pro zkoumdni v sirsich
souvislostech - tedy i za pomoci OP LZZ. Na druhé strané by samy projekty financované z operacnich
programt mély umozZnit dilci feseni v nejaktudlnéjsich situacich. Je uZiteCcné samostatné resit
problémy dluhi na ndjemném a sluzbdch za bydleni a problémy ostatnich dluhid. Opatreni by mélo
pfispét ke snizeni ndkladd spojenych s péci o lidi bez domova. Reseni neni mozné bez tizké spoluprdce
s dalsimi resorty (tj. vé. MF, MMR).

Kroky:

1. Provedeni faktické a legislativni analyzy soucasného stavu situace prostrednictvim OP LZZ: Pocet
a skladba osob, které jsou z divodu zadluZenosti ohroZené ztrdatou bydleni nebo bezdomovci, rozsah
a vyse jejich dluhd, analyza funkénosti soucasnych systémi a ndstroju (davky SSP, HN, legislativa),

analyza v zahranici pouZivanych ndstroji, dobré praxe obci v CR atd.

Gestor: MPSV, spoluprdce MSp, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)
Termin: PredloZit projekt v ramci OP LZZ do 3.Q 2014

2. Ndvrh ndstroji reseni nepriznivé situace spojené s bydlenim a) u osob ohroZenych ztratou bydleni
(zejm. z duvodu dluhii na ndjemném a sluzbdch za bydleni), b) u bezdomovci (vietné osob

na ubytovndch).

Gestor: MPSV, spoluprdce MSp, MLP, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)

Termin: Vdzdno na prijeti zakona o socidlnim bydleni (predpoklad r. 2016)
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Plnéni opatieni:

Byl realizovan individualni projekt MPSV ,Podpora socidlniho zaclefiovani na mistni
a regiondini drovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapocata v fijnu 2014 a ktery byl
ukonéen v prosinci 2015. Obecnym cilem projektu je pfispét k pInéni ndrodniho cile redukce chudoby
a socialniho vylouceni, ke kterému se CR zavazala v ramci strategie Evropa 2020, vychézejiciho ze
strategie Evropa 2020: "UdrZeni hranice poctu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo
Zijicich v domdcnostech s nizkou pracovni intenzitou do roku 2020 na trovni roku 2008". Konkrétnim
cilem je zajistit odpovidajici podporu mistnim aktérim ve vytvareni socialné zaclenujicich politik, a to
vé. doporuceného zpUsobu identifikace témat mistnich strategii a zapojeni relevantnich aktéra.
Vramci projektu byl zpracovan metodicky dokument s nazvem Metodika feSeni predluzenosti
nejchudsich obyvatel. Tento materidl se soustfedi na priciny aduUsledky predluzeni ceského
obyvatelstva. Pfedstavuje zakladni znalosti a pojmy z oblasti finan¢ni, resp. dluhové gramotnosti a na
konkrétnich kazuistikdch odhaluje specifické mechanismy, na nichZz je postaven byznys sdluhy.
Zvlastni pozornost je pak vénovana dasledk(m, které Ize v souvislosti s predluzenosti pozorovat na
lokalni drovni, ato zejména v oblasti bydleni. Vzhledem k zaméreni projektu, v ramci néhoZ byla
vypracovana, metodika hledd mozZnosti feseni predluZzeni obyvatel prfedevsim v ndstrojich a moznych

opatrenich lokalnich obecnich politik.

Agentura ke konci roku 2015 vytvofrila pracovni pomuicku pro samospravy a dalsi partnery z lokalit

,PFirucka k psani protidluhovych projekti“. Podoba pfirucky byla konzultovana s pracovniky MPSV.

Na feSeni zadluZenosti nejchudsich obyvatel se zaméfuje navrh novely insolvenéniho zakona, na
némz Ministerstvo spravedlnosti pracovalo od kvétna roku 2015 a ktery aktudlné projednava
Poslaneckd snémovna Parlamentu CR jako snémovni tisk ¢. 785. Tento obsahuje napfiklad opatfeni
regulujici ¢innosti tzv. ,,oddluzovacich spolec¢nosti“, které pod pfislibem Uplného osvobozeni od
dluhl zneuzivaji neznalosti dluznik( a nabizi sepsani ndvrhu na povoleni oddluzeni, za néjz poZzaduji
odménu az v fadech desitek tisic korun. Navrh novely ddle omezuje okruh subjektd opravnénych
poskytovat sluzby v oblasti oddluzeni na zastupce konkrétnich pravnickych profesi (advokati, notari
a insolvencni spravci) a dalsi osoby, obdrzi-li akreditaci Ministerstva spravedInosti a poskytuji-li tyto

sluzby bezplatné.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno dle harmonogramu.

5.1.2j Pilotni tfileté odzkouseni modelu ,,Housing first“ zaméreného nejprve na bydleni, jehoz cilem
by bylo mj. sledovat uUspésnost uZivatelli zarazenych do testovani v prvnim roce v udrieni
si samostatného bydleni po dva nasledujici roky — a to v komparaci s konvenénimi /dosud

prevazujicimi pfFistupy k feSeni bezdomovectvi, se zvazenim vyuZziti podpory z fondti EU.
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Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, UV a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2017 (s terminem zahajeni projektu nejpozdéji zacatkem roku 2015).

Popis opatreni: Koncept , Housing First” je zaloZzen na myslence, Ze reseni v oblasti bydleni (zajisténi
stdlého a jistého bydleni) by mélo byt dosaZeno co nejdrive a mélo by predchdzet reseni ostatnich
problémd, kterym clovék bez domova celi. Dosavadni vyzkumy ze zemi EU, USA nebo Kanady ukazuji,
Ze klienti, kterym bylo okamZzité poskytnuto samostatné bydleni, maji vétsi Sanci uspésného zavrseni
procesu socidlni reintegrace neZ kontrolni skupina klient(, kterym nebyla poskytnuta moZnost
dlouhodobého bydleni. Tento koncept prirozené nevylucuje socidlni asistenci Ci terapii (absolvovdni
pripravy pred nastéhovanim nebo trénink socidlnich dovednosti), nicméné jeho principem je ubytovadni
bezdomovci v byté se standardni ndjemni smlouvou bez podminky predchoziho ziskdavani kompetenci
spojenych se samostatnym bydlenim. Koncept Housing First dosud nebyl v CR vyzkousen (dosavadni
aktivity v podpore prechodu bezdomovci do bydleni maji charakter vicestupriového, prostupného
modelu typu ,bydleni aZ po pripravé”), zkusenosti z jinych evropskych zemi (zejm. severské stdty,
Francie), USA ¢i Kanady ukazuji, Ze se pri dobrém nastaveni jednd o ucinny a potaZmo financné

efektivni model znovu-zaclenéni osob do bydleni.

Kroky:

1. Zjisténi moZnosti podpory aktivit zamérenych na ,,Housing First“v OPZ a Integrovaném regiondlnim
operacnim programu (2014 — 2020) vcetné zjisténi poptdvky potencidlnich realizatord.

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 2014

2. Spoluprdce s prislusnym Fidicim orgdnem na vypsdni vyzvy na podporu aktivit zamérenych
na ,,Housing First”,
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. roku 2015

3. V pfipadé uspésného vypsdni vyzvy dle predchoziho kroku poskytovdni podpora pfri predkladdni
projektovych Zddosti a provadéni a fizeni vybranych projekta.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: Pred a v prubéhu realizace projekti

5. Vyhodnoceni tuspésnosti podporenych projekti (a pripadné plosnd podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: Milniky v priibéhu projekti v pripadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.

Plnéni opatieni:

16




Model "Housing First" bude fesen v rdmci projektu prfimého pridéleni MPSV "Socialni bydleni -
metodickda a informacni podpora v oblasti socidlnich agend" podpofeného z vyzvy OPZ ¢. 03_15 017
Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD. V projektu dojde v ramci klicové aktivity & 2 k
prevzeti a predkladu pfirucek k Housing First a Housing Ready. Projekt predpoklada pilotni

odzkouseni modelu Housing First.

V ramci vyzvy 024 (Socidlni inovace v oblasti socidlniho zalefovani a pfistupu na trh prace pro
nejohrozenéjsi skupiny)OPZ je ve fazi realizace projektovy zdmér mésta Brna, zaméreny na pilotni
testovani tzv. Rapid Re-housing, jakoZto soucdsti modelu Housing First. V ramci projektu bude na
vzorku 50 rodin ovéfena Uspésnost tohoto pfistupu a vytvoreny metodiky pro dalsi mésta a aktéry

verejné politiky, ktefi uvazuji o zavedeni tohoto pfistupu do praxe v dalSich lokalitach.

V rdmci KPSVL budou ve mésté Brné realizovany dva projekty typu ,Housing First“, u kterych Brno
bude Zadat o podporu z OPZ a z IROP. Projekty budou zahajeny v prlibéhu roku 2016 a zamétuji se jak
na domacnosti s détmi, tak na samostatné Zijici jednotlivce v bytové nouzi. Soucasti projektt je také

jejich dlikladna evaluace ve spolupraci s akademickou sférou.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu.

5.1.2k Profesni ukotveni postaveni, prav a povinnosti a kompetenci socialnich pracovnika, véetné
socialnich kuratorti a socialnich pracovnikli ve véznicich aj. prostfednictvim prijeti zakona

o socidlnich pracovnicich.

Gestor: MPSV.
Termin: 2015.

Kroky: Priprava vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich a jeho predloZeni do legislativniho

procesu.

Gestor: MPSV
Termin: Do 30. 12. 2014

Plnéni opatieni:

Termin predloZeni vécného zaméru zdkona o socidlnich pracovnicich k projednani vladé CR byl
prodlouzen do 30. 4. 2016. S ohledem na vytvareni nové prdvni Upravy byl obsah vécného zaméru
zakona Siroce konzultovan s osobami, které tuto profesi vykondvaji, tedy se socidlnimi pracovniky a
odborniky z profese. V kvétnu 2015 podstoupil vécny zamér zakona vnitini pfipominkové ftizeni, ze
kterého vzesly zasadni pfipominky podstatné ménici obsah navrhu, proto byl vécny zamér zakona v
fijnu 2015 postoupen do vnitfniho pfipominkového fizeni opétovné. Ndsledné byl v Unoru 2016

predloZzen do mezirezortniho pfipominkového fizeni a v dubnu 2016 piedloZen k projednani vliadé.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
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Opatieni je plnéno castecné. PInéni opatieni bylo opoZdéno, nicméné Ukol je postupné plnén.
Vzhledem k posunu terminu predloZeni vécného zdméru zakona na rok 2016 se navrhuje posun

terminu plnéni opatfeni na 31. 12. 2017 tak, aby bylo mozné vyhodnotit dopad na cilovou skupinu.

5.1.2m Vytvoreni funkcniho propojeni davkové podpory a socialni prace v zajmu spoluptisobeni

na prijemce podpory orientované na reseni situace.

Gestor: MPSV ve spolupraci s obcemi, GR UP CR.
Termin: 2015.

Kroky:

1. Diskuze v rémci MPSV (pfislusné sekce 2, 4, 9) a se zdstupci obci a GR UP CR a pfipraveni ndvrhu,
jakym zplsobem vytvorit funkcéni propojeni ddvkové podpory a socidini prdce v zdjmu spoluptsobeni
na pfijemce podpory orientované na Feseni situace. Reseni bude navdzdno na tvorbu metodiky
socidini prdce na obcich a UP v souvislosti se zvolenym postupem feseni socidlniho bydleni. NeZ dojde
k vytvoreni standardizovaného zdznamu jedndni s klientem pro ddvkové specialisty/ky a socidlni
pracovniky/ce odbort nepojistnych socidlnich ddvek (NSD) UP CR (4. Q 2014), bude navézdna uzsi
spoluprdce mezi UP CR a obecnimi ufady pro prdci s klienty. Aplikaéni propojeni pro lepsi spoluprdci
mezi UP CR a obecnimi ufady — 3. Q 2014 (predbézné).

Gestor: MPSV, GR UP CR

Termin: 2. polovina roku 2014

2. Vytvoreni opatreni resici tuto problematiku (metodika Ci legislativni zmény).
Gestor: MPSV, GR UP CR

Termin: 1. polovina roku 2015

3. Aplikace metodiky Ci predloZeni navrhi do legislativniho procesu.
Gestor: MPSV, GR UP CR

Termin: 2. polovina roku 2015

Plnéni opatieni:

Od dubna do prosince 2015 MPSV ve spolupraci s GR UP CR provedlo pilota? certifikované , Metodiky
integrace socialni prace a poskytovani davek pomoci v hmotné nouzi“, kterou vypracoval VUPSV v
ramci projektu TD010042 fe$eného s finanéni podporou TA CR v ramci programu Omega. Cilem
metodiky je podpofit zménu v soucasnosti pfevladajiciho pojeti pomoci lidem v hmotné nouzi tak,
aby se neomezovalo na vyplaceni davek pomoci v hmotné nouzi, ale bylo doprovazeno socialni praci.
Metodika predstavuje metodicky nastroj urc¢eny pracovnikiim agendy pomoci v hmotné nouzi, ktefi
jsou v pfimém kontaktu s lidmi, jeZ se nachazeji v situaci hmotné nouze nebo jsou hmotnou nouzi
ohrozeni. Uvedend metodika je zaméfena na spolupraci obci a pfislusnych UP CR pfi vykonu
pripadové socialni prace, zamérené na reseni nepfiznivé socialni situace prijemcl davek v hmotné
nouzi i osob, které jsou hmotnou nouzi ohroZeny. Pilotd? probéhla v péti vytipovanych lokalitach CR.

Na zakladé vyhodnoceni této pilotdZze bylo konstatovdno, Ze v mistnich podminkdch nejsou v
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soucasné dobé vétsinou potiebné personalni kapacity socidlnich pracovnikl, které by umoziiovaly
implementaci této metodiky v plném rozsahu. Proto se MPSV ve spolupréci s GR UP CR dale zabyva
zpUsoby, jakymi bude moZné implementovat vybrané casti metodiky a uzkou provazanosti

spoluprace socialnich pracovnik( obecnich uradd a pracovist UP CR pii Fedeni hmotné nouze.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno ¢astecné. Krok 1 byl splnén, nicméné zatim nebyly vytvoreny Zzadné konkrétni
navrhy opatreni Ci legislativnich zmén v oblasti. Vzhledem k predpokladané ucinnosti zakona o
socialnim bydleni, novely zakona o socialnich sluzbach a zakona o socialnich pracovnicich, které se
mimo jiné budou vyse uvedenou problematikou zabyvat, se navrhuje posun terminu na 31. 12.
2017.

5.1.2n Analyza moznosti zavedeni novych nastroju financni pomoci osobam ohroZzenym ztratou
bydleni nebo bezdomovcim.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2015.

Reseno v ndvaznosti na opatreni 5.1.2i. (a 5.1.2h).

Plnéni opatieni:

V ramci individualniho projektu MPSV ,,Podpora socidlniho zacleriovdni na mistni a regiondlni
drovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoZ realizace byla zapocata v fijnu 2014 a ktery byl ukonéen
v prosinci 2015, byl zpracovan metodicky dokument s ndzvem Metodika fesSeni predluzenosti
nejchudsich obyvatel. Podrobnéji k obsahu materialu viz opatreni 5.1.2i.

ro
I

K plnéni opatteni pfispéla téZ vladou schvalena , Koncepce socidlniho bydleni“, kterd obsahuje ndvrh
za Ucelem zefektivnéni a zpfehlednéni ddvkového systému nahradit soucasny systém dvou davek na
bydleni (pfispévek a doplatek) jednou novou davkou (Cil IV. Koncepce - Uprava davkové podpory), a

to s terminem do roku 2016.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je splnéno. Dalsi plnéni opatfeni bude realizovdno v ramci plnéni Koncepce socialniho

bydleni.

5.1.20 Podpora obci k vytvafeni plant pro Feseni socidlnich potieb obéani na Uzemi obce
spojenych s bydlenim s vyuzZitim financovani z fonda EU.
Gestor: MPSV ve spolupraci s MV a MMR.

Termin: Prabézné.
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Popis opatieni: V roce 2016 md vzniknout zdkon o socidlnim bydleni, ktery legislativné vymezi role
jednotlivych aktérl v systému socidlniho bydleni. Jiz pri nastavovdni podpory z Evropskych
strukturdlnich a investicnich fond( Evropské unie na programové obdobi 2014 - 2020 je vsak treba

zajistit aktérim, a to zejm. obcim, pristup k financni podpore pri zavddéni ndstroju socidlniho bydlen.

Kroky:

1. Zakomponovani aktivit na podporu socidlniho bydleni do prislusnych operacnich programi
na obdobi let 2014 — 2020.

Gestor: MPSV, MMR

Termin: 1. pol. 2014

2. Nastaveni vyzev pro obce v Investicni priorité 2.1, 2.2 OPZ.
Gestor: MPSV, MMR
Termin: 2015

Plnéni opatieni:

MPSV v soucasné dobé pfipravuje znéni vyzvy €. 03_16_128 (Pilotni ovéieni koncepce MPSV v
oblasti socidlni prace a socidlniho bydleni na urovni obci). Vyzva ma byt vyhlasena 9. 9.2016 s
financni alokaci 225 mil. K¢ a ma byt zamérena na ovéreni modelu vykonu socialni prace a podporu
socialni prace na Urovni obci s rozsifenou plsobnosti a obci s povéfenym obecnim Gradem a déle na
ovéreni model( socialniho bydleni na Grovni obci v ndvaznosti na Koncepci socialniho bydleni CR
2015 - 2025.

K danému opatieni lze vyuZit projekty pfimého pridéleni MPSV pfipravované v ramci vyzvy C.
03_15 017 — Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD (napf. IP Socialni bydleni —
metodickd a informacni podpora v oblasti socidlnich agend, Systémova podpora socialni prace v

obcich, Vykon socialni prace, Strednédobé planovani socialnich sluzeb atd.).

Ve vyzvach pro Koordinovany pfistup k socidlné vyloucenym lokalitam (vyzva ¢.03_15_026 a 42) je
jednou z dilé¢ich aktivit propojovani podpory v oblasti bydleni, zaméstnani, socidlni prace
prostfednictvim socidlniho pracovnika, v€etné vzniku a rozvoje ndstrojl na podporu socialniho
zaClenovani v této oblasti. Obdobou je soutéini vyzva ¢.03_15 022 se stejnou aktivitou. MPSV
planuje ve své vyzvé ¢. 03_16_47 pro Komunitné vedeny mistni rozvoj podporovat aktivity
zaméfené na rozvoj socidlniho/dostupného/podporovaného/prostupného bydleni jako prevence
prostorového vylouceni vzniku socialné vyloucenych lokalit a bezdomovectvi. Vyzva byla vyhlasena
29. 4. 2016.

K plnéni opatfeni pfispél téz individudlni projekt ,Podpora socidlniho zaclefiovani na mistni
a regiondlni udrovni“, jehoZ vystupem je také metodicky dokument s ndzvem Metodika vytvareni
strategie socialniho zaclefiovani na mistni Urovni. Tato metodika poskytuje obcim navod, jak

postupovat pfi vytvareni strategii socidlnich zaclefiovani na mistni Urovni, jaké aktéry prizvat a zapojit
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do jejich tvorby a jaka témata by mél vysledny dokument obsahovat. Vénuje se také popisu prikladi

dobrych praxi v ramci Ceské republiky.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribézné plnéno.

5.1.2p Metodicka podpora obcim pfi fesSeni nepftiznivé socialni situace osob spojené s bydlenim.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MLP, UV

Termin: v navaznosti na zpracovani Koncepce socidlniho bydleni (lll. Q 2014)

Plnéni opatieni:

Soucasti navrhi opatreni ,Koncepce socialniho bydleni“ (MPSV) je vytvoreni metodika pro obce,
ORP a kraje, a to konkrétné Cil lll. - ,,Na zdkladé definice socidlniho bydleni bude vytvorena metodika
spoluprdce ORP a dalsich subjektii na lokdlni trovni zamérend na provdzani jednotlivych ndstroji
bytové a socidlini politiky za tucelem trvalého feseni situace cilové skupiny.” Metodika bude vytvorena
v ramci projektu Socialni bydleni — metodicka a informacni podpora v oblasti socidlnich agend, ktery
bude MPSV realizovat od 2016.

Jednou z kli¢ovych aktivit projektu je provazani socidlni prace s dalSimi ndstroji socidlni a bytové
politiky. Tato klicova aktivita si dava za cil vytvorit metodiku pro spolupraci organi vefejné spravy
pfi realizaci socialniho bydleni a metodiku provazani socialniho bydleni s dalSimi nastroji socialni
politiky tak, aby byla zjiSténa maximalné efektivni pomoc cilové skupiné socidlniho bydleni. Kromé
samotnych metodik budou organizovany i workshopy pro neziskové a cirkevni organizace, pracujici s
jednotlivymi podskupinami cilové skupiny socidlniho bydleni o vyuZiti novych moznosti podpory
klientd na zakladé implementace systému socialniho bydleni. V kazdém kraji bude organizovan jeden
workshop. Dale bude navrZena aplikace novych moZnosti v oblasti prevence ztraty bydleni, udrzeni
bydleni a zajisténi daného stupné bydleni pro opravnéné cilové skupiny socialniho bydleni.

Socialni prace v plisobnosti vefejné spravy je ukotvena zejména v § 92 pism. a), b) a d) a § 93 zakona
¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Specialni ¢innosti socialni prace
zaméFené na reseni situaci hmotné nouze obce a UP CR zajistuji rovné? podle § 63 a 64 zakona &.
111/2006 Sbh. o pomoci v hmotné nouzi, v platném znéni. Cinnosti socidlni prace spocivaji v jejich
zaméreni na feSeni nepfiznivé socidlni situace a v socidlnim zaclenovani osob, stejné tak v
koordinaci poskytovani socidlnich sluzeb v mistnich podminkach véetné poskytnuti nezbytné
pomoci. Tyto ¢innosti svym charakterem odpovidaji zacileni predevsim na osoby rlznym zplsobem
znevyhodnéné a smérfuji jednak k prevenci, ale také ke stabilizaci a zprostfedkovani vhodnych a
individualizovanych forem pomoci. MPSV v ramci své plsobnosti fidi a kontroluje vykon statni
spravy v oblasti socialnich sluzeb véetné ¢innosti socialni prace. MPSV realizuje kontroly a zajistuje
metodickou podporu vykonu statni spravy, napf. formou pravidelnych setkani s metodiky socidlni

prace krajskych uradd. V roce 2015 probéhlo 5 setkani.
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VUPSV realizuje projekt TD020141 , Metodika prevence ztrdty bydleni“ (s finanéni podporou TA CR
v ramci programu Omega), jehoZ vysledkem je certifikovana metodika, kterd byla MPSV predana
v pribéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména
na obcich s rozsitenou plsobnosti, v€etné aktivniho vyhledavani osob ohrozenych ztratou bydleni.

Vice viz plnéni opatfeni 5.1.2c.

Jesté pred schvalenim Koncepce socidlniho bydleni ptipravil odbor pro socidlni zaclefiovani
(Agentura) Uradu vlady metodiku ,Prostupné bydleni“ a soubor ptikladd dobrych praxi stejného

jména. Materialy jsou k dispozici na webu www.socialni-zaclenovani.cz. Jsou také distribuovany

partnertim v lokalitach (samospravy, nestatni neziskové organizace).

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

3 Oblast sociadlnich sluzeb

Vicestupriovy model socidlniho zaclefiovani bezdomovch je v CR zaloien predeviim na aplikaci
zakona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni souvisejicich predpisli. Koncepce si proto za cil
v oblasti socidlnich sluzeb wvytycila, Ze socidlni sluzby budou lépe reagovat na potieby lidi
bez domova a osob ohroZenych ztratou bydleni v nepfiznivych socidlnich situacich spojenych
s bydlenim. Zasadni pro prevenci a feSeni bezdomovectvi je véasné a cilené plsobeni socialni prace
a funkéni a kvalitni systém socidlnich sluzeb. Dosavadni typologie cilovych skupin v ramci vyse

uvedeného zdkona také nereflektovala Sirokou problematiku bezdomovectvi.

Opatfeni:

5.2.2b Prizpusobeni stavajicich kapacit socialnich sluzeb pro krizové ubytovani celych rodin podle

identifikovanych mistnich potreb.
Gestor: MPSV ve spolupraci se SMO CR, obcemi, svazky obci, kraji, poskytovateli socidlnich sluzeb.
Termin: Pribézné.

Kroky: Reseni bude navdzano na tvorbu navrh zmén v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
provadécich vyhlasek a doporucenych postupl. Vznik metodiky bude vazan na vécné freseni

socialniho bydleni.

Plnéni opatieni:
V roce 2015 probihaly prace na pripravé navrhu novely zakona o socidlnich sluzbach. V ramci tohoto
navrhu se vyrazné méni i nastaveni nékolika druht socialnich sluZzeb zaméfenych na rodinu, déti a

mladeZ. Nové je navrhovan jeden druh sluzby, tzv. sluzba pro rodinu, ktera v sobé bude zahrnovat

22




nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, domy na pul
cesty, manZelské a rodinné poradenstvi, nékteré sluzby poskytované v soucasné dobé na zdkladé
povéreni k vykonu socidlné pravni ochrany déti a azylové domy pro rodiny s détmi. Klasické azylové
domy budou naopak (zpravidla) uréeny pro osoby od 26 let. Nové navrzeny druh sluzby pomuze
potfeby rodin fesit komplexné.

Zaroven se v roce 2015 pfipravoval navrh zakona o socialnim bydleni, jehoZ soucasti je i ndvrh na
upravu zakona o socialnich sluzbach. Navrhuje se Gprava sluzby azylovy diim tak, aby doslo k jejimu
zapojeni do systému socialniho bydleni. Pokud v ndvrhu novely zakona o socidlnich sluzbach dojde k
vyClenéni azylovych domU pro rodiny do nové sluzby pro rodinu, bude se Uprava tykat i této sluzby
pro rodinu v pobytové formé urcéené pro rodiny s détmi. Popis této Upravy je obdobny jako u

azylovych dom{, ktery je obsaZzen v bodu 5.2.2.c.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Opatfeni je prubéiné plnéno. Po pfijeti novely zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb. a
zakona o socidlnim bydleni bude nutné zabezpecit budovani kapacit sluzeb pro rodiny podle

mistnich potieb.

5.2.2c Podpora opatieni vedoucich ke snizovani prahu sluzeb socialni prevence (zejm. zmirinovani
vstupnich podminek pro uzivatele).

Gestor: MPSV.

Termin: 2015.

Kroky: Reseni bude navdzdno na tvorbu ndvrhii zmén v zdkoné & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,

provddécich vyhldsek a doporucenych postupd.

Plnéni opatieni:

V réamci pfipravovaného navrhu zdkona o socialnim bydleni je fe$ena i uprava zakona €. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Navrhuje se Gprava sluzby azylovy dam tak,
aby doslo k jejimu zapojeni do systému socidlniho bydleni. Socialni sluzba azylovy diim bude pfijimat
osoby, které ziskaji narok na podporu v systému socidlniho bydleni dle tezi a odlivodnéni navrhu
zakona o socialnim bydleni. Tito lidé obdrii od Ufadu prace Rozhodnuti o vzniku naroku na podporu a
ze strany poskytovatele socidlni sluzby s nimi bude uzaviena smlouva, obdobné jak je tomu u
béZnych uzivatelQ sluzby. Cilem ndvrhu je zajisténi nizkoprahovosti uvedené socialni sluzby pro
osoby, které v soucasné dobé ne vidy spliuji podminky pro pfijeti (napf. jsou bez prijmu apod).
Vétsina soucasnych klientl této sluzby bude mit po nabyti Gcinnosti zakona o socidlnim bydleni
rovnéz narok na ziskani socialniho bytu. Navrh byl vytvorfen v roce 2015, v roce 2016 pak bude

prochazet legislativnim procesem.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
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Opatieni je plnéno castecné. PInéni opatieni bylo opoZdéno, nicméné Ukol je postupné plnén.
Vzhledem k predpokladané ucinnosti novely zdkona se navrhuje posun terminu plnéni opatfeni na
31.12.2017.

5.2.2d Doporuceni k vytvareni bezprahovych kapacit pro zimni ubytovani bezdomovct, které
nebudou mit podobu provizorii, ale budou vice vyuzZivat stavajici jednoducha ubytovaci zatizeni
(i soukroma), ktera nejsou v zimni sezéné pFilis vyuzita, a to s podporou pro zajisténi terénnich
sluzeb pro bezdomovce v téchto zafizenich ze strany poskytovatelli socidlnich sluzeb a mistni

samospravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s obcemi, kraji, soukromymi ubytovateli a poskytovateli socidlnich
sluzeb.

Termin: Prabézné.

Kroky: Reseni bude navdzdno na tvorbu ndvrhi zmén v zdkoné & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,
provddécich vyhldsek a doporucenych postupi. Vznik metodiky bude vdzdn na vécné reseni socidlniho
bydleni.

Plnéni opatieni:

V roce 2015 byla zahajena realizace vyzkumného projektu "Vyuziti kapacit pobytovych zafizeni
socialnich sluZeb z hlediska feSeni potfeb jejich uzivateld", ktera je zamérena na ziskani analytickych
poznatkll o struktufe uZivatell socidlnich sluzeb vcetné feSeni jejich potfeb v ramci kapacit
pobytovych zafizeni sluzeb socidlni prevence i sluzeb socidlni péce. Projekt je finacovan
Technologickou agenturou Ceské republiky (dale jen , TACR“). Vystupy projektu budou k dispozici v
r. 2016. Ziskané poznatky budou podkladem pro metodické i koncepéni zmény pro posileni
dostupnosti socidlnich sluzeb nékterym cilovym skupinam vcetné bezdomovci a pro optimalni

nastaveni sité socidlnich sluzeb.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribéiné plnéno. Meziresortni pracovni skupina oceni informace o pfipravovanych

metodickych a koncepénich zménach.

5.2.2e Podporovat vzajemnou provazanost socialnich sluzeb a interdisciplinarni presah zejména v
oblasti zdravi.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ.

Termin: 2015.

Kroky: Reseni bude navdzdno na tvorbu ndvrhi zmén v zékoné & 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch,

provddécich vyhlasek a doporucenych postupd.
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Lep$i navaznost socialnich sluzeb je jednim zcili navrhu novely zdkona €. 108/2006 Sh., o
socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd. Navrh novely byl tvofen v pribéhu roku 2015 a
obsahuje mimo jiné zménu druhli nékterych socialnich sluzeb tak, aby Iépe odpovidaly potfebam
klientd a sniZily administrativni zatéZ poskytovatelli (spojeni nékterych sluieb bude pro
poskytovatele znamenat pouze jednu registraci). V novele je také kladen vétsi dlraz na praci
s klientovou nepfiznivou socidlni situaci a jejim feSenim. Vroce 2016 bude navrh prochazet
legislativnim procesem, kdy bude specifikovdano jeho findlni znéni. Vsoucasné dobé jsou
konzultovany mozZné varianty navrhu znéni zménového zdkona. Zastupci MZ se ucastni vySe

uvedenych jednani.

Dne 23. 6. 2015 se konalo v BeneSové spoletné jednani ministrd MPSV a MZ, spolecné
se zastupci zdravotnich pojistoven, krajti, socialni partneri a poskytovatelti socialnich sluzeb a byly
odsouhlaseny t¥i navrhy feseni:

A. kratkodobé — zvyseni Uhrady zdravotni péce v socialnich sluzbach pro rok 2016;
B. stfednédobé — reseni pro rok 2017, tzv. prechodné obdobi nez bude pfijat zménovy zakon;

C. dlouhodobé — priprava navrhu zménového zakona a vytvoreni nové socidlné-zdravotni
sluzby, pomoci které bude hrazena zdravotni péce v socialnich zatizenich pomoci Uhrady
za oSetrovaci den (lZko den) a socialni péce pomoci prispévku na péci.

Od té doby pravidelné jedna meziresortni pracovni skupina k feSeni problematiky zdravotné
socialniho pomezi, ve které jsou zastoupeni také zastupci MZ a Vieobecné zdravotni pojistovny.
Nové by ptizvan zastupce Svazu zdravotnich pojistoven.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno castecné. PInéni opatfeni bylo opoZdéno, nicméné Ukol je postupné plnén.
Vzhledem k predpokladané ucinnosti novely zakona se navrhuje posun terminu plnéni opatfeni na
31.12. 2017.
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4 Oblast pristupu ke zdravotni péci

Koncepce zdravotni péce o lidi bez domova se na zdkladé usneseni vlady ze dne 28. srpna 2013
¢. 666 stala soudasti ,Koncepce prevence a fe$eni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice
do roku 2020“. Vychazi z dlouhodobého prizkumu a zkusenosti v této oblasti. Jeji hlavni myslenkou
je dostupnost zakladni péce lidem bez domova. Vymezuje tfi slozky péce: terénni, ambulantni

a respitni péci.

Problematika zdravi osob bez domova je Uzce spjata se socidlnimi problémy. Dobra spoluprace
terénniho pracovnika, socidlniho pracovnika a zdravotnika je predpokladem tGspéchu. Ze zkusenosti
zterénu vyplyva, Ze nizkoprahové ubytovani pro nemocné osoby bez domova vede nejen

ke zlepseni zdravotniho stavu, ale také poskytuje prostor pro efektivni feseni socialnich problémd.

Opatfeni:

5.3.2a Hledat varianty v zapojeni zdravotnich pojistoven, kraja a obci pfi mapovani zdravotniho

stavu bezdomovcu.

Gestor: MPSV + spoluprace Mz, zdravotni pojistovny, kraje a obce
Termin: pribézné (2014 — 2020)

Popis opatieni: Dostupné poznatky o zdravotnim stavu lidi bez domova existuji v sou¢asné dobé
predevsim u poskytovatell specializovanych socialnich sluzeb. Cilem opatfeni je nastavit systém,
jehoz aplikaci bude mozno zjistovat a vyhodnocovat zdravotni stav lidi bez domova k dalSimu
praktickému vyuziti. Je nutno, aby se do tvorby tohoto systému zapojili vSichni relevantni aktéri

(vedle poskytovatell socidlnich sluZzeb zejména zdravotni pojistovny, kraje a obce).

Kroky:

1. Analyza soucasnych legislativnich a financnich nastrojd pro realizaci opatfeni a navrh postupu.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zari 2015

2. Otevieni diskuse mezi MPSV, MZ, zastupci poskytovatelll socidlnich a zdravotnich sluzeb
(pro bezdomovce) a akademickou oblasti, nalezeni konsensu realizace, vytvoreni planu, rozhodnuti
o zpUsobu financovani.

Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015

2. Diskuse se zdravotnimi pojistovnami a jejich seznameni s planem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcu s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015
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3. Sezndmeni kraji a obci srozsifenou pUsobnosti s pldnem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcu s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015

4. Vyhodnoceni a formulace doporuceni pro pfipadné systémové zmény.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: ¢erven 2016

PInéni opatieni:

Ministerstvo zdravotnictvi (dale jen ,MZ“) oslovilo zastupce zdravotnich pojistoven se Zadosti
o spolupraci ve véci pristupu k feseni problematiky bezdomovectvi a obdrzelo vstficnou reakci
ve smyslu ochoty jednat na toto téma a hledat fesSeni. Zdravotni pojistovny jsou zfizené zdkonem,
kterym je vymezena jejich plsobnost a mozZnost vyuZiti pfidélenych zdrojl ze systému verejného
zdravotniho pojisténi. MZ dale pokraduje v jednanich nejen se zdravotnimi pojistovnami, ale také
gestorem a dalSimi spolupracujicimi subjekty tak, aby byl naplnén termin daného opatfeni (viz
plnéni opatfeni 5.2.2e). V roce 2015 vypracovalo MZ v rdmci Zdravi 2020 — Narodni strategie ochrany
a podpory zdravi a prevence nemoci akéni plan Zvyseni kvality, dostupnosti a efektivity nasledné,
dlouhodobé a domaci péce a zaroven probihala intenzivni jednani s MPSV ohledné tématu
zdravotné socidlniho pomezi. Vystupy obou aktivit nastavi rdmec, ve kterém by mély byt zietelné
dané moiZnosti zapojeni jak zdravotnich pojistoven, tak kraji a obci mimo jiné pravé do
problematiky mapovani zdravotniho stavu bezdomovch. V pribéhu roku 2016 bude mit MZ
k dispozici prvni vystupy uvedeného akcéniho planu — jednd se o sbér dat v oblasti nasledné,
dlouhodobé a domaci péce.

Zaméreni opatieni je v souladu se Specifickym cilem 2.2.2 OPZ (opatfeni ke sniZeni nerovnosti ve
zdravi, zlepSeni zdravotniho stavu obyvatel a jejich Zivotniho stylu s primarnim zaméfenim na osoby
nejvice ohrozené socialnim vylou¢enim, nerovnostmi ve zdravi a omezenym pristupem ke zdravotnim
sluzbam), ktery mj. uvadi, Ze ,,u osob, které se aktivné nelcastni nebo nemaji pfistup k programim
podpory zdravi a nevyuZivaji zdravotni péci, dojde ke zvySeni povédomi o zdravotnich rizicich a

odpovédnosti za zdravi".

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno dle harmonogramu. Pro Uspésnost navrhovanych feSeni je nutné zajistit

konsensus mezi jednotlivymi aktéry a jejich aktivni zapojeni.

5.3.2b Hledat moZnosti zabezpeceni zdravotni péce vterénu véetné zapojeni kraji a obci

a moznosti zapojeni ze strany zdravotnich pojistoven; zména systému vykazovani a administrace
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(péée vterénu pojistovham Setféi velké mnoistvi finanénich prostfedki), zjisténi moZnosti
legislativnich aprav.

Gestor: MZ ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: PribéZné. Zah3jit jednani s pojistovnami do konce roku 2013.

Kroky:

1. MZ vyzve VZP CR a SZP CR, aby jmenovaly své zdstupce do Meziresortni pracovni skupiny.

2. MPSV, MZ ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou nasledné projednaji se zastupci
pojistoven moznosti zabezpeceni zdravotni péce v terénu.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV

Termin: 2014

Plnéni opatieni:

V roce 2015 se uskuteénilo jednani MPSV a MZ se zastupci zdravotnich pojistoven, krajt, socialni
partnerti a poskytovatelli socialnich sluzeb (viz bod 5.2.2e a 5.3.2a). MZ podpofilo v roce 2015
vramci dotacniho fizeni Programu grantové podpory projekt organizace Nadéje pod nazvem
,Zdravotni péce o bezdomovce” ve vysi 700 000 K¢. Jednad se o tradicni projekt s dlouholetou
podporou. Cilem projektu je zajistit dostupnost primarni péce bezdomovcim prostiednictvim

ordinace praktického lékaFe na Hlavnim nadraZi Praha, kde se soustfeduji bezdomoveci z celé CR.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribézné plnéno.

5.3.2c Iniciovat jedndni a hledat cestu k zapojeni Ministerstva zdravotnictvi, zdravotnich
pojistoven, kraji a obci 0 moZnosti o fungovani a spolufinancovani ordinaci pro lidi bez domova
obsahujici jejich specifické vymezeni a alternativy v oblasti financovani. Na zakladé situace v
jednotlivych regionech a priizkumu stanovit potfebny pocet ordinaci na velikost regionu. (Ordinace
neznamen3, Ze zde bude slouZit kazdy den lékaF, mulzZe se zde stfidat prakticky IékaF s odbornym,
nékteré dny zde mize slouzit registrovana vseobecna sestra.)

Gestor: MZ ve spolupraci s obcemi a kraji a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2015.

Kroky:

1. MZ provede ve spolupraci s VZP CR, SZP CR a Meziresortni pracovni skupinou analyzu dostupnosti
zdravotnich sluzeb pro pojiSténce bez domova, a to s ohledem na ¢asovou a mistni dostupnost
zdravotnich sluzeb.

Gestor: Mz, VZP CR, SZP CR, Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. 2015

2. MZ bude v ramci svych dotacnich programl podporovat modelovou ordinaci pro osoby bez

domova v Praze.
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Gestor: MZ, MPSV, Meziresortni pracovni skupina
Termin: Od 2015

Plnéni opatieni:

Dle vyjadreni gestora v roce 2015 nebylo plnéno. MZ predklada timto Zadost o prodlouZeni terminu
do roku 2016.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni vroce 2015 nebylo plnéno. V souladu sZadosti gestora se navrhuje posun terminu
do 31. 12. 2016.

5.3.2e Zjistovani zakladnich socidlné-zdravotnich potfeb bezdomovcl, ktefi nejsou schopni
zaclenéni do obvyklého zplisobu Zivota mj. z dGvodu nediagnostikovanych dusevnich poruch. Toto
je podminka pro dlistojné zabezpeceni uvedenych potieb a pro prevenci Zivotnich situaci majicich
nepriznivy vliv na dusevni zdravi i socialni zaclenéni osoby v budoucnu.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich a
zdravotnich sluZeb, kraji a obcemi.

Termin: 2015.

Popis opatfeni: DileZitou podminkou Uspéchu socialniho zaélenéni lidi bez domova je uspokojiva
uroven jejich zdravotniho stavu. Zkusenosti poskytovatell socialnich sluzeb prokazuji vedle jinych
onemocnéni také vyznamny podil neidentifikovanych dusevnich poruch u cilové skupiny lidi bez
domova. Ty jsou €astou prekazkou jakéhokoliv dalSiho rozvoje osobnosti. Cilem tohoto opatieni
vytvofit podminky pro zajisténi péce o dusevni zdravi pro bezdomovce na tzemi celé CR.

Kroky:

1. Analyza situace, véetné legislativy, vyuziti dobrych zku$enosti z CR i zahraniéi.

Gestor: MPSV, MZ, SMO, Zdravotni pojistovny

Termin: zari 2015

2. MPSV ve spolupraci s MZ navrhne program psychiatrického screeningu populace lidi bez domova
zaméreny na nediagnostikované dusevni poruchy.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s MZ, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich a
zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2016

3. Formulace navrh( na rozsiteni zdravotni péce o lidi bez domova s dusevnimi poruchami.

Gestor: MPSV, MZ, ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: od r. 2016

4. Pilotni ovéreni poskytovani psychiatrické péce o lidi bez domova ve 3 — 4 krajskych méstech véetné

Prahy.
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Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich a
zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2017

5. Po vyhodnoceni pilotnich ovérovani stanovit pravidla a metodiku odbornych zdravotnich sluzeb
pro lidi bez domova.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou, poskytovateli socidlnich a
zdravotnich sluzeb, kraji a obcemi.

Termin: 2018

Plnéni opatieni:

K plnéni opatieni prispéla realizace individualniho projektu MPSV ,,Podpora socialniho zaclenovani na
mistni a regionalni drovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapocata v fijnu 2014 a
ktery byl ukoncen v prosinci 2015. Vramci projektu byl zpracovan Ndvrh na fesSeni vybranych
socialné-zdravotnich aspektli problematiky bezdomovectvi s vazbou na regionalni a mistni
specifika. Jadrem materidlu jsou navrhy nastrojti a postupti véetné uvedenych dlivodd, pro¢ budovat
zdravotné-socialni sluzby pro osoby bez domova, arizik plynoucich zjejich zanedbani. Text
predstavuje praktické rady anavody, jak sluzby organizovat véetné materialné-technického,
personalniho a finan¢niho zajisténi se souhrnem praktickych doporuceni. Navrh feseni vybranych
zdravotné-socialnich aspektl problematiky bezdomovectvi dopliuji inspirativni pfiklady dobré praxe
z Ceské republiky izjinych Elenskych stati Evropské unie. Text je uréen predeviim volenym
samospravnym organim meést a obci a socialnim, zdravotnim, bytovym a dalSim zainteresovanym
odbortim méstskych a obecnich uradi a Gfadli méstskych ¢asti a obvodu. Jeho cilem je poskytnout
metodickou podporu a inspiraci pro feSeni bezdomovectvi na mistni trovni.

Strategie reformy psychiatrické péce (dale ,strategie”) byla schvalena v fijnu 2013. Jejim zakladnim
poslanim je zvysit kvalitu Zivota dusevné nemocnych, a to zejména:

- systematickym ukotvenim komunitniho pilife péce, tzv. Center dusevniho zdravi (dale CDZ);
v letech 2016-2020 bude vytvofena paterni sit téchto komunitnich center, cilovy indikator je
do roku 2020 celkem 30 (byt je ve Strategii definovan cilovy a idedlni stav 1 CDZ na 100 000
obyvatel, tedy celkem 100 CDZ v CR), zbyld centra budou budovana s ohledem na regionalni
potiebnost;

- podporou rozvoje akutnich oddéleni psychiatrické péce ve vSseobecnych nemocnicich (nyni
jich existuje 29, cilovy stav je cca dvojnasobek, opét, s ohledem na regiondlni potfebnost);

- podporou vzdélavani personalu CDZ (psychiatrické sestry, terénni socidlni pracovnici, case
manager apod.);

- dlrazem na preventivni aktivity s cilem zajistit véasny zachyt psychiatrickych diagnoz;

- podporou destigmatizacnich programi (oboru psychiatrie a dusevné nemocnych).

Dalsi vyzvy: CDZ by v prvotni fazi méla poslouzit dusevné nemocnym s diagnostickym okruhem SMI
(F2-F5), nejsou vsak v tuto chvili feSeny adiktologické poruchy a degenerativni poruchy mozku, na coz
je potfeba se zamérit.

Je vytvofen standard CDZ, standard akutnich oddéleni a pfipravuji se metodiky na méreni kvality
Zivota, cost-efektivity péce, méreni efektivity destigmatizacnich program( atd., coZ se déje v souladu
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s tezemi predloZenymi ve strategii, kdy prvni 2 roky jsou uréené na "iniciaci a zajisténi podminek"
zavedeni prvku strategie.

Ustavuje se také platforma na vytvofeni samostatného zakona o dusevnim zdravi (Mental Health
Act), coZ je v ramci legislativy rovnéz vyznamny posun. Zvysenym dirazem na komunitni péci lze

7 Vesr

ocekavat také zvyseny zachyt osob s dusevnimi poruchami, které Ziji na ulici, tj. bezdomovcu.

v _wvs

Osoby bez pristiesi jsou jednou z podporovanych cilovych skupin v ramci vyzev v Investicni priorité
2.1 OPZ. V roce 2015 byly ukonéovany projekty z vyzvy €. 86, které podporovaly cilovou skupinu
osoby bez pfristfesi. Prikladem je projekt CZ.1.04/3.1.0286.00191, s nazvem ,,Pomoc osobam bez
pristiesi v pfistupu na trh prace”, jehoz realizatorem byla Astras, 0.p.s. V ramci projektu bylo ¢erpano
celkem 1.928.238,- KC.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno dle harmonogramu.

5.3.2f Osvéta a vzdélavani pracovnikdi ve zdravotnictvi (klicova témata jsou, eticky pohled na
bezdomovce, socialni aspekty zdravotnické prace, prava pacientd atd.). Podpora vyuky, ktera by
odborné pripravovala lékafe na setkani s bezdomovci a jejich zdravotnimi specifiky v ramci
pregradudlniho i postgradualniho vzdélavani, spoluprace s lékarskymi fakultami, s vysSSimi
odbornymi Skolami zdravotnickymi apod., zafazeni témat do ucebnich osnov, CeloZivotni
vzdélavani zdravotnickych pracovnikl prostiednictvim ,funkcnich nebo certifikovanych kurza“.

Gestor: MZ ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou.
Termin: 2015.
Kroky: Ministerstvo zdravotnictvi prostfednictvim Odboru oSetfovatelstvi a nelékarskych povolani

zadalo na zacddtku roku 2014 vypracovani vzdéldvaciho programu inovacniho kurzu ,Vzdélavani
pracovnikldl ve zdravotnictvi — priprava na setkdni s bezdomovci” a zajisténi nabidky tohoto
inovacniho kurzu pro zdravotnické pracovniky. Naplni programu bude informace o etickém pohledu
na bezdomovce, socidlnich aspektech zdravotnické prace, dédle prava pacientd, financni gramotnost,
atd.

PInéni opatieni:

MZ ma jiz v aktualnich vzdélavacich programech jednotlivych obord specializaéniho vzdélavani
Iékafli, zubnich lékafa a farmaceutli stanovenou povinnost absolvovat teoreticky kurz ,Zaklady
lékaFské etiky, komunikace, managementu a legislativy”. Cast tohoto teoretického kurzu je
vénovana pravé oblasti etického chovani a komunikace s pacientem.

Oblast vzdélavani nelékarskych pracovniki:

V ramci kvalifikacniho vzdélavani v oboru Vseobecna sestra je nedilnou soucasti studia:

e predmét Multikulturni oSetfovatelstvi. Pfedmét se zabyva kulturou minoritnich skupin.
ZdUrazniuje transkulturni pfistup sestry v oSetfovatelském procesu.
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o predmét Komunitni péce, ktery je koncipovan jako teoreticko- prakticky. Zaméruje se
na zdravi lidi vkomunité. Naudi se oSetfovani pacientd/klientd ve vlastnich socidlnich
podminkach.

e predmét Komunikace, tento predmét je koncipovan jako teoreticko- prakticky. Naudi
zasaddm a dovednostem adekvatni komunikace nejen s pacienty, ale i se spolupracovniky,
s rodinnymi pfislusniky a dalSimi osobami.

V rdmci postgradualniho vzdélavani jsou nelékarsti zdravotnicti pracovnici vzdélavani ve vzdélavacich
programech specializa¢niho vzdélavani, které jsou tvoreny zakladnim a odbornym modulem. Zakladni
modul obsahuje témata z oblasti pedagogiky a andragogiky, filozofie a etiky, fizeni oSetfovatelské
péce apod. Obsahuje nasledujici konkrétni predméty:

e Interpersonalni dovednosti specialisty” — naplni jsou interpersonalni dovednosti s ohledem
na pacienta a socialni prostredi, podpurné techniky ke zvladani pracovni zatéze a komunikace
s agresivnim pacientem, komunikaci se zvlastnimi skupinami pacientl, etickému pfistupu
k pacientim a jejich blizkym sohledem na vék a charakter onemocnéni, techniky
k identifikaci faktora ovliviiujicich kvalitu Zivota pacientd.

e ,Edukace” — naplIni je mimo jiné vztah mezi zdravotnickymi pracovniky a pacienty ze socialné
vylouceného prostredi, specifiky edukace déti, seniorl, cizinc a zvldstnich skupin
nemocnych

Pro ziskani zvlastni odborné zpUsobilosti pro Uzce vymezené Cinnosti, které prohlubuji ziskanou
odbornou, nebo specializovanou zpUsobilost je mozné absolvovat certifikovany kurz. Napfiklad
certifikovany kurz: Edukacni ¢innost sestry v podpore zdravi. Kurz je koncipovan jako teoreticko-
prakticky. Student ziska znalosti z oblasti pedagogiky a didaktiky, tak aby je mohl efektivné vyuzivat
v edukaci klientll v podpore zdravi a prevenci nemoci u komunity ¢i jednotlivce napfi¢ majoritni i
minoritni komunitou.

Dale je mozné v ramci celoZivotniho vzdélavani se zucastnit celé rfady vzdélavacich akci, které jsou
uréeny pro vSechna nelékarska povolani. Napriklad vzdélavaci akce: Péce o bezdomovce. Naplni
vzdélavaci akce je predstavit fenomén bezdomovectvi, vysvétleni zdravotnich a socidlnich aspektd
péce o bezdomovce, dale je kladen diiraz na oblast pravni problematiky a bezdomovci. MZ informuje
na svych webovych strankach v rdmci napliné vyse uvedenych kurzi o moznosti vyuzit pfi pfednasce
klicové dokumenty a podklady. V soucasné dobé nejsou planovany zmény ve vzdélavani nelékarskych
povolani, jsou zde ale moZnosti nabidky novych kurzl a vzdélavani v oblasti osvéty zdravotnickych
pracovnik v Sirokém spektru témat.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

svo

5.3.2g Realizace vzdélavacich seminafli se zdravotnickou tématikou pro socidlni pracovniky
(pracovnici nizkoprahovych sluzeb pro osoby bez domova, terénni pracovnici apod.). Podpora

a rozvoj spoluprace s organizacemi, které pracuji stouto skupinou (vyména dobré praxe
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a zkusenosti v oblasti poskytovani zdravotni péce). Zvazieni moznosti financovani vybranych
opatreni z fondi EU.
Gestor: MPSV ve spolupraci s Mz, s kraji, AKCR.

Termin: Prabézné.

Kroky: Re$eno v ndvaznosti na opatieni 5.3.2h.

Plnéni opatieni:

Pro plnéni opatfeni slouzZi systémové projekty vyzvy €.03_15_039. Obsahové je v souladu se SC 2.2.2
OPZ, ktera zahrnuje opatfeni ke snizeni nerovnosti ve zdravi, zlepSeni zdravotniho stavu obyvatel a
jejich Zivotniho stylu s primarnim zamérenim na osoby nejvice ohroZené socialnim vyloucenim,
nerovnostmi ve zdravi a omezenym pristupem ke zdravotnim sluzbam a projekty do ni zarazené
maji plsobit na osoby, které se aktivné netcastni nebo nemaji pristup k programim podpory zdravi
a nevyuzivaji zdravotni péci tak, aby doslo ke zvySeni povédomi o zdravotnich rizicich a
odpovédnosti za zdravi. Jednim z téchto projektl je napf. systémovy projekt MZ regionalnich center

zdravi.

MZ v soucasné dobé dopracovalo navrh feseni nasledné a dlouhodobé péce v oblasti poskytovani
zdravotni péce. Vyreseni kompetenci MPSV a MZ v této oblasti je nutnym predpokladem pro plnéni
tohoto opatfeni. Tato problematika je feSena vramci Meziresortni pracovni skupiny k feSeni

problematiky socialné zdravotniho pomezi.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je ¢astecné plnéno.

5.3.2h Realizace spolecnych odbornych a vzdélavacich setkani pracovnik(i socialnich sluzeb
a zdravotnickych zafizeni. Podpora a spoluprace partnerstvi raznych subjektli v oblasti Feseni
problematiky bezdomovectvi. ZvaZieni moznosti financovani vybranych opatfeni zfondi EU
a pfipadné vytvoreni mechanismt pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ.

Termin: Prabézné.

Kroky: Odborna setkavani pracovnikt socialnich sluzeb a zdravotnickych zafizeni jsou realizovana
zejména v pracovnich skupinach, které sestavuje MPSV k riznym tématim vztahujicim
se ke zdravotné socialnimu pomezi (napfiklad koordinace rehabilitace, dlouhodoba péce).

V oblasti vzdélavani je ¢inny Fond dalSiho vzdélavani (statni prispévkova organizace MPSV), ktery
za timto Ucelem realizuje rGzné projekty.

Ptipadnou podporu opatfeni je mozné taktéz zahrnout do vyzev v ramci investi¢ni priority 2.1 a 2.2
OPZ (vyhlaseni vyzev - do 1. pol. 2015).

PInéni opatieni:
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Za Ucelem podpory spoluprace a partnerstvi rlznych subjektl v oblasti feSeni problematiky
bezdomovectvi, potazmo socidlniho zaclefiovani, plsobi pfi MPSV nékolik odbornych skupin. Jedna
z nich je zaméfena na pfipravu navrhu pravni Upravy koordinace rehabilitace, ktera systémové
upravi kromé lécebné i socialni a pracovni rehabilitaci a také prostupny systém socialni a pracovni

rehabilitace osob se zdravotnim postizenim.

Zasadni je ¢innost Komise pro socialni zaclefiovani, kterd vznikla na zakladé Usneseni vlady CR ze dne
19. kvétna 2003 ¢. 476, ke zfizeni meziresortni Komise pro pfipravu Spole¢ného memoranda
o socialnim zaclenovani a Narodniho akéniho planu socidlniho zacleriovani“, a jejich expertnich
skupin. Expertni skupinou vySe uvedené Komise je t. ¢. mj. Meziresortni pracovni skupina k
monitorovani plnéni opatieni Koncepce bezdomovectvi, ktera je na zakladé bodu 1.2 usneseni vlady
ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666 monitorovacim organem , Koncepce prevence a feSeni problematiky

bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020“.

Uvedend Komise je dle svého statutu (Pfiloha 1 pfikazu ministra ¢. 9/2008, dostupny
na http://www.mpsv.cz/cs/9120) stalym poradnim, iniciativnim a koordinaénim orgdnem ministra
prace a socialnich véci v oblasti socidlni politiky se zamérfenim na boj proti chudobé a socidlnimu
vylouceni. Komise zejm. fidi a koordinuje pFipravu a zpracovani koncepci, strategii a plant v oblasti
socidlniho zaélefiovani a vyhodnocuje jejich naplfiovani. Komise zajistuje prevzeti
spoluzodpovédnosti viech zastoupenych organd vefejné spravy, nestatnich instituci, akademické
sféry, zaméstnavatelskych organizaci apod. za zformulovani a nasledné provadéni komplexni
politiky boje proti chudobé a socidlnimu vylouéeni v €R. Clenové Komise i vyse uvedené Expertni
skupiny se aktivné podileji na tvorbé a pfipominkovani zprav o plnéni ,Strategie socidlniho
zaClenovani 2014 — 2020“ (zpravu za rok 2014 projednala vlada dne 24. 6. 2015), resp. ,Koncepce
prevence a re$eni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020“, OPZ a dalsich

zasadnich dokumentt z oblasti socidlniho zacéleriovani.

Na realizaci opatfeni je mozné vyuzit systémové projekty MPSV predkladané ve vyzvé ¢. 03_15 017 -
Systémové projekty realizované MPSV a UMPOD, a to pouze pro cilovou skupinu vymezenou vyzvou
(pracovnici v socialnich sluzbach, socialni pracovnici, pracovnici obci a kraji vénujici se socialni nebo

zdravotni problematice).

MZ administruje Svycarsky program finanéni pomoci ke zmirnéni hospodaiskych a socidlnich
rozdili v rozsifené Evropské unii a to na zakladé bilateralnich ramcovych dohod podepsanych 20.
prosince 2007. Cilem programu je pfispét ke snizeni rozdilli v ekonomickém a socidlnim rozvoji
v ramci rozsifené EU a zaroven prispét ke snizeni hospodarskych a socidlnich rozdild mezi mésty a
slabsimi regiony.

Globalnim cilem programu je posilit primarni a sekundarni zdravotni péci na regionalni a narodni
urovni se zvlastnim ddrazem na seniory, znevyhodnéné obcany a umirajici - jednd se o zlepseni
kvality a dostupnosti téchto segmentl zdravotni péce. Konkrétné jde o podporu specificky
znevyhodnénych a dlouhodobé nemocnych ob¢and, véetné dlouhodobé systematické geriatrické
péce v geografickém zaméreni, podporu kvality péce o osoby s navazujicim zdravotnim
handicapem a podporu péce poskytované NNO. Jedna se o péci, ktera je v oblasti zdravotnictvi
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poskytovana zdravotnickymi zafizenimi typu lééebna dlouhodobé nemocnych (LDN), hospic,
odborny lécebny ustav.

Specifické cile:

1. Modernizace a obnova infrastruktury potrebné k zajisténi dostupnosti a kvality péce v rdmci
zdravotnickych zafizeni a zajisténi zdravotni péce pro osoby dlouhodobé nemocné, v oblasti
paliativni a geriatrické péce v daném geografickém zaméreni (Moravskoslezsky a Olomoucky
kraj)

2. Modernizace a obnova terapeutickych zdravotnickych prostfedkdi viéetné vybudovani
technického zazemi pro jejich instalaci a pouZivani za ucelem podpory rozvoje domadci
oSetrfovatelské péce se zvlastnim dlirazem na oblast geriatrické a paliativni péce v daném
geografickém zaméreni (Moravskoslezsky a Olomoucky kraj)

3. Podpora institucionalniho zajisténi nestatniho neziskového sektoru v CR v oblasti zdravotni
péce o dlouhodobé nemocné a umirajici, véetné geriatrické péce.

V rdmci programu jsou podporovany jak poskytovatelé zdravotnich, tak socidlnich sluzeb. Na konci
programového obdobi probéhlo jednodenni setkani v Ostravé, na kterém si Ucastnici vyménovali

zkusenosti s realizaci projekt(.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno.

5.3.2ch Vyhodnoceni vyuziti Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam

pro poskytovani potravinové pomoci jako prevence podvyZivy a zhorSeného zdravotniho stavu.

Gestor: MPSV.

Termin: Prabézné.

Kroky:

V zajmu vysSsi kvality a lepSiho vypracovdni kazdého operacniho programu a posouzeni ucinnosti
a efektivity Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam (dale jen ,,FEAD*) pro poskytovani
potravinové a zakladni materidlni pomoci budou vypracovdna predbézna a naslednd vyhodnoceni
(prlibézné a zavérecné). Tato vyhodnoceni budou zaloZena na relevantnich Udajich a ve vhodnych
pfipadech doplnéna prizkumy provadénymi u nejchudsich osob, jez Cerpaji pomoc z operacniho
programu. Pro Ucely prabézného a zavérecného vyhodnoceni vypracuje Evropska komise metodiku.
Pti vyhodnoceni FEAD a vypracovavani metodiky vyhodnoceni bude zohlednéna skute¢nost, Ze pojem
deprivace je znacné sloZity avicerozmérny. Vyhodnoceni budou rovnéZ respektovat soukromi
konecnych pfijemcli abudou provadéna takovym zplsobem, aby nejchudsi osoby nebyly
stigmatizovany.

Vyhodnoceni vyuZiti finanénich prostfedkd z FEAD bude v ramci implementace provedeno pred
schvdlenim operaéniho programu ze strany Evropské komise (ex-ante evaluace),

a to jiz vroce 2014. Zpodnétu Evropské komise bude provedeno vyhodnoceni v pribéhu
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implementace FEAD (do 31. 12. 2018) a po ukonceni operacniho programu (do 31.12. 2024).
Pro vypracovani vyhodnoceni ze strany Komise provede c¢lensky stat vyhodnoceni mezi prijemci

pomoci, a to dle metodiky schvalené Komisi (v roce 2017 a 2022).

Plnéni opatieni:

Operacni program Potravinova a materidlni pomoc, zfizeny v ramci Fondu evropské pomoci
nejchudsim osobam, poskytuje pomoc osobdm z cilovych skupin osoby bez domova a osoby
ohroZené ztratou bydleni v ramci specifického cile 2 "Potravinova deprivace osob a domacnosti ve
vazné socidlni nouzi" a specifického cile 3 "Materialni deprivace osob a domacnosti ve vazné socialni
nouzi". V listopadu 2015 byla vyhlasena vyzva k predkladani projektd, v némz jako opravnény
prijemce figuroval odbor fizeni projektd MPSV. Tem pfripravil a do vyzvy predloZil projekt s alokaci
témér 70 miliond korun, v ramci néjz prostrednictvim partnerd projektu probiha zejména distribuce
vybrané materialni a potravinové pomoci. Pomoc je distribuovana zejména formou sad komodit
vhodnych pro dané typy cilovych skupin, tzv. "balick(". Podstatnou ¢ast konecnych pfijemct pomoci
tvofi pravé osoby bez domova (vedle domacnosti a rodin s détmi), coz je dano i typem partnerskych
organizaci, jimiz jsou Nadéje, Charita CR, Slezska diakonie a Diakonie CCE Stiedisko kiestanské
pomoci Praha. Osoby bez domova dostanou potravinové balicky a balicky s drogistickym zboZzim a
hygienickymi potfebami. V pfipadé kompletli zboZi vytvorenych pro osoby bez domova se jedna o
hygienické potfeby a drogistické zboZi jednorazové spotieby a o potraviny trvanlivé, u nichZ zaroven
neni nutnost je dale zpracovavat kuchyrniskou Upravou. Ve vsech pfipadech je dbano na dodrZeni
kvalitativnich standard( (takZe napfiklad konzervy musi obsahovat vysoky podil masa atd.). Spolecné
s potravinami a materialnimi potfebami jsou pfislusniklim cilovych skupin poskytovana i doprovodna
opatteni, kterd maji formu poradenstvi, v nékterych pfipadech socidlni sluzby a dalSich forem
"nemateriadlni" podpory, kterd by méla vést ke zlepseni situace pfislusnikd cilovych skupin. Vétsina
aktivit projektu se tyka aZ roku 2016, nicméné v prosinci roku 2015 byla spusténa pilotni faze, pfi niz
bylo partnerskym organizacim zajisténo zboZi k distribuci za 2 000 000 K¢ s predpokladanym vyuZitim
pro cca 4 000 konecénych pfijemcl (v roce 2016 to bude v ramci téhoZ projektu jiz 68 miliond K¢ a
pomoc pro cca 50 000 konecnych prijemct v oblasti potravinové pomoci a 40 000 v oblasti

materialni, na podzim 2016 se prida i distribuce z dalsiho, tematicky podobného projektu).

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno. Oproti oéekavani byl OP spustén pozdéji.
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5 Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace

Zaklad efektivniho fesSeni bezdomovectvi spocivda v porozuméni problematice a ve znalosti
o moznostech jejiho feseni. Problematika bezdomovectvi je viak v CR poznamendna poznatkovym
deficitem, a to jak na strané verejnosti, tak u tvlrcd politik. Chybi presnéjsi empirické poznatky, které
umoznuji efektivni tvorbu a realizaci verejnych politik zamérenych na jeji feSeni a prevenci. Fakt,
Ze Udaje o bezdomovcich nejsou detailnéji zndmy, znesnadniuje také mezinarodni srovnani.
Problémem je také popirani existence problému z divodu nedostatecné informovanosti o jeho

existenci.

Mezi cile, které Koncepce v oblasti informovanosti stanovuje, patfi vyhodnoceni vytvoreni
provazaného informacniho systému, ktery bude splfiovat podminky pro statistiku, evidenci,
komunikaci, mobilitu bezdomovcl i vyuZivani socidlnich sluZzeb. Dale koncepce jako dllezity cil
stanovi aplikaci evidence-based policy a spolupréci resortl/atvarid/dGrovni verejné spravy pfi tvorbé
politik vedoucich k prevenci a feSeni bezdomovectvi. V neposledni fadé je velmi dllezZité zavést

ucinny systém primarni prevence prostrednictvim vzdélavani a osvéty.

Opatfeni:

5.4.2a Analyza stavajicich informacnich systému uZivanych v praci s bezdomovci a v socialnich
sluzbach s cilem dosahnout co nejvétsi komplexnosti a provazanosti a zavedeni optimalniho
informacniho systému na obcich s rozsifenou plisobnosti (se zvazenim vyuziti podpory z fondl EU a
spoluprace s vysokymi Skolami).

- Definice klicovych hodnot, které budou v rdmci informacniho systému sledovany, a to v souladu
se zakonem o zpracovani osobnich udajti a dalSimi zvlastnimi predpisy.

- Nastaveni pravidel, jak a kdo do informacniho systému bude zadavat klicové hodnoty a nahlizet, a
to v souladu se zakonem o zpracovani osobnich udaji a dalSimi zvlastnimi predpisy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MV, Meziresortni pracovni skupinou, Uradem vlady, obcemi a kraji.
Termin: 2015.

Kroky: Re$eni bude navazano na tvorbu navrhé zmén v zakoné &. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,

provadeécich vyhlasek a doporucenych postupl k vykazovani dat.

Plnéni opatieni:

V roce 2015 doslo v ramci systémového projektu Podpora procest v socidlnich sluzbach k realizaci
verejné zakazky Informacni systém pro periodické sledovani vybranych socialnich jevl na republikové
urovni. Informacni systém je od konce roku 2015 dostupny na webu pro vybrané uZivatele, jedna se
predevsim o pracovniky obecnich Urad( obci s rozsifenou plisobnosti a krajskych uradd. Na jare roku
2016 probéhlo hodnoceni prvnich mésici provozu systému, vysledky vsak v dobé zpracovavani této

zpravy jesté nejsou dostupné.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
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Opatfeni je castecné plnéno. Vzhledem ke skutecnosti, Ze jeSté neni dostupné vyhodnoceni
fungovani systému a systém neni roziiten po celé CR, navrhuje se prodlouzit termin plnéni opatieni

do 31. 12. 2017. Navrhuje se také zabyvat se i jinymi systémy neZ systémem popsanym vyse.

5.4.2b Vyhodnoceni mozZnosti vyuZiti Modelu mapy pro sledovdni socidlnich jevii, které souvisi
se socidlnim ohroZenim nebo vyloucenim jako vystupu individudlniho projektu MPSV Podpora
procesti v socidlnich sluzbdch.

Gestor: MPSV.

Termin: 2015.

Kroky:

1. Vyvinuti softwaru pro sledovani socialnich jevl (GIS, MIS).

Gestor: MPSV

Termin: Do konce roku 2014

2. Analyza vyuzitelnosti GIS a MIS map v prevenci a feseni bezdomovectvi.
Gestor: MPSV
Termin: 2015

PInéni opatieni:

V roce 2015 doslo v ramci systémového projektu Podpora procest v socidlnich sluzbach k realizaci
verejné zakazky Informacni systém pro periodické sledovani vybranych socialnich jevl na republikové
urovni. Informacni systém je od konce roku 2015 dostupny na webu pro vybrané uZivatele, jedna se
predevsim o pracovniky obecnich uradl obci s rozsifenou plsobnosti a krajskych Ufadd. Na jare roku
2016 probéhlo hodnoceni prvnich mésich provozu systému, vysledky vsak v dobé zpracovavani této

zpravy jesté nejsou dostupné.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je castecné plnéno. Vzhledem ke skutecnosti, Ze jeSté neni dostupné vyhodnoceni
fungovani systému a systém neni roziten po celé CR, navrhuje se prodlouzit termin plnéni opatieni
do 31. 12, 2017.

5.4.2d Vyhodnocovani existujicich zahrani¢énich i domacich vyzkumul v oblasti bezdomovectvi
a jejich aplikace do politik CR. Realizace a financovani vyzkum@ zamérenych na ziskani chybéjicich
klicovych dat o bezdomovectvi se zvaienim spoluprace svysokymi skolami. Spoluprace
se zahrani¢nimi partnery v oblasti ziskavani, vyhodnocovani a aplikace dat a nastroji pfi zvazeni
moznosti financovani vybranych opatreni z fondl EU.

Gestor: MPSV ve spolupréaci s VUPSV, Sociologickym tstavem, UV.

Termin: Prabézné.
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Popis opatreni: Zasadni bariérou pro reSeni problematiky bezdomovectvi je nedostatek relevantnich
dat o problematice bezdomovectvi. Problémem je dostupnost informaci o bezdomovcich dle ETHOS,
o fungovani existujicich sluzeb, jejich financovani a dostupnosti, absence hodnoceni dosavadnich
politik ve vztahu k bezdomovectvi. Pro tvorbu efektivnich politik v oblasti prevence a reseni
bezdomovectvi je zdsadni systematické, pravidelné a dlouhodobé sledovani dat o osobach dle ETHOS
v ramci CR. V soucasnosti jsou ddlezitym zdrojem informaci dosud mélo prozkoumané zahrani¢ni

zdroje. Potifebné je téz ziskavani dat srovnatelnych v ramci EU (staty, které pouZivaji definici ETHOS).

Kroky:

1. Zadani a vypracovani analyzy zamérené na vyhodnoceni existujicich a chybéjicich dat (VUPSV).
Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: 2015

2. Nastaveni spoluprace VUPSV a Meziresortni pracovni skupiny, vzajemné pravidelné setkavani nad
prabéznymi vystupy analyzy, planovani dalsiho postupu.

Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2014-2015

3. Vramci pravidelnych setkani Meziresortni skupiny wvyhodnocovani potieb realizace
analyz/vyzkumd zamérenych na doplnéni chybéjicich dat a poradani vyzkumnych konferenci,
financovanych z OPZ.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pribézné

Plnéni opatieni:

MPSV navézalo velmi tzkou spolupraci s VUPSV, ktery v minulém roce vytvarel pro ministerstvo
nékolik analyz zabyvajicich se bezdomovectvim a socidlnim vylouc¢enim. Na konci roku 2014 byla
MPSV predana rozsdhld analyza s nazvem ,Vyhodnoceni existujicich domdcich vyzkumi a dat
voblasti bezdomovectvi a ndvrh dalSiho postupu kziskdavani chybéjicich klicovych dat
o bezdomovectvi v CR nezbytnych pro vytvdreni politik zaméFenych na tuto cilovou skupinu®.
V prlibéhu roku 2014 vznikaly také vyzkumné prace ,Role lokdlnich viad pFi Feseni problémii
socidlniho zacleriovdni” a ,Chudoba, deprivace a socidlni vylouc¢eni v Ceské republice s diirazem
na déti a domdcnosti vychovdvajici déti”. Tyto materialy jiz MPSV prevzalo, a to v bfeznu a kvétnu
2015.

Déle VUPSV realizoval projekt TD020141 , Metodika prevence ztrdty bydleni (s finanéni podporou
TA CR vramci programu Omega), jeho? vysledkem je certifikovand metodika, ktera byla MPSV
predana v prlibéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména

na obcich s rozsifenou pUsobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohroZenych ztratou bydleni.

.....
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Ufad vlady zajistil provedeni fady vyzkum@ v oblasti bezdomovectvi a efektivity nastroji reeni
bezdomovectvi. Pro narodni Uroven a navrh politik na feseni bezdomovectvi je relevantni zejména
evaluace fungovani dvou systému prostupného bydleni, které poukdzaly na nizky podil klient(, ktefi v
téchto systémech ziskavaji stabilni bydleni, a na SirSi podminénosti tohoto stavu. Vyzkumné zpravy
(,Prostupné bydleni jako nastroj podpory standardniho najemniho bydleni: mechanizmy fungovani
dvou systémQ“ a ,,Bydleni a socidlni za¢leriovani: kvalitativni analyza trajektorii uZivatell prostupného
bydleni“) byly v prlibéhu roku 2015 prezentovany na nékolika workshopech a jsou pfipravovany k

publikaci v roce 2016.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribézné plnéno. Meziresortni pracovni skupina dale upozornuje na to, Ze je tfeba dale
se vénovat krokiim 2. a 3. a nastavit pravidelné setkavani pracovni skupiny a spolupraci s VUPSV.

Analytické materialy jsou pouze vychodiskem pro koncepcni préci s daty.

5.4.2e Siteni informaci a dobré praxe o feseni problematiky bezdomovectvi mezi tvirci socialnich
politik na vSech urovnich spravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MV, Agenturou pro socidlni zaélefiovani, SMO CR, AK CR,
Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: Priibézné.

Kroky: Re$eno v ndvaznosti na 5.4.2i (viz nize).

Plnéni opatieni:

K plnéni opatfeni ptispiva téz individualni projekt MPSV ,,Podpora socidlniho zaclefiovdni na mistni
a regiondlni urovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapodata v fijnu 2014 a ktery byl
ukoncen v prosinci 2015. Obecnym cilem projektu je pfispét k pInéni narodniho cile redukce chudoby
a socialniho vylouceni, ke kterému se CR zavazala v ramci strategie Evropa 2020, vychézejiciho ze
strategie Evropa 2020: "UdrZeni hranice poctu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo
Zijicich v domdcnostech s nizkou pracovni intenzitou do roku 2020 na trovni roku 2008". Konkrétnim
cilem je zajistit odpovidajici podporu mistnim aktérim ve vytvareni socidlné zaclenujicich politik, a to
vé. doporuceného zpUsobu identifikace témat mistnich strategii a zapojeni relevantnich aktérq.
Vramci projektu byly vypracovany tfi metodické dokumenty: Metodika vytvareni strategie
socialniho zaclernovani na mistni Urovni, Metodika fesSeni predluZzenosti nejchudsich obyvatel a
Navrh na fFeseni vybranych socialné-zdravotnich aspektt problematiky bezdomovectvi s vazbou na
regiondlni a mistni specifika. Byl také vytvofen informacni material ,Informace a kontakty pro osoby
v nouzi“, ktery srozumitelnym zplsobem shrnuje formy pomoci dostupné na lokalni ¢i regionalni
urovni, a to véetné kontakt( a dalSich dllezitych informaci. VeSkeré materidly vytvofené v projektu
byly predstaveny na zavéreéné konferenci k projektu a také rozeslany na viechny ORP a kraje v CR,

mimo hlavniho mésta Prahy.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno.

5.4.2f Socidlni zaclefiovani bezdomovctl s podporou podnikatelského sektoru (podpora socialniho
podnikani zaméfeného na bezdomovce nebo osoby ohroZené ztratou bydleni, programy
zaméstnavani cilové skupiny, verejné prospésné cinnosti podniki) a zvaZzeni moznosti financovani

vybranych opatfeni z fondl EU a pFipadné vytvofeni mechanismi pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli.
Termin: Od 1. pol. roku 2014.
Kroky:

1. Pfi realizaci aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,,APZ“) reflektovat bezdomovectvi jako socialni
znevyhodnéni vedouci k socidlnimu vylouceni ¢i ohroZeni socidlnim znevyhodnénim. ad Podpora

socidlniho podnikani zamérend na bezdomovce a osoby ohrozené bezdomovectvim:

Na Useku politiky zaméstnanosti je rozhodna podpora zejména konkrétnich znevyhodnénych osob,
nikoliv podnikatelskych subjektl, a v zdsadé i v pripadé mozné podpory socidlni ekonomiky (spise
na bazi ucelné vytvarenych pracovnich mist) bude probihat v ramci podpory znevyhodnénych osob

prostrednictvim nastroji APZ, tedy dle vySe uvedeného bodu.

Gestor: MPSV

Termin: pribézné

2. Podpora socialniho podnikani bude resena prostrednictvim OPZ (investi¢ni priority 2.1, specificky
cil 2 - rozvoj sektoru socialni ekonomiky). Bezdomovci jsou v souc¢asném obdobi jednou z cilovych
skupin, na kterou mohou byt zaméreny podniky v ramci podpory socialniho (integrac¢niho) podnikani.
V OPZ je predpoklad, Ze budou opét explicitné uvedeni ve vyhlaSovanych vyzvach jako cilova skupina

pro tento typ projekta.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli

Termin: V roce 2014 probéhne ptiprava vyzev, pfedpokladany termin vyhlaseni 1. pol. roku 2015.

Plnéni opatieni:

MPSV pfipravilo projektovy zamér na pokracovani aktivit na podporu socidlniho podnikani v ramci
OP Z, predpokladany zacatek realizace je pocatkem roku 2016 a plynule tak navaze na stavajici

podporu.

MPSV a MPO je zastoupeno a aktivné se Gcastni pracovni skupiny vytvorené pii Ufadu viady CR

k vytvoreni navrhu vécného zaméru zakona o socialnim podnikani.

41




Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu.

5.4.2g Podpora vzdélavacich programi a projektl realizovanych v ramci zakladnich skol
zaméfenych na problematiku bezdomovectvi (zafazeni informaci do vyuky o tom, co je to
bezdomovectvi, jak vznika, kdo je bezdomovec, prevence).

Gestor: MSMT ve spolupraci s MPSV, Meziresortni pracovni skupinou a SMO CR.

Termin: 2015.

Kroky: Ramcovy vzdéldvaci plan zdkladniho vzdélavani (RVP ZV) v soucasnosti obsahuje
problematiku, ktera zahrnuje problematiku prevence bezdomovectvi v ¢astech vénovanych rozvoji
aktivniho obcanstvi, finan¢ni gramotnosti a socidlniho citéni, nicméné je vhodné posoudit jeji
aktualnost po pfijeti Koncepce bezdomovectvi.

V roce 2015 dojde k aktualizaci dlouhodobého zaméru regionalniho skolstvi a v navaznosti na to se

otevre prostor pro hlubsi revizi kurikula (RVP).

Plnéni opatieni:

Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (RVP ZV) v soucasnosti obsahuje zavazné
ocCekavané vystupy, které obsahuji témata prevence bezdomovectvi, zejména v ¢astech vénovanych
rozvoji aktivniho obcanstvi, financni gramotnosti a sociadlniho citéni. K vyznamné;jsi obsahové revizi
vzdéldvaciho obsahu RVP ZV dojde v horizontu 2 let, kdy bude text RVP ZV posouzen i z pohledu

Koncepce bezdomovectuvi.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.

5.4.2i Provadéni osvétovych aktivit v oblasti bezdomovectvi zaméfenych na Sirokou vefejnost
informujicich také o specifikdch jednotlivych skupin bezdomovct (starS$i osoby, mladi, Zeny,

prislusnici narodnostnich mensin, osoby se zdravotnim postizenim, LGBT osoby).

Gestor: MPSV ve spolupraci se SMO CR, AK €R, MV, MLP, Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: Prabézné.

Popis opatieni: Ve spolecnosti prevlada velice kriticky a stereotypni nazor na bezdomovce. Zménit
tento pohled je otazka dlouhodobé prace skrze zviditeliovani prikladd pripadl dobré praxe a cilené
informacni, osvétové a vzdélavaci aktivity. Problematika bezdomovectvi nema jednoduché reseni
a vyZaduje vicerozmérny pristup se zapojenim verejné spravy, obcanské spolecnosti, vyzkumné
a védecké verejnosti i bezdomovcli samotnych (zde se nabizi prezentace samotnymi bezdomovci —

divadlo, sportovni utkani, soutéze, Casopisy, apod. jako soucdst socialniho zacleriovani). Zasadni
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pro predchazeni bezdomovectvi je osvéta, tj. cilené plsobeni na celou verejnost. Nezbytné je také
cilené dlouhodobé plsobeni na instituce a osoby, které s bezdomovci pracuji, ¢i se zabyvaji
bezdomovectvim. Vyznamnou roli zde hraje koordinovana spoluprace a vyména informaci mezi

aktéry (napf. ve formé poradani seminara, skoleni a raznych kurza).

Kroky:

1. Zavedeni spoluprace aktérll se zastreSujicim subjektem verejné spravy v oblasti socidlniho
zaclenovani a propojeni teoretického rozméru akci s praktickymi zkusenostmi.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2014

2. Vytvoreni webové stranky (MPSV) s aktualnimi informacemi a priklady dobré praxe, Sifeni
informaci prostfednictvim odbornych seminar zamérenych na tvlirce socialnich politik na vsech
Urovnich spravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Prabézné

3. Propojeni s kampani osvéty pro verejnost.
Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pribézné

PInéni opatieni:

Odbor bezpecénostni politiky a prevence kriminality MV disponuje vzdélavacim videem, zabyvajicim se
zatéZovou situaci pro prislusniky policie pfi kontaktu s bezdomovci (natocené na zadkladé vyzkumu
mapujiciho zatéZové situace, je zde zachycen napt. chybéjici respekt, agrese, mozna zdravotni rizika,
nestandardni chovani apod.). Toto video je MV schopno dale prezentovat pro podtrZeni zavaznosti
a nutnosti osvéty a Uzké spoluprace s PCR v dané problematice.

V ramci odboru pro socidlni zaclefiovani (Agentury) probihd od roku 2014 kampan proti nasili z
nenavisti (Hatefree). Cilem kampané je snizit napéti ve spolecnosti a radikalizaci mladé verejnosti
skrze komunikacni kampan, kterd bude aktivné vyvracet dezinformace a myty, poskytne
argumentacni vybavu, nabidne alternativy k nasilnym feSenim problém0 a ziska vétsi prostor v
médiich pro obéti a ohroZené skupiny, posilit schopnosti klicovych aktérl (Skoly, zastupci obci,
policie, mistni iniciativy) nasili pfedvidat, preventivné plsobit a profesionalné a kvalitné jej zvladat a
ve chvilich eskalace konfliktu, poskytovat podporu obétem a posilit schopnosti klicovych aktérd

vyuzit (medialni) komunikaci jako prostfedek zmirfiovani napéti a obhajobu integracnich opatreni.

Soucasti kampané je také vyvraceni mytli o bezdomovcich nebo osobach v bytové nouzi a Siteni

dobré praxe pomoci samotnych realizatorli takové dobré praxe. Aktivita Sifeni dobré praxe s
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akcentem na samospravy se bude realizovat v druhé poloviné roku 2016, protoZe doslo ke zpozdéni

pfi vybérovych fizenich na dodavatele sluzeb.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je prabéiné plnéno. Je vhodné vidy kombinovat teoretické a praktické informace a

zapojovat aktéry ze sféry poskytovatelti socialnich sluzeb.
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Priloha €. 1: Seznam zkratek

v

CR Ceska republika

EAPN Evropska sit proti chudobé

GR UP CR Generalni feditelstvi Ufadu prace Ceské republiky
IROP Integrovany regionalni operacni program 2014 - 2020
MLP ministr pro lidska prdva, rovné pfilezitosti a legislativu
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSp Ministerstvo spravedlnosti

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

MV Ministerstvo vnitra

Mz Ministerstvo zdravotnictvi

OP LZZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost 2007 — 2013
OopPz Operaéni program Zaméstnanost 2014 - 2020

Up CR Utad préace Ceské republiky

uv Urad vlady CR

VUPSV Vyzkumny Ustav prace a socidlnich véci
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