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Vystupy z u€eni

« Znalosti
* Dovednosti (dovednosti specifické pro obor)
« Prenositelné kompetence
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Profesiografie a socialni prace

« Profesiografie je popis pracovnich Cinnosti, stanoveni
pozadavku povolani a popis podminek, za jakych je toto
povolani vykonavano

« Socialni prace je obecné podpora jednotlivcu, rodin a
skupin pri socialnim zaclenovani

« Socialni pracovnik obvykle pracuje v socialnich

sluzbach; ty maji v CR dve mozné vymezeni

uzke: sluzby definovaneé Z. 106 a

Sirsi: sluzby pomahajici détem nebo dospelym v

zacleneni do spolecnosti, pripadnée v udrzeni nejvyssi

mozne kvality zivota
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Nejvyznamnejsi profesni kompetence socialnich
pracovniku

Zpusobilost urcit vlivy vyvolavajici socialni problémy jednotlivych lidi a
dalSich subjektd (skupin, rodin, komunit) i formy téchto problému.
Zpusobilost komunikovat s uzivatelem (jazykem pro néj srozumitelnym,

S pfimérenou mirou angazovanosti), spolupracovat s nim na definici jeho
potfeb a na planu intervence/péce.

Zpusobilost pfimo poskytovat sluzby, jejichz cilem je Casto feSeni narocné
zivotni situace uzivatele/jeho rodiny.

Zpusobilost kooperovat s jinymi pracovniky ve vlastni organizaci, pfipadné
byt partnerem v tymu pro jiné specialisty a umét vuci nim definovat svou roli
(napf. vuci Iékarum, pedagogum, psychologim, soudcim, policistim),
Zpusobilost orientovat se v organizacnich a komunitnich vazbach, umét je
posilovat a vyuzivat pro svou praci.

Zpusobilost orientovat se v pravnim a ekonomickém ramci profese.
Zpusobilost hodnotit prubéh i vysledky programu.

ZpUsobilost Fesit eticka a dalsi dilemata, @;terﬂp@o#i’k“ SN0 prace:.:
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Priklady prenositelnych (,,méekkych)
kompetenci

Komunikace v cizim jazyce

Efektivni komunikace s klienty
Sebevzdelavani

Vedeni tymu

Organizovani pracovniho Casu

Dovednost spolupracovat s jinymi profesionaly
Rizeni organizaci

Vytvareni metodik
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Profesni variabilita

* Druhu socialni sluzeb v Sirokém slova smyslu
Jjsou desitky

* Druhu cilovych skupin je priblizné 40
* Pozic v organizacich je take rada a specializace
se temer nemuseji prekryvat

(organizace ma napfr. specialisty na nabor
dobrovolniku a specialisty na prfimou podporu
rodiny; jina organizace ma specialisty na reseni
dluhu a jiné specialisty na doucovani deéti)
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Které profesiogramy mohou orientovat
vzdelavatele?

P. nejvice rozSirenych profesi (1800 pracovniku
OSPQOD, cca 1000 socialnich pracovniku v ustavnich
zafizenich pro seniory...) — VOS, Bc., Mgr. Programy
P. profesi, v nichz absolventi vzdelavaciho programu
nejéastéji pracuji — VOS, Bc., Mgr. programy

P. profesi s vy33im rizikem vypaleni — VOS, Bc., Mgr.
programy

P. profesi, na které se specializuje vzdélavaci program,
a to zejmeéna postgradualni (napf. probacni pracovnik)
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Kvalifikacni udaje tykajici se profese

* Vzdelani (typ vzdelani, zaverecna zkouska)
« Specializacni kurzy
* Praxe
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Metody: Popis pracovnich cinnosti podle
legislativy a jinych dokumentu

« Zakony
* Vyhlasky
e Smeérnice zameéstnavatele




Metody: Expertni popis profese

Znalosti potrebne pro praci
Dovednosti potrebnée pro praci
Telesné predpoklady pro praci

* Osobnostni predpoklady pro praci

ldealnim expertem je nekdo, kdo ma zkusenost s
praci v posuzovane profesi a odstup experta
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Metody: Casovy snimek dne

« Zpétné posouzeni na zakladé rozhovoru (je
nespolehlive)

* Prubézné posuzovani do zaznamovych archu (je lepSi)
* Primé pozorovani je nejlepsi a nejnaroCnéjsi (,jeden den
s pracovnikem®, pozorovani dne s primym kontaktem s

klientem a dne s prevahou administrativnich Cinnosti
apod.)
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Metody: Popis profese a jejich naroku
samotnym pracovnikem

» Lze proveést jako dotaznikove setreni. Okruhy: pracovni
podminky, pracovni Cinnosti, celkova mira zateze, mira
zateze u jednotlivych Cinnosti.

* Vhodné je ponechat nekolik otevirenych otazek
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Metody: Popis uspésného pracovnika

Mohou ho popisovat pracovnici jako ideal

Pracovnici mohou popisovat nekoho konkrétniho, koho
znaji a kdo predstavuje ,dobrou praxi® (v ceskéem
prostredi je toto oznacCeni nekdy stigmatem)

Lze ho vybirat podle hodnoceni klientu a klienti mohou
popsat jeho charakteristiky

Lze ho popsat psychologickym profilem (vhodny test je
napr. NEO-PIR)




Metody: Popis kritickych udalosti

« Kritickou udalost Ize popsat priklady, ale ty

nemaji byt zavazneé

* Pro kazdého pracovnika muze byt kritické néco
jiného vzhledem ke specifickym citlivostem, coz

nevadi, naopak
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Priklad

Bc program na VS, néktefi absolventi pracuji na
OSPOD

Polovina pripadove agendy pracovnika OSPOD
JSou rozvody

Soud chce hodnoceni rodiny v rozvodoveé situaci

Soud chce hodnoceni postoje vetSich deti k
rozvodove situaci
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Priklad — Otazky pro vzdélavatele .

Jak se vyse uvedena fakta promitaji do profilu

absolventa?

Ktere znalosti a dovednosti jsou pro zvladnuti

vyse uvedenych uloh kliCove?
V kterem kurzu je student ziska”?
Jak se pozna, ze je ziskal?
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