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Q;DQ Uvodny citat s poznamkami

EQE"*LL'E!'.T fooil
,o0cialne poradenstvo nema na Slovensku
Ziadnu tradiciu. Komplexné socialne poradenstvo
sa systematicky zacina rozvijat az po ,neznej
revolucii® v roku 1989, kedy sa meni socialna
politika statu, spésob realizacie socialnej pomaoci,
hladaju sa nove efektivne formy prace so
socialnym klientom® (Gabura, 2005)
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Rozlisovanie
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» pra-historia” socialneho poradenstva

v socialna praca | pripadova praca

v' Vychovné poradne pre problémové deti pri
Ustrednej charite na Slovensku (1935 — 1939)

v 60.-70. roky 20. stor. pedagogicko-psychologické
poradenstvo Vv rezorte Skolstva, psychologicko-
vychovneé poradne; predmanzelské, manzelské a
rodinné poradne (od roku 1971)

» vlastna historia socialneho poradenstva v SR
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4:;4’*’?7 Réznorodé pristupy k historii
Sooﬁm socialneho poradenstva

» Teoreticky pristup

» Praxeologicky pristup

» Legislativny pristup

» InStitucionalne zabezpecenie
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Teoreticky pristup - milniky

Gabura, J. — Pruzinska, J. Poradensky proces (1995)
Gabura, J. a kol. Poradenstvo v socialnej praci.

Projekt profesionalnej pripravy socialnych
pracovnikov (1999)
Schavel, M. Koncepcia rozvoja socialneho

poradenstva na Slovensku (2001)

Mydlikova, E. — Gabura, J. — Schavel, M. Socialne
poradenstvo (2002, 2005)

Schavel, M. Socialne poradenstvo a supervizia v
socialnej praci (2004)
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Teoreticky pristup - milniky

Gabura, J. Socialne poradenstvo (2004, 2005, 2009)

Mydlikova, E. a kol. Standardy kvality socialneho
poradenstva (2005)

Schavel, M. — Olah, M. Socialne poradenstvo a
komunikacia (2006, 2008, 2010, 2014)

Gabura, J. Teodria a prax socialneho poradenstva
(2013)
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«;ﬁ Teoreticky pristup
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Ciel: Systémové ukotvenie socialneho poradenstva
% poradenstvo / socialne poradenstva (definovanie),

% socialne poradenstvo — metdda socialnej prace a
otazky interdisciplinarnosti  (konvergencia a
divergencia so psychologickym poradenstvom,
psychoterapioul...),

% jednotlivé poradenske pristupy,
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g,ﬁ Teoreticky pristup (definovanie)
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,o0clalna poradenstvo e profesionalna odborna
cinnost, vykonavana odbornikom a zalozena na vztahu,
podpore, pomoci, rozvoji, optimalnom uplatneni klienta a
na jeho realnej orientacii v zivote” (Striezenec, 1999)

,o0cialne poradenstvo je aplikovany odbor s
empiricko-vedeckym zakladom, ktory ma svoje teoreticke
vychodiska a aj prakticku aplikaciu® (Gabura, 2013)
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,Priamym predchodcom socialneho poradenstva bola
socialna pripadova praca, zalozena na socialnej
diagnostike a socialnej intervencii, ktora ma sice
ovela sSirSi zaber nez socialne poradenstvo, ale
vytvorila bazu na vznik socialneho poradenstva ako
samostatne] metody socialnej prace so socialnym
klientom® (Gabura, 2005)
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% socialne poradenstvo ako metoda socialnej prace
/ poradenstvo ako socialna sluzba

socialni poradcovia, ich priprava a vzdelavanie,
Specifické cielove skupiny,

obsahové zameranie poradenstva,

proces poradenskej prace,

klienti s rizikovym spravanim,

standardizacia kvality.
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44 Vzdelavanie a priprava socialnych
- poradcov
S\QEMU{{ PR.“‘\C[\
| < Na Slovensku 2 $tudijné odbory:
» 3.1.14 socialna praca (2003)
» 3.1.16 socialne sluzby a poradenstvo (2007)

“ vzdelavanie socialnych poradcov
» zakladné socialne poradenstvo: bc. vzdelanie

» Specializované socialne poradenstvo:. mgr.
vzdelanie, prax (3 roky), vycvik, akreditacia
MPSVaR

» vzdelavacie institucie: ASSP, IVSP
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gﬁ?i Legislativny pristup
?\OEI&LLPEf iTPRA\(E\

Pred rokom 1989

» Zakon C. 121/1975 Zb. o socialnom zabezpeceni
(manzelské a predmanzelskeé poradne)

Po roku 1989

» Zakon SNR C. 543/1990 Zb. o statnej sprave
socialneho zabezpecenia (Centrum poradensko-
psychologickych sluzieb pre jednotlivca, par a
rodinu /CPPS/)
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gﬁ?i Legislativny pristup

» Zakon C. 195/1998 Z. z. o socialnej pomoci
- socialne poradenstvo ukotvené ako socialna sluzba

,o0cialne poradenstvo je odborna ¢innost zamerana
na zistenie rozsahu a charakteru hmotne] nudze alebo
socialnej nudze, na zistenie pricin jej vzniku, na
poskytnutie informacii 0 moznostiach rieSenia hmotnej
alebo socialnej nudze a na usmernenie obCana pri
volbe a uplatneni socialnej pomoci”.
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- » Zakon &. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

,Socialne poradenstvo je odborna cinnost zamerana
na pomoc fyzicke] osobe v nepriaznive] zivotnej
situacii. Socialne poradenstvo sa vykonava na urovni
zakladneho a Specializovaného poradenstva.

ZAKLADNE  SOCIALNE PORADENSTVO je
posudenie problemu fyzicke] osoby, rodiny alebo
komunity, poskytnutie zakladnych informacii o
moznostiach riesenia problemu a podla potreby aj
odporucanie a sprostredkovanie dalsej odborne]
pomaoci.
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gﬁy Legislativny pristup
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Zakladné sociadlne poradenstvo je sucastou kaZdej
socialnej sluzby...
SPECIALIZOVANE SOCIALNE PORADENSTVO je
zistenie pri¢in vzniku, charakteru a rozsahu fyzickej
osoby, rodiny alebo komunity a poskytovanie im
odbornej pomoci.

> Zakon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti

Terminologia: informacné a poradenske sluzby,
odborné poradenské sluzby, odborné poradenstvo,
pracovnopravne a finan¢né poradenstvo...
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4 Legislativny pristup

LT (rezort spravodlivosti)
[ALNI PRA

> Rozkaz & 60/2008 o socialnej praci v Zbore

vazenskej a justiCnej straze

,o0cialne poradenstvo je zamerané na oboznamovanie s
aktualnymi predpismi z oblasti poskytovania socialnej
pomoci, socialneho zabezpecenia, socialneho poistenia,
zamestnavania a doéchodkoveho zabezpecCenia a pod.
vykonava socialny pracovnik s pocetne réznymi
skupinami odsudenych podla aktualnej situacie, zaujmu
odsudenych a podmienok v ustave.”
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Institucionalne zabezpecenie

+ neziskovy

SAMOSPRAVA VEREJNOPRAVNE STATNA
INSTITUCIE SPRAVA
SOCIALNA MINISTERSTVO
POISTOVNA PRACE,
SOCIALNYCH
VECI A
RODINY
USTREDIE
PRACE,
SOCIALNYCH
VECI A RODINY
SAMOSPRAVNY MAGISTRAT, URAD PRACE,
KRAJ MESTSKY SOCIALNYCH
URAD, VECI A RODINY
OBECNY URAD
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Institucionalne zabezpecenie

Paradox:

System CPPS v roku 2002 tvorilo 46 uzemnych
pracovisk a 14 detaSsovanych pracovisk, 162
zamestnancov, z toho 116 odbornych, 45 socialno-
administrativnych a 7 ekonomickych. 4 pracoviska
Specializované na problematiku zavislosti.

Transformacia v roku 2005 do podoby referatov
poradensko-psychologickych sluzieb vClenenych do
UPSVaR: prepustenie socialnych pracovnicok, redukcia
cinnosti, dobrovolni (menej problémovi) klienti odsuvani
na okraj, podobne aj preventivnha Cinnost.
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Perspektivy socialneho poradenstva

SOCIALNI PRACE

,Na Slovensku doposial nemame vybudovany
poradensky system, sprostredkujuci komplexné
riesenie akutnych socialnych problémov obyvatelov.
Chybaju nam poradenské sluzby pre siroky okruh
obyvatelstva s cielom viest obcana k poznavaniu a
uplatnovaniu svojich prav a povinnosti, tak fudskych,
ako | obclianskych potrieb a moznosti ich
institucionalneho uplatnenia® (Schavel, 2014)
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g,ﬁy Perspektivy socialneho poradenstva
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» Standardizacia kvality socialneho poradenstva a jej
zavaznost,

» Specializované socialne poradenstvo ako
Specializovana odborna Cinnost (Specializacia),

» (staro)nove formy institucionalneho zabezpecenia v

deficitnych oblastiach (obCianske poradne, rodinné
poradne).

li 2cabook Combudmenrod
R ORI “ \klv)' ” OPERACNI FROGRAM POOPORUJEME
v -5 I0AKE 2000 VAL BUDOUCNOST
’ twitter combudme_prof) e S h £ k DO
- e w crex



LET
SOCIALNI PRACE

Dakujem za pozornost'

Kontakt: doc. PhDr. ThDr. Andrej Matel, PhD., mim. prof.
Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety Bratislava,
e-mail: andrej.matel@gmail.com
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