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Regulace profesi

Stanovi standardy pro jednotlivce z oblasti
zdravotnictvi, socialni a zdravotni péce.
Napriklad fyzioterapeuti, pracovni terapeuti

Regulace patnacti profesi
Standardy odbornosti pro socialni pracovniky

Normy pro praxi / vzdélavani (SETs.) Standardy
vzdélavani. Tyto normy definuji obsah atd.,
takze studenti socialni prace dosahuji znalosti
pozadovanych pro registraci



HCPC —Povinnosti pro poskytovatele vzdélani -17. 6.

1 Uvod

2 Uroven kvalifikace pro zapis do rejstiiku
4 Prijeti programu

5 Sprava, fizeni a vedeni programu

7 Navrh a realizace programu

8 Uceni zalozené na praxi

9 Hodnoceni



Nastaveni HCPC

Jsou standardy, vici nimZ posuzujeme programy vzdélavani

a odborné pripravy. Program, ktery splnuje podminky SET,

umoznuje zakim, ktefi uspésné absolvuji tento program,

splnit standardy odborné zpUsobilosti pro své povolani a

mohou pozadat o zapis do HCPC.

Klicové zmeény zahrnuiji:

* noveé standardy, které vyzaduji interprofesni vzdélavani,
zapojeni zakl a podpora zakl ke zvyseni obav;

e posileni vazby mezi SET a standardy chovani, vykonu a
etiky;

e ucinit klicovou terminologii Sirsi, inkluzivnéjsi a
nejaktualnéjsi se soucasnou terminologii pouzivanou v
tomto odvétvi.




/meny pro socialni pracovniky

* novy Zakon o détech a socialni praci

* Od roku 2018 prejde regulace z HCPC na novy
regulator ---

e Socialni prace Anglie

(PUvodni myslenkou bylo, aby vlada méla
primou kontrolu.)



Komise pro kvalitu péce

CQC Compliance, rizeni kvality a péce pro
poskytovatele zdravotni péce a socialni péce

Inspekce je dulezitou soucasti jeji prace provadené
vyskolenymi odborniky

Publikuje vysledky, takze uzivatelé sluzeb mohou
kontrolovat kvalitu

Jednoduché pouzivani online rozhrani pro kazdodenni
pouzivani vsemi dospéelymi pracovniky socialni péce



Priklad: Meéreni kvality poskytovatele
CQC

Je dobrého charakteru.

Je schopen radné provadet ukoly, které jsou pro
jeho roli podstatné.

Maji potrebnou kvalifikaci, zpusobilost,
dovednosti a zkusenosti, aby mohli vykonavat
regulovanou €innost nebo dohlizet na jeji fizeni.

Bude schopen poskytnout CQC dokumenty, které
potvrzuji jeho vhodnost (viz informace a
dokumenty uvedené v priloze 3 narizeni).




SCIE http://www.scie.org.uk/

* |nstitut socialni péce pro excelenci

e Stanovi standardy kvality — ustavuje dobrou
praxi jako zaklad pro péci a podporu

* Produkuje vynikajici vzdélavaci materialy



SCIE (Nezavisla charita)

e Nase vize:

Zlepsujeme kvalitu péce a podpurnych sluzeb pro
dospélé a déti prostrednictvim:

- identifikace a sdileni znalosti o tom, co funguje a
CO je noveé

- podporujeme osoby, které planuji, povoluiji,
dodavaji a vyuzivaji sluzby k tomu, aby tyto
poznatky realizovali

- informujeme, ovlivaujeme a inspirujeme smer
budouci praxe a politiky.



SCIE — nase hodnoty

Tato vize je podporena zplsobem, jakym pracujeme, cozi je:
Produktivita a spoluprace: Spolupracujeme s nasimi pracovniky,
ktefi pouzivaji sluzby a jejich peCovatele, abychom zjistili, co funguje
a jak lze tyto poznatky zavést do praxe. Podporujeme rovnost a
hodnotovou rozmanitost a lidska prava. Spolupracujeme s partnery,
abychom ovlivnili budouci politiku a praxi a zvysili nas dosah a
dopad.

Inovativni a zameérené na zakazniky: Naplnujeme ménici se potreby
nasich divakl a zakaznikl s novymi a lepsSimi sluzbami a produkty,
které podporuji poskytovani vysoce kvalitnich sluzeb.

Podnikani a odbornici: Hledame nové prilezitosti k propagaci nasich
znalosti a dovednosti v celé péci a podpore a dalsich odvétvich.
NasSe prace je zalozena na prisném pristupu k identifikaci dobré a
rozvijejici se praxe.



Nedavné prohlaseni nového predsedy
SCIE

 Komise pro kvalitu péce rika, ze nas krehky
systém socialni péce se "priblizuje k bodu
zlomu". Symptomy a priznaky systému, ktery
se dostava do kritického stavu, dostaly socialni
péci mezi denni zpravy a do povedomi
politické agendy. Navzdory tomu zUstava
porozumeni socialni péci na velmi nizke
urovni.



Ramec profesnich schopnosti

* Ve vlastnictvi britské asociace socialni prace
(BASW)

* Tento ramec je urcen na podporu socialnich
pracovniku

* Souhrnny ramec popisuje pozadavky na vykon
socialni prace na pozici socialniho pracovnika v
klicovych fazich kariéry
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Britska asociace socialnich pracovniku
(BASW)

* BASW vznikla v roce 1970 spojenim Asociace
pracovniku pécujicich o déti, Asociaci
pracovniku v rodine, Asociace psychiatrickych
socialnich pracovniku, Asociace socialnich
pracovnik(l, Ustavu zdravotnickych socidlnich
pracovniku, Asociace moralnich socialnich
pracovniku, a Spolecnosti pracovniku v oblasti
dusevni péce.




BASW

Clenska organizace

20 000 clenu

Poskytuje informace a podporu
Pravni poradenstvi a pojisténi

Eticky kodex



NICE - Narodni institut pro klinickou
excelenci

e Vytvari také standardy.

* Pouziva se v péci na konci zivota zdravotni/
socialni péce

* Nize je uveden priklad zpusobu koordinace
norem se socialni péci



Jak standardy kvality NICE odpovidaji
regulacnim a kvalitativnim ramcum pro
socialni péci

N
standards
Guidance
DFE National underpinned
Minimum Standards by regulation
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Meéreni kvality ve sluzbach socialni
pece
Predstavuje zretelné vyzvy

"Zkusenost" vede k subjektivnim dsudkim

Jak mérit a vytvaret ukazatele kvality osobniho
vztahu mezi socialnim pracovnikem a
klientem?

Role faktoru, které se netykaji sluzeb
Model spotrebitelské péce
"Personalizace” modelu péce



Patnact prikladu standardu pro
pecovatele

e Standard 1 - Pochopte svou roli
Standard 2 - Vas osobni rozvoj
Standard 3 - Povinnost péce
Standard 4 - Rovnost a rozmanitost

Standard 5 - Prace v osobé zameérené cesté



Dalsich pét prikladu, které jsou
meritelné

Standard 6 — Komunikace

Standard 7 — Soukromi a dustojnost

Standard 8 — Hydratace a vyziva

Standard 9 — Mentalni zdravi, demence a poruchy

uceni
Standard 10 —Ochrana dospélych osob



Poslednich pét

Standard 11 - Ochrana déti

Standard 12 - Zakladni podpora zivota
Standard 13 - Zdravi a bezpecnost
Standard 14 - Informace o manipulaci

Standard 15 - Prevence a kontrola infekci



Outcomes star

 Metoda meéreni vychazejici z oblasti socialni péce

* Triangle - socialni po
Star ™

e Existuje trojuhelnik,

dosahnout svého nej

dnik v souvislosti s Outcomes

ctery pomaha lidem
vetsiho potencialu.

Prostrednictvim programu Outcomes Star

spolupracujeme se s
podporu a méreni in

uzbami zameérenymi na
dividualnich zmén a

umoznéni vyuky na urovni jednotlivcu, sluzeb,

organizace a odvétvi



Nabidka nastroju pro ruzné sluzby

Produkt Outcomes Star ™ je na dukazech zalozeny
nastroj pro podporu a méreni zmen

Hledani spravné hvezdy

Kazda verze hvézdy je prizpusobena potrebam
odvetvi a uzivatelum sluzeb, které podporuji
O hvezdé

Jedinecné inovativni rodina nastroju, podivejte
se, jak se hvézda vyvijela od své puvodni podoby
publikované v roce 2006



Nakonec - odolné tymy a organizace

Zasady a postupy

Nabor, zavedeni do praxe, mentoring
Kompetence, standardy a hodnoceni

Pribézné vzdélavani a skoleni

Klinicky dohled a klinicka supervize

Formalni mechanismy pro poslech a poradenstvi
Dobre fizené schlzky

Podpora inovaci (Borrill et al 2001)

Jasné cile tymu

Nejuspésnéjsi tymy ... "mohou zaujmout Sirokou Skdlu ndzord na dulezita témata"
(Farsides 2006)



Promoting Resilience in Palliative Care

A Strengths-based approach

@\ - '.
;? Harnessing Uncovering ¢
&“o“"e individual family
R qualities
f § Finding h'%
the why Identifying
and how : ' %
Promoting supportive |
o individuals
Resilience &

Discovering
fulfilling
activities

/" |dentifying
and
Prioritising
goals

Oliviere and Monroe, 2008



