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Uvod

Cilem predkladaného materialu je prvni podrobné zmapovani zplsobu plnéni opatfeni obsazenych
v ,,Koncepci prevence a reseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020“ (ddle jen
»Koncepce”) ze strany jednotlivych gestorl pro rok 2014 a opatieni prlibéznych. Uvedenou Koncepci
schvalila vlada Ceské republiky (dale jen ,,CR“) svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 &. 666.
Koncepce pracuje srlznymi pristupy feSeni problémi osob bez domova s pfihlédnutim k mife
a diferenciaci jejich problému. Zahrnuje témata od podpory pristupu k bydleni a zdravotni péci
az po podporu zvySovani informovanosti a spoluprace vSech relevantnich aktérd. Zastitu
nad zpracovanim kapitol vénovanych jednotlivym prioritnim oblastem prevzali garanti z fad odborné

verejnosti.

Uvedenou Koncepci vlada pfijala funkéni definici bezdomovectvi ETHOS (Evropskd typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni), vytvofenou Evropskou federaci narodnich sdruzeni pracujicich
s bezdomoveci (déle jen ,FEANTSA“), prizplisobenou na prostiedi CR. Dle definice bezdomovc(i ETHOS
se jednd o souhrnné oznaceni pro heterogenni populaéni skupinu zahrnujici jak viditelné
bezdomovce, tj. osoby, které spi venku (bez stfechy), tak osoby, které v disledku nemoznosti zajistit

ees

si jiné bydleni Ziji v ubytovacich zafizenich pro bezdomovce, dédle osoby, jejichz bydleni je nejisté,
a také osoby, které Ziji v podminkach, které neodpovidaji minimalnim standardiim bydleni v daném
kulturnim a socialnim prostredi. Vychodiskem pro prevenci a feSeni problému bezdomovectvi se tak
stal SirSi, procesualni pohled na problematiku bezdomovectvi a nutnost jejiho komplexniho,

koordinovaného a véasného feseni.

Na zakladé vyse uvedeného usneseni vlady byl ddale vypracovan ,Ndvrh konkrétnich kroki
a harmonogram k plnéni Koncepce prevence a Feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020“ (usneseni vlady ze dne 21. kvétna 2014 &. 366; dale jen ,,Ndvrh realizace
Koncepce®), kterym byly konkretizovany kroky k pInéni jednotlivych opatfeni Koncepce
a aktualizovany nékteré gesce, a to zejména v souvislosti se vznikem Gradu ministra pro lidska prava

a legislativu.

Koncepce ma pfispét k plnéni narodniho cile v oblasti boje s chudobou a socidlnim vyloucenim,
ke kterému se CR zavazala v rdmci Ndrodniho programu reforem, a ktery zni takto: ,UdrZeni hranice
poctu osob ohroZenych chudobou, materidlni deprivaci nebo Zijicich vdomdcnostech bez zaméstnané
osoby do roku 2020 na urovni roku 2008.“ Ceskd republika soucasné vyvine usili vedouci ke sniZeni

poctu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo Zijicich v domdcnostech bez zaméstnané
osoby o 30 000 osob.

Predkladany materidl ze své povahy nemad vliv na rovnost Zen a muzll. Podrobnéjsi evaluace
genderového dopadu jednotlivych opatfeni vySe uvedené Koncepce bude v souladu sJednacim

fadem vlady soucdsti ptistich zprav o plnéni Koncepce.



Koncepce reaguje jak na potieby CR, tak i na pozadavky EU posilit ,,zacilené socidlni sluzby na nejvice
znevyhodnéné skupiny”. Ve Strategii Evropa 2020 je bezdomovectvi identifikovano jako jedna
z nejextrémnéjSich forem chudoby a socidlniho vylouceni. Koncepce byla proto zpracovana
i v souladu s pisemnym prohlasenim Evropského parlamentu ze dne 16. prosince 2010 o Strategii

EU pro bezdomovectvi.



1 Shrnuti plnéni opatreni v roce 2014

PInéni opatreni, kterd Koncepce formuluje, je tfeba pravidelné vyhodnocovat a vzhledem k ménicim
se spolecenskym podminkam flexibilné aktualizovat ¢i doplfiovat. V ramci Pldnu nelegislativnich
ukoli viddy Ceské republiky na 1. pololeti 2015 bylo ministryni prace a socialnich véci ve spolupraci
s dalSimi resorty uloZeno vypracovat ,Zprdvu o plnéni opatrfeni Koncepce prevence a reSeni
problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020 za rok 2014“ (dale jen ,Zprava“)

a predlozit ji vladé k projednani do 30. ¢ervna 2015.

Vzhledem k tomu, Ze opatieni Koncepce ulozila vldda svym usnesenim ze dne 28. srpna 2013 ¢. 666
realizovat ministryni prace a socidlnich véci ve spolupraci s ministryni pro mistni rozvoj,
1. mistopredsedou vlady pro ekonomiku a ministrem financi, ministrem zdravotnictvi, ministrem
Skolstvi, mladeze a télovychovy, ministrem spravedinosti, ministrem vnitra, ministrem dopravy
a ministrem prdmyslu a obchodu, oslovilo Ministerstvo prace a socialnich véci Ceské republiky (dale
jen ,MPSV“) dotlené resorty s Zadosti o zaslani podkladl o plnéni opatfeni a o soucinnost

pfi vypracovani této Zpravy.

Tato Zprava je ¢lenéna podle jednotlivych ¢asti Koncepce:

e Oblast pfistupu k bydleni;
e Oblast socialnich sluzeb;
e Oblast pristupu ke zdravotni péci;

e Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace.

Material byl vypracovan na zakladé obdrienych podkladi od vsech gestorl jednotlivych opatfeni.
U kazdého jednotlivého opatrieni (Cislovanych dle Koncepce, potazmo Navrhu realizace Koncepce)
je uveden souhrn plnéni od vsech odpovédnych resortli a instituci. V pfipadé, Ze se na realizaci

opatreni podili vice resortd, odpovidaji za jejich plnéni spolecné.

Kazdé opatreni obsahuje stanovisko ,Meziresortni pracovni skupiny k monitorovani plnéni opatieni
Koncepce” (dale jen ,Meziresortni pracovni skupina“), ktera je na zakladé bodu 11.2 usneseni vilady
ze dne 28. srpna 2013 €. 666 monitorovacim organem uvedené Koncepce. V pfipadé, Ze opatieni

bylo splnéno jen ¢astec¢né nebo nebylo realizovano vibec, je navrZen dalsi postup.

Monitorovano bylo plnéni 31 opatfeni, u kterych bylo uloZzeno pribéiné plnéni nebo jez méla byt
splnéna do 31. prosince 2014. Z uvedenych opatieni neni Zadné, které by bylo neplnéno. Zcela

splnit se podafilo 2 opatfeni s terminem do konce roku 2014. Caste¢né bylo plnéno 9 opatteni.



ProdlouZeni terminu realizace bylo navrieno u 5 opatfeni, jejichz termin plnéni se nepodafilo
dodrzet, a to zejména z dlvodl posunu terminu predloZeni souvisejici Koncepce socidlniho bydleni
vladé (do zafi 2015) a posunu terminu predloZeni vécného zdméru zdkona o socidlnich pracovnicich
vladé (prosinec 2015). Oba tyto materidly jsou pro dalsi plnéni Koncepce prevence a feSeni

problematiky bezdomovectvi stézejni, ponévadz je na né navazano plnéni mnoistvi opatreni.



2 Oblast pristupu k bydleni

Koncepce v oblasti pfistupu k bydleni cilem na prvnim misté stanovila standardizaci statni podpory
socialniho bydleni. Pro pozitivni posun v této oblasti je ddle nezbytné zajistit fungujici systém
prevence bezdomovectvi véetné podpory udrieni bydleni pro osoby, které byly bez pfistresi,
a bydleni se jim podafilo ziskat. Ddlezité je zavedeni nastroji umoziujicich pfechod osob ze situace
bezdomovectvi (véetné substandardniho bydleni) do bydleni. V souvislosti s bydlenim stanovila
Koncepce jako ukol také zabezpecleni efektivnéjSiho vyuZivani stavajicich nastroji davkovych
systémtu. Role obci na poli bytové politiky je nezastupitelnd, je proto Zadouci posileni koordinaéni

a planovaci role obce s rozsifenou plsobnosti ve vztahu k osobam v nepfiznivé socidlni situaci

spojené s bydlenim a vytvoreni podpuarnych nastrojti k jejimu naplnéni.

Nadale bude tfeba vénovat pozornost problému pfeplnénosti byt (trpi ji aZz tfetina domacnosti
se zavislymi détmi) a problematice ubytoven. Béhem let 2010 - 2012 se zdvojnasobil evidovany pocet
osob v hmotné nouzi bydlicich ve formé bydleni ,jind“, co? jsou predeviim ubytovny. Ctvrtina
az tfetina domacnosti jednotlivcl ¢i netplnych domacnosti s détmi ma naklady na bydleni vyssi nez

40% jejich prijmu a jejich pocet spisSe roste.

Opatfieni:

5.1.2b Zajisténi programl podpory pofizeni, rekonstrukce nebo vystavby socialniho bydleni.

Gestor: Ministerstvo pro mistni rozvoj (MMR).

Termin: PInéni v navaznosti na zpracovani Koncepce socialniho bydleni (pdvodné lll. Q 2014).

Popis opatreni: Stdvajici podpora poskytovand Ministerstvem pro mistni rozvoj probihd podle
podprogramu ,,Podpora vystavby podporovanych byt(“ v ramci programu ,,Podpora bydleni“. Kromé
vyse uvedeného poskytuje Stdtni fond rozvoje bydleni zvyhodnéné uvéry podle narizeni vlddy
C. 284/2011 Sb., o podminkdch poskytnuti a pouZiti financnich prostredkd Stdtniho fondu rozvoje
bydleni formou tvéru na podporu vystavby ndjemnich byti na uzemi CR, ve znéni nafizeni viddy
. 268/2012 Sb.

Plnéni opatieni:

MMR i v roce 2014 poskytlo dotace na vznik najemnich bytd pro socidlni bydleni podle programu
»Podpora vystavby podporovanych byti“. Cilem podpory je vznik najemnich bytl slouZicich
k poskytovani socidlniho bydleni pro osoby, které maji ztizeny prFistup k bydleni v disledku
zvlastnich potteb vyplyvajicich z jejich nepfiznivé socidlni situace - vék, zdravotni stav nebo socidlni
okolnosti jejich Zivota. Dotace umoznuji jak vznik novych najemnich byt prostfednictvim vystavby
(novostavby, stavebni uUpravy stdvajicich nebytovych objektl, které dosud neslouzily k bydleni,
rekonstrukce bytovych dom(, v nichz Zadny byt neni vhodny k uZivani a pronajmuti), tak vznik

najemnich byt prostfednictvim pofizeni (koupé nebo drazba bytu), coZz umoznuje vyuZziti stavajiciho




bytového fondu. Dotace podle vyse uvedeného programu jsou poskytovany jakymkoli pravnickym

osobdm (véetné obci) nebo fyzickym osobam podnikajicim.

Aby byla zajisténa spoluprace vlastnika socidlnich ndjemnich bytl pofizenych s dotaci, jednou
z podminek pro pouZiti dotace je povinnost pfijemce dotace informovat obec o vzniku socidlniho

najemniho bytu a pravidelné tuto informaci aktualizovat.

NiZe uvedena tabulka ukazuje pocty bytl, na jejichZ vystavbu byla v letech 2013 a 2014 poskytnuta
dotace z kapitoly MMR, podprogram ,,Podpora vystavby podporovanych byti“.

Tabulka 1 - Poéty bytd podporovanych v letech 2013 a 2014 dotaci MMR:

Pocet
o . . | Celkové financni prostfedky na
Rok Dotachni titul zahajenych bytu L .
i zahajené byty v K¢
v daném roce
Celkem 347 196 234 898,-
Podporované - -
2013 vt Pecovatelské byty 215 123 834 898, -
yty
Vstupni byty 132 72 400 000,-
Celkem 430 237 577 205,-
Podporované - -
2014 vt Pecovatelské byty 223 128 978 500, -
yty
Vstupni byty 207 108 598 705, -

Po schvialeni Koncepce socidlniho bydleni bude pfi aktualizaci Koncepce politiky bydleni do roku 2025
navrzen analyticky postup pro vyhodnoceni pfinosti téchto programi pro socidlné vyloucené
a socialnim wvyloucenim ohrozené obcany, které je vyuZivaji, jejich dalSi potfeby pti zaclenéni

do bydleni, mozny vyvoj Zivotni situace téchto rodin a rizik ztraty bydleni.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno ¢astecné. Meziresortni pracovni skupina doporucuje dale se zaméfit na zplsoby
a miru vyuzZivani podpory z vy$e uvedenych programu v obcich a regionech. Z vyse uvedenych dat
vyplyva, Ze prevazuji byty s pecovatelskou sluzbou nad vstupnimi. Pecovatelské domy nebo byty
mohou slouzZit i lidem bez domova, pokud potrebuji pecovatelskou sluzbu. Nicméné nejsou
primarné urceny lidem bez domova. Dale neni ziejmé, kolik vstupnich byt( je uréeno pro lidi
bez domova. Je té7 tfeba zabyvat se tim, z jakého divodu obce optimalné nevyuZivaji podporu

nabizenou na vystavbu vstupnich bytl pro bezdomovce, a navrhnout mozna reseni.



PInéni ukoll Koncepce je ve stfednédobém a dlouhodobém horizontu Uzce provazano s pfipravou
Koncepce socidlniho bydleni CR a navazujiciho zdkona o socidlnim bydleni. Realizace ukoll
predmétné Koncepce (bezdomovectvi) by méla pfispivat k postupnému naplriovani zamérd koncepce
socialniho bydleni. Zaroven z Ukoll v Koncepci (bezdomovectvi) vyplyva, Ze postupny nabéh ucinnosti

v v v

koncepce socialniho bydleni by mél prioritné resit situaci bezdomovci ve smyslu definice ETHOS.

Co se tyce podpory vystavby tzv. socidlnich bytl z Integrovaného regiondlniho operacniho programu
2014 - 2020 (dale jen ,IROP“), podpora socidlniho bydleni jako soucast ,infrastruktury k socidlnimu
zaClenovani“ sméruje k dosazeni tohoto cile, kdy bydleni je jednim z nastroji pomoci osobam
socidlné vyloucenym a socialnim vylou¢enim ohrozenym. V kontextu cile 5.1.2b Koncepce by proto
méla byt specifikovana cilova skupina socidlniho bydleni podporovaného v IROP tak, aby bylo

zaruceno vyuziti alokace téchto prostredkl také v souladu s cili Koncepce (bezdomovectvi).

5.1.2c¢ Zjistovani skuteénych potieb osob ohroZenych ztritou bydleni nebo bezdomovci
v misté/regionu v souvislosti s prevenci a feSenim bezdomovectvi vramci strategii socialniho

zacleriovani obce/kraje.

Gestor: Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) ve spolupraci s Ufadem vlady, obcemi, kraji,
Svazem mést a obci CR (SMO CR), Asociaci kraji CR (AK CR).

Termin: Pribézné.

Popis opatieni: U obci a kraji Zadajicich o financovdni projekti z OP Zaméstnanost 2014 — 2020 (ddle
jen ,,OPZ”) nebo IROP bude u relevantnich projektt posuzovdno, zda strategie obci a kraji v oblasti
socidlniho zacleriovdni zahrnuji zjisténi skutecnych potfeb osob ohroZenych ztrdatou bydleni nebo

bezdomovcd.

Plnéni opatieni:

Vroce 2014 MPSV pripravilo a nasledné realizovalo dotaznikovy prizkum zaméreny na zpulsob
a nastroje feseni a prevence bezdomovectvi v obcich, kterého se ztcastnilo 97 % obci s rozsifenou
plisobnosti (dale jen ,ORP“) z celé CR. Vyhodnoceni, interpretace vysledkd a navrh dalsich opatteni

MPSV vypracuje do poloviny roku 2015 a nasledné zverejni.

VUPSV realizuje projekt TD020141 ,Metodika prevence ztrdty bydleni“ (s finanéni podporou TA CR
v rdmci programu Omega), jehoz vysledkem bude certifikovand metodika, kterd by méla byt MPSV
preddna v prlibéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména

na obcich s rozsifenou plsobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohrozenych ztratou bydleni.

K plnéni opatfeni pfispéje téZ individudini projekt MPSV ,,Podpora socidlniho zaclefiovdni na mistni
a regiondlni drovni* (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapocata v fijnu 2014. Obecnym
cilem projektu je prispét k pInéni narodniho cile redukce chudoby a socialniho vylouceni, ke kterému

se CR zavazala v ramci strategie Evropa 2020, vychazejiciho ze strategie Evropa 2020: "UdrZeni




IYYs

hranice poc¢tu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo Zijicich v domdcnostech s nizkou
pracovni intenzitou do roku 2020 na drovni roku 2008". Konkrétnim cilem je zajistit odpovidajici
podporu mistnim aktérdm ve vytvareni socidlné zacleriujicich politik, a to v¢. doporuéeného zptsobu

identifikace témat mistnich strategii a zapojeni relevantnich aktérd.

V roce 2014 byla skrze Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (dale jen ,OP LZZ“) v ramci
projektu , Posilovdni efektivnosti vykonu verejné spravy a verejnych sluzeb v oblasti pripravovanych
reforem MPSV” (registracni Cislo projektu CZ.1.94/4.1.00/59.00064) zadana a realizovana vefejna

“”

zakazka ,,Analyza socioekonomické situace pfFijemcii socidlnich ddvek na ubytovndch”. Cilem
realizace verejné zakazky bylo ziskani dostatecnych informaci o osobdch, které nebydli v trvalé formé
bydleni (bytech). Slo predeviim o osoby na ubytovnach, které jsou podle mezindrodni typologie
bezdomovectvi ETHOS klasifikovany jako osoby ,bez domova“ a jsou zaroven identifikovany jako
skupina prijemct socialnich davek. Vystupy z projektu obsahuji mimo jiné i metodicka doporuceni
pro vymezeni kompetenci pfijemci socidlnich davek na ubytovnach k zaclenéni do samostatného
bydleni. Metodickd doporuceni byla pfeddna Generalnimu feditelstvi Ufadu prace CR (déle jen
,GR UP CR“) pro dal$i vyu7iti.

Od roku 2012, kdy byly ukotveny v zakoné o sociadlnich sluzbach a zdkoné o pomoci v hmotné nouzi
¢innosti socialni prace socialnich pracovnikti na obecnich ufadech typu Il. a lll., probiha pribéiné
mapovani osob bez pfistfesi a osob ohroZzenych hmotnou nouzi. Tato oblast je zaznamenavana
socidlnimi pracovniky ve Standardizovaném zdznamu socidlniho pracovnika (vyhlaska
¢. 332/2013 Sbh.). Od téhoZ roku je tato problematika socidlnimi pracovniky dale zaznamenavana

i ve statistickém vykazu V26.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribézné plnéno; je vsak tieba zabezpedit dostateénou kapacitu socialnich pracovnikt
na obcich ktomu, aby se mohli dostatecné vénovat potiebam lidi bez domova a nevénovali

se pouze jinym cilovym skupinam.

5.1.2d Zefektivnéni socialni prace na obcich/krajich a Uradech prace CR (dale jen ,,UP CR“) zejména
za ucelem posileni terénni socidlni prace (vcetné prace s osobami pred opusténim institucionalni
péce nebo vykonu trestu odnéti svobody za lcelem prevence bezdomovectvi) vsouladu

s uplatnénim metodiky vypoctu pracovnikli podle Doporuéeného postupu MPSV €. 1/2012.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Ministerstvem vnitra (MV), Asociaci poskytovatell socialnich sluzeb
(dale jen ,,APSS*“), Meziresortni pracovni skupinou, SMO CR, AK CR, obcemi a kraji.
Termin: 2015.

Kroky:

1. Vypracovadni ndvrhu vécného zaméru zdakona o socidlnich pracovnicich.
Gestor: MPSV

Termin: Do 30. 12. 2014




2. K plnéni tohoto opatreni prispéje i postupné posileni socidlni prdce na obcich realizované v souladu
se Strategii socidlniho zacleriovdni 2014 — 2020.
Gestor: MPSV

Termin: Prubézné.

Plnéni opatieni:

Zasadnim nastrojem pro prevenci a reseni bezdomovectvi je socidlni prace, a to zejm. ve smyslu
aktivniho vyhledavani klientd a podpory v jejich pfirozeném prostfedi (terénni socidlni préce).
Pfipravy vécného zaméru zakona o socidlnich pracovnicich (profesni zakon) a realizace
konzultaéniho procesu k pracovnim materidlim pro pfipravu vécného zaméru zdkona o socialnich
pracovnicich probihaly pribéiné po cely rok 2014. Vldda CR na svém jednéni dne 15. prosince 2014
usnesenim ¢. 1056 schvalila ,,Pldn legislativnich praci vlady na rok 2015“, v némz je stanoven termin
predlozeni vécného zdméru zdkona o socidlnich pracovnicich na ¢erven 2015. MPSV pozadalo
o posun v predloZeni tohoto materidlu viddé do konce prosince 2015. Po predlozeni ndvrhu
do meziresortniho pripominkového Fizeni bude materidl dostupny v Knihovné pripravované

legislativy dostupné na portalu Ufadu vlady.

Vyse uvedena ,Metodika vypoétu pracovniki podle Doporuéeného postupu é. 1/2012“ byla vyuzita
pro podklady k novele zdkona o soc. sluzbach vr. 2014, kterd prinesla dva nové ndastroje, které
podpofi personalni pocty socidlnich pracovnikl v obcich a krajich. Jedna se o Gcelové vazané dotacni

tituly pro socialni praci v obcich Ill. a Il. typu a Krajské urady.

Zminéné dotacni tituly budou po novele ZSS poprvé aplikovany az v roce 2015, proto personalni
dopady aplikace téchto dotacnich titulli Ize vyhodnotit poprvé az v roce 2016. Termin vyhlaseni

dotacnich fizeni v tomto roce je planovan v ¢ervnu 2015.

Vroce 2014 dale probihaly prace na pripravé systému socidlniho bydleni, ktery by mél slouzit
ke zvySeni dostupnosti bydleni pro vSechny osoby, které jsou nyni bez domova, Ziji v nejistych
¢i nevyhovujicich podminkach a ke zvySeni schopnosti udrzet si bydleni u téch osob, které bydleni

G
I

maji, ale jsou ohroZeny jeho ztratou. ,Koncepci socidlniho bydleni“ by méla projednat a schvalit
vlada CR na svém zasedani v prib&hu zafi 2015. Do konce roku 2015 by mél byt predlozen vécny
zamér zakona o socialnim bydleni a na 2. ¢tvrtleti 2016 je planovano pfedloZeni ndvrhu znéni zdkona
o socidlnim bydleni. Od 1. ledna 2017 se predpokladd ucinnost tohoto zdkona. V ramci navrhu
»Koncepce socidlniho bydleni“ je pocitano s posilenim terénni socialni prace, a to v Cili ¢. Il
Podpora socidlni prace na obcich souvisejici se systémem socidlniho bydleni, Specificky cil ILI:
Alokovat dostatecnou vysi financnich prostfedkii pro dotacni titul na financovdni socidlni prdce
na obcich a krajskych uradech. Odpovédnost za splnéni Ukolu je svéfena MPSV, MF, MV, s terminem
do 2. Ctvrtleti roku 2015. Predpokladané finanéni naroky cini v minimalni vysi 674 mil. K¢/rok,
v optimalni vysi 1,4 mld. K¢é/rok. V rdmci statniho rozpoctu se navrhuje Uprava kapitoly 313-MPSV

a Uprava pfislusného rozpoctového vyhledu.




Vzhledem k navy3eni poétu pracovniki UP CR od &ervence 2014, a to predeviim personalnim
posilenim socidlnich pracovnikli organti hmotné nouze, je pribéiné sledovano jednak zvySovani
poctu vykonanych socidlnich Setfeni, ale rovnéz jejich efektivita — respektive zjiSténé nesrovnalosti.
Rovnéz v davkovém systému Prispévek na péci doslo v roce ke zkvalitnéni vykondvanych socidlnich
Setteni, pricemz GR UPCR ve spolupréci s MPSV, pracuje na aktualizaci normativni smérnice 19/2013,

ktera upravovala postupy pfi socidlnim Setfeni.

UP CR dale svym socidlnim pracovnikim od roku 2014 poskytuje vzdéladvaci programy v ramci
projektu ESF ,Metodika individudlni a komplexni prdce s klienty UP CR“ realizovaného v oblasti
podpory 2.2 OP LZZ (registracni Cislo: CZ.1.04/2.2.00/11.00019), a to ve spolupraci s agendou

zameéstnanosti MPSV.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

V ramci plnéni 1. kroku doslo k posunu piredloZeni vécného zaméru zakona o socidlnich pracovnicich
na prosinec 2015. Posileni socidlni prace na obcich (2. krok) tak bude mozné vyhodnotit aZ v roce
2016 (viz vyse). Zatim podle zkusenosti z terénu socidlni prace na obcich v roce 2014 neposilovala.
Meziresortni pracovni skupina ma za to, Ze pfi¢inou je nedostate¢na koordinace s UP CR a nejasny
mandat v oblasti podpory osob v bydleni ¢i prevence bezdomovectvi. MPSV se zabyva moZnostmi
legislativnich Uprav v novele zakona o socialnich sluzbach, které by mohly napomoci feseni, s planem
ucinnosti od 1. ledna 2017. Meziresortni pracovni skupina poukazuje téZ na to, Ze v nékterych obcich
byva socialni Setfeni provddéno pouze formalné, jeho provedeni je odvislé od konkrétni osoby

referenta UP.

Opatieni je plnéno castecné. Vzhledem k vySe uvedenym skutec¢nostem se navrhuje posun plnéni

terminu opatieni na 31. 12. 2016.

5.1.2e Vytvoreni metodiky pro socialni pracovniky (k vytvareni siti sluzeb, do kterych v ramci
multidisciplinarni spoluprace zapoji i dalSi odborniky a instituce za ucelem vyhledavani ohrozenych
osob nebo moznosti Feseni potieb spojenych s bydlenim), ktera vsak bude zamérena také na dalsi
pracovniky verejnych sluzeb a instituci, ktefi s touto cilovou skupinou pfichazeji do kontaktu

(méststi straznici, zdravotni personal atd.).

Gestor: MPSV ve spolupraci s UV, MV, Meziresortni pracovni skupinou.
Termin: 2014.

Varianty:
1. Vdzat vznik metodiky na vécné reseni socidlniho bydleni.

2. Vytvorit metodiku pro stdvajici podminky, a poté ji modifikovat.
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MPSV se priklani k varianté 1. s tim, Ze je tfeba novou metodiku primo vdzat na nové zvolenou formu
vécného reseni socidlniho bydleni. Potfebnost metodiky je odivodnénd, nebot role obci je v oblasti

zajisténi bydleni i vykonu socidlni prdce klicovd.

Plnéni opatieni:

V navrhu ,Koncepce socidlniho bydleni MPSV zapracovalo pfipravu vySe uvedené metodiky
do Cile Il. Provdzdni socidlni prdce s dalsimi ndstroji socidlni a bytové politiky. Koncepce socialniho

bydleni pocita s vytvorenim nové specifické socialni sluzby krizové bydleni.

V soucasné dobé probihaji odborné prace a konzultace nad upravou ziakona o socidlnich sluzbach
mj. v oblasti pfehodnoceni druh sluZzeb socidlnich sluzeb. Pro novelu zdkona o sociélnich sluzbach je
pldnovano rovnéz zahrnuti podrobné;si specifikace §92, ktery upravuje oblasti i ¢innosti socidlni

prace v obcich. Nezbytnou soucasti téchto aktivit bude oblast prevence.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno castecné. PInéni opatfeni je navdzano na zpracovani ,Koncepce socidlniho
bydleni“. Termin jejiho predloZeni viddé CR se posunul na konec zafi 2015, termin predloZeni
vécného zaméru zakona o socidlnim bydleni do prosince 2015. Meziresortni pracovni skupina
navrhuje prodlouzit termin plnéni Ukolu 5.1.2e na zakladé posunu terminu Koncepce socidlniho
bydleni do 31. 12. 2016, a to vzhledem k narokim procesu tvorby metodiky (se zapojenim
odbornikd, konzultaci apod.). Vzhledem k nékolika posunlim terminu ptredloZeni Koncepce socialniho
bydleni do vlady se navrhuje ndsledujici postup: Pokud by ani vterminu do zafi 2015 nebyla
Koncepce socidlniho bydleni predlozena do vlddy, navrhuje Meziresortni pracovni skupina
prehodnotit pfiklon MPSV k varianté 1 a dat pfednost varianté 2, tedy vytvofit co nejdfive metodiku

pro stavajici podminky, a po vécném feseni socialniho bydleni ji modifikovat.
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5.1.2f Pilotni projekty zamérené na socidlni inovace v oblasti prevence a feseni bezdomovectvi
(multidisciplinarni spoluprace, peer support — zapojeni byvalych bezdomovci) véetné zvazeni

vyuZiti podpory z fondl EU.

Gestor: MPSV.

Termin: Prabézné.

Popis opatieni: V obdobi 2014 — 2020 se naskytd prostor odzkouset v CR dosud nerealizované
(prip. jen v néjakém regionu, misté Ci jinym zplsobem) ndstroje z oblasti prevence a reSeni
bezdomovectvi, a to s prispénim Evropskych strukturdinich a investicnich fond( Evropské unie.
Dosavadni podpora smérovala zejména do oblasti socidlnich sluZeb dle zdkona ¢. 108/2006,
o socidlnich sluzbdch. Dle Koncepce mély vzniknout zejména ndstroje s potencidlem udrZitelné
systémové zmény v oblasti prevence bezdomovectvi, zefektivnéni soucasného systému socidlnich,

zdravotnich a dalsich zaclenujicich sluZeb a ndstroje podporujici prechod osob bez domova do bydleni.
Kroky:

1. Zjisténi mozZnosti podpory aktivit zamérenych na socidlni inovace v oblasti prevence a resSeni
bezdomovectvi v OPZ, pfip. v dalSich operacnich programech, vietné zjiSténi poptdvky potencidlnich
realizdtoru.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2014

2. Spoluprdce s prislusnym fidicim orgdnem na vypsdni vyzev na podporu aktivit zamérenych
na socidlni inovace v oblasti prevence a feseni bezdomovectvi.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 1. pol. roku 2015

3. V pfipadé uspésného vypsani vyzvy dle predchoziho kroku poskytovdni podpory pri predkladdni
projektovych Zddosti a provddéni a rizeni vybranych projektd.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pred a v pribéhu realizace projektt

4. Vyhodnoceni uspésnosti podporenych projektt (a pripadné plosnad podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV odbor 82 ve spoluprdci s 92, 83 a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: Milniky v priibéhu projekti v pripadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.
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PInéni opatfeni:
Opatfeni je plnéno dle vyse uvedenych kroka.

Od roku 2014 probihaji ve spolupraci s fidicim organem a experty prace na pilotnim odzkouseni
modelu Housing First v podminkach CR z OP Z. Pilotaz bude otestovana v ramci projektu, v ramci
néhoZ budou realizovany rtizné modely podpory pfistupu osob k bydleni. Pilotdz Housing First
si klade za cil zjistit, za jakych podminek a s jakymi specifiky je moZzné implementovat model Housing
First v CR. Koncept ,Housing First“ je zalo’en na myslence, 7e fedeni v oblasti bydleni (zajisténi
stalého a jistého bydleni) by mélo byt dosazeno co nejdfive a mélo by pfedchazet reSeni ostatnich
problému, kterym clovék bez domova celi. Dosavadni vyzkumy ze zemi EU, USA nebo Kanady ukazuji,
Ze klienti, kterym bylo okamzité poskytnuto samostatné bydleni (s podporou socidlni prace, case
managementu apod.), maji vétsi Sanci Uspésného zavrseni procesu socidlni reintegrace nez kontrolni

skupina klientd, kterym nebyla poskytnuta mozZnost dlouhodobého bydleni.

Dale budou osoby ohrozené ztratou bydleni a osoby bez domova zahrnuty jako jedna z moznych
cilovych skupin, na které se budou moci zaméfit realizatofi projektli v rdamci planované vyzvy

na podporu vyvoje a Sifeni inovacnich feseni (OPZ).

V programovém obdobi 2007-2013 (OP LZZ) je v realizaci inovacni projekt ve vyzvé B7 zaméreny
na skupinu osob vracejicich se z vykonu trestu odnéti svobody, ktefi nemaji moznost stabilniho
bydleni. Projekt ovéruje model poskytovani komplexni sluzby (klientim je zajisténo jak ubytovani,

tak i pracovni uplatnéni a doprovodné podpurné sluzby) pfi prevenci recidivy.

V rdmci mapovani inovacniho potencidlu pro nastaveni vyzev byla dale kategorie osob bez pfistresi
zahrnuta do vyctu relevantnich tematickych oblasti, u kterych potencialni realizatofi projektd méli
moznost identifikovat, zda vnimaji obecné potrebu realizovat aktivity zamérené na tuto cilovou

skupinu, resp. zda sami pro tuto cilovou skupinu néjaké aktivity realizuji.

MPSV ddle pfipravuje projekt ,Systémovd podpora socidlni prdce v obcich”, ktery je zaméfen
na rozvijeni kompetenci obci typu lll, popfipadé i Il v oblasti vykonu kompletniho spektra cinnosti
socialni prace v obci. Neoddélitelnou soucasti téchto kompetenci jsou aktivity socialni prevence

a zjistovani potieb obyvatel v Uzemi v plsobnosti obci typu Il a Il.

Co se tyce agendy nepojistnych socidlnich davek, v roce 2014 (ani v pfedchozich letech) nebyla
zapojena do zadného projektu ESF. V roce 2015 MPSV vsak jiz zapojeni davkové agendy do projektt
financovanych z ESF planuje. Nutné je podotknout, Ze vroce 2014 byly schvaleny projekty
pro agendu zaméstnanosti a na nich budou participovat i agendy nepojistnych socidlnich davek,
a to konkrétné projekt cileny na umisténi dlouhodobych pfijemci davek hmotné nouze na trhu

prace.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Zastupci Meziresortni pracovni skupiny se podili na pfipravé pilotdze modelu Housing First v CR.
Vzhledem k expertnimu vkladu a potaimo k pozitivnimu vlivu na pfipravu projektového zaméru je
navrhovano zapojeni ¢len( této Meziresortni pracovni skupiny téZ do pfipravy dalsich aktivit z oblasti

prevence a feSeni bezdomovectvi financovanych skrze Evropské strukturalni a investi¢ni fondy.

5.1.2g Systematizace aktivit a cinnosti zamérenych na prevenci bezdomovectvi a socidlniho

vylouceni na ORP a krajich zejména v téchto oblastech:

- prevence zadluzovani napft. formou podpory protidluhového poradenstvi, podpory aktivit

obci smétujicich k véasnému feSeni dluhti souvisejicich s bydlenim;
- identifikace diivodt ohroZeni ztraty bydleni a distribuce informaci;
- fungovani jako kontaktni bod pro osoby ohroZené ztratou bydleni;

- zprostiedkovani pomoci vedouci k feSeni probléml ohroZujicich udrzeni bydleni nebo
jeho opétovného nalezeni z diivodu predluZeni nebo zadluZeni (pFistup k oddluzeni,

pravni pomoc);
- zprostiredkovani odborného socidlniho poradenstvi;

- poskytovani zakladnich informaci o moznostech ziskani socialnich davek a o pravni

pomoci.

Gestor: MPSV ve spolupréci s obcemi, SMO CR, kraji, AKCR, APSS.

Termin: Do konce roku 2015.

Kroky:

1. Prizkum zaméreny na dostupnost poradenstvi pro reseni potreb bydleni v obcich.
Gestor: MPSV

Termin: Do konce roku 2014

2. Vyhodnoceni priizkumu a ndvrh dalsich opatreni.
Gestor: MPSV
Termin: Do 30. 3. 2015

Plnéni opatieni:

V roce 2014 MPSV pfripravilo a nasledné realizovalo vyse uvedeny dotaznikovy prizkum zaméreny
na zplisob a nastroje feSeni a prevence bezdomovectvi v obcich, kterého se ztucastnilo 97 % obci
s rozsitenou plsobnosti (déle jen ,,0RP“) z celé CR. Vyhodnoceni, interpretace vysledk(i a navrh

dalsich opatfeni MPSV vypracuje do poloviny roku 2015 a nasledné zverejni.
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MPSV dale pfipravuje projekt ,Systémovd podpora socidlni prdace v obcich”, ktery je zaméfen
na rozvijeni kompetenci obci typu Il (ORP), popfipadé i Il v oblasti vykonu kompletniho spektra

¢innosti socialni prace v obci.

VUPSV realizuje projekt TD020141 , Metodika prevence ztrdty bydleni“ (s finanéni podporou TA CR
v ramci programu Omega), jehozZ vysledkem bude certifikovand metodika, ktera by méla byt MPSV
predana v pribéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména

na obcich s rozSifenou plsobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohroZenych ztratou bydleni.

V prlibéhu roku 2014 byly aktivity zaméfené na prevenci bezdomovectvi a socidlniho vylouceni
realizovany na zakladé aktudiniho stavu téZ v agendé hmotné nouze MPSV. Od srpna 2014 bylo
zavedeno pro pfijemce ddvek hmotné nouze vyplaceni davky v poukazkach, a to v téch pripadech,
kdy byla napfiklad ohroZena rodina ptijemce ¢i samotny Ucel davky. Od bifezna 2014 je zavedeno
pravidelné statistické i analytické sledovani divodl ohroZeni ztraty bydleni klientd, distribuce
informaci apod. Uzemni pracovi$té krajskych pobocek (dale jen ,KrP“) a kontaktni pracoviité (dale
jen ,KoP“) UP CR jsou ze strany GR UP CR, konkrétné sekci pro socidlni véci, informovéna
prostfednictvim pravidelnych setkani krajskych feditelt, krajskych vedoucich agend hmotné nouze
a metodikd. Dale byly zavedeny i metodické dny a usporadano nékolik workshopl souvisejicich
jednak s novelou zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpis(,
a to predevsim zamérenych na osoby ohrozené ztratou bydleni. Konkrétnim vystupem byl prehled
zafizeni, kam jsou davky hmotné nouze poskytovany. Dile UP CR klade dlraz na zkvalitnéni
povinného zakladniho poradenstvi pro klienty, a to predevSim pro ty, ktefi jsou bud ohroZeni

hmotnou nouzi, nebo pobiraji davky delsi dobu.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno. Nad ramec formulovanych opatteni se jevi jako nezbytné reagovat na pozadavky,
které nové vyplyvaji ze znéni Koncepce socidlniho bydleni, ve smyslu investic do propracovani
veskerych sluzeb socidlni prace (vCetné socidlnich sluzeb), jejich vzdjemné vazby, a metodik
pro pobocky UP CR v souvislosti s jejich novymi povinnostmi. Dale je tfeba sledovat vliv opatfeni
vyplaceni hmotné nouze v poukazkach na financni moznosti ohrozenych osob a jejich schopnost

zaplatit naklady zejm. na najem a energie.

15



5.1.2h Prevence exekuce: Analyzovat moZnosti zavedeni nastroje prevence soudniho vystéhovani
po vzoru viderniské organizace FAWOS.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Ministerstvem spravedinosti (MSp), ministrem pro lidska prava (MLP)
Termin: 2014.

Popis opatieni: FAWOS prostrednictvim socidlnich pracovnik( pracuje s osobami, kterym hrozi ztrdta
bydleni v diisledku exekuce. V podminkdch CR je exekuce jednim z vyznamnych faktor( ztrdty bydleni,
pfitom vsak neexistuje systémovd moznost, jak se o téchto osobdch dozvédét a zabrdnit vystéhovdni
(princip ,prevence je vZdy levnéjsi“). FAWOS je centrdini poradenskd kanceldi pro obyvatele Vidné,
kterym hrozi nebezpeci vystéhovdni. Podle dosavadnich rakouskych prdvnich predpisi musi trestni
orgdny ozndmit FAWOSu podnéty tykajici se vyklizeni byt (soud zde ze zdkona nesmi zahdjit soudni
fizeni o exekuci bez toho, aby nejprve informoval socidlni Grad a vyZddal si informaci o zptsobu reseni
situace). Dosavadni data ukazuji, Ze aZ 75 % lidi takto bylo moZné udrZet v bydleni a usetrit tak
verejné prostredky, které se poji s péci o bezdomovce a jejich ndvratem zpét do bydleni. Opatreni mad

ndvaznost na ukol 5. 1. 2n.
Kroky:

1. Sezndmeni s ¢innosti videriské organizace FAWOS.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s MSp, MLP a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: 1. pol. 2014

2. Analyza rakouské legislativy umoZziiujici fungovdni ndstroje soudniho vystéhovdni FAWOS.
Gestor: MPSV ve spoluprdci s MSp, MLP a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: 1. pol. 2014

3. Analyza moZnosti implementace pfislusnych prvki do legislativy CR a pfip. ndvaznd doporuceni
a opatreni do praxe.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s MSp, MLP a Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2. pol. 2014

Plnéni opatieni:

V roce 2014 v ramci pripravy ,Navrhu realizace Koncepce” Ministerstvo spravedinosti (dale jen
»,MSp“) vypracovalo struény uvodni podklad o moZnostech vyuZiti nastroje prevence soudniho
vystéhovani po vzoru viderfské organizace FAWOS. Tento materidl je kvalitnim a pouzZitelnym
vychodiskem pro dalsi kroky v plnéni dotéeného opatreni. Vzhledem ke kapacitnimu vytiZeni

na strané MPSV zatim nedoslo k pInému provedeni opatfeni.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno castecné. Za ucelem vypracovani kvalitni analyzy se navrhuje prodlouzeni
terminu plnéni opatfeni do 30. 6. 2016, ptricemz MSPV co nejdfive vyzve MSp ke spolupraci. MSp

je dle svého sdéleni ke spolupraci pfipraveno.

5.1.2ch Zabezpeceni navaznosti nastroji socialni politiky na odpovidajici nastroje bytové politiky
umoznujici co nejrychlejsi pfechod osob z bezdomovectvi do trvalého bydleni (zejména vytvoreni

systému bydleni s podporou).

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR a UV a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: v ndavaznosti na zpracovani Koncepce socidlniho bydleni (11l. Q 2014)

Plnéni opatieni:

V rdmci Koncepce socidlniho bydleni MPSV pocita se sociadlni sluzbou Krizové bydleni
v nejnaléhavéjsi situaci reseni situace osob/rodin bez domova. UzZivani socialniho bytu je spojeno
s vyuZitim socidlni prace, popf. podpory socidlnich sluzeb. U socidlnich bytl je socidlni prace
pldnovana jako obligatorni, u dostupnych ve fakultativni formé. P¥i zajisténi krizového bydleni jako
nové socialni sluzby nebude narusena samosprava kraje pfi tvorbé siti sociadlnich sluzeb dle zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Systém socialniho bydleni neni
nastaven rigidné, vidy bude posuzovana individualni situace ¢lovéka na zakladé socidlniho Setieni.
le moiné prochazet krizovym bydlenim, socidlnim bytem, dostupnym bytem. Osobé/rodiné bude
umoznén primy vstup do systému socialniho bydleni bez mezistupné krizového bydleni a socialniho

bytu.

Také Agentura pro socidlni zaclefiovani v rdmci Koordinovaného pfistupu k socidlné vylou¢enym
lokalitdm podporuje feseni problematiky bydleni. Daraz je kladen na mékké projekty prevence ztraty

bydleni a podpory samostatného bydleni a na infrastrukturni projekty zajisténi socialnich bytd.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno vramci diléich krokd. Systémové plnéni opatifeni je navazdno na schvaleni
Koncepce socidlniho bydleni, kterda bude predlozena vladé k projednani do konce zari 2015.

Vzhledem ke kapacitnimu vytiZzeni na strané MPSV je Zadouci kapacitni posileni pfislusného oddéleni.
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ztratili nebo jsou ohroZeni ztratou bydleni (osoby, které nedosahnou na osobni bankrot).

Gestor: MPSV ve spolupraci Meziresortni pracovni skupinou (MMR, MF, MSp, MLP).
Termin: 2015.

Popis opatfeni: Problém zadluZeni na ndjemném a sluzbdch za bydleni a zadluZeni obecné
predstavuje jeden z nejvyznamnéjsich zdroji , cest k bezdomovectvi“. Prevence proti bezdomovectvi
se nemuZe obejit bez reseni této problematiky. Nejsou znadmy celkové tdaje o rozsahu téchto dluhi
(ani co do vyse, ani co do poctu dluzniki a jejich skladby.) Proto je treba nejprve zmapovat tuto
situaci. Jde o mnohovrstevny problém, proto je tfeba z néj ucinit i téma pro zkoumdni v Sirsich
souvislostech - tedy i za pomoci OP LZZ. Na druhé strané by samy projekty financované z operacnich
programti mély umozZnit dilci reSeni v nejaktudlnéjSich situacich. Je uZitecné samostatné resit
problémy dluhi na ndjemném a sluzbdch za bydleni a problémy ostatnich dluhd. Opatreni by mélo
pfispét ke sniZeni ndkladi spojenych s péci o lidi bez domova. Reseni neni mozné bez uzké spoluprdce
s dalsimi resorty (tj. vé. MF, MMR).

Kroky:

1. Provedeni faktické a legislativni analyzy soucasného stavu situace prostrednictvim OP LZZ: Pocet
a skladba osob, které jsou z divodu zadluZenosti ohroZené ztratou bydleni nebo bezdomovci, rozsah
a vyse jejich dluhd, analyza funkénosti soucasnych systémi a ndstroji (ddvky SSP, HN, legislativa),

analyza v zahrani&i pouZivanych ndstrojt, dobré praxe obci v CR atd.

Gestor: MPSV, spoluprdce MSp, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)
Termin: PredloZit projekt v ramci OP LZZ do 3.Q 2014

2. Ndvrh ndstroju resSeni nepfiznivé situace spojené s bydlenim a) u osob ohroZenych ztrdtou bydleni
(zejm. z duvodu dluhii na ndjemném a sluZbdch za bydleni), b) u bezdomovci (vcéetné osob

na ubytovndch).

Gestor: MPSV, spoluprdce MSp, MLP, Meziresortni pracovni skupina (tj. vé. MMR, MF)

Termin: Vdzdno na prijeti zakona o socidalnim bydleni (predpoklad r. 2016)

Plnéni opatieni:

K plnéni opatifeni pfispéje individudlni projekt ,Podpora socialniho zaclenovani na mistni
a regionalni Urovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehozZ realizace byla zapodata v fijnu 2014. Jednou
z klicovych aktivit projektu bude vypracovani analyz tykajicich se dluhové problematiky, zejména
u osob, které nedosdhnou na osobni bankrot, a zdravotné-socidlnich potfeb lidi bez domova,
a to véetné navrhl feseni situace bezdomovcl a osob ohroZenych bezdomovectvim. Vystupy

projektu budou k dispozici do konce roku 2015.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu (projekt byl v rdmci OP LZZ do 3.Q 2014 ptedloZen a zapocala

jeho realizace).

5.1.2j Pilotni tFileté odzkouseni modelu ,,Housing first“ zaméreného nejprve na bydleni, jehoz cilem
by bylo mj. sledovat Uspésnost uzZivatelli zarazenych do testovani v prvnim roce v udrieni
si samostatného bydleni po dva nasledujici roky — a to v komparaci s konvenénimi /dosud

prevazujicimi pfistupy k feSeni bezdomovectvi, se zvazenim vyuZiti podpory z fondd EU.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, UV a Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2017 (s terminem zahajeni projektu nejpozdéji zacatkem roku 2015).

Popis opatieni: Koncept ,,Housing First” je zaloZen na myslence, Ze reseni v oblasti bydleni (zajisténi
stdlého a jistého bydleni) by mélo byt dosaZeno co nejdfive a mélo by predchdzet reseni ostatnich
problémd, kterym clovék bez domova celi. Dosavadni vyzkumy ze zemi EU, USA nebo Kanady ukazuyji,
Ze klienti, kterym bylo okamzité poskytnuto samostatné bydleni, maji vétsi Sanci uspésného zavrseni
procesu socidlni reintegrace neZ kontrolni skupina klientt, kterym nebyla poskytnuta mozZnost
dlouhodobého bydleni. Tento koncept pfirozené nevylucuje socidlni asistenci Ci terapii (absolvovdni
pfipravy pred nastéhovdnim nebo trénink socidlnich dovednosti), nicméné jeho principem je ubytovdni
bezdomovci v byté se standardni ndjemni smlouvou bez podminky predchoziho ziskdvdani kompetenci
spojenych se samostatnym bydlenim. Koncept Housing First dosud nebyl v CR vyzkousen (dosavadni
aktivity v podpore prechodu bezdomovct do bydleni maji charakter vicestupriového, prostupného
modelu typu ,bydleni aZ po pfipravé”), zkusenosti z jinych evropskych zemi (zejm. severské stdty,
Francie), USA ¢i Kanady ukazuji, Ze se pri dobrém nastaveni jednd o ucinny a potaZmo financné

efektivni model znovu-zaclenéni osob do bydleni.

Kroky:

1. Zjisténi moZnosti podpory aktivit zamérenych na ,,Housing First“ v OPZ a Integrovaném regiondlnim
operacnim programu (2014 — 2020) vcetné zjisténi poptdvky potencidlnich realizatord.

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 2014

2. Spoluprdce s prislusnym Fidicim orgdnem na vypsdni vyzvy na podporu aktivit zamérenych
na ,,Housing First”,

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. roku 2015
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3. V pripadé uspésného vypsadni vyzvy dle predchoziho kroku poskytovdni podpora pfi predkladdni
projektovych Zdadosti a provadéni a fizeni vybranych projekta.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: Pred a v prubéhu realizace projekti

5. Vyhodnoceni uspésnosti podporenych projektt (a pripadné plosna podpora z Prioritni osy 2 OPZ).
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: Milniky v priibéhu projekt( v pripadé podpory z Prioritni osy 3 OPZ (terminy zatim nelze

presné urcit); do roku 2017.

Plnéni opatieni:

Opatieni je plnéno dle vyse uvedenych krokli. Od roku 2014 probihaji ve spolupraci s fidicim
orgdnem a experty prace na pilotnim odzkouseni modelu Housing First v podminkach CR z OP Z.
PilotaZ bude otestovana v ramci projektu, v ramci néhoz budou realizovany rizné modely podpory
pristupu osob k bydleni. PilotaZ si klade za cil zjistit, za jakych podminek a s jakymi specifiky je mozné
implementovat model Housing First v CR. Probéhla té7 jednani o zku$enostech realizace modelu
Housing First v USA a o moZnostech spoluprice s vybranymi obcemi v CR. Vécné pfiislu$ny odbor
MPSV na zakladé vSech ziskanych podkladl pfipravil projektovy zamér a bude dale spolupracovat

na vypsani vyzev.

Agentura pro socialni za¢leflovani v ramci Koordinovaného pfistupu k socialné vylouc¢enym lokalitdam
podporuje také reSeni problematiky bydleni. V ramci spoluprdce s méstem Brno je diskutovano
vyuziti konceptu ,housing first” pfi ukoncovani bezdomovectvi ve mésté Brné. Projekty vyuzZivajici

,housing first” jsou soucasti Koordinovaného pfistupu také v Ostravé.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu. Aktivity byly implementovany do programovych dokumenta

v aktualnim znéni.

5.1.2k Profesni ukotveni postaveni, prav a povinnosti a kompetenci socialnich pracovnikt, véetné
socialnich kuratorti a socidlnich pracovnikli ve véznicich aj. prostfednictvim pfrijeti zakona

o socidlnich pracovnicich.

Gestor: MPSV.
Termin: 2015.

Kroky: Priprava vécného zaméru zakona o socialnich pracovnicich a jeho predlozeni do legislativniho

procesu.

Gestor: MPSV
Termin: Do 30. 12. 2014
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Plnéni opatieni:

V roce 2014 probihal konzultacni proces vécného zaméru zakona (dale jen ,VZZ“) o socialnich
pracovnicich (profesni zdkon), ktery se tykal 1. a 2. verze navrhu VZZ. Na zakladé konzulta¢niho
procesu byla pak vypracovdna 3. verze VZZ, ktera byla v dubnu 2015 predloZena do vnitfniho

pfipominkového fizeni rezortu prace a socialnich véci.

Vlada CR na svém jednani dne 15. prosince 2014 usnesenim €. 1056 schvalila ,Pldn legislativnich praci
vlddy na rok 2015“ v némiZ je stanoven termin predloZeni vécného zaméru zdkona o socidlnich
pracovnicich na ¢erven 2015. MPSV poZadalo o posun v predloZeni tohoto materidlu vladé pouze
do konce prosince 2015. Po predloZeni navrhu do meziresortniho pripominkového Fizeni bude

material dostupny v Knihovné pripravované legislativy dostupné na portalu Uradu vlady.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno castecné. PInéni opatreni bylo opozdéno, nicméné ukol je postupné plnén. Posun

plnéni terminu opatfeni (2015) se proto vzhledem k vyse uvedenym skutecnostem nenavrhuje.

5.1.21 Vytvoreni opatfeni, které zamezi zneuzivani davek na bydleni ze strany nékterych majitelt

ubytoven.

Gestor: MPSV.
Termin: 2014.

Kroky:

1. Zpracovdni vécného zdméru novely zdkona o pomoci v hmotné nouzi.
Gestor: MPSV

Termin: brezen 2014

2. Zpracovadni paragrafovaného znéni novely zdkona pomoci v hmotné nouzi.
Gestor: MPSV
Termin: duben 2014

3. Vnitrni a vnéjsi pripominkové rizeni k novele zakona pomoci v hmotné nouzi.
Gestor: MPSV
Termin: duben — kvéten 2014

4. Predlozeni vlade.
Gestor: MPSV

Termin: ¢erven 2014
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PInéni opatfeni:

Opatieni je splnéno vramci zadkona ¢&. 252/2014 Sb., kterym se méni zakon
¢.111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich pfedpist, a dal$i souvisejici zakony.

Zmény v zakoné o pomoci v hmotné nouzi jsou Ucinné od 1. ledna 2015.

Jednim z cilovych stavl pravni Upravy je poskytovat doplatek na bydleni v pfiméfené vysi pouze
do vyhovujiciho bydleni. Opatreni, ktera se tykaji ubytovacich zafizeni a maji zamezit zneuZivani

davek ze strany nékterych majiteli ubytoven, jsou nasledujici:

e 7ménila se pravidla pro stanoveni odivodnénych ndkladl na bydleni tak, Ze v pfipadé,
Ze vramci jedné mistnosti na ubytovné je ubytovdno vice osob, které netvofi
rodinu/domacnost, je v celkovém souctu doplatklti na bydleni na tuto mistnost vyplacena

jedna davka ve vysi, jako kdyby slo o rodinu/domacnost se stejnym poétem osob.

e Doplatek na bydleni bude moct byt poskytnut pouze do ubytoven, které dodrzuji stanovené
hygienické podminky. V této souvislosti je nastavena soucinnost UP CR s organy ochrany
vefejného zdravi, které ovéruji, Ze ubytovatel ma schvaleny odpovidajici provozni rad.
Soucinnost organl ochrany vefejného zdravi s UP CR je pro Ulely rozhodovani o ndroku
na doplatek nabydleni do ubytoven posilena i vtom smyslu, Ze tyto organy budou mit
povinnost informovat UP CR o tom, Ze ubytovatel nedodriuje hygienickd pravidla.
Pokud UP CR ziska tuto informaci, uvédomi klienta, ?e hrozi odejmuti doplatku na bydleni
a rovnéz bude védét, Zze vyhledové muze nastat potreba klientovi zajistit ve spolupraci s obci

jiné bydleni a zahajit nebo zintenzivnit socialni praci.

e Je nastavena spoluprace mezi obcemi a UP CR ohledné Fedeni situace prijemce doplatku na
bydleni, pokud bydli na ubytovné v tom smyslu, ze obec je informovana UP CR o tomto pfijemci
za Ucelem, aby mu pomohla vramci socialni prace najit vhodnéjsi bydleni. Rovnéz tento
pfijemce doplatku na bydleni ma povinnost aktivné si hledat pfimérené bydleni a pozadat

0 pomoc obec, ve které se zdrZuje.

e Pokud je doplatek na bydleni poskytovan do ubytoven, bude vyse davky s ohledem na nizsi
kvalitu bydleni stropovana max. do 90% normativnich nakladi na bydleni podle zidkona

o statni socidlni podpore.

e K poskytnuti doplatku na bydleni do ubytovaciho zafizeni mlze obec, v jejimz katastralnim

uzemi se ubytovaci zafizeni nachazi, vydat doporucujici stanovisko.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je splnéno novelou zakona o pomoci v hmotné nouzi. Nicméné ustanoveni tykajici
se povinného souhlasu obci, které bylo do uvedené novely vloZzeno poslaneckym pozménovacim
navrhem, vyvoldvalo pochybnosti o souladu s Ustavnim pofadkem CR. Implementace povinného
souhlasu obce s poskytnutim doplatku na bydleni vedla k riziku ztraty ubytovani pro tisice obyvatel
tzv. dlouhodobych ubytoven. Nezbytnd je proto novelizace vySe uvedeného zakona. Systémovym

Fedenim je pak schvaleni Koncepce socidlniho bydleni CR a na ni navazuijici legislativy.

5.1.2m Vytvoreni funkéniho propojeni davkové podpory a socialni prace v zajmu spoluptisobeni

na prijemce podpory orientované na reseni situace.

Gestor: MPSV ve spolupréaci s obcemi, UP CR.
Termin: 2015.

Kroky:

1. Diskuze v rdmci MPSV (prislusné sekce 2, 4, 9) a se zdstupci obci a UP CR a pripraveni ndvrhu, jakym
zplsobem vytvorit funkéni propojeni ddvkové podpory a socidlni prdce v zdjmu spoluptsobeni
na pfijemce podpory orientované na Feseni situace. Reseni bude navdzdno na tvorbu metodiky
socidini prdce na obcich a UP v souvislosti se zvolenym postupem reseni socidlniho bydleni. Nez dojde
k vytvoreni standardizovaného zdznamu jedndni s klientem pro ddvkové specialisty/ky a socidlni
pracovniky/ce odbort nepojistnych socidlnich ddvek (NSD) UP CR (4. Q 2014), bude navdzdna uZsi
spoluprdce mezi UP CR a obecnimi ufady pro prdci s klienty. Aplikacni propojeni pro lepsi spoluprdci
mezi UP CR a obecnimi ufady — 3. Q 2014 (predbézné).

Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 2. polovina roku 2014

2. Vytvoreni opatreni fesici tuto problematiku (metodika Ci legislativni zmény).
Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 1. polovina roku 2015

3. Aplikace metodiky Ci predloZeni navrhi do legislativniho procesu.
Gestor: MPSV, UP CR

Termin: 2. polovina roku 2015

Plnéni opatieni:

V kvétnu 2014 MPSV certifikovalo ,,Metodiku integrace socidlni prdace a poskytovani davek pomoci
v hmotné nouzi“ (dale jen ,Metodika“), kterou vypracoval VUPSV v rdmci projektu TD010042
fedeného s finanéni podporou TA CR v ramci programu Omega. Uvedena metodika je zaméiena na
spolupraci obci a prislusnych UP CR pfi vykonu pripadové socidlni prace, zamérené na fedeni
nepriznivé socidlni situace prijemct davek v hmotné nouzi i osob, které jsou hmotnou nouzi

ohrozeny.
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Metodika v praxi podpofi zménu v soucasnosti prevladajiciho pojeti pomoci osobam v hmotné
nouzi tak, aby se neomezovalo jen na vyplaceni davek pomoci v hmotné nouzi, ale bylo
doprovazeno diferencovanym uplatiiovanim postupli socialni prace s cilem pomoci osobam
v hmotné nouzi zvladat problémy, které je do situace hmotné nouze pfivedly, ¢i jim brani
se z ni vymanit. Metodika je urcena socidlnim pracovnikim a referentim agendy davek pomoci
v hmotné nouzi pfi kontaktnich pracovistich UP CR a socidlnim pracovnikdim obecnich ufad(i obci
lll. a Il. typu a obsahuje postupy spoluprdce pro jeji naplnéni. V soucasné dobé probihd zavadéni
Metodiky do praxe na vybranych pracoviétich UP CR a obcich. V roce 2016 bude Metodika plo3né

zavedena pro viechna kontaktni pracovisté UP CR.

MPSV dale podporuje vytvareni podminek umoziuijici lepsi spolupraci socidlnich pracovnika UP CR
a obci v agendé p¥ijemcd davek v hmotné nouzi, v dubnu roku 2015 byl podan pokyn OK systému
ke zpfistupnéni vzajemného sdileni informaci v dotcené aplikaci.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu.

5.1.2n Analyza mozZnosti zavedeni novych nastroju finanéni pomoci osobam ohroZzenym ztratou
bydleni nebo bezdomovctim.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: 2015.

Reseno v ndvaznosti na opatfeni 5.1.2i. (a 5.1.2h).

Plnéni opatieni:

S realizaci této aktivity je pocitano v ramci individualniho projektu ,,Podpora socidlniho za¢lenovani
na mistni a regionalni Grovni“ (CZ1.04/3.1.00/04.00016). Jeho soucasti nékolik analyz véetné navrhd
feSeni situace bezdomovcl a osob ohroZenych bezdomovectvim, a to vcetné analyzy pravnich
predpist v dotéené oblasti, realizace dotaznikového Setfeni na mistni Urovni, nalezeni prikladi dobré
praxe (v CR i zahrani¢i) a navrh na zavedeni novych nastrojii finanéni pomoci osobam ohrozenym

ztratou bydleni nebo bezdomovcim.

K plnéni opatreni prispéje téZz navrhovana , Koncepce socidlniho bydleni“ (MPSV), kterd obsahuje
navrh za Ucelem zefektivnéni a zprehlednéni davkového systému nahradit soucasny systém dvou

davek na bydleni (pFispévek a doplatek) jednou novou davkou (Cil IV. Koncepce - Uprava davkové

podpory).

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.
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5.1.20 Podpora obci k vytvaFeni plant pro feSeni socialnich potfeb obcéanii na uUzemi obce
spojenych s bydlenim s vyuzitim financovani z fonda EU.
Gestor: MPSV ve spolupraci s MV a MMR.

Termin: Prubézné.

Popis opatieni: V roce 2016 md vzniknout zdkon o socidlnim bydleni, ktery legislativné vymezi role
jednotlivych aktérl v systému socidlniho bydleni. Jiz pri nastavovdni podpory z Evropskych
strukturdlnich a investicnich fondiu Evropské unie na programové obdobi 2014 - 2020 je vsak treba

zajistit aktérum, a to zejm. obcim, pristup k financni podpore pri zavadeéni ndstroji socidlniho bydleni.

Kroky:

1. Zakomponovdni aktivit na podporu socidlniho bydleni do prislusnych operacnich programi
na obdobi let 2014 — 2020.

Gestor: MPSV, MMR

Termin: 1. pol. 2014

2. Nastaveni vyzev pro obce v Investicni priorité 2.1, 2.2 OPZ.
Gestor: MPSV, MMR
Termin: 2015

Plnéni opatieni:

Do OPZ i IROP byly poZadované aktivity ze strany MPSV i dalSich aktér(i zahrnuty. V kvétnu roku
2015 Evropskd komise schvalila OPZ vcetné tzv. ,,mékkych” aktivit na podporu socidlniho bydleni
(rozvoj a podpora socialni prace jako hlavniho nastroje podpory osob v pfistupu a udrzeni k bydleni,
vzdélavaci aktivity aj.). Ridici orgdn OPZ (MPSV) déle spolupracuje na pfipravé vyzev jak s vécné

pFislusnymi odbory MPSV, tak s dalSimi relevantnimi aktéry.

V ramci IROP bude podporena tvorba Strategickych plant socidlniho zaclefiovani, které budou
komplexnim zplsobem fesit problematiku socialné vyloucenych lokalit. V planech budou feSeny

nasledujici oblasti: zaméstnanost, bydleni, socidlni sluzby, vzdélavani a bezpecnost.

Na podporu obci sméfujici k vytvareni plant pro feSeni socidlnich potfeb obcanl na Uzemi obce
spojenych s bydlenim je zamérena planovana realizace projektu ,,Systémovad podpora socidlni prdace
v obcich” (MPSV). Hlavnim cilem tohoto projektu bude podporovat a rozvijet kompetence obci
v oblastech:

1. Aktivni vyhledavani osob ohroZenych socialnim vyloucenim a klientska prace s témito

osobami v lokalnich podminkach obce;

2. Rozvoj multidisciplinarni spoluprace mezi socidlnimi pracovniky a ostatnimi subjekty
pfispivajicimi k socidalnimu zaclefiovani se zamérenim na posilovani aktivit, které se podileji
na tvorbé stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb podle § 94 pismen d) a e) zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Timto podpofit i procesy zjistovani potfeb obcéanu

25




a jejich zohlednovani pti zajistovani dostupnosti socialnich a dalsich sluzeb v obci v ramci

komunitniho planovani;

3. Podpora profesionalizace vykonu i vystupl socialni prace prostrfednictvim dostupného
pravniho poradenstvi, supervize a vzdélavani socialnich pracovnikd, ktefi jsou zaméstnanci

obci, zamérené na prohlubovani jejich odbornych znalosti a dovednosti;

4. Zjistovani efektivity/uspésnosti socialni prace v lokalité v navaznosti na stanovené cile

a méfitelné vystupy, popfipadé jiny typ evaluacniho postupu.

K plnéni opatfeni pfispéje téz individudlni projekt , Podpora socidlniho zacleriovani na mistni
a regiondlni urovni* (CZ1.04/3.1.00/04.00016), jehoz realizace byla zapocata v fijnu 2014. Obecnym
cilem projektu je pfispét k plnéni narodniho cile redukce chudoby a socidlniho vylouceni, ke kterému
se CR zavazala v ramci strategie Evropa 2020, vychazejiciho ze strategie Evropa 2020: "UdrZeni
hranice poc¢tu osob ohroZenych chudobou, materidini deprivaci nebo Zijicich v domdcnostech s nizkou
pracovni intenzitou do roku 2020 na drovni roku 2008". Konkrétnim cilem je zajistit odpovidajici
podporu mistnim aktérlm ve vytvareni socidlné zacleriujicich politik. Vystupem klicové aktivity 1
(KA 01) projektu bude ,Metodika tvorby strategii socidlniho zaclefiovdani a boje s chudobou
na regiondlni a mistni drovni“, a to v¢. doporuceného zpusobu identifikace témat mistnich strategii

a zapojeni relevantnich aktér(.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno dle harmonogramu. Meziresortni pracovni skupina vSak upozorfuje na to, Ze
bezdomovectvi a potieba vystavby neni pouze problémem socialné vyloucenych lokalit.
Bezdomovci a sluzby pro né jsou v hojné mifte i mimo socidlné vyloucené lokality. Financni
prostifedky by tudiz nemély byt vazany pouze na projekty uvnitf socialné vyloucenych lokalit nebo

na projekty pro obyvatele téchto lokalit.

5.1.2p Metodicka podpora obcim pfi feSeni nepftiznivé socialni situace osob spojené s bydlenim.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MLP, UV

Termin: v navaznosti na zpracovani Koncepce socidlniho bydleni (11l. Q 2014)

Plnéni opatieni:

Soucdsti navrh( opatreni ,,Koncepce socialniho bydleni“ (MPSV) je metodika pro obce, ORP a kraje,
a to konkrétné Cil lll. - ,Na zdkladé definice socidlniho bydleni bude vytvofena metodika spoluprdce
ORP a dalsich subjektii na lokdlni urovni zamérend na provdzdni jednotlivych ndstroju bytové

a socidlni politiky za ucelem trvalého feseni situace cilové skupiny.”
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MPSV v ramci své plsobnosti fidi a kontroluje vykon statni spravy v oblasti socialnich sluzeb véetné
¢innosti socidlni prace. MPSV realizuje kontroly a zajistuje metodickou podporu vykonu statni
spravy, napf. formou pravidelnych setkani s metodiky socialni prace krajskych ufadt. V roce 2014

probéhla 4 setkani.

VUPSV realizuje projekt TD020141 ,Metodika prevence ztrdty bydleni“ (s finanéni podporou TA CR
v ramci programu Omega), jehozZ vysledkem bude certifikovand metodika, ktera by méla byt MPSV
predana v pribéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socialni prace zejména

na obcich s rozSifenou plsobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohroZenych ztratou bydleni.

"

Agentura pro socialni za¢lenovani v roce 2014 vydala dva materialy ,,Prostupné bydleni — metodika

a ,,Prostupné bydleni — pfiklady dobré praxe”.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno. Zasadni bude podoba vyse uvedené metodiky dle Koncepce socidlniho
bydleni.
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3 Oblast socidlnich sluzeb

Vicestupiiovy model socidlniho zaélefiovani bezdomovci je v CR zaloZen predeviim na aplikaci
zadkona ¢. 108/2006 Sh., o socialnich sluzbach, ve znéni souvisejicich predpist. Koncepce si proto za cil
v oblasti socidlnich sluzeb wvytycila, Ze socidlni sluzby budou lépe reagovat na potieby lidi
bez domova a osob ohroZenych ztratou bydleni v nepfiznivych socialnich situacich spojenych
s bydlenim. Zasadni pro prevenci a feSeni bezdomovectvi je véasné a cilené plisobeni socialni prace
a funkéni a kvalitni systém socidlnich sluzeb. Dosavadni typologie cilovych skupin v ramci vyse

uvedeného zdkona také nereflektovala Sirokou problematiku bezdomovectvi.

Opatfieni:

5.2.2b Prizptsobeni stavajicich kapacit socialnich sluzeb pro krizové ubytovani celych rodin podle

identifikovanych mistnich potieb.
Gestor: MPSV ve spolupraci se SMO CR, obcemi, svazky obci, kraji, poskytovateli socialnich sluzeb.
Termin: Pribézné.

Kroky: Reseni bude navazano na tvorbu ndvrhd zmén v zakoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,
provadécich vyhlasek a doporuéenych postupl. Vznik metodiky bude vazan na vécné reseni

socialniho bydleni.

Plnéni opatieni:

Navrh ,Koncepce socidlniho bydleni“ (MPSV) obsahuje mj. navrh nové socidlni sluzby Krizové
bydleni. Krizové bydleni bude rychlym nastrojem, jak v ptipadé ztraty bydleni zamezit tomu, aby
se lidé ocitli bez pfistfesi, pfip. v noclehdrnach apod. Mélo by tak plnit funkci rychlé zachranné sité.
Krizové bydleni jakoZto socialni sluzbu planuje kraj, dle nafizeni zakona o socidlnich sluzbach,
ve spolupraci s obcemi. Pfi zajisténi krizového bydleni jako nové socialni sluzby nebude narusena
samosprava kraje pri tvorbé siti socidlnich sluzeb dle zdkona ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisi. U osob obyvajicich krizové bydleni bude stanovena obligatorni
soustavna socialni prace (mj. zvySovani kompetenci samostatného bydleni v béZzném byté) na zakladé

posouzeni a zhodnoceni situace ob¢ana/domacnosti a rozhodnuti pfislusného urednika.

Co se tyce vySe uvedené metodiky, bude se zpracovavat az po schvaleni zakona o socialnim bydleni
(pfedpoklad do konce roku 2016).

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:
Plnéni opatfeni je navazano na vznik Koncepce socidlniho bydleni a zakona o socialnim bydleni.

V navrhu Koncepce socidlniho bydleni je obsazena nova socialni sluzba Krizové bydleni, jeji findlni

podoba a vélenéni do stavajicich systému je v souc¢asné dobé predmétem jednani.
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5.2.2d Doporuceni k vytvareni bezprahovych kapacit pro zimni ubytovani bezdomovct, které
nebudou mit podobu provizorii, ale budou vice vyuzivat stavajici jednoducha ubytovaci zafizeni
(i soukroma), ktera nejsou v zimni sezéné pfiliS vyuzita, a to s podporou pro zajiSténi terénnich
sluzeb pro bezdomovce v téchto zafizenich ze strany poskytovatelli socidlnich sluzeb a mistni

samospravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s obcemi, kraji, soukromymi ubytovateli a poskytovateli socialnich
sluzeb.

Termin: Prubézné.

Kroky: Reseni bude navdzdno na tvorbu ndvrhi zmén v zdkoné & 108/2006 Sb., o socidlnich sluZbdch,
provddécich vyhlasek a doporucenych postupi. Vznik metodiky bude vdzan na vécné reseni socidlniho
bydlenti.

Plnéni opatieni:

V dubnu 2014 MPSV navrhlo novou vyzkumnou potiebu "Vyuziti kapacit pobytovych zafizeni
socialnich sluZeb z hlediska Feseni potieb jejich uZivateld", kterd je zamérena na ziskani analytickych
poznatkll o praci s potfebami i jejich feSeni v ramci kapacit zafizeni sluZeb socialni prevence i sluzeb
socialni péce. Vyzkumna potteba byla vyhladena Technologickou agenturou Ceské republiky (déle
jen , TACR“) v bieznu 2015. V dubnu 2015 probé&hlo hodnoceni nabidek a byl navrien Fesitel. Proces
realizace tidi TACR. Ziskané poznatky budou podkladem pro metodické i koncepéni zmény
pro posileni dostupnosti socidlnich sluzeb nékterym cilovym skupinam, vcetné bezdomovcli

a pro optimalni nastaveni sité socidlnich sluzeb.

V zimnim obdobi 2014 — 2015 doslo k vyraznému navyseni lGZek pro pfenocovani na uzemi hlavniho
mésta Prahy; ddle byl také zajistén nocni terénni program a rozsifené oteviraci doby
nizkoprahovych dennich center. Tato cinnost se realizovala za financni podpory hlavniho mésta
Prahy se zapojenim a koordinaci viech hlavnich organizaci zajistujici pomoc bezdomovcim na Gzemi
hlavniho mésta Prahy. Ddle jsou otevirdna denni centra v nocnich hodinach pro potiebné. Financné

tuto Cinnost podporovalo napf. Brno a mésto Ostrava.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno castecné. Meziresortni pracovni skupina doporucuje ve vytvareni bezprahovych
kapacit pro zimni obdobi nadale pokracovat i v ostatnich obcich a zajistit podporu témto

programtlim (financni, legislativni, metodickou).
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5.2.2f V pripravované Uupravé systému socidlnich sluzeb podporovat takové rozdéleni
druhti/éinnosti socidlnich sluZeb, které jiz nebude primarné zaméfeno na cilové skupiny, ale
na potieby uZivatell. Cilem je, aby Zadna skupina véetné osob ohroZenych ztratou bydleni
a bezdomovcu (dle definice ETHOS) ,,nevypadla“ ze systému.

Planované pfinosy: provdzanost vice druhl sluZeb u jednoho poskytovatele, kontinudlni péce,
orientace na vyvoj potreb uzivatele sohledem na zvysovdni jeho kompetenci, sniZovdni prahu
dostupnosti sluzeb pro uZivatele, zvyseni efektivity, vétsi ucinek pri spoluptsobeni ndvaznych sluzeb
na uZivatele.

Gestor: MPSV.

Termin: 2016.

Kroky: Reseni bude navazano na tvorbu ndvrhd zmén v zadkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch,

provadécich vyhlasek a doporucenych postup.

Plnéni opatieni:

MPSV prabéiné zpracovava navrh na zménu druhd socidlnich sluieb. Cilem zmén je vétsi
transparentnost celého systému socialnich sluzeb, zefektivnéni financovani, snizeni administrativni
zaté%e pro poskytovatele i registrujici organ. Cinnosti a Ukony by mély byt lépe definované.
V soudasné dobé je zpracovano nékolik variant navrhl na zménu. Varianty navrhuji 7 — 23 druht
sluzeb. Preferovana varianta obsahuje redefinici sluzby azylové domy a navrh na vznik nové
pobytové preventivni sluzby, tyto navrhy jsou zpracovavany v souladu s Koncepci socidlniho
bydleni. Cilem je, aby tyto sluzby |épe reagovaly na skutecné potfeby osob v nepfiznivé socialni

situaci spojené se ztratou bydleni.

Dale je zpracovdvano nové pojeti nepfriznivé socidlni situace, které by mélo nahradit koncept cilové
skupiny. Cilové skupiny definované poskytovateli socidlnich sluzeb jsou v mnoha ptipadech pfilis
Siroce definované, sluzba tak muzZe byt poskytovana osobdm, pro které by byl vhodnéjsi jiny druh
sluzby ¢i jind forma poskytované pomoci (dostacujici nebo potiebnd). Systém socidlnich sluzeb se pak
v urcitém rozsahu potyka s nedostatkem kapacit pro osoby, které by dany druh socialni sluzby nebo
formu pomoci potiebovaly akutnéji. Nové pojeti nepfiznivé socidlni situace by mélo témto situacim

predchazet a pomoci jejich fesSeni do budoucna.

Zamérem vyse uvedenych zmén je posileni individualizovaného plsobeni socidlnich sluzeb
a rozvijeni jejich schopnosti citlivéji reagovat na potreby jejich uZivatel(/zdjemcl o socidlni sluzbu.
Stdvajici koncept cilovych skupin se ve vztahu k uZivatelim socialnich sluzeb ne vidy zcela osvédcuje,
planované zmény naopak posili spoluplsobeni a navaznost socidlnich sluzeb pfi feSeni potieb

konkrétnich osob, jejich individualni situace ma vZdy vlastni charakteristiky i dynamiku.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno.
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4 Oblast pristupu ke zdravotni péci

Koncepce zdravotni péce o lidi bez domova se na zakladé usneseni vlady ze dne 28. srpna 2013
¢. 666 stala soudasti ,Koncepce prevence a fedeni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice
do roku 2020“. Vychazi z dlouhodobého prizkumu a zkusenosti v této oblasti. Jeji hlavni myslenkou
je dostupnost zakladni péce lidem bez domova. Vymezuje tfi slozky péce: terénni, ambulantni

a respitni péci.

Problematika zdravi osob bez domova je Uzce spjata se socialnimi problémy. Dobra spoluprace
terénniho pracovnika, socialniho pracovnika a zdravotnika je pfedpokladem tspéchu. Ze zkusenosti
zterénu vyplyvd, Ze nizkoprahové ubytovani pro nemocné osoby bez domova vede nejen

ke zlepseni zdravotniho stavu, ale také poskytuje prostor pro efektivni feseni socialnich problémd.

Opatfieni:

5.3.2a Hledat varianty v zapojeni zdravotnich pojistoven, krajii a obci pfi mapovani zdravotniho

stavu bezdomovct.

Gestor: MPSV + spoluprace Mz, zdravotni pojistovny, kraje a obce
Termin: prabézné (2014 — 2020)

Popis opatieni: Dostupné poznatky o zdravotnim stavu lidi bez domova existuji v sou¢asné dobé
predevsim u poskytovatelll specializovanych socialnich sluzeb. Cilem opatfeni je nastavit systém,
jehoz aplikaci bude mozno zjistovat a vyhodnocovat zdravotni stav lidi bez domova k dalsimu
praktickému vyuZiti. Je nutno, aby se do tvorby tohoto systému zapojili vSichni relevantni aktéfi

(vedle poskytovatell socialnich sluzeb zejména zdravotni pojistovny, kraje a obce).

Kroky:

1. Analyza soucasnych legislativnich a financnich ndstrojd pro realizaci opatfeni a navrh postupu.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zari 2015

2. Otevieni diskuse mezi MPSV, MZ, zastupci poskytovatell socidlnich a zdravotnich sluzeb
(pro bezdomovce) a akademickou oblasti, nalezeni konsensu realizace, vytvoreni planu, rozhodnuti
o zpUsobu financovani.

Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015

2. Diskuse se zdravotnimi pojistovnami a jejich seznameni s planem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcu s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015
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3. Seznameni kraji a obci srozsifenou plsobnosti s pldanem mapovani zdravotniho stavu
bezdomovcU s cilem ziskat je pro realizaci.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: zati — prosinec 2015

4. Vyhodnoceni a formulace doporuceni pro pripadné systémové zmény.
Gestor: MPSV + spoluprace MZ, zdravotni pojistovny, kraje a obce

Termin: ¢erven 2016

Plnéni opatfreni:

Ministerstvo zdravotnictvi (dale jen ,,MZ“) oslovilo zastupce zdravotnich pojistoven se Zadosti
o spolupréci ve véci pristupu k feseni problematiky bezdomovectvi a obdrzelo vstficnou reakci
ve smyslu ochoty jednat na toto téma a hledat feseni. Zdravotni pojistovny jsou zfizené zakonem,
kterym je vymezena jejich plsobnost a moZnost vyuZiti pridélenych zdroji ze systému verejného
zdravotniho pojisténi. MZ bude pokradovat v jednanich nejen se zdravotnimi pojistovnami, ale také

gestorem a dalSimi spolupracujicimi subjekty tak, aby byl naplnén termin daného opatfeni.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Vramci plnéni tohoto opatfeni neurcil Navrh realizace Koncepce pro rok 2014 zadny termin,

nicméné MZ jiz v uvedeném roce podniklo kroky k zabezpeceni plnéni tohoto opatieni.

5.3.2b Hledat moinosti zabezpeceni zdravotni péce v terénu vcetné zapojeni kraji a obci
a moznosti zapojeni ze strany zdravotnich pojistoven; zména systému vykazovani a administrace
(péée vterénu pojistovnam Setii velké mnoistvi finanénich prostiedkl), zjisténi moznosti

legislativnich uprav.

Gestor: MZ ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami a Meziresortni pracovni skupinou.
Termin: PribéZné. Zahdjit jednani s pojistovhami do konce roku 2013.

Kroky:

1. MZ vyzve VZP CR a SZP CR, aby jmenovaly své zastupce do Meziresortni pracovni skupiny.

2. MPSV, MZ ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou ndasledné projednaji se zastupci
pojistoven moznosti zabezpecdeni zdravotni péce v terénu.

Gestor: MZ ve spolupraci s MPSV

Termin: 2014
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PInéni opatfeni:

Z dlivodu personalnich zmén na MZ byl nové uréen zastupce MZ v Meziresortni pracovni skupiné

a osloveny zdravotni pojistovny o aktualizaci/nominaci zastupce.

Zastupci MPSV jsou ddle cleny Meziresortni pracovni skupiny k feseni problematiky socidlné
zdravotniho pomezi. Tato skupina se vSak zaméfuje na dlouhodobou socidlné zdravotni péci

v pobytovych zafizenich, terénni péci se vénuje jen okrajové.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno Castecné. Z dlivodu personalnich zmén na dotcenych resortech bylo plnéni
opatieni opoZdéno. Navrhuje se posun terminu zahdjeni jednani s pojistovnami ,do konce roku
2015,

5.3.2g Realizace vzdélavacich seminarli se zdravotnickou tématikou pro socialni pracovniky
(pracovnici nizkoprahovych sluzeb pro osoby bez domova, terénni pracovnici apod.). Podpora
a rozvoj spoluprace s organizacemi, které pracuji s touto skupinou (vyména dobré praxe
a zkusenosti v oblasti poskytovani zdravotni péce). Zvaieni moznosti financovani vybranych
opatieni z fondd EU.

Gestor: MPSV ve spolupréaci s MZ, s kraji, AKCR.

Termin: Prubézné.

Kroky: Redeno v ndvaznosti na opatteni 5.3.2h.

Plnéni opatieni:

MPSV podporuje aktivity metodického a vzdélavaciho charakteru, které se tykaji problematiky
dostupnosti zdravotni péce v terénu. FDV realizuje projekt "Podpora neformalnich pecovatelt".
V rdmci tohoto projektu probihal v r. 2014 vyzkum pecujicich osob, z néhoZ vyplyva nespokojenost
neformalnich pecovateli s Urovni dostupnosti zdravotni péce v terénu. V konzultacnim procesu
v ramci navrhu vzdélavaciho programu pro socialni pracovniky, ktefi pracuji s pecujicimi osobami,
bylo navrieno zahrnuti metod koordinace a celkové podpory pfi zajistovani zdravotnich sluzeb.
Tyto nové ziskané kompetence pak bude moci socialni pracovnik obce ¢ UP CR vyuZit i ve vztahu
k cilové skupiné bezdomovcl pfi zprostifedkovani potfebné péce. Tento navrh byl do pilotni verze
vzdélavaciho kurzu pfijat. Vystupem v ramci projektu je pilotni navrh kurzu, ktery bude pilotné

odzkousen v roce 2015.

MZ v soucasné dobé dopracovalo navrh feseni nasledné a dlouhodobé péce v oblasti poskytovani
zdravotni péce. Vyreseni kompetenci MPSV a MZ v této oblasti je nutnym predpokladem pro plnéni
tohoto opatfeni. Tato problematika je feSena v ramci Meziresortni pracovni skupiny k feseni

problematiky socidlné zdravotniho pomezi.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je pribézné plnéno.
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5.3.2h Realizace spolec¢nych odbornych a vzdélavacich setkani pracovnikli socialnich sluzeb
a zdravotnickych zafizeni. Podpora a spoluprace partnerstvi riznych subjektl v oblasti Feseni
problematiky bezdomovectvi. Zvazeni mozZnosti financovani vybranych opatfeni zfondl EU
a pfipadné vytvoreni mechanismt pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MZ.

Termin: Prubézné.

Kroky: Odborna setkavani pracovnikl socialnich sluzeb a zdravotnickych zafizeni jsou realizovana
zejména v pracovnich skupinach, které sestavuje MPSV k riznym tématlim vztahujicim
se ke zdravotné socialnimu pomezi (napriklad koordinace rehabilitace, dlouhodoba péce).

V oblasti vzdélavani je cinny Fond dalSiho vzdélavani (statni prispévkova organizace MPSV), ktery
za timto Ucelem realizuje rGizné projekty.

Pfipadnou podporu opatieni je mozné taktéz zahrnout do vyzev v ramci investic¢ni priority 2.1 a 2.2
OPZ (vyhlaseni vyzev - do 1. pol. 2015).

Plnéni opatieni:

Za uUcelem podpory spoluprice a partnerstvi rlznych subjektl v oblasti feSeni problematiky
bezdomovectvi, potazmo socidlniho zacleriovani, plisobi pfi MPSV nékolik odbornych skupin. Jedna
z nich je zaméfena na pfipravu navrhu pravni upravy koordinace rehabilitace, ktera systémové
upravi kromé lécebné i socialni a pracovni rehabilitaci a také prostupny systém socialni a pracovni

rehabilitace osob se zdravotnim postizenim.

Zasadni je ¢innost Komise pro socialni zaclefiovani, ktera vznikla na zakladé Usneseni vlady CR ze dne
19. kvétna 2003 ¢. 476, ke zfizeni meziresortni Komise pro pfipravu Spolecného memoranda
o socidlnim zaclefiovani a Narodniho akéniho planu socidlniho zallefiovani“, a jejich expertnich
skupin. Expertni skupinou vyse uvedené Komise je t. ¢. mj. Meziresortni pracovni skupina pro feseni
problematiky bezdomovectvi, kterd je na zdkladé bodu II.2 usneseni vlady ze dne 28. srpna 2013
¢. 666 monitorovacim orgdnem ,Koncepce prevence a Fedeni problematiky bezdomovectvi v Ceské
republice do roku 2020“.

Uvedend Komise je dle svého statutu (Pfiloha 1 prikazu ministra ¢, 9/2008, dostupny
na http://www.mpsv.cz/cs/9120) stalym poradnim, iniciativnim a koordina¢nim organem ministra
prace a socialnich véci v oblasti socidlni politiky se zamérenim na boj proti chudobé a socidlnimu
vylouceni. Komise zejm. Fidi a koordinuje pFipravu a zpracovani koncepci, strategii a plant v oblasti
socialniho zaélefiovani a vyhodnocuje jejich napliiovani. Komise zajistuje prevzeti
spoluzodpovédnosti vSech zastoupenych organi vefejné spravy, nestatnich instituci, akademické
sféry, zaméstnavatelskych organizaci apod. za zformulovani a ndasledné provadéni komplexni
politiky boje proti chudobé a socidlnimu vylouéeni v €R. Clenové Komise i vyse uvedené Expertni
skupiny se aktivné podileji na tvorbé a pfipominkovani zprav o plnéni ,Strategie socialniho
zaClenovani 2014 — 2020“ (zpravu za rok 2014 projednala vlada dne 24. 6. 2015), resp. ,Koncepce
prevence a fe$eni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, OPZ a dalSich

zasadnich dokumentt z oblasti socidlniho zaclefiovani.
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Z pohledu financovani je v OPZ je se vSemi typy €innosti uvedenych v opatieni 5.3.2h ramcové

pocitano, na zakladé specifikace gestora bude dojednana vhodna forma realizace.

MZ potvrzuje ochotu se na této aktivité podilet.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je pribézné plnéno.

5.3.2ch Vyhodnoceni vyuziti Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam

pro poskytovani potravinové pomoci jako prevence podvyzivy a zhorSeného zdravotniho stavu.

Gestor: MPSV.

Termin: Prubézné.

Kroky:

V zajmu vySsi kvality a lepSiho vypracovani kazdého operacniho programu a posouzeni Ucinnosti
a efektivity Fondu evropské pomoci nejvice deprivovanym osobam (dale jen ,,FEAD“) pro poskytovani
potravinové a zakladni materidlni pomoci budou vypracovana predbézna a ndsledna vyhodnoceni
(pribéiné a zavérecné). Tato vyhodnoceni budou zaloZena na relevantnich Udajich a ve vhodnych
pripadech doplnéna prizkumy provadénymi u nejchudsich osob, jez Cerpaji pomoc z operacniho
programu. Pro Ucely prabéZzného a zavérecného vyhodnoceni vypracuje Evropska komise metodiku.
PFi vyhodnoceni FEAD a vypracovavani metodiky vyhodnoceni bude zohlednéna skutecnost, Ze pojem
deprivace je znacné slozZity avicerozmérny. Vyhodnoceni budou rovnéZ respektovat soukromi
koneénych prijemcll abudou provadéna takovym zplsobem, aby nejchudsi osoby nebyly
stigmatizovany.

Vyhodnoceni vyuziti financnich prostfedk( z FEAD bude v ramci implementace provedeno pred
schvalenim operacniho programu ze strany Evropské komise (ex-ante evaluace),
a to jiz vroce 2014. Zpodnétu Evropské komise bude provedeno vyhodnoceni v pribéhu
implementace FEAD (do 31. 12. 2018) a po ukonceni operacniho programu (do 31.12. 2024).
Pro vypracovani vyhodnoceni ze strany Komise provede clensky stat vyhodnoceni mezi pfijemci

pomoci, a to dle metodiky schvalené Komisi (v roce 2017 a 2022).

Plnéni opatieni:

V pribéhu roku 2014 probihaly pfipravy implementace ,Operacniho programu potravinové
a materidlni pomoci“ (dale jen ,,OP PMP*). Dne 10. zafi 2014 byl OP PMP na narodni Urovni schvalen
vladou CR. Nésledné byl program odesldn ke schvaleni Evropské komisi (dale jen , EK“), kterd v ramci
formalniho dialogu program posoudila a vyjadfila své pfipominky dne 30. fijna 2014. MPSV pfedlozilo
EK dodatecné informace k OP PMP a zaroven v ramci principu partnerstvi probéhly prostrednictvim
Pracovni skupiny pro pripravu OP PMP konzultace se zt(¢astnénymi stranami. Revidovany operacni
program MPSV predlozilo EK dne 20. listopadu 2014.
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EK dne 11. prosince 2014 rozhodla o schvaleni finan¢ni podpory z FEAD pro provadéni OP PMP
v CR. Aktualné je pripravovana implementace OP PMP v podminkach CR.

PInéni povinnosti spojenych se sledovanim dopad( a jejich vyhodnoceni fidicim organem
je zakotveno v Narizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 223/2014 o Fondu evropské pomoci
nejchud$im osobdm (FEAD) ¢&l. 32, bod 4 e). Ridici orgdn OP PMP pfipravuje evaluaéni strategii, ktera
vychdzi z implementacénich postupl a ktera bude naplfiovana v pribéhu programového obdobi tak,
aby byly splnény podminky pro provadéni programu nastavené EK a rovnéZ aby byly vystupy

a hodnoceni uplatnitelné pro nastaveni narodni strategie boje s chudobou.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je priibézné plnéno.
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5 Oblast informovanosti, zapojeni a spoluprace

Zaklad efektivniho feSeni bezdomovectvi spocivd v porozuméni problematice a ve znalosti
o moznostech jejiho fe$eni. Problematika bezdomovectvi je véak v CR poznamendna poznatkovym
deficitem, a to jak na strané verejnosti, tak u tvlrca politik. Chybi presnéjsi empirické poznatky, které
umoznuji efektivni tvorbu a realizaci vefejnych politik zamérenych na jeji feSeni a prevenci. Fakt,
Ze Udaje o bezdomovcich nejsou detailnéji zndmy, znesnadfiuje také mezinarodni srovndni.
Problémem je také popirani existence problému z divodu nedostateéné informovanosti o jeho

existenci.

Mezi cile, které Koncepce v oblasti informovanosti stanovuje, patfi vyhodnoceni vytvoreni
provazaného informacniho systému, ktery bude splfiovat podminky pro statistiku, evidenci,
komunikaci, mobilitu bezdomovcl i vyuZivani socidlnich sluzeb. Dale koncepce jako duleZity cil
stanovi aplikaci evidence-based policy a spolupraci resorti/Gtvard/drovni verejné spravy pfi tvorbé
politik vedoucich k prevenci a feSeni bezdomovectvi. V neposledni rfadé je velmi dllezité zavést

ucinny systém primarni prevence prostiednictvim vzdélavani a osvéty.

Opatfeni:

5.4.2b Vyhodnoceni moZnosti vyuziti Modelu mapy pro sledovdni socidlnich jevii, které souvisi
se socidlnim ohroZenim nebo vyloucenim jako vystupu individudlniho projektu MPSV Podpora
procesu v socidlnich sluZzbach.

Gestor: MPSV.

Termin: 2015.

Kroky:

1. Vyvinuti softwaru pro sledovani socialnich jevi (GIS, MIS).

Gestor: MPSV

Termin: Do konce roku 2014

2. Analyza vyuZitelnosti GIS a MIS map v prevenci a feSeni bezdomovectvi.
Gestor: MPSV
Termin: 2015

Plnéni opatfeni: Pro vyzkum a prevenci bezdomovectvi vytvarii MPSV ,Informacni systém
na sledovadni socidlnich jevii na republikové urovni“, ktery bude mapovat vyskyt bezdomovectvi
a dalSich nepfiznivych socidlnich jevii na republikové trovni (az na Uroven obce s rozsifenou
plsobnosti). Tento nastroj bude predevsim zaloZzen na sbéru statistickych dat a jejich vyhodnoceni
a poskytne dostatecny prehled o vyskytu daného jevu a socidlnich jevd s nim souvisejicich. Bude
slouZit i jako nastroj srovnavaci v ramci jednotlivych kraji. Vystup projektu bude k dispozici
do 31. prosince 2015.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno dle harmonogramu.

5.4.2c Usporadani prvni narodni konsensudini konference o bezdomovectvi za ucelem nalezeni

shody a vSeobecné podpory pro dalSi smérovani politiky v oblasti feSeni bezdomovectuvi.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou.
Termin: 2014.

Popis opatieni: ,Konsensudlni konferenci” Ize popsat jako verejny prizkum, v jehoZ stfedu stoji
porota, kterd ma posoudit spoleéensky kontroverzni téma. Odbornici predloZi poroté dikazni
materialy, ta muUZe nejprve klast otazky a poté posuzuje dikazy v soukromi, z ¢ehoZ vzejde jeji
vysledné stanovisko. Cilem je rozpoutat mezi odborniky a zainteresovanymi skupinami debatu na
kontroverzni téma, a pfispét tak k posouzeni tématu za Ucelem dalSiho rozhodovani. Evropska
konsensualni konference o bezdomovstvi v prosinci 2010 v Bruselu byla prvni takovou konferenci
v socialni oblasti na evropské uUrovni. Jako vyznamny precedens poslouzila francouzska konsensualni
konference o bezdomovstvi na celostatni Urovni ,Sortir de la Rue” (Opustit ulici), kterad se konala
v Pafizi v listopadu 2007. Pro pfipravu a realizaci konsensualni konference o bezdomovstvi v CR Ize

vyuzit zkusSenosti jak z francouzské, tak z evropské konsensudlni konference.

Kroky:

1. Zajisténi financnich prostredkid na uskutecénéni konference prostrednictvim rozpoctového opatreni.
Gestor: MPSV

Termin: unor 2014

2. Stanoveni stabu pripravného vyboru (odborného garanta a asistenta).
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: bfezen - duben 2014

3. Préace pripravného vyboru (nékolik setkani v Praze, elektronicka komunikace).
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: duben 2014 — listopad 2014

4. Konani odborné mezinarodni konsensualni konference.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: listopad 2014

5. Zverejnéni zavérecné zpravy poroty, posledni setkdni pfipravného vyboru, vyhodnoceni
konsensualni konference.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: prosinec 2014
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5. Zajisténi Sireni vystupl z odborné mezinarodni konsensualni konference.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: prosinec 2014

Plnéni opatieni:

Opatfeni je splnéno. Ve dnech 26. a 27. listopadu 2014 se na pudé Poslanecké snémovny konala
prvni narodni Konsenzudini konference o bezdomovectvi v Ceské republice. Z4stitu nad konferenci
pfijaly Mgr. Michaela Marksovd, ministryné prace a socialnich véci, Ing. Jaroslava Jermanova,
1. mistopFedsedkyné Poslanecké snémovny Parlamentu Ceské republiky a Mgr. Jana Hanzlikov4,

naméstkyné ministryné prace a socialnich véci pro ochranu prav déti a socialni zaéleriovani.

Ptipravny vybor Konference byl sloZen ze zastupcl MPSV, dalSich resortl, expertll na bezdomovectvi
z akademické sféry, ze zastupcl poskytovatell socidlnich a zdravotnich sluzeb a dalSich. Konference

byla pfipravovana od jara 2014.
Nabidku €lenstvi v poroté prijaly tyto vyznamné osobnosti:

e Mgr. Anna Sabatova, PhD. (Vefejna ochrankyné prav),
e  MUDr. Martin Holly (Iéka¥, psychiatr),

e prof. Ing. Vojtéch Krebs, CSc. (ekonom),

e prof. PhDr. Tom4s Sirovatka, CSc. (sociolog),

e PhDr. Vladimir Spidla (hlavni poradce predsedy vlady),

e Mgr. Milos Rejchrt (evangelicky farar), kterého si porotci zvolili za pfedsedu.

Konsenzudlni konference o bezdomovectvi v Ceské republice se zabyvala 5 kli¢covymi otazkami:

1. Co znamena pro spolec¢nost bezdomovstvi?
2. Jaka by méla byt mira solidarity verejnosti s lidmi bez domova?

3. Jestlize plati, Ze prevence je efektivnéjsi a levnéjsi nez nasledné feseni vzniklé situace, proc

v Ceské spolecnosti prevence bezdomovstvi absentuje?
4. Jak uskutecniovat komplexni socialni, zdravotni a dalsi sluzby lidem bez domova?
5. Jakou roli by méli hrat rizni aktéfi (verejna sprava na vSech urovnich, poskytovatelé sluzeb,

voleni predstavitelé, sdélovaci prostredky, lidé bez domova) k dosazeni synergie?

Ke kazdé klicové otazce vystoupilo tfi aZ Sest expertd prezentujicich specifickou odpovéd. Postoj
kazdého experta se projevil v nékolika jasnych sdélenich sméfujicich k poroté. Kazdému expertovi
mohla porota polozit dva dopliujici dotazy. Dalsi dotaz mohl byt poloZen z pléna. Na konferenci

vystoupilo celkem 24 experti, véetné 7 lidi bez domova.
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Konference se v plénu zucastnili poslanci, zastupci obci a kraji vietné zastupiteld, obecnich
a krajskych arad(, védci, zaméstnanci ministerstev, poskytovatelé socidlnich a zdravotnich sluzeb,
socialni pracovnici, zastupci realitnich kanceldfi a maijiteld bytového fondu, zastupci Probacni

a mediaéni sluzby CR, lidé se zku$enosti Zivota bez domova nebo zastupci médii.

Konsensudlni konference a predevsim jeji vystupy pfispé€ji k nalezeni shody pro dalsi sméfovani
politiky v oblasti FesSeni bezdomovectvi. Jednim z dlvodl konani konference je také kultivace
vefejné debaty o problematice bezdomovectvi. Role MPSV spocivala ve facilitaci celé akce
a v nasledné podpore Sifeni dosazenych konsenzualnich vystup(. Vystupy konference sméruji
ke vSem zucastnénym vcetné MPSV, které pfijalo konsenzudlni stanovisko porty jako podklad
pro dalsi strategické sméfovani v oblasti politiky prevence a feSeni bezdomovectvi. Zavérecné
stanovisko poroty bylo zverejnéno v brfeznu 2015, v dubnu 2015 MPSV vydalo sbornik z konference.
Podrobné informace o konferenci v¢. vySe uvedeného sborniku jsou k dispozici

na strankach www.bezdomovectvi.info.
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je splnéno ve vsech bodech. Jeho pribéh je hodnocen velmi pozitivné.

5.4.2d Vyhodnocovani existujicich zahranicnich i domacich vyzkum( v oblasti bezdomovectvi
a jejich aplikace do politik CR. Realizace a financovani vyzkum@ zaméfenych na ziskani chybéjicich
klicovych dat o bezdomovectvi se zvaienim spoluprace s vysokymi Skolami. Spoluprace
se zahrani¢nimi partnery v oblasti ziskavani, vyhodnocovani a aplikace dat a nastrojli pfi zvazeni
moznosti financovani vybranych opatfeni z fondi EU.

Gestor: MPSV ve spolupréaci s VUPSV, Sociologickym tstavem, UV.

Termin: Prubézné.

Popis opatfeni: Zasadni bariérou pro reSeni problematiky bezdomovectvi je nedostatek relevantnich
dat o problematice bezdomovectvi. Problémem je dostupnost informaci o bezdomovcich dle ETHOS,
o fungovani existujicich sluzeb, jejich financovani a dostupnosti, absence hodnoceni dosavadnich
politik ve vztahu k bezdomovectvi. Pro tvorbu efektivnich politik v oblasti prevence a feSeni
bezdomovectvi je zdsadni systematické, pravidelné a dlouhodobé sledovani dat o osobach dle ETHOS
vramci CR. V soucasnosti jsou déleZitym zdrojem informaci dosud malo prozkoumané zahrani¢ni

zdroje. Potrebné je téz ziskavani dat srovnatelnych v ramci EU (staty, které pouzivaji definici ETHOS).
Kroky:
1. Zaddni a vypracovani analyzy zamérené na vyhodnoceni existujicich a chybéjicich dat (VUPSV).

Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou
Termin: 2015
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2. Nastaveni spoluprace VUPSV a Meziresortni pracovni skupiny, vzdjemné pravidelné setkavani nad
pribéznymi vystupy analyzy, planovani dalSiho postupu.

Gestor: MPSV ve spolupraci s VUPSV a Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2014-2015

3. Vramci pravidelnych setkani Meziresortni skupiny vyhodnocovdni potieb realizace
analyz/vyzkumi zamérenych na doplnéni chybéjicich dat a poradani vyzkumnych konferenci,
financovanych z OPZ.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pribézné

Plnéni opatieni:

MPSV navézalo velmi tzkou spolupraci s VUPSV, ktery v minulém roce vytvarel pro ministerstvo
nékolik analyz zabyvajicich se bezdomovectvim a socidlnim vylou¢enim. Na konci roku 2014 byla
MPSV predana rozsahld analyza s ndazvem ,Vyhodnoceni existujicich domdcich vyzkumi a dat
voblasti bezdomovectvi a ndvrh dalSiho postupu k ziskdavdni chybéjicich klicovych dat
o bezdomovectvi v CR nezbytnych pro vytvdreni politik zaméfenych na tuto cilovou skupinu®.
V prlibéhu roku 2014 vznikaly také vyzkumné prace ,Role lokdlnich viad pfFi Feseni problémii
socidlniho zacleriovani“ a ,Chudoba, deprivace a socidlni vylouceni v Ceské republice s diirazem
na déti a domdcnosti vychovdvajici déti“. Tyto materidly jiz MPSV pfevzalo, a to v bfeznu a kvétnu
2015.

Dale VUPSV realizuje projekt TD020141 , Metodika prevence ztrdty bydleni“ (s finanéni podporou TA
CR v ramci programu Omega), jeho? vysledkem bude certifikovana metodika, kterd by méla byt MPSV
predana v pribéhu roku 2015. Metodika si klade za cil posilit vykon socidlni prace zejména

na obcich s rozsifenou plisobnosti, véetné aktivniho vyhledavani osob ohrozenych ztratou bydleni.

Aktudlné probiha finalizace vyzkumti, které vyhodnocuji fungovani systémii prostupného bydleni
ve dvou méstech v CR. Vyzkum, ktery zadala ASZ, poukazuje na nelspé$nost klientl v systémech
prostupného bydleni a faktory, které ji ovliviiuji. Jeho vysledky bude vhodnou formou komunikovat
jak vUci partnerskym Ustfednim organiim, tak zejména vici samospravam a neziskovym organizacim

(provozovatelim programi zamérenych na bydleni).
Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je prubéiné plnéno. Probéhlo zadani a vypracovani vyse uvedené analyzy zamérené
na vyhodnoceni existujicich a chybéjicich dat. Vysledny material je hodnocen jako komplexni.
Meziresortni pracovni skupina dale upozorfiuje na to, Ze je tfeba dale se vénovat krokiim 2. a 3.

a nastavit pravidelné setkavani pracovni skupiny a spolupraci s VUPSV.
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5.4.2e Siteni informaci a dobré praxe o feseni problematiky bezdomovectvi mezi tviirci socialnich
politik na vSech urovnich spravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MMR, MV, Agenturou pro socialni zaclefiovani, SMO CR, AK CR,
Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: Pribézné.

Kroky: Re$eno v ndvaznosti na 5.4.2i (viz nize).

PInéni opatieni: Rozsifit informovanost o problematice bezdomovectvi a ptikladech dobré praxe
mezi $irokou odbornou verejnost bylo jednim z cilt Konsensudini konference o bezdomovectvi v CR,
ktera probéhla v listopadu 2014 — podrobnéji viz plnéni opatfeni 5.4.2c. Zavérecné stanovisko poroty
bylo zvefejnéno v bfeznu 2015, v dubnu 2015 pak vysSel sbornik z konference v nakladu 1000 ks,

ktery byl rozeslan relevantnim aktérim.

V bfeznu 2014 probéhla ,Narodni konference o zdravotni pé¢i o lidi bez domova“ Armady spasy CR,
jejiz zastupce je ¢lenem Meziresortni pracovni skupiny. Konference se zabyvala otazkami: Jaka vibec
je soucasnd praxe? S jakymi zdravotnimi problémy se lidé bez domova nejvic potykaji? Jaké jsou

nejvétsi prekazky v poskytovani zdravotnich sluzeb témto osobam? Jaka je praxe v zahranici?

MUDr. Andrea Pekarkovd (clenka Meziresortni pracovni skupiny) pfipravuje v ramci plnéni tohoto
opatreni publikaci ve spolupraci s nakladatelstvim Facta Medica ,,Pouliéni medicina“. Tato kniha by
méla slouzit jako viibec prvni uéebnice pouliéni mediciny a pfirucka pro lékare v CR. Méla by byt
vydana do konce roku 2015. Déle pokracuje spoluprace s 3. lékafskou fakultou Univerzity Karlovy

v Praze, kde funguji programy s mediky, nové se tato soucinnost zavadi i v Brné.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfieni je priibézné plnéno.

5.4.2f Socidlni zacleriovani bezdomovcti s podporou podnikatelského sektoru (podpora socidlniho
podnikani zaméreného na bezdomovce nebo osoby ohroZené ztratou bydleni, programy
zaméstnavani cilové skupiny, vefejné prospésné ¢innosti podniktl) a zvaZzeni moznosti financovani

vybranych opatfeni z fondu EU a pFipadné vytvoreni mechanismt pro jejich financovani.

Gestor: MPSV ve spolupracis MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli.
Termin: Od 1. pol. roku 2014.
Kroky:

1. Pti realizaci aktivni politiky zaméstnanosti (dale jen ,, APZ“) reflektovat bezdomovectvi jako socidlni
znevyhodnéni vedouci k socidlnimu vylouceni ¢i ohroZeni socidlnim znevyhodnénim. ad Podpora

socidlniho podnikani zaméfend na bezdomovce a osoby ohrozené bezdomovectvim:
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Na useku politiky zaméstnanosti je rozhodna podpora zejména konkrétnich znevyhodnénych osob,
nikoliv podnikatelskych subjekt(, a v zdsadé i v pripadé mozné podpory socidlni ekonomiky (spiSe
na bazi ucelné vytvarenych pracovnich mist) bude probihat v ramci podpory znevyhodnénych osob

prostrednictvim nastrojl APZ, tedy dle vySe uvedeného bodu.

Gestor: MPSV

Termin: prabézné

2. Podpora socidlniho podnikani bude fesena prostiednictvim OPZ (investicni priority 2.1, specificky
cil 2 - rozvoj sektoru socialni ekonomiky). Bezdomovci jsou v sou¢asném obdobi jednou z cilovych
skupin, na kterou mohou byt zaméreny podniky v rdmci podpory socialniho (integracniho) podnikani.
V OPZ je predpoklad, Ze budou opét explicitné uvedeni ve vyhlasovanych vyzvach jako cilova skupina

pro tento typ projektd.

Gestor: MPSV ve spolupraci s MPO, podnikatelskymi subjekty a zaméstnavateli

Termin: V roce 2014 probéhne pfiprava vyzev, predpokladany termin vyhlaseni 1. pol. roku 2015.

Plnéni opatieni:

V soucasné dobé s ohledem na ukoncovani aktivit OP LZZ 2007 — 2013 jsou jiZ uzavieny pfislusné
vyzvy (vyzva €. 30) k predkladani projektd na podporu socidlniho podnikani, nicméné realizace
podporenych projekti nadale probiha. Zaroven je realizovan projekt ,,Podpora socidlniho podnikani

v CR“, ktery vytvaFi podptirnou sit pro socidlni podnikatele.

MPSYV pfipravilo projektovy zamér na pokracovani aktivit na podporu socidlniho podnikani v ramci
OP Z, predpokladany zacatek realizace je pocatkem roku 2016 a plynule tak navaze na stavajici

podporu.

MPSV je dale zastoupeno a aktivné se Gcastni pracovni skupiny vytvorené pfi Ufadu vlady CR

k vytvoreni vécného zaméru zakona o socidlnim podnikani.

Vznikl také program Restart@Siemens, ktery vytvori nékolik pracovni mist pro lidi bez domova.
Zastitu tomuto programu poskytla ministryné prace a socialnich véci, Mgr. Michaela Marksova.
Ve spolupraci s partnerskymi neziskovymi organizacemi Siemens vybere jednotlivce, ktefi o sv(j
domov pfisli bez vlastniho zavinéni a maji ty nejlepsi predpoklady vratit se do bézného Zivota. Tém
v souladu s jejich schopnostmi, znalostmi a zkuSenostmi nabidne rocni pracovni smlouvu
na odpovidajicim mista ve vyrobnich zavodech nebo prodejnich jednotkach. Kdyz se jednotlivci
vybrani do programu osvéd¢i, budou v praci pro Siemens pokracovat. Kromé ro¢ni pracovni smlouvy,
kterda mUzZe byt prodlouzena, bude Siemens po dobu jednoho roku Gcéastniklim programu hradit
naklady na ubytovani a také jim budou naleZet stejné benefity, jako ostatnim zaméstnanciim
v danych lokalitdch. Armada spasy, Charita CR a NADEJE doporuéi do programu kandidaty, kterym
pak budou po dobu jednoho roku poskytovat socidlni poradenstvi. S integraci do mistnich komunit
Ucastnikdm programu pomohou podplrné skupiny dobrovolniki z fad zaméstnancli spolecnosti

Siemens.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno dle harmonogramu.

5.4.2i Provadéni osvétovych aktivit v oblasti bezdomovectvi zaméfenych na Sirokou verejnost
informujicich také o specifikach jednotlivych skupin bezdomovcl (starSi osoby, mladi, Zeny,

prislusnici ndarodnostnich mensin, osoby se zdravotnim postiZzenim, LGBT osoby).

Gestor: MPSV ve spolupraci se SMO CR, AK €CR, MV, MLP, Meziresortni pracovni skupinou.

Termin: Prubézné.

Popis opatieni: Ve spolecnosti prevlada velice kriticky a stereotypni nazor na bezdomovce. Zménit
tento pohled je otazka dlouhodobé prace skrze zviditelfiovani prikladd pripadl dobré praxe a cilené
informacni, osvétové a vzdéldvaci aktivity. Problematika bezdomovectvi nemd jednoduché teseni
a vyzaduje vicerozmérny pristup se zapojenim verejné spravy, obcanské spolecnosti, vyzkumné
a védecké verejnosti i bezdomovcl samotnych (zde se nabizi prezentace samotnymi bezdomovci —
divadlo, sportovni utkadni, soutéZe, Casopisy, apod. jako soucdst socidlniho zaclefovani). Zasadni
pro predchazeni bezdomovectvi je osvéta, tj. cilené plsobeni na celou verejnost. Nezbytné je také
cilené dlouhodobé plsobeni na instituce a osoby, které s bezdomovci pracuji, ¢i se zabyvaji
bezdomovectvim. Vyznamnou roli zde hraje koordinovana spoluprace a vyména informaci mezi

vo

aktéry (napf. ve formé poradani seminar(, skoleni a rGznych kurza).

Kroky:

1. Zavedeni spoluprace aktér(l se zastfeSujicim subjektem verejné spravy v oblasti socidlniho
zaclefiovani a propojeni teoretického rozméru akci s praktickymi zkusenostmi.

Gestor: MPSV ve spoluprdci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: 2014

2. Vytvoreni webové stranky (MPSV) s aktudlnimi informacemi a priklady dobré praxe, Sifeni
informaci prostrednictvim odbornych seminarl zamérenych na tvdrce socidlnich politik na vSech
Urovnich spravy.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

o

Termin: Prabézné

3. Propojeni s kampani osvéty pro verejnost.
Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou

Termin: Pribézné
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PInéni opatfeni:

Na mistni Urovni je zde snaha tyto aktivity realizovat. Konkrétné napfr. Armada spasy ve spolupraci
s Magistratem hl. mésta Prahy realizuje kaZzdorocné konferenci, kterd je tematicky zamérend
na urcitou oblast bezdomovectvi. V roce 2014 byla tématem konference zdravotni péce, v letoSnim

roce jsou tématem Zeny bez domova.

Jednim z cild Konsensudlni konference o bezdomovectvi v CR, o které podrobnéji pojednava bod
5.4.2¢c, bylo pusobit na stereotypni predstavy, které ma o bezdomovcich znacna cast verejnosti.
Kromé samotné konference, na které mj. vystoupil i medidlni expert a ktera byla pokryta
audiovizudlnimi i internetovymi médii, k tomuto ucelu slouZi také webové stranky konference
www.bezdomovectvi.info, na kterych je pristupné velké mnozstvi odbornych materidll zabyvajicich

se bezdomovectvim v CR.

Koncepcni a strategické dokumenty tykajici se bezdomovectvi, jsou umistény na internetovych
strankdch MPSV www.mpsv.cz. Bezdomovectvi z hlediska genderovych specifik je jednim z témat
vladni ,Strategie pro rovnost Zen a muzi v Ceské republice na léta 2014 - 2020“. Tento material je

dostupny na internetovych strankach UV CR www.vlada.cz.

Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatieni je plnéno castecné. Aktivitu MPSV vnima Meziresortni pracovni skupina spiSe pouze
v navaznosti na Konsenzualni konferenci. Meziresortni pracovni skupina ma zajem vice se podilet

na pripravach projektovych zamér pro realizace v rdmci OP Z.

5.4.2j Vytvoreni konkrétnich a jasnych navodi, co délat v nepfiznivé situaci spojené s bydlenim,
pro osoby ohroZené ztratou bydleni a bezdomovce reagujici i na specifické potfeby rGznych skupin
bezdomovcu (starsi osoby, mladi, Zeny, pfislusnici narodnostnich mensin, osoby se zdravotnim
postizenim, LGBT osoby), pro pracovniky ve zdravotnich a socialnich sluzbach, zaméstnance UP CR,

sv s

strazniky obecni policie a pFisludniky Policie CR aj.

Gestor: MPSV ve spolupraci s Meziresortni pracovni skupinou, MLP, UV, MMR, Mz, MV, UP CR

Termin: 2015 (v navaznosti na 5.1.2i a 5.1.2n)

Popis opatfeni: Postupy prdce s bezdomovci jsou v mnoha smérech poznamenany nechuti,
neznalosti ¢i odmitanim a na druhé strané velkou obétavosti a nesobeckou ochotou pomadhat.
Schopnost rlznych aktér(l spolupracovat v feSeni nepfiznivé situace klienta spojené s bydlenim
je Casto nizka. Pro to, aby bylo mozné tuto situaci alespon z c¢asti vyrovnat, je nezbytné, aby aktéfi
této péce byli vybaveni potfebnymi znalostmi a dovednostmi. Soucasti reSeni této situace musi byt
téz zpracovavani, publikovani a zavadéni dobrych zkusenosti a ovérenych metodik. Znamena to mj.
i aktivni spolupraci s bezdomovci samotnymi, predevsim se skrytymi bezdomovci. Bez perspektivy

bydleni s podporou ¢i ,socidlniho bydleni“ nelze tuto oblast aktivit realizovat.
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Kroky:

1. Zvazeni moznosti financovani opatfeni zprostfedkll soucasného OP Lidské zdroje
a zaméstnanost/OP Technickd pomoc/OPZ (2014 — 2020).

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. 2014

2. Zjisténi potreb a zkusenosti aktér( z praxe.
Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina
Termin: 2. pol. 2014

3. Vytvoreni (jednoduchych a uZivatelsky pristupnych) navodud pro rGzné nepfiznivé situace spojené
s bydlenim (pfi zvazeni miry variability téchto situaci).

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina

Termin: 1. pol. 2015

4. Distribuce uvedenych navodl jednotlivym primym aktérim, osobam ohroZzenym bezdomovectvim
a bezdomovcliim.

Gestor: MPSV a Meziresortni pracovni skupina (tj. véetné UV, MMR, MV, MZ, UP CR, SMO CR aj.)
Termin: 2. pol. 2015

Plnéni opatieni:

MPSV ~ vsoucasné dobé zahajuje jednani o vydani nové publikace, ktera
by se zaméFovala na pracovniky UP CR, €SSZ a dalsich vefejnych instituci, a kterd by prehledné
a srozumitelné vysvétlovala zakladni principy nediskriminace a prace s lidmi socialné vyloucenymi
a socialnim vylouéenim ohrozenymi. Ucelem této publikace je zajistit privétivé a dlistojné pFijeti

pro lidi s vaznymi existenénimi problémy a pfedejit generalizacim a vzdjemné nevrazZivosti.

V prtibéhu roku 2014 byly zpracovavany podklady k pfipravé OPZ. Probihalo shromazdovani
vécnych podkladd i pracovni jednani k objemdm alokaci, evaluacnich kritérii, ndvrhy druh
monitorovacich indikatorq, jejich definice a stanoveni vstupnich a vysledkovych hodnot i specifikace

podporovanych aktivit v programovém dokumentu.

0Od 11/2014 byl pfipravovan dotaznik pro prizkum feseni bezdomovectvi, uréeny obecnim Gfadim
s rozSifenou puUsobnosti. Samotny prizkum byl realizovan v dnoru 2015, sbér dat ukoncéen v bfeznu
2015. Predpokladany termin odevzdani vysledk( statistického zpracovani je v kvétnu 2015. Prizkumu

se zUcastnilo 97 % viech obci s roziitenou plsobnosti v CR.

Dalsi aktivity budou vazany na zmény vyplyvajici z Koncepce socidlniho bydleni MPSV a dalSich vyse
zminénych navrh legislativnich zmén, tykajicich se pfedevsim zmény druhd socidlnich sluzeb, apod.
Navody pro feSeni neptiznivych situaci spojenych s bydlenim budou pfedmétem feSeni az v druhém

kroku, aZ bude jasné, jak systém bude vypadat.
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Stanovisko Meziresortni pracovni skupiny:

Opatfeni je plnéno castecné, doslo k opozdéni plnéni opatreni v souvislosti s posunem terminu

Koncepce socialniho bydleni. Navrhuje se posun plnéni terminu do 31. 12. 2016.

47



Priloha €. 1: Seznam zkratek

ASZ Agentura pro socialni zac¢lefovani

CR Ceska republika

EK Evropska komise

ESF Evropsky socidlni fond

GR UP CR Generalni Feditelstvi Uradu prace Ceské republiky

IOP Integrovany operaéni program 2007 - 2013

IROP Integrovany regiondlni operacni program 2014 - 2020
MD Ministerstvo dopravy

MK Ministerstvo kultury

MLP ministr pro lidska prdva, rovné pfilezitosti a legislativu
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo primyslu a obchodu

MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci

MSp Ministerstvo spravedlnosti

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

MV Ministerstvo vnitra

Mz Ministerstvo zdravotnictvi

MzZe Ministerstvo zemédélstvi

Mzv Ministerstvo zahranicnich véci

OP LZZ Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost 2007 — 2013
OP VK Operacni program Vzdélavani pro konkurenceschopnost 2007 — 2013
OP VWV Operacni program Véda, vyzkum, vzdélavani 2014 — 2020
OopPz Operacéni program Zaméstnanost 2014 - 2020

Up CR Urad prace Ceské republiky

uv Urad vlady CR

VUPSV Vyzkumny Ustav prace a socialnich véci
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