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Operacni program Zaméstnanost

Smlouva o zpracovani analyzy

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofi¢nim pravu 376/1, 128 01 Praha 2
zastoupena:
ICO: 00551023

bankovni spojeni:  Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1
Cislo uctu: 2229001/0710
(dale jen ,Objednatel” nebo ,MPSV*)

SocioFactor s.r.o.

se sidlem: Daliborova 631/22, Ostrava — Marianské Hory, 709 00 Ostrava
zastoupen:

ICO: 28586336

DIC: CZ28586336

obchodni rejstfik:  zapsany v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé, sp. zn. 33298
bankovni spojeni:
gislo udtu:

(dale jen ,Zpracovatel®)

(Objednatel a Zpracovatel spole¢né téz jako ,Smluvni strany* a/nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana“)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,Obcansky zakonik“) a rovnéz vsouladu se zakonem
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon
0 zadavani vefejnych zakazek®) tuto Smlouvu na zpracovani analyzy (dale jen ,Smlouva®)
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1. Zakladni ustanoveni

Smluvni strany konstatuji, ze rozsah a obsah vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy se Fidi platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zakonikem.

Zpracovatel bere na védomi, Ze Objednatel povazuje UCast Zpracovatele ve vefejné zakazce
za potvrzeni skuteCnosti, ze Zpracovatel je ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 1 ob&anského
zakoniku schopen pfi plnéni této Smlouvy jednat se znalosti a peclivosti, ktera je s jeho
povolanim nebo stavem spojena, s tim, ze pfipadné jeho jednani bez této odborné péce pljde
k jeho tizi. Zpracovatel nesmi svou kvalitu odbornika ani své hospodarské postaveni zneuzit
k vytvareni nebo k vyuziti zavislosti slabsi strany a k dosazeni zfejmé a nediivodné nerovnovahy
ve vzajemnych pravech a povinnostech smluvnich stran

Na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakdzku malého rozsahu pod nazvem ,,Analyza
systému dalsiho vzdélavani socialnich pracovnikt.“ Zpracovatel pfedlozil nabidku v souladu
se zadavacimi podminkami vefejné zakazky a tato byla pro plnéni vefejné zakazky vybrana jako
nejvhodnéjsi. V navaznosti na tuto skute€nost Smluvni strany uzavfely tuto Smlouvu, jejiz navrh
byl soucasti zadavacich podminek verejné zakazky.

Pfi vykladu obsahu této Smlouvy budou Smluvni strany pfihlizet k zadavacim podminkam
vztahujicim se k zadavacimu fizeni dle pfedchoziho odstavce této Smilouvy, k Gcelu tohoto
zadavaciho fizeni a dalSim Ukondm Smluvnich stran u€inénym v prdbé&hu zadavaciho fizeni,
jako k relevantnimu jednani Smluvnich stran o obsahu této Smlouvy pfed jejim uzavienim.
Ustanoveni platnych a uc€innych pravnich pfedpisu o vykladu pravnich jednani tim nejsou nijak
dotéena.

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Zpracovatele poskytnout Objednateli plnéni vymezené
v Pfiloze €. 1 této Smlouvy a zavazek Objednatele zaplatit Zpracovateli za fadné poskytnuté
plnéni cenu ve vysi a za podminek stanovenych v ¢lanku 4 této Smlouvy.

Pfedmét pInéni této Smlouvy je podrobné specifikovan v pfiloze €. 1 této Smiouvy.

VySe uvedeny pfedmét Smlouvy je spolufinancovan z prostfedkli Operaéniho programu
Zaméstnanost:

e Nazev projektu: Systémova podpora profesionalniho vykonu socialni prace ||

e Cislo Vyzvy: 17

e Reg. Cislo projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003751

3. Misto a doba pInéni
Misto pInéni neni Objednatelem nijak omezeno.

Hmotné vystupy pInéni dle této Smlouvy musi byt Objednateli pfedany na adresu pracovisté
Objednatele: Podskalska 19, Praha 2, 128 01 nebo prostfednictvim doporu¢ené posty na adresu
sidla Objednatele Na Pofi¢nim pravu 367/1, 128 01 Praha 2.

Pfedmét Smlouvy, resp. Objednatelem pozadovany vystup definovany v pfiloze €. 1 této Smlouvy
se zavazuje Zpracovatel pfedat Objednateli ve finalni podobé (tj. po ukonéeném akcepcnim
fizeni dle ¢l. 5 této Smlouvy) do 14. 6. 2021.
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Zpracovatel se v pribéhu pInéni pfedmétu Smlouvy zavazuje konzultovat problematiku plnéni
pfedmétu Smlouvy se zastupci Objednatele formou osobniho setkani (v sidle Objednatele,
nebude-li v zavislosti na domluvé obou zu€astnénych stran specifikovano jinak), pfipadné (po
pfedchozi domluvé) telefonicky &i prostfednictvim videohovoru, a to za Ucelem informovani
Objednatele o prubéhu praci na pfedmétu Smlouvy a konzultace problematickych oblasti.
Jakékoliv problémy, které vyvstanou b&hem realizace, budou s Objednatelem konzultovany
neprodlené (tj. maximalné do 3 pracovnich dni od zjisténi problému).

4. Cena a platebni podminky
Cena za pfedmét Smlouvy dle &l. 2 této Smlouvy ¢ini 644 000,- KE bez DPH.

Cena za pfedmét Smlouvy uvedena v bodu 4.1. této Smlouvy je stanovena jako cena nejvyse
pfipustna.

Cena za predmét Smlouvy bude hrazena na zakladé faktury — dafiového dokladu (dale jen
Jfaktura“) po fadném predani vSech vystupl pfedmétu Smiouvy, vystaveného Zpracovatelem
do 5 kalendainich dnl ode dne oboustranného podpisu zavéreé¢ného akceptaéniho protokolu dle
¢l. 5 této Smiouvy.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dafnového dokladu dle zak. &. 235/2004Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Fakturu, ktera neobsahuje uvedené nalezitosti, nebo
jsou-li nalezitosti na faktufe uvedeny nespravné ¢&i neuplné, je objednatel opravnén vratit
Zpracovateli. Pfi nezaplaceni takto vystavené a doruCené faktury se nedostava Objednatel
do prodleni se zaplacenim pfislusné faktury. Po doruceni fadné vystavené faktury bézi znovu
sjednana lhdta splatnosti. Na faktufe musi byt uvedeno, ze pfedmét smlouvy byl poskytnut
v ramci projektu ,Systémova podpora profesiondlniho vykonu socialni prace Il,“ reg. Cislo:
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_017/0003751“ a dale nasledujici znéni: ,Projekt je financovan z ESF
v ramci OPZ a ze statniho rozpoétu CR "

Splatnost faktury ¢ini 30 kalendafnich dnli od data jejiho doruc¢eni Objednateli. Faktura se
pro ucely této Smlouvy povazuje za zaplacenou okamzikem pfipsani fakturované ¢astky na ucet
Zpracovatele. Faktura bude hrazena Objednatelem vzdy bezhotovostnim pfevodem na ucet
Zpracovatele uvedenym v této Smlouvé. Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veskeré
uvedené cenové udaje budou v K&.

Smluvni strany sjednavaji, Zze se nepfipousti zalohové platby.

Zpracovatel prohlasuje, Ze cena za plnéni dle této Smlouvy je stanovena spravné a dostatecné.
Cena, resp. cena za plnéni zahrnuje spinéni veSkerych povinnosti Zpracovatele, nakladi
Zpracovatele a vSechny véci a ¢innosti nezbytné pro fadné poskytovani pinéni dle této Smlouvy
a rovnéz naklady spojené s pfipadnym odstranénim vad poskytnutého plnéni.

Zpracovatel prohlasuje, ze pred uzavienim této Smlouvy pfezkoumal a provéfil moznosti
a podminky poskytnuti pinéni dle této Smlouvy a potvrzuje, Ze jej Ize za cenu a stanovenych
podminek poskytnout tak, aby plnilo Objednatelem poZadovany ucel. Zpracovatel timto na sebe
pfebira nebezpec¢i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 Ob&anského zakoniku.
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5. Akceptacni fizeni, predani a prevzeti

V prubéhu realizace pfedmétu Smlouvy se bude konat akceptaéni fizeni poZzadovaného vystupu
pfedmétu Smlouvy definovaného v pfiloze &. 1 této Smlouvy, a to po jeho pfedani v terminu do
14. 5. 2021.

Objednatelem pozadovany vystup pfedmétu Smlouvy se Zpracovatel zavazuje pro ucely
akceptaéniho Fizeni zaslat elektronickou poStou ve formatu vhodném pro editaci (format musi byt
plné kompatibilni s aplikaci MS Office) na e-mailovou adresu kontakini osoby Objednatele
uvedenou v odst. 12.1. této Smiouvy.

Po doruceni finalniho vystupu pfedmétu Smlouvy dle pfedchoziho odstavce Objednatel doruci
nejpozdéji do 14 kalendarnich dnlG Zpracovateli své pfipominky, popf. mu sdéli, ze zadné
pfipominky nema. Pfipominky budou Zpracovateli zaslany elektronickou postou na e-mailovou
adresu kontaktni osoby Zpracovatele uvedenou v odst. 12.2. této Smiouvy.

Dorucené pfipominky se Zpracovatel zavazuje vyporadat v dokumentu o vyporadani pfipominek
(libovolny format) a tento v€etné upraveného vystupu predlozit Objednateli nejpozdéji ve Ihité 10
kalendarnich dnt od obdrzeni pfipominek Objednatele k opétovnému schvaleni.

Objednatel schvali upraveny vystup predmétu Smlouvy, tzn., Ze podepiSe akceptaéni protokol,
do 6 kalendafnich dna od pfijeti upraveného vystupu. Bude-li mit Objednatel opétovné
k pfedanému vystupu pfipominky, bude se postupovat dle postupu uvedeném v odst. 5.3. az 5.5.
této Smlouvy, a to opakované do té doby, dokud Objednatel nebude mit k pfedanému vystupu
Zadné piipominky. Nasledné se pfistoupi k ukonu popsaném ve vété prvni tohoto odstavce.

Akceptacni protokol bude k vystupu pfedmétu Smlouvy zaslan Objednatelem v elektronické
podobé ve formatu *.pdf. Obsahem kazdého akceptalniho protokolu budou nasledujici udaje:
- identifikaéni udaje obou Smluvnich stran,
- co je pfedmétem akceptacniho fizeni,
- shrnuti priibéhu akceptacniho Fizeni (zejména budou v akceptacnim protokolu uvedena
data odeslani/pfijeti pfedmétného vystupu, jakoZto i dal§i vyznamné skute€nosti),
- vysledek akceptacniho Fizeni, tj. bude explicitné uvedeno, ze Objednatel jiz k pfedanému
vystupu nema zadné dalsi pfipominky,
- jméno a pfijmeni (CiteIn& napsané) osoby/osob provadéjici akceptalni fizeni v€etné jejich
vlastnoruéniho podpisu (mize byt nahrazeno elektronickym podpisem kontaktni osoby
dle odst. 12.1. této Smlouvy),

- datum a ¢as vystaveni akceptacniho protokolu Objednatelem.

6. Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje, Ze v dobé pInéni pfedmétu Smlouvy poskytne Zpracovateli potfebnou
soucinnost.

Objednatel se zavazuje pfedat Zpracovateli veSkeré podklady a informace, kieré ma a mize je
poskytnout a které pfimo souviseji s plnénim pfedmétu Smlouvy, a to nejpozdéji do
5 pracovnich dnd ode dne, kdy si jejich pfedani Zpracovatel vyzada, nedohodnou-li se Smluvni
strany jinak.
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V pripadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na plnéni zavazkd Objednatele vyplyvajicich
z této Smlouvy, se Objednatel zavazuje o téchto zjisténych okolnostech Zpracovatele
bez odkladu pisemné informovat.

Objednatel neni povinen pfevzit pfedmét Smlouvy, pokud neni pfedan rfadné, v€as, bez vad
a v souladu s touto Smlouvou. Za pfedmét Smlouvy, ktery nebyl pfedan fadné, véas, bez vad
a v souladu s touto Smlouvou, neni Objednatel povinen Zpracovateli zaplatit sjednanou cenu.

7. Prava a povinnosti zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje poskytovat pfedmét Smlouvy svédomité, s fadnou a odbornou péci
a potfebnymi odbornymi schopnostmi. Pfi poskytovani pfedmétu Smlouvy je Zpracovatel vazan
platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu
s témito predpisy nebo zajmy Objednatele.

Zpracovatel se zavazuje prostudovat pfipominky v ramci akceptac¢niho fizeni dle ¢l. 5 této
Smlouvy a upozornéni Objednatele tykajici se pribéhu a zplsobu plnéni smluvnich povinnosti
Zpracovatele, a bez zbyte€ného odkladu vyvodit odpovidajici zavéry a pfijmout opatieni
k odstranéni nedostatk(l v plnéni pfedmétu Smlouvy. O téchto opatfenich se Zpracovatel
zavazuje pisemné Objednatele informovat.

Zpracovatel se zavazuje vzdy v€as pfedem pisemné upozorfiovat Objednatele na potifebu jeho
soucinnosti.

V pfipadé zjisténi okolnosti, které by mohly mit vliv na plnéni zavazkl vyplyvajicich z této
Smlouvy, se Zpracovatel zavazuje Objednatele o téchto zajisténych okolnostech bez odkladu
pisemné informovat.

Zpracovatel se zavazuje, zZe je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,zakon o finanéni kontrole),
ve znéni pozdéjSich pFedpisl, osobou povinnou spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly
provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaji. Tuto povinnost rovnéz
zajisti Zpracovatel u pfipadnych poddodavatelt Zpracovatele. Zpracovatel se zavazuje umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je pfedmét této Smlouvy hrazen,
provést kontrolu dokladu souvisejicich s plnénim predmétu této Smlouvy v sidle Objednatele, a to
jak b&hem plnéni dle této Smlouvy, tak po dobu danou pravnimi predpisy Ceské republiky k jejich
archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpist a zakon &. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpis).

Zpracovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby veSkeré produkty, materidly a vystupy této Smlouvy byly
oznaceny v souladu s povinnym minimem publicity OPZ. Pravidla jsou vymezena v Obecné ¢asti
pravidel pro Zadatele a prijemce (kapitola 19) ve verzi €. 13, které jsou ke stazeni
na www.esfcr.cz.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout informace souvisejici s pfedmétem pInéni dle odst. 2.2 této
Smlouvy nezbytné pro zpracovani zpravy o realizaci a zadosti o platbu pfedkladané pfijemcem
finanéni podpory (Objednatelem).

Zpracovatel bude obeznamen s veskerymi potfebnymi podklady ¢&i informacemi nezbytnymi
ke spInéni pfedmétu této Smlouvy, tj. ke zpracovani a pfedani vSech pozadovanych vystupu
pinéni.
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Zpracovatel se zavazuje vyuzit k plnéni pfedmétu této Smlouvy pouze konkrétni poddodavatele.
Seznam poddodavateltl je uveden v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Zpracovatel se zavazuje
zachovavat po celou dobu plnéni pfedmétu této Smlouvy toto sloZzeni poddodavatell; jinak je
Zpracovatel povinen postupovat dle odst. 7.10 a 7.11 této Smiouvy.

V pfipadé, ze bude Zpracovatel pozadovat zménu poddodavatele, zavazuje se vyzadat si
prfedchozi pisemny souhlas Objednatele s provedenim takové zmény. V pfipadé zmény
poddodavatele(ll), prostfednictvim kterych prokazoval spinéni kvalifikace, je Zpracovatel povinen
dolozit zaroven kvalifikaci poddodavatele, které jsou minimainé obdobné jako u plvodniho
poddodavatele. Souhlas se zménou poddodavatele nebude Objednatelem bezdlvodné odepren.

Objednatel si vyhrazuje pravo pozadat pisemné o vyménu poddodavatele pro opakovanou
nespokojenost s kvalitou jim odvadéné prace (min. 3 krat) nebo pro nedostate¢nou komunikaci
s Objednatelem. Zpracovatel je ve Ih(ité 5 pracovnich dnl od takové Zadosti povinen provést
vyménu poddodavatele(d) za podminky dodrzeni alespori stejné urovné zkuSenosti, kterymi
Zpracovatel prokazal spinéni kvalifikace poddodavatele(ll). VeSkeré pfipadné naklady souvisejici
s jejich vyménou nese vylu¢né Zpracovatel.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Objednateli souc€innost nezbytnou ke splnéni povinnosti
Objednatele vyplyvajici z ust. § 219 zakona o zadavani vefejnych zakazek.

8. Sankéni ujednani

Zpracovatel se zavazuje, Ze v pfipadé prodleni s finalnim plnénim pfedmétu dle terminu dle odst.
3.3. této Smlouvy zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 2 000,- K¢, a to za kazdy i zapoCaty
den prodleni.

V pfipadé, ze Zpracovatel nedodrzi povinnosti, resp. lhaty, stanovené v odst. 5.4, této smlouvy,
zavazuje se Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K&, a to za kazdy i zapoc€aty den
prodleni.

V pfipadé, Zze Zpracovatel nesplni povinnost dle odst. 7.6. nebo 7.7 této Smlouvy, zavazuje se
Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
dané povinnosti.

V pfipadé, Ze Zpracovatel porusi povinnosti stanovené v odst. 7.9, 7.10 nebo 7.11 této Smiouvy,
zavazuje se Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni.

V pfipadé, Zze Zpracovatel porusi povinnost mi€enlivosti &i povinnost zajistit ochranu osobnich
udaji dle ¢lanku 9 této Smlouvy, zavazuje se Objednavateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi
50.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni dané povinnosti.

Smluvni pokutu stejné jako pfipadnou Skodu ¢&i jinou Ujmu vzniklou Objednateli vlivem &innosti
Zpracovatele se Zpracovatel zavazuje zaplatit Objednateli nejpozdéji do 30 kalendarnich dnu
ode dne, kdy bude Objednatelem o naroku na uhradu smluvni pokuty a jeji vySi resp. vzniklé
Skody &i jiné ujmy a jeji vySi prokazatelné informovan.

PFi nedodrzeni terminu splatnosti faktury Objednatelem je Zpracovatel opravnén pozadovat
Uhradu Uroku z prodleni ve vysi dle nafizeni vliady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe uroku
z prodleni a nakladud spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho
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spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfikd pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni strany sjednavaji, Zze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich pokut
ulozenych Zpracovateli podle této Smlouvy se takové pokuty sditaji.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje povinnou
smluvni stranu povinnosti splnit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy a nedotyka se naroku
na nahradu Skody ¢i jiné ujmy v plné vysi.

Smluvni strany sjednavaji, Ze jakoukoliv smluvni pokutu ¢&i vzniklou Skodu vyjadfitelnou
v penézich je Objednatel opravnén jednostranné zapodist formou jednostranného zapoctu proti
jakékoliv pohledavce (splatné &i nesplatné) Zpracovatele vici Objednateli z titulu Uhrady ¢asti
ceny za plnéni dle této Smlouvy.

9. Ochrana informaci

Zpracovatel se zavazuje, Ze zachova jako dlvérné vesSkeré informace, o kterych se dozvi
v souvislosti s uzaviranim a poskytovanim pInéni dle této Smlouvy (dale jako ,Divérné
informace®). Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, neni timto ustanovenim dotéena.

Zpracovatel se zavazuje, ze neuvolni, nesdéli ani nezpfistupni jakékoliv tfeti osob& Davérné
informace ziskané od Objednatele bez jeho pfedchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv
formé, a Zze podnikne vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto Divérnych informaci. Zavazek
micenlivosti a ochrany Duvérnych informaci zdstava v platnosti neomezené dlouho i po ukonceni
platnosti tohoto smluvniho vztahu.

Zpracovatel se zavazuje zajistit pfi plnéni této Smlouvy ochranu osobnich udajii zaméstnancu
Objednatele i dalSich osob. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s pinénim dohody
v souladu s platnymi a a€innymi pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udaju, tj. podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udaja.

Zpracovatel se zavazuje svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti,
ochrany osobnich Udajd a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém
je v zavazkovém vztahu zavazan sam. Za poru$eni povinnosti uvedenych ve vété prvni tohoto
odstavce poddodavatelem odpovida Objednateli pfimo Zpracovatel.

Povinnost zachovavat mi€enlivost se nevztahuje na informace:

9.5.1.které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, neZz porusenim
ustanoveni tohoto ¢lanku této Smlouvy ze strany Zpracovatele;

9.5.2.které jsou Zpracovateli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pfed pfijetim téchto
informaci od Objednatele;

9.5.3.které budou nasledné Zpracovateli sdéleny bez zavazku mi€enlivosti tfetich osob,
jez rovnéz nejsou ve vztahu k nim nijak vazany; a

9.5.4.jejichz sdéleni vyzaduji platné a G&inné pravni predpisy Ceské republiky.
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10. Autorska a vlastnicka prava

V pfipadé, Ze Zpracovatel v rdmci pInéni této Smlouvy vytvofi dilo, které bude dilem podléhajicim
ochrané podle zakona ¢€. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakon( (dale jen ,autorsky zakon®), ve znéni pozdéjSich
predpisl, takto vytvofené dilo bude povazovano za dilo zhotovené na objednavku a bude
povazovano za kolektivni autorské dilo zaméstnancd Zpracovatele, ktefi jej vytvorili ke spinéni
svych povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravniho vztahu k Zpracovateli. V souladu s autorskym
zakonem bude Objednatel dnem UpIného zaplaceni ceny za cely pfedmét této Smlouvy opravnén
dilo uzivat, a to vyhradné pro své potfeby. Zpracovatel prohlasuje, ze poskytnutim licenci
Objednateli neporuSuje prava dusevniho vlastnictvi tietich osob a Ze je opravnén na Objednatele
licenci pfevést. V pfipadé, Zze Zpracovatel nedodrzi toto ustanoveni, zavazuje se uhradit veSkeré
naroky tfetich osob z divodu poruseni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob a dale nahradu
Skody zplsobenou tim Objednateli.

Zpracovatel udéluje Objednateli vyhradni licenci pro ¢asove a teritorialné neomezené uziti dila,
které vznikne splnénim pfedmétu této Smlouvy. Soucasti vyhradni licence je opravnéni
Objednatele upravit &i jinak ménit dilo, jeho nazev nebo oznaéeni autora, opravnéni spoijit dilo
s jinym dilem, jakoz i zafadit dilo do dila souborného dle potfeb Objednatele.

Zpracovatel udéluje Objednateli souhlas, aby opravnéni tvofici sou¢ast licence mohla byt zcela
nebo z&asti poskytnuta tfeti osobé, a dale udéluje Objednateli souhlas s postoupenim licence
tfetim osobam.

11. Odpovédnost za Skodu

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za zplsobenou $kodu ¢€i jinou Ujmu v souladu
s platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou. Smluvni strany se zavazuji vyvijet
maximalni usili k pfedchazeni vzniku Skody &i jiné ujmy a k pfipadné minimalizaci vzniklé Skody
¢i jiné ujmy.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé
okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy. Smiuvni strany se
zavazuji vyvijet maximalni usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Vysledky €innosti Zpracovatele dle této Smlouvy maji vady, jestlize jejich zpracovani neodpovida
Smlouvé, pozadavkim, pfipominkam nebo pokynim uplatnénym Objednatelem v pribéhu
poskytovani plnéni Zpracovatelem dle této Smlouvy nebo jestlize hmotné zachyceni vysledku
¢innosti Zpracovatele jsou neuplné tak, ze z dlivodu jejich neuplnosti neni mozné pokracovat
ke spInéni ucelu této Smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje, ze vysledky jeho ¢innosti dle této Smlouvy a hmotné zachyceni vysledku
¢innosti Zpracovatele budou ke dni pfedani bez vad a zpUsobilé k uziti k i€elu sjednanému touto
Smlouvou.

12. Kontaktni osoby

Kontaktni osobou Objednatele je [[ENCNOARE], email: [0 AT
Kontaktni osobou Zpracovatele je [ENCI0 AR, email: NI ALE).
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PFipadnou zménu kontaktnich Gdaju je Smluvni strana povinna bez zbyteéného odkladu pisemné
oznamit druhé Smluvni strané.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, obé Smluvni strany budou vzajemné komunikovat &i si
pfedavat informace a dokumenty prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich osob.

13. Ukonc¢eni smlouvy
Tato Smlouva se uzavira do fadného splnéni pfedmétu Smiouvy.

Smlouvu Ize ukongit rovnéz dohodou Smluvnich stran nebo odstoupenim od Smlouvy z divodu
stanovenych obcanskym zakonikem nebo ve Smilouvé.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit bez jakychkoliv sankci, nastane-li i néktera
Z nize uvedenych skute¢nosti:
13.3.1. proti majetku Zpracovatele bude vedeno insolvenéni fizeni,
13.3.2. nastane-li néktera ze skute¢nosti uvedena v § 223 zakona o zadavani vefejnych
zakazek.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit i pouze ve vztahu k &asti pIlnéni.

Odstoupeni objednatele od této Smlouvy nesmi byt spojeno s jakoukoliv sankci ze strany
Zpracovatele.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu. Vypovédni lhata gini
1 mésic a zacina bézet dnem nasledujicim po dni, kdy bylo pisemné vyhotoveni vypovédi
prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.

V pfipadé ukon¢eni smluvniho vztahu dohodou, odstoupenim nékteré ze Smluvnich stran od této
Smlouvy, jsou povinnosti obou stran nasleduijici:

13.7.1. Zpracovatel provede soupis vSech jim vykonanych &innosti a ukonU ke splnéni
jeho zavazku dle této Smlouvy do doby ukonceni Smlouvy;

13.7.2. Zpracovatel vyzve Objednatele k protokolarnimu pfedani a prevzeti viech pInéni
dle soupisu;

13.7.3. Objednatel neni povinen soupis pfevzit, pokud obsahuje nespravné udaje;

13.7.4. Zpracovatel provede vyuctovani pinéni dle soupisu a vystavi zavérecnou fakturu.

14. Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
jejiho zvefejnéni v Registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv.

Jakékoli zmény nebo dopliky musi byt feSeny pisemné, formou Cislovanych dodatk
odsouhlasenymi a podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

Zpracovatel vzal na védomi, Ze tato Smlouva bude po jejim podpisu ob&ma Smluvnimi stranami
zvefejnéna na profilu Objednatele v souladu s § 219 zakona o zadavani vefejnych zakazek,
a v Registru smluv v souladu s § 2 zakona €. 340/2015 Sb., zakon o registru smiuv.
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14.4. Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou vyslovné neupravené se Fidi platnymi
a uginnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.

14.5. Tato Smlouva se uzavira elektronicky, tj. prostfednictvim uznavaného elektronického podpisu
ve smyslu zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjSich predpisu, opatfeného ¢asovym razitkem.

14.6. Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, Ze byla sepsana podle jejich
pravé a svobodné vile a nebyla ujednana v tisni, nebo za napadné nevyhodnych podminek, coz
strvzuji svymi podpisy.

14.7. Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:
Prfiloha €. 1: Specifikace predmétu plnéni
Pfiloha €. 2: Realiza¢ni tym — jmenny seznam osob
Pfiloha €. 3: Seznam poddodavatell

Za Zpracovatele: Za Objednatele:

V Ostravé dne: 23.2.2021 V Praze dne: 8.3.2021

e neverejny uda
nevefejny Uda . . X - .
Ceska republika — Ministerstvo prace
SocioFactor s.r.o. a socialnich véci
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PRILOHA é&. 1 — Specifikace predmétu pInéni

Pfedmétem pInéni dle Smlouvy jsou sluzby spocivajici ve vytvofeni analytického dokumentu
LZpracovani analyzy systému dal$iho vzdélavani socialnich pracovnik(“ (dale jen ,analyza“), v kontextu
vzdélavacich potfeb v souvislosti s povinnosti zajisténi dalSiho vzdélavani v navaznosti na zakon ¢&.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach a v Upravé procesu akreditacniho Fizeni vzdélavacich programa
pro socialni pracovniky.

Analyza se zaméfi na stavajici stav dalSiho vzdélavani socialnich pracovnikd, a to ve vSech krajich
CR. Primarnim cilem je identifikovat vzd&lavaci potfeby sociélnich pracovniki, sougasné problémy,
nedostatky a pfedstavy o optimalnim fungovani v oblasti dalSiho vzdélavani. Na zakladé zjisténych dat
a informaci poskytnout navrhy a doporu€eni na nastaveni optimalniho stavu pro cilovou skupinu
socialnich pracovnikd. Analyza se zaméfi také na zlep$eni systému hodnoceni Zadosti o akreditaci,
lektorského zajisténi a kvalitu vzdélavacich instituci v ramci akreditaéniho Fizeni vzdélavacich
programu. Zpracovatel navrhne opatfeni spocivajici v podpore zjisStovani a naplfovani vzdélavacich
potfeb socialnich pracovnikid a v Upravé akreditace vzdélavacich programt pro socialni pracovniky.
Analyza se bude opirat zejména o zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, Mezinarodni eticky
kodex (Statement of Ethical Principles, IFSW, 2018), Eticky kodex socialnich pracovniki CR, Standardy
kvality socilnich sluzeb, Informaéni systém AKRIS, MPSV CR.

Systém celozivotniho vzdélavani je nepruzny, nelze mluvit o uceleném systému, ale spiSe o stavu
volného trhu nabidky a poptavky. Vysledkem tak je velika nepfehlednost riiznorodé nabidky a je slozité
se v ni zorientovat a dobfe si vybrat. Je dlleZité posilit motivaci socialnich pracovnik k celoZivotnimu
vzdélavani. Stavajici pravni Uprava vyzaduje od socialnich pracovnikl pouze formaini a¢ast na dalSim
vzdélavani, ktera je stavi do pasivni pozice pfijemce vzdélavani nafizeného zaméstnavatelem. Je
dllezité, aby bylo vytvofeno skute¢né komplexni systémové prostiedi dalSiho vzdélavani, které by
umoznilo koordinovany rozvoj vSech jeho soudasti s odpovidajici participaci vdech zainteresovanych.
Komplexnost takového systémového prostfedi spoCiva pfedevSim v tom, ze pokryva Sirokou Skalu
funkci, které se vzajemné doplfiuji a podminiuji, a zajistuje tak efektivnost systému jako celku.

Analyza bude rozdélena na tfi na sebe navazujici ¢asti:

1. Analyza vzdélavacich potieb socialnich pracovniktl v navaznosti na zakon ¢. 108/2006 Sb.

Cilem analyzy je v prvé fadé zjistit konkrétni vzdélavaci potfeby socialnich pracovniku, pfedevsim v
souvislosti s povinnosti zajisténi dalSiho vzdélavani v navaznosti na zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach.

Vzdélavaci potfeby Ize vyvodit z potfeb klientd a vzdélavacich potfeb socialnich pracovnikd,
z poslani, cilu a strategického planu organizace. Identifikace vzdélavacich potfeb je dulezita k vytvoreni
vzdélavaciho planu jak pro socialni pracovniky, tak pro celou organizaci.

Cilem této ¢asti analyzy bude zjistit:

= Prioritni oblasti vzdélavani a identifikovat, které vzdé&lavaci programy socidlni
pracovnici postradaji v systému dalSiho vzdélavani vzhledem k vykonu jejich €innosti.
Zjistit, v jakych oblastech se potfebuji socialni pracovnici vzdélavat a z ¢eho potreby
vzdélavani vychazi.
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= Aktualnost, specificnost vzdélavaci nabidky a pfistup socialnich pracovniki
k dalSimu vzdélavani.

= Vzdélavaci potieby a vzdélavaci plany — jak jsou v organizaci zjiStovany vzdélavaci
potfeby a nastavovany vzdélavaci plany socialnich pracovniku.

» Faktory rozhodujici ve vybéru vzdélavani — jaka je motivace socialnich pracovniku pfi
vybéru vzdélavacich programui a jaké jsou osobni cile, které socialni pracovnici
sleduji ucasti ve vzdélavacich programech.

* Formy dalSiho vzdélavani — zhodnotit, zda formy vzdé&lavéani, které jsou nabizeny
socialnim pracovnikim, svou formou, rozsahem a obsahem odpovidaji skute€nym
potfebam socialnich pracovnikl relevantné k jejich praxi.

= Hodnoceni dostupného vzdélavani — jak socialni pracovnici hodnoti dosavadni
dostupné vzdélavani (po obsahové i organizacni strance, z hlediska pfinosu pro praxi a
pro vlastni rozvoj).

= Postupy a strategie zaméstnavatell pfi uvolfiovani svych zaméstnancli v ramci
pracovni doby pro splnéni jejich povinnosti dal§iho vzdélavani.

= Postoj zaméstnavatell vici dalSimu vzdélavani socialnich pracovnikd.

* VIiv managementu na udrZzeni a rozvoj odbornosti socidlnich pracovniki
prostfednictvim nastrojli celozivotniho vzdélavani.

» Vytvofit optimalni vzdélavaci program pro socialni pracovniky (obsah, téma, lektorské
zajisténi, ¢asova dotace) na zakladé analyz vzdélavacich potfeb organizace, vzdélavacich
potfeb socialnich pracovnikd z perspektivy osobnich cilt uzivatel(l a zhodnotit jeho dopady v
organizaci po jeho realizaci.

» Vytvorit systém kontroly zaméstnavatell v poskytovani potfebného ¢asového prostoru pro
plnéni zakonnych povinnosti socialnich pracovnik( v ramci dal$iho vzdélavani.

2. Analyza dal$iho vzdélavani socidlnich pracovnikil v kontextu akredita¢niho fizeni

Cilem této Casti analyzy je rozvijet jednotlivé kategorie statem podporovaného akreditovaného
vzdélavani tak, aby byla zajiSténa kontrola ve vSech Castech vzdélavaciho procesu (na vstupu, v
prubéhu a pfi vystupu). Dlraz by v§ak mél byt kladen zejména na kontrolu vzdélavani pfi vystupu, tedy
na skute¢né ziskané a ovéfitelné odborné zpusobilosti socialniho pracovnika a miru jejich nasledné
aplikace v kazdodenni praxi.

Lektor je vyraznym prvkem kvality vzdélavaci instituce. V CR dosud neexistuje jasné vymezena
profese lektora dalSiho vzdélavani. PoZzadavky na lektorsky tym sice popisuje informacéni systém AKRIS
(Akreditadni systém Ministerstva prace a socialnich véci CR), ale vzdélavaci pozadavky nejsou jasné
strukturované. Predpoklady lektorské &innosti jsou vSak pomérné naroCné. Prestoze kazdy lektor
predava obsahové jiné odborné znalosti, dovednosti a praktické zkusenosti, je dllezité:

= Zjistit zkuSenosti socialnich pracovnikl a vzdélavatell s lektorskym zajisténim
akreditovanych programii.

= Zjistit aktualni potfeby a navrhy socialnich pracovnik(i a vzdélavateld na profesni
zkuSenosti a kvalifikaéni predpoklady lektorli podle tematického ¢&i vécného
zaméreni vzdélavacich kurzd.

= Zjistit aktualni potfeby a navrhy ¢&lenl akredita¢ni komise na optimalni proces
hodnoceni zadosti o akreditaci.
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» Vytvofit navrh na zkvalitnéni systému hodnoceni lektorského zajiSténi v ramci
akreditacniho fizeni vzdélavacich programl — vramci novych Zadosti o akreditaci
vzdélavacich programi nebo nastavit novy jednotny systém hodnoceni.

> Vytvorit jednotny zaklad odbornych predpokladli pro vykon €innosti lektora (s vyuzitim
stavajicich nastroji podporujicich kvalitu dalSiho vzdélavani a transparentnost kvalifikaci)
napfi¢ vSemi oblastmi dalSiho vzdélavani pro socialni pracovniky.

» Vytvofit nastroj pro objektivni posuzovani a hodnoceni kvality vzdélavacich instituci (napf.
z hlediska lektorského zazemi, procesu vzdélavani a méfeni jeho efektivity a materialné-
technického zazemi), aby pomohl jak socialnim pracovnikim, jejich zaméstnavatelim, tak i
statnim institucim orientovat se v kvalité nabizenych sluzeb. Pfipadné vytvofit navrh
zpétnovazebnich mechanism( pro U¢astniky programu, nejlépe v samotné aplikaci AKRIS —
tyto zpétné vazby by fungovaly jako (ne)doporuceni pro dal$i zajemce (recenzovani).

3. Metodika sbéru dat

V této Casti Zpracovatel uvede vyzkumné cile, metody sbéru dat, vybérovy soubor, metody a
techniky analyzy dat a popiSe zplsoby zajisténi kvality a etiky vyzkumu.

Zakladnim vyzkumnym problémem vychazejicim z analyzy sou€asného stavu stavajiciho systému
dalSiho vzdélavani a analyzy dosavadnich vyzkumnych zjisténi, bude identifikace probléma, potfeb a
navrhu na zlepSeni sou€asné situace jak v oblasti dal§iho vzdélavani, tak v oblasti akreditacniho Fizeni.
Zpracovatel se zaméfi na sou¢asnou praxi a pfedstavy socialnich pracovniku, jejich zaméstnavatel( a
vzdélavatelu s cilem podpory zvySovani kvality dalSiho vzdélavani. Sbér vyzkumnych dat bude zalozeny
na metodologické triangulaci technik, pouzitim rdznych dat, vyzkumnikG a analyz. Ve vyzkumu
budou pouZité jak kvalitativni, tak i kvantitativni techniky pro ziskani detailnéjSiho obrazu o zkoumané
problematice (sekundarni analyza dat, interview, focus group, dotazniky).

Zakladnim kritériem vybérového souboru budou socialni pracovnici v pobytovych, terénnich,
ambulantnich sociélnich sluzbach, ve vefejné spravé, dale zaméstnavatelé a vzdélavatelé socialnich
pracovnikli a Clenové akreditatni komise. Navrhovany rozsah analyzy bude proveden na vzorku
minimalné 250 respondentu, aby byla zaru¢ena validita dat.

Rozsah vystupu

a) Analyza v rozsahu minimalné 150 normostran? (bez pfiloh).

1 PoZzadavky na normostranu:

Studie bude sepsana v textovém editoru fontem Arial o velikosti 12 bodu a fadkovani 1,5 fadkd. Pro nadpisy a tituly kapitol se
pouzije pismo velikosti 16, resp. 14 bodu (viz dale). Poznamky, resp. poznamky pod ¢arou budou psany pismem o velikosti 10
bodu.

Mezery mezi odstavci budou o velikosti 10 bodu, pfed a za nadpisy a tituly kapitol o velikosti 12 bodt (resp. za nadpisy ¢i tituly
podkapitol ¢i jiného vnitfniho ¢lenéni kapitol 10 bod).
Text bude oboustranné zarovnan (zarovnani do bloku).

Kapitoly se zacinaji psat na novém listu papiru, nazvy kapitol se uvadéji na samostatnych fadcich velikosti pisma 16 a tu¢né,
nepiSe se za nimi teCka. Podkapitoly se pisi velikosti pisma 14 a tu¢né.

Pro Cislovani kapitol se pouziva viceurovnové ¢lenéni:
1. Nazev kapitoly
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b) Uvodni kapitola, slouZici jako samostatna manazerska zprava v rozsahu min. 7 normostran,
struéné shrnujici analyzu.

Text bude mimo jiné obsahovat: pouzité zdroje, literaturu, jasna doporuceni a jejich odivodnéni.

¢) Powerpointova prezentace analyzy v rozsahu min. 20 snimk( jako podklad pro budouci vyuziti
Objednatelem na akcich (mySleno projektové akce typu konference) k prezentaci vysledki
projektu. Neni vyZzadovdna prezentace samotnym Zpracovatelem na misté konani akce.
Konecna podoba struktury studie podléha schvaleni objednatele.

Analyza bude pfedana ve tfech (3) svazanych listinnych vyhotovenich a elektronicky na CD nebo jiném
pfenosném meédiu v Eeském jazyce a ve formatech soubor(l MS OFFICE 2010 a PDF. Nosi¢ i obal musi
byt CiteIné popsany a obsahovat i dal§i formalni nalezitosti uvedené v zadavaci dokumentaci (viz napf.
publicita projektu). Budou pfedany celkem 3 nosi¢e dat s uvedenymi nalezitostmi.

V listinné podobé bude studie pfedana vytisténa na bilém papiru formatu A4 (210 x 297 mm, na vysku),
150 g/m2 kfida mat, oboustranny tisk, barevné. Listinna podoba studie musi splfiovat i dalSi formalni
nalezitosti uvedené v zadavaci dokumentaci (viz napf. publicita projektu).

Harmonogram plnéni verejné zakazky

V prdb&hu pInéni vefejné zakazky se predpoklada pribézna komunikace Zpracovatele
s Objednatelem a dalSimi relevantnimi subjekty. Komunikace bude provadéna osobné, telefonicky,
elektronicky nebo pisemné, pficemz Objednatel poZaduje vzajemnou spolupraci minimalné v tomto
rozsahu.

Do 30 kalendarnich dnd od nabyti ucinnosti smlouvy se uskute¢ni vstupni jednani mezi povéfenymi
zastupci Zpracovatele a Objednatele. V ramci vstupniho jednani Zpracovatel predstavi Objednateli
harmonogram praci a metodiku sbéru dat — predstavi pouzité datové zdroje, zduvodni jejich vybér
a popiSe proces sbéru a analyzy dat a tvorby vysledkll. Metodika podiéha schvaleni ze strany
Objednatele.

Zpracovatel bude dale Objednatele informovat o pribéhu realizace vefejné zakazky (detailni informace
o tom, co a kdy bylo v ramci realizace jiz provedeno) a o dosavadnich vysledcich pInéni pfedmétu
verfejné zakazky (vysledky do té doby provedenych analyz aj.), formou mési¢nich report (zaslanych e-
mailem na adresu a IECALE) v rozsahu minimalné dvou normostran vzdy
nejpozdéji posledni pracovni den v mésici. Mésicni reporty budou obsahovat informace o vykonanych
dil€ich vystupech a pfehled dalSich navazujicich &innosti.

1.1 podkapitola
1.1.1 oddil

Bude pouzita velikost stranky A4, nastaveni okraju stranky bude u horniho okraje 2,5 cm, u dolniho 2,5 cm, u levého 3 cm a u
pravého okraje 2,5 cm.

Stranky budou ¢islovany arabskymi Cisly, a to od prvni stranky (bez zobrazeni &isla stranky na titulni strance), v umisténi stranky
dole v zapati (uprostfed nebo pfi pravém okraji).

Pouziji-li se v textu zkratky, musi byt vysvétleny vzdy u prvniho vyskytu zkratky (v zavorce, pfipadné v poznamce pod €arou, jde-
li o slozitéjSi vysvétleni pojmu Ci zkratky). Sou€asné je pfipojen za obsahem seznam zkratek.

Popisky tabulek, obrazkd a schémat véetné jejich Eislovani se uvadéji pod nimi stejnou velikosti pisma, jako je text prace, a pod
grafickym znazornénim se uvadi pramen kurzivou a velikosti pisma mensi nez zakladni text.
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Zpracovatel pfeda pozadovany vystup (analyzu) k akceptacnimu Fizeni do 14. 5. 2021. Pro ucely
akceptacniho fizeni se Zpracovatel zavazuje zaslat analyzu elektronickou postou ve formatu vhodném
pro editaci (format musi byt pIné kompatibilni s aplikaci MS Office) na e-mailovou adresu kontaktni
osoby Objednatele uvedenou v odst. 12.1. Smlouvy.
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Priloha €. 2 — Realiza¢ni tym — jmenny seznam osob

Garant
neverejny uda

a

Realizator ¢. 1
neverejny uda

a

Realizator €. 2
neverejny uda

a

Realizator €. 3
neverejny uda

a

16



Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Priloha €. 3 — Seznam poddodavatelti

PInéni dle této Smlouvy nebude pIinéno prostfednictvim poddodavatel(.
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