
Č. j.: MPSV-2021/50252 

Žádost o poskytnutí informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 
k informacím informaci – poskytnutí veškerých platných metodických pokynů k 
předávání citlivých osobních údajů o klientech mezi Orgány sociálně-právní ochrany 
dětí a sociálními službami (108/2006 Sb. Zákon o sociálních službách). 
 

 

Dotaz ze dne 18. 3. 2021 

 

Odpověď 
 
… Ministerstvu práce a sociálních věcí (dále jen „MPSV“) byla dne 18. 3. 2021 
prostřednictvím datové schránky doručena Vaše dvě podání, ve kterých žádáte 
o  poskytnutí veškerých platných metodických pokynů k předávání citlivých osobních 
údajů o klientech mezi Orgány sociálně-právní ochrany dětí a sociálními službami 
(108/2006 Sb. Zákon o sociálních službách). Podání byla zaregistrována pod č. j. 
MPSV-2021/50252 a MPSV-2021/50256.  
 
K Vašim dotazům sdělujeme: 
Oblast sdílení citlivých údajů není upravena specifickým metodickým pokynem, neboť 
je upravena zákonem č. 359/1999 Sb., o sociálně-právní ochraně dětí, a zákonem č. 
108/2002 Sb., o sociálních službách, a to převážně v rámci úpravy zákonné 
mlčenlivosti.  
 
Ze strany MPSV byl vydán Doporučený postup č. 02/2018, kterým se v rámci 
metodického a koncepčního vedení  MPSV vypracovává Kodex chování ve smyslu čl. 
40 Obecného nařízení o ochraně osobních údajů – GDPR pro potřeby výkonu sociální 
politiky. Jedná se o obecný pokyn k implementaci ustanovení GDPR do výkonu 
sociální politiky. Toto doporučení je i s řadou souvisejících příloh k dispozici na 
webových stránkách MPSV na adrese: https://www.mpsv.cz/web/cz/stanoviska-a-
doporucene-postupy. 
 
V případě, Vaší bližší specifikace dotazu (konkrétní situace) by bylo případně možné 
poskytnout upřesňující odpověď mimo režim zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném 
přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. V takovém případě Vám 
doporučujeme se obrátit přímo na odbor rodinné politiky a ochrany práv dětí MPSV. 
 
S pozdravem 
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