Ministerstvo prace a socialnich véci CR
odbor socialnich sluzeb a socialni prace

Zakon ¢.108/2006
o socialnich sluzbach
ve znéni zakona &. 29/2007 Sb., zakona ¢&. 213/2007 Sb., zakona ¢. 261/2007 Sb.,
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Ve znéni zmén provedenych v ramci zakona €. 347/2010 Sb.
Clanek XI (pravni uprava Gginna od 1.1.2011)

METODICKY POKYN C. 7 K VYBRANYM OBLASTEM ZAKONA O
SOCIALNICH SLUZBACH, VYPLYVAJICICH ZE ZAKONA
C.347/2010 A UPRESNENI POSTUPU K § 29

Pro potfeby MPSV a Ufadt prace CR

V Praze 1. prosince 2011



[I. Metodicky pokyn k vybranym ustanovenim zakona o socialnich
sluzbach

K § 25 odst.1

Socialni Setreni v ramci systému prispévku na péci

Uvod:

Navrhovany zpusob provadéni socialniho Setfeni a nasledného zpracovani
pisemného zaznamu ze Setfeni pro ucely fizeni o pfispévku na péci vychazi z § 25
zakona o socialnich sluzbach a reflektuje upfesnéni vztahu pisemného zaznamu ze

socialniho Setfeni k posudku vypracovanému posudkovym lékafem.

Vystupem socialniho Setfeni pro ucely fizeni o pfispévku na pédi je pisemny zaznam

ze socialniho Setreni, ktery slouZi jako podklad pro posuzovani LPS.

Zaznam ze socialniho Setfeni obsahuje popis situace Zadatele z hlediska téchto
okruha:

a) schopnost pecovat o vlastni osobu,

b) vydéleéna €innost / Skolni povinnosti,

c) rodinné vztahy,

d) socialni vztahovy ramec (mimo rodiny),

e) domacnost,

f) prostredi.

Socialni pracovnik s odbornosti stanovenou zakonem o socialnich sluzbach, v textu
zaznamu ze socialniho Setreni pro ucely fizeni o pfispévku na péci u jednotlivych
okruhGl uvede signifikantni skute¢nosti a vychazi ze srovnani zadatele s jeho
vrstevniky v pfirozeném socialnim prostiedi. Pracovnik neprovadi v ramci
socialniho Setfeni pro ucely fizeni o pfispévku na péci hodnoceni situace zadatele,
pouze vyuziva odbornost socialni prace pro rozpoznani dulezitych detailt situace
Zadatele.

Zaznam ze socialniho Setfeni obsahuije:

1. Datum, ¢as a misto kde bylo Setfeni provedeno.
2. ldentifikaCni udaje zadatele.



3. Informace

a. s kym byl veden pfi Setfeni rozhovor (vSechny osoby),

b. kdo je uvadén jako osoba zajiStujici pé€i a v jakém rozsahu ji tato
osoba zajistuje,

c. jak je potiebna péce s peclujici osobou sjednavana (dostupnost
péce v pfipadé akutni potfeby),

d. v pfipadé, Ze je Zadateli zajiStovana potfebna péce registrovanym
poskytovatelem nebo terénni zdravotnickou sluzbou, identifikaéni
udaje téchto subjektl a rozsah poskytované péce.

4. Popis situace zadatele se zamérenim na potrebu:

a. Schopnost pecovat o vlastni osobu, do zaznamu se popisuje
situace Zadatele pfi hledani uspokojeni potieb péce Zadatele,
napfiklad osobni hygieny, oblékani, stravovani.

b. Vydéleéna €innost / Skolni povinnosti, do zaznamu se popisuje
zapojeni zadatele do pracovni €innosti nebo studia.

c. Rodinné vztahy, do zaznamu se popisuje vztahovy ramec rodiny,
zejména mezi partnery, rodiCi a détmi, Ci prarodiCi, eventuelné
s dalSimi pfibuznymi, zplsob komunikace.

d. Socialni vztahovy ramec (mimo rodiny), do zaznamu se popisuje
vztahovy ramec mimo rodinu Zadatele, zejména pratelské vztahy,
zpusob traveni volného €asu, socialni aktivity Zzadatele.

e. Domacnost, do zaznamu se popisuje situace zadatele pfi hledani
uspokojeni potfeb Zadatele vzniklych pfi standardnim zajistovani
chodu domacnosti.

f. Prostredi do zaznamu se popisuje stav bydleni v€etné vybavenosti
pomuckami, bezbariérovost prostfedi (v misté bydlisté i v SirSim
okoli — napfiklad zda je bezbariérovy pfistup do obchodu, k I€ékarské

péci apod.).

V pfipadé, Ze nékteré skuteCnosti byly zjistény jinym zplsobem (napfiklad
pozorovanim, nahledem do zdravotnické zpravy apod.), musi byt tato skute¢nost do

zadznamu ze socialniho Setfeni vyslovné uvedena.



Socialni pracovnik — urednik MPSV vykonava socialni Setfeni v ramci fizeni o
odvolani, pokud pro posouzeni zdravotniho stavu v odvolacim fizeni je nezbytné
provést socialni Setfeni.

Pro vlastni provedeni socialniho Setfeni vyuziva stejné postupy jako socialniho

Setfeni v prvni instanci.

K § 25 odst.4

Poté, co je okresni spravou socialniho zabezped&eni zaslan stejnopis posudku, Ufad
prace CR pokraduje v Fizeni a vyda rozhodnuti podle uréeného stupné zavislosti,
stim, Ze obsah textu vysledku posudku zapracuje do odlvodnéni rozhodnuti o
pfiznani ¢i zamitnuti pfispévku na péci, a to tak aby bylo soudné pfezkoumatelné. To
znamena, ze soucasti rozhodnuti (v jeho odivodnéni) musi byt seznam ukonu, které
ucCastnik neni schopen zvladnout, po 1. 1. 2012 seznam deseti domén zvladani
zakladnich zivotnich potfeb, a to z divodu navaznosti na § 29 zakona o socialnich
sluzbach. Déale odlvodnéni rozhodnuti musi obsahovat Uvahu spravniho organu,
pro¢ posudek jako stéZejni dikaz povazuje za uplny, objektivni a presvédcivy. Musi
byt hodnoceno, jakym zpusobem se posudek vyrovnal se vSemi shromazdénymi
dikazy. Pokud je to pro odlvodnéni nezbytné, Ize uvadét v odlvodnéni

i udaje o zdravotnim stavu.

v v

K rozsudkiim NejvyssSiho spravniho soudu a postupu spravnich organu:

V navaznosti na zménu § 25 zakona o socialnich sluzbach neni zadny ddvod ke
zméné pfistupu k zavérum rozsudkd NSS, pokud jde o hodnoceni posudku organ(

na obou stupnich jako dikazu ve spravnim fizeni.

Zasadni rozdil spo€iva vtom, ze kompletni zdravotni posudek bude s ohledem na
nové znéni § 25 odst. 4 zakona o socialnich sluzbach a 16a odst. 3 zakona
0 organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni poskytovan spravnim organim na
obou stupnich spravniho Fizeni automaticky, bez nutnosti vyZadovani a dokladani
souhlasu ucastnika Ffizeni. PFfi hodnoceni posudku bude muset spravni organ
hodnotit, zda se posudkovy organ vyrovnal se zavéry socialniho Setfeni v souladu

s upravenym znénim § 25 odst. 1 zakona o socialnich sluzbach.



Upozornéni pro spravni organy:

1) VySe uvedena pravni uprava ma uc¢innost od 1. 1. 2011.

K §29

Zakonem nebyl zasadné dotéen postup provadéni kontroly vyuzivani prispévku
na péci, nize uvedeny text pouze diléim zpisobem upresnuje jiz platny postup

Podle ustanoveni § 29 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozd&jsich predpist, provadi Ufad prace CR kontrolu vyuZivani prisp&vku.
Pfedmétem kontroly je zjisténi, zda je pfispévek vyuZivan na zajisténi pomoci a zda
osobé, které byl pfispévek pfiznan, je poskytovana pomoc odpovidajici stanovenému

stupni zavislosti.

Uvod:

Pfi vykonu kontroly podle § 29 odst. 1 socialni pracovnik jiZ nepopisuje komplexni
situaci s ohledem na jednotlivé vySe uvedené okruhy, ale zjiStuje zejména celkovou
situaci pfijemce davky a ovéfuje, zda je mu poskytovana pécCe odpovidajici
stanovenému stupni  zavislosti (v rozsahu odpovidajicim jeho potfebam).
V souvislosti s tim socialni pracovnik zhodnoti, zda byl pfispévek vyuZit na zajisténi
péCe (bude posuzovano spiSe jen v pfipadech nedostateCné péce). Socialni
pracovnik také sleduje, zda neni péCe poskytovana ve vysSi mife, nez je potfebne,
a zda nevznika zavislost na sluzbé nebo tato zavislost realné nehrozi. V pripadé
zjisténi nedostatku socialni pracovnik ucini neodkladné takova opatfeni, ktera
povedou k zajisténi napravy nevyhovujiciho stavu, a to s vyuzitim vSech moznosti

a metod odbornosti socialni prace.

V pfipadé, ze socialni pracovnik provadi socialni Setfeni tam, kde je sluzba
poskytovana registrovanym poskytovatelem, sleduje, zda nejsou v poskytovani
socialnich sluzeb nedostatky velmi zavazného charakteru (§ 29 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisu). Pokud takové nedostatky

zZjisti, musi neprodlené informovat MPSV, ktery vydal tomuto poskytovateli registraci.



Metodicky pokyn

Urad prace CR zpracuje plan kontrol vyuzivani pfispé&vku.

Socialni pracovnik provadéjici kontrolu vyuzivani pfispévku vyplni Zaznam o kontrole
vyuzivani prisp&vku na pédi pro potfeby Ufadu prace CR. Pfijemce pfispé&vku je od
1. 1. 2012 povinen vyuziti pfispévku na péci prokazat vzdy az jeden rok zpétné
nejdfive vSak k datu 1. 1. 2012.

Pokyny pro vvplnénl’v Zaznamu o kontrole vyuzivani prispévku na péci pro
potieby Uradu prace CR:

Cast A, B v bodech 1) az 3)

V pfipadé, Ze prijemce pfispévku neni zastizen, zaznamena se, Ze je nepfitomen,
popfipadé se uvede informace ziskana z blizkého okoli pfijemce, z jakeho divodu
neni prijemce pfispévku ve své domacnosti. Pokud zaméstnanec Utadu prace CR
provadéjici kontrolu napf. zjisti skuteCnost, Ze pfijemce pfispévku pobyva ve
zdravotnickém zafizeni, uvedenou informaci ovéfi tim, Ze kontaktuje pfislusné
zdravotnickeé zafizeni.

PF zjistdni nepfitomnosti pfijemce prispévku zaméstnanec Ufadu prace CR
provadéjici kontrolu navrhne termin dalSi kontroly.

PF¥i opakované nepfitomnosti Urad prace CR pisemné vyzve pfijemce piispévku
k oznameni, kdy bude k zastizeni na adrese jeho bydlisté, pfip. kde se zdrzuje.
Pokud Ufad prace CR neobdrzi v pfiméfené Ih(ité¢ oznameni, postupuje podle &asti H
bod 4 pism. c) a d) zaznamu.

Cast D — Zpusob vyuzivani prispévku

a) vyplni se zakladni identifikaCni udaje o poskytovateli podle smlouvy o poskytovani
socialni sluzby pfedloZené pfijemcem pFispévku,

b) povéfreny pracovnik zaznamena zjisténou situaci.

Cast E — DalSi zjisténi o vydajich na zajisténi péce

V ramci kontrolniho Setfeni se provede kontrola dokladi o platbach uhrad za
poskytnuté socialni sluzby podle platnych pravnich predpisi a zaznamena se
zjisténi, zda je pfispévek na péci vyuzit na zajisténi pomoci v rozsahu odpovidajicimu
stupni zavislosti a povaze péce.

P¥i kontrole vydaji na socialni sluzbu se zjistuje:

a) zda jsou u registrovanych poskytovatell dodrZzena pravidla poskytovani socialnich
sluzeb a pravidla stanoveni vySe uhrad za tyto sluzby podle platnych pravnich
predpisq,

b) zda zvlastni pfijemce pfispévku na péci predlozil pisemné vyuctovani vyuzivani
pfispévku podle § 20 odst. 4 zakona o socialnich sluzbach, byl-li o toto vyucétovani
pozadan. Uvede se den, kdy bylo vyuétovani predlozeno.



Na zakladé zjisténych skuteCnosti a pFedloZzenych dokladd se zaznamena, zda
pfijemci pfispévku z pfiznaného prispévku zlstava urcita ¢ast financnich prostfedku
pro pfipadné dalSi vyuziti k zajiSténi jiné formy pomoci (socialni sluzby).

Cast F — Zjisténi o rozsahu a kvalité poskytované péce

Doplnuji se zjisténé skuteCnosti o rozsahu a kvalité poskytované péce, soulad
zjisténého poskytovatele s nahlaSenym poskytovatelem, spokojenost pfijemce
prispévku na péci s poskytovanou péci, popr. dalSi zjiSténé skutecnosti.

Cast G — Davody nevyuzivani prispévku na pééi
Uvedou se zjisténé skutecnosti.

Zavérecné udaje

Zaznamena se, které osoby byly v pribéhu kontroly pfitomny. Vyzadat si podpis
pfitomnych osob je mozné pouze v pfipadé, Ze byly fadné informovany o ucelu
kontroly. Pokud tyto osoby nejsou informovany o vysledku kontroly, se podpis
nevyzaduje.

Cast H —Zaznam o opatienich vyplyvajicich z provedeného kontrolniho Setfeni
Zaznam o opatrenich vyplyvajicich z provedeného kontrolniho Setfeni uvedenych
pod bodem 4 vyplni zaméstnanec Utadu prace CR provadéjici kontrolu se svym
nadfizenym vedoucim pracovnikem, kterého informuje o vysledcich provedené
kontroly.

Cast CH - Souvisejici zjisténi

PFi zjisténi nedostatk(i velmi zavazného charakteru Ufad prace CR v souladu
s ustanovenim § 29 odst. 1 zakona o socidlnich sluzbach poda informaci organu,
ktery rozhodl o registraci poskytovatele socialnich sluzeb. Jedna se napfiklad o
zZjisténi chybného stanoveni vySe uhrad za poskytovani socialnich sluzeb a jejich
vyuctovani, nedostatky zjisténé v textu smlouvy o poskytnuti socialnich sluzeb, apod.
Urad prace CR dale oznamuje zji$téni nedostatkd velmi zavazného charakteru
dalSim vécné pfisluSnym organim vefejné spravy, napf. pfi podezieni na fyzické
nebo psychické tyrani osob informuje organy €inné v trestnim fizeni, pfi zjisténi
Spatnych hygienickych podminek informuje stfedisko hygieny, veterinarni stanici
apod.

Ptiloha C.1:

Zaznam
o kontrole vyuzivani pfispévku na péci pro potreby Ufadu prace CR
(vyplni zaméstnanec Ufadu prace CR opravnény k provadéni kontroly)
A) Prijemce prispévku na péci:

Jméno,prijmeni, titul:

Datum narozeni:



Kontaktni telefon, e-mail:

Trvaly pobyt:

Bydli§ts:

Zakonny zastupce (vyplnte pouze u ditéte do 18 véku nebo u osob zbavenych
zpusobilosti k pravnim ukonim nebo omezenych ve zpUsobilosti k pravnim ukonum):

Jméno, pfFijmeni, titul:

Trvaly pobyt, kontaktni telefon,email:

B) Zvlastni prijemce(vyplite pouze pokud je urcen)
Jméno, pfijmeni, titul:

Trvaly pobyt, kontaktni telefon, email:

A,B 1)Prijemce prispévku na péci:

a) zastizen
b) nezastizen

A,B 2)Prijemce pfispévku na péci nezastizen z diivodu:

A,B 3)Informace o dlivodu nepfitomnosti podal:

C) Prispévek na péci pfiznan v....... stupni zavislosti
D) Zpusob vyuzivani prispévku na péci

Poskytovatel sluzby (vyplnte zakladni udaje o poskytovateli a pfipadné zjisténi
zZmeén):

a) poskytovatel(lé) socialni sluzby: (registrace, identifikacni udaje dle
smlouvy o poskytovani socialni sluzby v€etné popisu rozsahu poskytované sluzby):



b) pecujici osoba(y) (jméno a pfijmeni osoby nebo osob, ktera poskytuje
potfebnou pomoc, kontaktni telefon, email, rozsah a zpusob péce, u asistenta
socialni péce je rozsah dan smlouvou ):

E) DalSi zjiSténi o vydajich na zajiSténi péce:

F) Zjisténi o rozsahu a kvalité poskytované péce

G) DlUvody nevyuzivani prispévku na péci :

Kontrolni Setfeni zahajeno dne ............. 200 v .......... hod. a ukonéeno v

Podpis prijemce prispévku na péci popr.zakonného zastupce:

Na zakladé povéreni ke kontrole ze dne: .................. Kontrolni Setreni
provedl(a)-:

Interni poznamka popr. podpis poskytovatele(ltl) péce (vyzadat podpis pouze
v pfipadé, zZe je pfi kontrolnim Setfeni pfitomen a je plné seznamen s obsahem
kontrolniho Setfeni ):

H) Zaznam o opatirenich vyplyvajicich z provedeného kontrolniho Setreni
1) Zadna opatieni
2) pouceni prijemce prispévku (zakonného zastupce)o nedostatcich bez

opatreni (upozornéni na sankce atp.)

3) pouceni prijemce prispévku (zakonného zastupce)o nedostatcich a
navrh na opakovanou kontrolu

4) zahajeni fizeni z moci Gredni Urad prace CR



ve Véci:

a) ustanoveni zvlastniho prijemce dle § 20 zakona ¢.108/2006 Sb.

b) nové posouzeni stupné zavislosti pro ucely zmény prispévku na
péci

c) zastaveni vyplaty prispévku na péci

d) odnéti prispévku na péci

CH) Souvisejici zjisténi :

Podpis zaméstnance Ufadu prace CR, ktery proved! kontrolni Setfeni:
Datum:

Podpis vedouciho pracovnika Ufadu prace CR:
Datum:

Zpracovala: Mgr. llona Kolafova
Odbor 22
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