
Odbornost a profesní role 

sociálních pracovníků 

Tábor 21.4. 2015 

PaedDr. Marie Vorlová 



Odbornost  sociálního pracovníka 

• SP je  samostatná profese 

 primární zaměření  na člověka ve smyslu podpory / pomoci  při řešení 

obtížných životních situací jednotlivců a skupin na mikro-mezo-makroúrovni 

 multidisciplinarita 

 teoretická a metodologická základny 

 etické principy a hodnotový systém 

• SP vyžaduje  specializované vzdělání 

      (minimálně 3letý pomaturitní   akreditovaný obor, VOŠ , VŠ) 

 oblasti vzdělávání - filozofie a etika, sociologie, psychologie, teorie a 

metody sociální práce, odborná praxe, supervize odborné praxe, metody a 

techniky sociálního výzkumu, právo, sociální politika, sociální patologie, 

etnické a menšinové skupiny, zdraví a nemoc (ASVSP , akreditační komise 

 

 

 



Role sociálního pracovníka  

• Práva a povinnosti  definované etickým 

kodexem, právním systémem, 

zaměstnavatelem, profesními standardy 

• autonomie a zodpovědnost SPR 

• defenzivní a reflexivní praxe 

• administrativní ,profesionální, filantropické  

pojetí  (L. Musil 2008) 

 



Role SPR  

v rámci  přímé práce s klientem 
• pomáhá nebo kontroluje 

• vyhledává, navazuje kontakt 

• komplexně mapuje (diagnostikuje) jedinečné 
situace klientů 

• navrhuje , plánuje, realizuje, vyhodnocuje 
intervence 

specializace  podle cílových skupin 

 různorodost  pozic  např. dle  pojetí práce v 
organizaci  nebo v týmu, situace SPR 

 

 

 



Pozice  SPR 
(ve vztahu ke klientovi) 

 vyhledává a zprostředkovává  další zdroje  pomoci a 
služeb 

 koordinuje pomoc a služby  ( klíčový pracovník, 
case manager) 

 koordinuje mezioborové týmy,  facilituje případové 
konference 

 obhájce  zájmů klienta 

 poradce, průvodce, mediátor,……. 

specifické znalosti, dovednosti, kompetence 

 

 

 

 



Pozice SPR v rámci  týmu 

• absolvent, nový pracovník bez praxe 

•  (student na odborné praxi) 

•   zkušený pracovník s praxí :  

   metodik 

   supervizor 

   mentor  zaškolující nové  pracovníky 

   tutor, učitel  odborných praxí  studentů 

   tutor, školitel, stáží  v rámci DV 

specifické znalosti, dovednosti, kompetence 

 

 

 



„Mezo“ úroveň SP a role SPR 

• přímá práce s rodinami, skupinami, 
komunitami 

• koordinace sociální práce a sociálních služeb 
v rámci organizace, obce, kraje (?) 

• koordinace komunitního plánování 

• metodické a kontrolní činnosti, supervize 

• řízení týmů a organizací 

požadavky na úroveň vzdělání, specifické 
dovednosti, kompetence 

 



„makro“ úroveň SP a role SPR 

• sociální výzkum, věda, vzdělávání 

• analytické a koncepční činnosti, 

• řízení týmů, organizací s celostátní 

působností 

• „expert“, velmi specifické požadavky na  

vzdělání, dovednosti, kompetence 

 

 

 

 



Náměty do diskuse 

• role  SPR ve vztahu k profesi 

• zodpovědnost SPR ve vztahu k profesi 

• zodpovědnost a „zmocnění“,  vliv SPR na  

        podmínky  výkonu  SP      

        respektování odbornosti     

        koncepce a obsah vzdělávání v SP 

        politiky a opatření  v sociální oblasti 

        ……………………………………….     

 Dovednosti, znalosti, kompetence 

 

   
 


