Zprava o ¢innosti
Rady viady pro seniory a starnuti populace
vroce 2011

Rada vlady pro seniory a starnuti populace (dale jen ,Rada“) byla zfizena usnesenim
vlady ze dne 22. bfezna 2006 ¢&. 288.

Statut Rady byl schvalen usnesenim vlady ze dne 22. bfezna 2006 &. 288. Posledni
aktualizace Statutu byla provedena usnesenim viady ze dne 22. unora 2010 €. 153.

Predklada: Dr. Ing. Jaromir Drabek, pfedseda



Vyro€ni zprava Rady vlady pro seniory a starnuti populace za rok 2011

(podle zavazné osnovy povinné ¢asti vyro¢ni zpravy poradniho organu vilady -
usneseni vlady ze dne 20. unora 2002 €. 175)

Rada ve své Cinnosti usiluje o vytvoreni podminek pro zdrave, aktivni a distojné starnuti
a stafi v Ceské republice a aktivni zapojeni starsich osob do ekonomického a socialniho
rozvoje spolecnosti v kontextu demografického vyvoje. Usiluje o rovnopravné postaveni
seniorl ve vSech oblastech ZzZivota, ochranu jejich lidskych prav a o rozvoj
mezigeneracnich vztah( v rodiné a ve spolecnosti. Jeji Cinnosti podrobnéji vymezuje
Clanek 2 odst. 2 pism. a) az g) Statutu Rady.

l. Pfedseda a ¢lenové

Pfedsedou Rady je Dr. Ing. Jaromir Drabek, ministr prace a socialnich véci (od dne
13. ervence 2010, kdy Prezident CR Vaclav Klaus jmenoval podle &l. 68 odst. 2
ustavniho zakona CNR &. 1/1993 Sb., Ustava Ceské republiky, na navrh predsedy viady
RNDr. Petra NeCase Cleny vlady a povéfil je fizenim ministerstev. Dle usneseni vlady ze
dne 22. unora 2010 &. 153, o zméné Statutu Rady vlady pro seniory a starnuti populace
je pfedsedou Rady ministr prace a socialnich véci, a to z titulu své funkce.

Mistopfedsedou Rady byl vroce 2011 Ing. David Kafka, naméstek ministra prace a
socialnich véci pro socialni a rodinnou politiku.

Rada ma 28 clend, kterymi jsou pfedseda Rady, mistopfedseda Rady a dalSi ¢lenové.
V Radé jsou zastoupena nasledujici ministerstva: zdravotnictvi, financi, vnitra, Skolstvi,
mladeze a télovychovy, pro mistni rozvoj a dopravy. Dale jsou v Radé zastoupeni:
prfedseda Rady vlady Ceské republiky pro lidska prava, mistopfedseda CSU, zastupci
zameéstnancl, zaméstnavatell, vybord pro socialni politiku a zdravotnictvi Parlamentu
CR, samospravy, zdravotnich pojitoven, odborné verejnosti, seniorskych organizaci a
nestatnich neziskovych organizaci. Slozeni Rady vytvafi predpoklad pro spolupraci
v oblastech v plsobnosti Rady.

Prehled sloZzeni Rady

Clen Rady Funkce Funkce |Clenem Clenem Clenstvi v pracovnich
VvV reprezentované v Radé |Rady od Rady do skupinach (PS)
instituci

Dr. Ing. Jaromir | ministr prace a predseda | 13. 7. 2010

Drabek socialnich véci

Ing. David nameéstek ministra prace | misto- 1.9. 2010 31.12. 2011

Kafka a socialnich véci predseda




Ing. Bohdan naméstek ministra Clen 26. 2. 2007 |16.2.2011
Hejduk financi
Ing. Jan Gregor | Naméstek ministra Clen 17.2. 2011
financi
prof. Ing. naméstek ministryné Clen 19. 3. 2008 ¢len PS pro celozZivotni
Vlastimil Skolstvi, mladeze a uceni, vzdélavani
Ruzicka, CSc. |télovychovy senioru a aktivni
starnuti
Mgr. Jifi Nantl, | Reditel odboru vysokych | ¢len 17.2. 2011
LL.M. Skol, Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a
télovychovy
Ing. Jifi Jirka nameéstek ministra vnitra | &len 30.7.2008 |23.11.2010
JUDr. Frantisek | nameéstek ministra vnitra | ¢len 23.11. 2010 | 2. 8. 2011
Vavera, Ph.D.
Mgr. Ondiej | naméstek ministra vnitra | Elen 3.8.2011
Veselsky
MUDr. Markéta | naméstkyné ministra Clen 26. 2. 2007 |16. 2. 2011
Hellerova zdravotnictvi
MUDr. naméstek ministra Clen 17. 2. 2011
Vitézslav zdravotnictvi
Vavrousek,
MBA
Ing. Jifi Vackar | vrchni Feditel sekce pro | &len 19. 4. 2006 ¢len PS pro bydleni a
regionalni politiku, residencni socialni
ministerstvo pro mistni sluzby
rozvoj
Ing. Ivo naméstek ministra ¢len 10. 8. 2007 |16. 2. 2011
Vykydal dopravy
Ing. Ivo Toman | naméstek ministra ¢len 17. 2. 2011
dopravy
Dosud nikdo predseda Rady viady 16. 9. 2010 |15.2.2011
nejmenovan pro lidska prava
Mgr. Monika Predsedkyné Rady vlady | ¢len 16. 2. 2011
Simlinkova pro lidska prava
Ing. Jan Srb vrchni Feditel Sekce ¢len 29. 3. 2007
demografie a socialnich
statistik CSU
PhDr. Pavel ¢len Vyboru pro Clen 29. 3. 2007 ¢len PS pro bydleni a
Caslava zdravotnictvi a socialni residencni socialni
politiku Senatu sluzby
Parlamentu CR
Mgr. Dana ¢len Vyboru pro socialni | ¢len 27.9. 2010
Vahalova politiku Poslanecké
snémovny Parlamentu
CR
Mgr. Karel Svaz pramyslu a Clen 29. 3. 2007 ¢len PS pro celozivotni
Petrzelka dopravy CR uceni, vzdélavani
seniory a aktivni
starnuti
Ing. Jaroslav Ceskomoravska Clen 19. 4. 2006 ¢len PS pro celozivotni
Ulma konfederace odborovych ucéeni, vzdélavani

svazti CR

seniord a aktivni
starnuti




PhDr. Jindfich | Konfederace Clen 5. 11. 2007
Kadlec zaméstnavatelskych a
podnikatelskych svazu
CR
MUDr. Jifi Bek | prezident Svazu Clen 19. 4. 2006 |16.2.2011 |Clen PS pro zdravotni a
zdravotnich pojistoven socialni politiku,
CR zdravotni a socialni
sluzby
MUDr. Pavel Svaz zdravotnich Clen 17. 2. 2011
Kubigek pojistoven CR
MUDr. Pavel feditel, VSeobecna Clen 26. 2. 2007 ¢len PS pro zdravotni a
Horak, CSc., zdravotni pojistovna CR socialni politiku,
MBA zdravotni a socialni
sluzby
Ing. Hana radni Zlinského kraje, Clen 25. 10. 2007 | 16. 2. 2011
PFileska Asociace kraji CR
Mgr. Tatana radni Zlinského kraje, Clenka 17.2. 2011
Nersesjan Asociace kraji CR
Mgr. Lubomir | naméstek primatora Clen 26. 2. 2007 |16.2.2011 |¢len PS pro bydleni a
Pospisil mésta Ostravy, Svaz residencni socialni
mést a obci CR sluzby
Jaromir Jech | Svaz mést a obci CR Clen 17. 2. 2011
Mgr. Jan feditel obanského Clen 19. 4. 2006 predseda PS pro
Lorman sdruzeni Zivot 90 podporu
informovanosti,
spoleCenské
participace a
odstrafiovani
diskriminace starSich
lidi a pfedseda Ad hoc
pracovni skupiny pro
ICT
prof. Ing. Petr | pfedseda Asociace ¢len 25. 3. 2008 predseda PS pro
Vavfin, DrSc. univerzit tfetiho véku celozivotni uceni,
vzdélavani seniorll a
aktivni starnuti
Ing. Jifi prezident Asociace ¢len 27. 8. 2007 predseda PS pro
Horecky, B.A.et | poskytovatell socialnich bydleni a residen¢ni
B.A.(Hons) sluzeb CR socialni sluzby
JUDr. Vaclav predseda Sdruzeni ¢len 19. 4. 2006 ¢len PS pro podporu
Roubal kifestanskych senior( informovanosti,
spoleCenské
participace a
odstrafiovani
diskriminace starSich
lidi
RSDr. Zdenék | pfedseda Rady seniord | Clen 19. 4. 2006 predseda PS pro

Pernes

CR

zdravotni a socialni
politiku, zdravotni a
socialni sluzby




Ing. Oldfich Pfedseda Svazu ¢len 10. 3. 2010 ¢len PS pro podporu
Pospisil dlchodcl informovanosti,
spole€enské
participace a

odstrafiovani
diskriminace starSich
lidi
Doc. MUDr. Iva | zastupce odborné Clen 19. 4. 2006 predsedkyné Ad hoc
Holmerova, verejnosti pracovni skupiny pro
Ph.D. dlouhodobou péci

¢lenka PS pro zdravotni
a socialni politiku,
zdravotni a socialni

sluzby

MUDr. Zdenék | z&stupce odborné Clen 19. 4. 2006 Clen PS pro zdravotni a

Kalvach, CSc. | vefejnosti socialni politiku,
zdravotni a socialni
sluzby

JUDr. Vit zastupce odborné Clen 19. 4. 2006

Samek verejnosti




Il. Sekretariat Rady vlady pro seniory a starnuti populace

Funkci sekretariatu Rady vykonaval v roce 2011 Odbor socialnich sluzeb a socialniho
zaclenovani (Oddéleni politiky socialniho zacCleriovani) Ministerstva prace a socialnich
véci. Vedoucim sekretariatu je JUDr. Stefan Culik, vedouci Oddéleni politiky socialniho
zaclenovani, ktery v souladu s pokyny pfedsedy Rady fidi Cinnost sekretariatu a
odpovida za pInéni jeho ukolu. Funkci tajemnika Rady vykonava PhDr. Lenka Bockova,
odborna referentka tohoto oddéleni.

Oddéleni politiky socialniho zaclenovani mélo v roce 2011 celkem 7 funk&nich mist
(1 vedouci + 6). Cinnost sekretariatu zajistuje jeden zaméstnanec, a to vedle své dalsi
agendy. Sekretariat na zakladé pokynl pfedsedy a mistopfedsedy Rady zpracovava
odborné podklady pro jednani Rady, organizatné zabezpecuje €innost Rady (pfipravuje
zasedani Rady, pofizuje zapisy ze zasedani, zvefejiiuje informace o Cinnosti Rady na
internetovych strankach MPSV, zpracovava materialy pro jednani vlady na zakladé
doporuceni Rady, pfipravuje vyrocni zpravy o Cinnosti Rady atd.). Sekretariat dale na
zakladé podkladu jednotlivych resortl zpracovava zpravy o plnéni Narodniho programu
pfipravy na starnuti na obdobi let 2008 az 2012. Sekretariat zpracovava stanoviska
k navrhim koncepcénich dokumentd a navrhim pravnich predpisi z hlediska
problematiky seniort a starnuti populace. Oddéleni politiky socialniho zaclefiovani se
kromé funkce sekretariatu Rady zabyva problematikou socialniho zaclenovani,
koncepce politiky viéi senioriim, starnuti populace a osobam se zdravotnim postizenim
s dirazem na plnéni mezinarodnich zavazkl a problematiku lidskych prav, dale
problematikou komplexni rehabilitace, v€etné mezinarodni spoluprace v uvedenych
oblastech.

lIl. Pfehled €¢innosti

Rada byla zfizena v bfeznu 2006 a svou Cinnost zahajila v dubnu 2006. Rada se v roce
2011 sesla pouze dvakrat, a to na 14. a 15. zasedani.

Program 14. zasedani Rady (14. unora 2011)

Program:
1. Zprava o Cinnosti Rady v roce 2010 a Plan ¢innosti Rady v roce 2011

2. Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity 2012 — informace
a diskuze k aktivitam realizovanym v ramci Ceské republiky

3. Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 12. &ervence 2010 &. 536 k Doporudeni
Rady vlady pro seniory a starnuti populace k pfijeti opatfeni v oblasti podpory
rozvoje a implementace technologii a sluzeb asistovaného zZivota pro seniory —
informace o aktualnim stavu plnéni usneseni

4. Analyza a progndza potieb poskytovani socialnich sluzeb pro seniory a osoby se
zdravotnim postizenim — seznameni s vystupy vyzkumu

5. Rizné



Program 15. zasedani Rady (6. zari 2011)

Program:
1. Pravidelné monitorovani plnéni (aktualizace) Narodniho programu pfipravy na

starnuti na obdobi let 2008 az 2012

2. Koncepce feSeni problematiky Alzheimerovy choroby a obdobnych onemocnéni
v Ceské republice (,Plan Alzheimer CR*) — informace

3. Stav pfipravy zakona o dlouhodobé pécli v navaznosti na zakon o socialnich
sluzbach

4. Informace zastupce MSMT o aktivitaich Evropského roku dobrovolnictvi (2011) ve

vztahu k seniortim v CR

Konsolidace sloZeni a €innosti pracovnich skupin Rady

Navrh aktivit Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity 2012

Navrh koncepce rozvoje technologii a sluzeb asistovaného Zivota pro seniory -

informace

8. Rlzné

N oo

Pracovni skupiny Rady a jejich predsedové:

1. Pracovni skupina pro zdravotni a socialni politiku, zdravotni a socialni sluzby
— prfedseda RSDr. Zdenék Pernes

2. Pracovni skupina pro celozivotni u¢eni, vzdélavani seniort a aktivni starnuti
— predseda prof. Ing. Petr Vavfin, DrSc.

3. Pracovni skupina pro podporu informovanosti, spolecenské participace a
odstranovani diskriminace starSich lidi
— prfedseda Mgr. Jan Lorman

4. Pracovni skupina pro bydleni a residencni socialni sluzby
— predseda Ing. Jifi Horecky, B.A.et B.A.(Hons)

Pracovni skupiny nemaji vlastni statut, podle schvaleného jednaciho fadu jednaji
neformalné a rozhoduji konsensualné. Podle ¢lanku 6 odst. 3 statutu Rady se pracovni
skupiny zabyvaji dil€imi otazkami z oblasti pusobnosti Rady, zejména pfipravuji
podklady pro zasedani Rady. Clenové Rady se pfitom mohou UGéastnit jednani vSech
pracovnich skupin. Podle odst. 2 ¢lanku 6 statutu Rady mohou byt k praci v pracovni
skupiné Rady pfizvani i externi spolupracovnici. Externimi spolupracovniky pracovnich
skupin Rady by méli byt uznavani odbornici na danou problematiku, ktefi budou do
pracovnich skupin pfizvani pfedsedou pracovni skupiny. Clenové pracovnich skupin
mohou pFedsedovi takové odborniky navrhnout. Externi spolupracovnici se ucCastni
jednani pracovnich skupin jako stali spolupracovnici. Spolupracujici organizace jsou
dany zejména zastoupenim organizaci a subjektl v Radé.



IV. Vystupy

V roce 2011 Rada na svém 14. i 15. zasedani diskutovala podobu Evropského roku
aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity (2012) v Ceské republice (dale jen ,EY
2012“). Clenové Rady se shodli na dilleZitosti spoluprace s médii pfi realizaci EY 2012
v CR. Clenové Rady rovnéz obdrzeli material ,Navrh aktivit k zajisténi realizace
Evropského roku aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity (2012) v Ceské
republice®, ktery vzali na védomi.

Vroce 2011 se cClenové Rady na obou zasedanich intenzivné zabyvali plnénim
usneseni viady Ceské republiky ze dne 12. Gervence 2010 ¢&. 536 k Doporuceni Rady
vlady pro seniory a starnuti populace k pfijeti opatfeni v oblasti podpory rozvoje a
implementace technologii a sluzeb asistovaného zZivota pro seniory, ktery v pribéhu
roku 2011 zpracovavalo Ministerstvo prace a socialnich véci, a to ve spolupraci
s Ministerstvem pramyslu a obchodu, Ministerstvem vnitra a Ministerstvem zdravotnictvi.
Do uzsi pracovni skupiny byl pfizvan také jeden z ¢len Rady Mgr. Lorman, feditel o. s.
Zivot 90, jehoZ organizace patfi k nejvétsim poskytovatelim tisfiové péée pro seniory
v Ceské republice. Koncepci rozvoje technologii a sluzeb asistovaného Zivota pro
seniory pfijala viada CR svym Usnesenim ze dne 19. fijna 2011 &. 769.

V pribéhu roku 2011 byla Rada informovana také o stavu pfipravy zakona o
dlouhodobé pédi, kdy dosSlo z divodu vyskytu nékterych problematickych oblasti
k posunuti terminu. V prabéhu zpracovani doSlo také k vyznamnému posunu nahledu
na uvedeny navrh zakona, ktery proSel mnoha zménami.

Také u materialu Koncepce feseni Alzheimerovy choroby a obdobnych onemocnéni
v Ceské republice (tzv. ,Plan Alzheimer CR*) musel byt posunuty termin do
30. listopadu 2012, a to i z divodu spojitosti s dlouhodobou péci, kdy bylo nutné sladit
uvedenou Koncepci s dalSimi zakonnymi normami.

Na 15. zasedani Rady probéhla dulezita diskuze tykajici se budoucnosti jednotlivych
pracovnich skupin, které se za rok 2011 neseSly. Z tohoto duvodu bylo nezbytné
vyjasnit, které pracovni skupiny by mély byt zachovany, a které naopak nahrazeny. Ti
¢lenové Rady, ktefi nepatii do Zadné z pracovnich skupin, byli vyzvani, aby se v pfipadé
zajmu zapojili popf. navrhli vytvofeni nové pracovni skupiny. Jejich role bude velmi
dulezita pfi tvorbé nového Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2013
—2017. Rozhodnuti o podobé pracovnich skupin bude u€inéno v pribéhu roku 2012.

Rada v roce 2011 hodnotila také Zpravu o plnéni Narodniho programu pfipravy na
starnuti na obdobi let 2008 az 2012 (dale jen ,Program®) v roce 2010, a to na svém 15.
zasedani. Pfipominky, které Clenové Rady ke Zpravé uplatnili, vétSinou souviseli
s chybéjicimi méfitelnymi ukazateli, které by umoznili sledovat pfesnou miru
dosazeného pokroku v plnéni jednotlivych opatfeni. Vytvofenim méfitelnych indikatoru
se bude Rada zabyvat i v nasledujicim roce pfi tvorbé nového Narodniho programu
pfipravy na starnuti na obdobi let 2013 az 2017.

V prubéhu roku 2011 byly ¢lenum Rady predstaveny dva vystupy vyzkum(. Na 14.
zasedani predstavil doc. Ing. Ladislav Prisa, CSc., feditel Vyzkumného ustavu prace a



socialnich véci vystupy projektu Analyza a progn6za potfeb poskytovani socialnich
sluZzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, ve kterém mimo jiné doc. Ing.
Pri8a, CSc. poukazal na rozdilnost ve vybavenosti jednotlivych regionud, kde vyssich
hodnot vybavenosti dosahuji okresy, ve kterych je ,naruSena“ puvodni struktura osidleni
a vdusledku toho zde neexistuji uzké rodinné svazky a dale oblasti v horskych a
podhorskych regionech. Na 15. zasedani pfedstavil Mgr. Radim Bohacek, Ph.D.,
koordinator vyzkumu SHARE projekt SHARE, jehoZ cilem je sledovat dopad procesu
starnuti na zivot jednotlivcu, skupin i celé generace.

Informace o Radé a ojeji Cinnosti jsou pribézné zvefejhiovany na internetovych
strankach Ministerstva prace a socialnich véci (viz http://www.mpsv.cz/cs/2897). Stranky
Rady zahrnuji informace o ¢lenech Rady, dokumenty tykajici se Cinnosti Rady (statut,
jednaci fad, zapisy ze zasedani, vyroéni zpravy atd.), koncepéni a dalSi dokumenty a
informace z oblasti v pusobnosti Rady. K dispozici je rovnéz anglicka verze stranek
Rady, ktera obsahuje zakladni informace o Radé (viz http://www.mpsv.cz/en/4538).

Rada jako poradni a iniciativni organ vlady vytvafi prostor pro odbornou diskusi
o konkrétnich problémech spojenych s kvalitou zivota seniorl a starnutim populace a
muze sehrat vyznamnou roli pfi feSeni meziresortnich otazek a formulaci
konsensualnich stanovisek v této oblasti.

V pribéhu roku 2012 bude Rada pokracovat v rozvijeni své Cinnosti a svych aktivit.
Vroce 2012 se Rada zaméfi mimo jiné na uspéSnou implementaci Evropského roku
aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity 2012 v CR a na ptipravu nového Narodniho
programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2013 az 2017.

V. Rozdéleni dotaci

Netyka se Rady vlady pro seniory a starnuti populace.

VL. Zahranici

Rada neni ¢&lenem zadné mezinarodni instituce. Jeji sekretariat spolupracuje
s mezinarodnimi organizacemi, pfipravuje stanoviska k problematice starnuti populace
pro mezinarodni organizace (OSN, EU, OECD a dalsi).

VIl. Vydaje v K¢ za sledovany rok

Naklady na Cinnost Rady, v€etné jejiho sekretariatu jsou hrazeny z rozpoCtu Ministerstva
prace a socialnich véci. Funkci sekretariatu Rady vykonava oddéleni politiky socialniho
zaclefiovani ministerstva v ramci své dalSi ¢innosti. V ramci béznych provoznich vydaju
ministerstva jsou hrazeny naklady na obcerstveni a administrativni ¢innost (telefon, fax,
tisk materiald apod.), a to bez ucetniho rozliSeni, zda jde o &innost ve prospéch Rady
nebo Ministerstva prace a socialnich véci. Jednani Rady se konaji


http://www.mpsv.cz/cs/2897
http://www.mpsv.cz/en/4538

v prostorach Ministerstva prace a socialnich véci. Clenové Rady nemaji narok na
odmeénu za vykon funkce, jedna se o vefejnou funkci.

VIII. Plan ¢innosti a rozpocet

Plan €innosti Rady na rok 2012 byl projednan a schvalen Radou na 16. zasedani Rady
dne 16. unora 2012. Jedna se o zakladni plan, ktery je mozno pribézné a operativné
ménit a dopliovat. Podle statutu Rady se zasedani konaji dle potfeby, nejméné vSak
tfikrat rocné. Na rok 2012 jsou planovana tfi zasedani:

16. zasedani Rady (16. unor 2012)

N =

Nookow

Zprava o €innosti Rady v roce 2011 a Plan ¢innosti Rady v roce 2012

Koncepce feSeni problematiky Alzheimerovy choroby a obdobnych onemocnéni
v Ceské republice (,Plan Alzheimer CR*) — informace

Konsolidace sloZeni a ¢innosti pracovnich skupin Rady

Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity (2012)

Pfiprava Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2013 az 2017
Informace o pfipravach rozpoctového ramce EU na rok 2014 az 2020

Rizné

17. zasedani Rady (erven 2012)

1.

OUhAwWN

Pravidelné monitorovani plnéni (aktualizace) Narodniho programu pfipravy na
starnuti na obdobi let 2008 az 2012

Priprava Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2013 az 2017
Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneraéni solidarity (2012)

Zprava o ¢innosti pracovnich skupin Rady

Financovani socialnich sluzeb a uhrady VZP v pobytovych zafizenich pro seniory
Ruzné

18. zasedani Rady (prosinec 2012)

1. Evropsky rok aktivniho starnuti a mezigeneracni solidarity — hodnoceni prabéhu
2. Priprava Narodniho programu pfipravy na starnuti na obdobi let 2013 az 2017
3.

4. ROzné

PInéni Koncepce rozvoje technologii a sluzeb asistovaného Zivota pro seniory

KKk

Vyro¢ni zprava za rok 2011 byla projednana a schvalena na 16. zasedani Rady vlady
pro seniory a starnuti populace konaném dne 16. unora 2012.
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