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Ceska spo Fitelna, a.s.

Ceska republika - Ministerstvo prace a socialnichv ~ éci

SMLOUVA O ZAJIST ENi ADMINISTRACE VYPLATY NEPOJISTNYCH DAVEK
A DAVEK Z OBLASTI STATNi POLITIKY ZAM ESTNANOSTI
A PROVOZOVANI KARTY SOCIALNICH SYSTEM U

MP CESKASS
SV 1225 SPORITELNA



SMLUVNI STRANY:

Ceska spo fitelna, a.s.

se sidlem Praha 4, Olbrachtova 1929/62, PSC 140 00

IC: 45244782, DIC CZ 45244782
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil B, viozka
1171 (dale jen ,CS")

a

Ceska republika - Ministerstvo prace a socidlnichv ~ &ci
se sidlem Praha 2, Na Pofiénim pravu 1/376, PSC 128 01
IC 00551023

(dale jen ,Ministerstvo “)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
tuto smlouvu o zajisténi administrace vyplaty nepojistnych davek a davek z oblasti statni
politiky zaméstnanosti a provozovani karty socialnich systému (dale je ,Smlouva *).
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PREAMBULE

V souvislosti se sjednocenim vyplaty Davek pini Ministerstvo funkce spravce JIS PSV.
Cilem vytvofeni JIS PSV je sniZeni nakladd administrace systému Davek a jeji
zjednoduSeni, zajiSténi vySSi efektivity pfi spravé a distribuci Déavek, vytvoreni
systému auditovatelného sledovani Gcelovosti Cerpani Davek a zajisténi efektivniho
zpUsobu Cerpani Davek Opravnénymi osobami.

Jednim z prostfedkd k dosaZeni uvedenych cild je vramci JIS PSV i zajiSténi
administrace Davek prostifednictvim Karty, jakoZz i vyuZivani Platebnich funkci karty,
které maji pfispét ke zvySeni komfortu pro klienty socialniho systému.

Uzavfenim této Smlouvy se CS a Ministerstvo dohodly, ?e za nize stanovenych
podminek budou spolupracovat pfi zajisténi shora uvedenych cill, a to zejména
v oblasti administrace Davek prostfednictvim Karty.

Zakladni schéma Systému administrace davek je uvedeno v pfiloze €. 17 této
Smlouvy.

VYMEZENI POIMU UZITYCH VE SMLOUVE

Pojmy psané s velkym pocate¢nim pismenem v jednotném i mnozném cisle maji
pro Gc€ely této Smlouvy vyznam vymezeny timto ustanovenim:

.Bankomat “ znamena technické zafizeni, prostfednictvim kterého mdze Opravnéna
osoba za pouZziti Karty provést minimalné Vybér hotovosti, zadani jednorazového
nebo trvalého pfikazu k provedeni Bezhotovostniho pfevodu a ovéfeni vySe zustatku
evidovaného k pfislusné Karté na Platebnim Gctu.
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2.15

2.1.6

2.1.7

2.18

2.1.9

2.1.10

2111

2.1.12

.Bezhotovostni platba “ znamena, ve vztahu ke Karté, uhradu ceny zboZi anebo
sluzeb z penéZnich prostfedkd na Platebnim G¢tu Opravnénou osobou
prostfednictvim POS Terminalu.

.Bezhotovostni p fevod“ znamena, ve vztahu ke Karté, bezhotovostni prevod
penéznich prostiedkd z Platebniho G&tu na Uget, a to zejména na zakladé prikazu
zadaného prostfednictvim Povinného bankomatu, na zakladé prikazu predaného CS
prostfednictvim JIS PSV, pfipadng, pokud to €S umozni, na zakladé prikazu
zadaného Opravnénou osobou prostfednictvim Kontaktniho centra CS nebo jinym
vhodnym zpUsobem.

.Davka“ znamend nepojistnou socidlni davku anebo davku v nezaméstnanosti,
dle kontextu spole¢né nebo jednotlivé, kterou podle pravnich pFedpist vyplaci
Opravnéné osobé& Ministerstvo nebo Krajska pobocka Ufadu prace, popf. jiny organ
verejné moci, v ¢eské méné.

JVR® znamena automatickou hlasovou sluzbu Kontaktniho centra Ministerstva, ktera
zajistuje automatické sdéleni dostupnych sluzeb, a to 24 hodin denné a 7 dni v tydnu.

SIS PSV* znamena jednotny informacni systém prace a socialnich véci vymezeny
pravnimi predpisy.

JKarta“ znamena kartu socidlnich systémd, jejiz vydani zajisti CS a predani
zabezpeCi Opravnénym osobam prislusné Kontaktni pracovisté a jez mé zpravidla
nasledujici funkce: (i) identifikacni pro Gcely prikazu Opravnéné osoby, (i)
autentizacCni pro Ucely ovéreni Opravnéné osoby ve vztahu k JIS PSV, (iii)) Platebni
funkce karty a (iv) je prikazem TP nebo ZTP nebo ZTP/P podle zékona
o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim, popf. dalSi funkce, které
stanovi pravni predpisy; technické pozadavky na Kartu jsou uvedeny v pfiloze €. 1
této Smlouvy.

.Kartova asociace “ znamena organizaci, ktera fidi a standardizuje provoz a zuctovani
transakci platebnimi kartami pod svou zna¢kou MasterCard.

JKontaktni centrum €S“ znamena centrum, které prostfednictvim jedné nebo vice
bezplatnych telefonnich linek na Gzemi Ceské republiky zajistuje zejména informagni
funkci ve vztahu k dotazdm Opravnénych osob k Platebnim funkcim karty a dale
umoziuje dalsi sluzby ve vztahu k pouZziti Karty.

.Kontaktni centrum Ministerstva“ znamena centrum, které prostfednictvim jedné
nebo vice telefonnich linek na tuzemi Ceské republiky zajistuje zejména informagni
funkci ve vztahu kdotazim Opravnénych osob k Davkam, a dale umoznuje
presmérovani dotaz( tykajicich se Platebnich funkci karty na Kontaktni centrum CS.

,Kontaktni pracovist &‘ znamena kontaktni pracovidté Krajské pobocky Ufadu prace
(vCetné detaSovaneho pracoviste, dislokovaného Uzemniho pracovisté, popf.

vyjezdniho pracovidté) ve smyslu zékona &. 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské
republiky a o zméné souvisejicich zdkonu, ve znéni pozdéjSich zmén.

,Krajska pobo éka Ufadu prace “ znamena Urad prace Ceské republiky - krajské
pobocky a pobocka pro hlavni mésto Prahu; Krajské pobocky a jejich tzemni obvody

jsou uvedeny v prFiloze zakona &. 73/2011 Sb., o Ufadu prace Ceské republiky
a 0 zméné souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich zmén.
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2.1.13

2.1.14

2.1.15

2.1.16

2.1.17

2.1.18

2.1.19

2.1.20
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2.1.22

2.1.23

2.1.24

2.1.25

2.1.26

,Opravn éna osoba “ znamena fyzickou osobu, které je vedena v JIS PSV a které ma
byt nebo byla vydana Karta.

+PIN“ znamena osobni identifikaéni Cislo - Ciselny kod, ktery umoZzriuje Opravnéné
osobé pristup do elektronickych zafizeni pracujicich na bazi ovéfeni PIN (Bankomat,
POS terminal vybaveny zafizenim pro vioZeni PIN, tzv. PIN padem).

,Platbomat “ znamen& samoobsluzné zaFizeni CS umoZfiujici podani platebniho
pfikazu, a to natypovanim, snimanim papirové predlohy &i prostfednictvim sejmuti
¢arového kodu.

LPlatebni funkce karty “ znamenaji, ve vztahu ke Karté, takové fupkce, které
umoziuji na uzemi Ceské republiky a pfipadné i jinde pokud to CS umozni,
Bezhotovostni platbu, Bezhotovostni pfevod a Vybér hotovosti.

,Platebni G éet* znamena Gdet vedeny u CS, jehoZ majitelem je Opravnéna osoba
a jehoz prostfednictvim jsou realizovany Platebni funkce karty.

.Pobo €ka“ znamen& misto, kde Opravnéna osoba, po predlozeni dokladu totoZnosti
pfislusné osobé&, muze za pouziti Karty provést Vybér hotovosti a pfipadné vyuZzit
i jiné sluzby spojené s Kartou.

,Poboéka C€S“ znamena pobocku, komeréni & hypoteéni centrum CS nebo jiny
organizaéni utvar CS, ktery uzavira a spravuje vedkeré obchody vznikajici na zakladé
smluv uzavienych mezi CS a Opravnénou osobou v souvislosti s poskytovanim
bankovnich sluzeb a produktd.

,POS Termindl“ znamena technické zafizeni, prostfednictvim kterého muize
Opravnéna osoba za pouZiti Karty (i) hradit Bezhotovostni platbou cenu zboZi anebo
sluzeb z Platebniho uctu pfipadné také (ii) provést Vybér hotovosti.

,POS Terminal CS“ znamena POS Terminal provozovany obchodniky, ktefi jsou
v souvislosti s POS Terminalem ve smluvnim vztahu s CS.

,Povinny bankomat “ znamena kazdy Bankomat uréeny CS jako Povinny bankomat
podle ¢lanku 4.6.1 této Smlouvy.

,Povinny POS Terminal “ znamena kazdy POS Terminal uréeny CS jako Povinny
POS Terminal podle odstavce 4.7.1 této Smlouvy.

,Sazebnik“ znamena Sazebnik CS pro bankovni obchody, resp. jeho &ast pfislugnou
pro veSkeré obchody vznikajici na zakladé smluv uzavienych mezi CS a Opravnénou
osobou v souvislosti s poskytovanim bankovnich sluZzeb a produkta.

,Shérny G éet* znamena Gcet nebo Géty vedené CS za Ugelem z(dtovani jednotlivych
Davek na Platebni ucty Opravnénych osob, na ktery budou prostfednictvim clearingu
CNB zasilany z uc¢ta Ufadu prace Ceskeé republiky finanéni prostfedky uréené k vyplaté
Davek.

L~Systém administrace davek “ znamena systém zajiStujici Vyplatu davek
prostfednictvim Karty Opravnénym osobam, jakoz i vyuzivani Platebnich funkci karty,
jehoZ popis je uveden v pfiloze €. 3 a 17 této Smlouvy.
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2.1.27

2.1.28

2.1.29

2.1.30

2131

2.1.32

2.1.33

3.1

3.2

,2U&elova davka “ znamena Davku, jejiz pouziti je na zakladé pravnich pfedpist
urcitym zplsobem omezeno.

,Uéet* znamena ucet Opravnéné osoby nebo tfeti osoby vedeny u banky v C::eské
republice nebo pobocky zahraniCni banky vykonavajici Cinnost na uzemi Ceské
republiky nebo u spofitelniho a avérniho druzstva v Ceskeé republice.

,2Udaje“ znamena osobni Gdaje Opravnénych osob, véetné citlivych udaji v rozsahu
nezbytném pro administraci Davek, ve smyslu zdkona &. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich Udaju a o0 zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich zmén.

.Vybér hotovosti “ znamend, ve vztahu ke Karté, ziskani hotovostnich penéZznich
prostfedkt z Platebniho GcCtu v Ceské méné Opravnénou osobou prostiednictvim
Bankomatu nebo POS Terminalu nebo v Pobocéce CS &i Pobocce.

.Vyplata davky “ znamena, ve vztahu k pfislusné Dévce, zabezpeceni moZnosti
Opravnéné osoby disponovat prostfednictvim Platebnich funkci karty s penéznimi
prostfedky pfipsanymi ve prospéch Opravnéné osoby na Platebni UCet v Castce
odpovidajici Davce.

»Vyplatni den “ znamena pracovni den, ve ktery je Ministerstvo nebo Krajska pobocka
Ufadu prace, popf. jiny organ vefejné moci urCeny pravnimi predpisy, povinen
Opravnéné osobé Davku podle pfislusného rozhodnuti o pfiznani Davky vyplatit.

»ZLV* znamend zakon &. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
Z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdé&jSich zmén.
PREDMET SMLOUVY

Za podminek uvedenych niZe v této Smlouvé se CS zavazuje zajistit pro Ministerstvo
pInéni nasledujicich ¢innosti, které Ministerstvo pini jako spravce JIS PSV:

a) zfidit a provozovat Systém administrace davek;
b) zfidit a vést Shérny ucet a Platebni ¢ty Opravnénych osob;

C) zabezpedit vydavani a spravu Karet pro Opravnéné osoby podle poZzadavku
Ministerstva,

d) zabezpedit Vyplatu davek a Platebni funkce karty;

e) Zfidit a provozovat portal za (Celem poskytnuti informaci Opravnénym
osobam o stavu Platebniho G¢tu a vyuZiti Platebnich funkci karty.

Ministerstvo se zavazuje poskytnout CS veskerou soudinnost nutnou k plnéni shora
uvedenych povinnosti a s CS dale spolupracovat nize vymezenym zpasobem.

Za plnéni zavazk( CS vagi Ministerstvu podle této Smlouvy nepfislusi CS Zadna
penézita ¢i nepenézitd odmeéna ani jiné plnéni ¢i vyhoda ze strany Ministerstva, jez by
predstavovalo Uplatu ve smyslu § 7 odst. 1 zdkona o vefejnych zakézkach. Tim neni
dotéeno ustanoveni ¢lank( 12.2.4 a 12.2.5 této Smlouvy. CS je opravnéna pozadovat
odménu (poplatky) od Opravnénych osob toliko za poskytnuti nadstandardnich
sluzeb, popf. dalSich sluzeb, spojenych s vyuzivdnim Karty uvedenych v této
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3.3

3.4

4.1

41.1

4.2

4.2.1

4.3

43.1

Smlouvé. Tuto odménu vSak neni CS opravnéna pozadovat v piipadé, Ze by byla
hrazena zcela nebo z&asti a to byt i nepfimo, zvefejnych prostfedkda (tj.
pfedstavovala-li by takovd odména Uplatu ve smyslu 8 7 odst. 1 zakona o vefejnych
zakéazkach). Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, 7e CS také neni opravnéna
v souvislosti s touto Smlouvou poZadovat jakékoli plnéni od tfetich osob v pfipadé, Ze
by takové plnéni bylo hrazeno zcela nebo z¢€asti, a to byt i nepfimo, z vefejnych
prostfedkl (tj. pfedstavovalo-li by takové plnéni Uplatu ve smyslu 8 7 odst. 1 zakona
o verejnych zakazkach).

Za plnéni zavazk( CS va&i Ministerstvu podle této Smlouvy nepfislusi CS vadi
Ministerstvu zadné pravo na nahradu nakladu, jeZ by predstavovala Uplatu ve smyslu
§ 7 odst. 1 zdkona o vefejnych zakazkach. Tim neni dotéeno ustanoveni ¢lanku
12.2.4 a 12.2.5 této Smlouvy. CS je opravnéna poZadovat nahradu nékladd
od Opravnénych osob toliko za poskytnuti nadstandardnich sluzeb, popf. dalSich
sluZeb, spojenych s vyuzZivanim Karty uvedenych v této Smlouvé. Takovou nahradu
naklad vSak neni CS opravnéna pozadovat v pfipadé, Ze by byla hrazena zcela
nebo z ¢asti, a to byt i nepfimo, z vefejnych prostfedkd (tj. pfedstavovala-li by takovéa
nahrada nékladu uplatu ve smyslu § 7 odst. 1 zdkona o vefejnych zakéazkach). Pro
vylougeni pochybnosti se uvadi, ze CS také neni opravnéna v souvislosti s touto
Smlouvou poZzadovat jakoukoli ndhradu nakladd od tfetich osob v pfipadé, Ze by
takova nahrada nakladd byla hrazena zcela nebo z&asti, a to byt i nepfimo,
z verejnych prostiedkd (tj. predstavovala-li by takova nahrada nakladu Uplatu
ve smyslu 8§ 7 odst. 1 zakona o vefejnych zakazkach).

CS se zavazuje, Ze odména a nahrada néakladd za poskytnuti nadstandardnich, popf.
dalSich sluzeb Opravnénym osobam na zakladé této Smlouvy nikdy po dobu platnosti
a ucinnosti této Smlouvy neprekroci vySi odmény nebo nahrady nakladd obvyklych
na trhu; vySe odmény nebo nahrady nakladd za poskytnuti nadstandardnich sluzeb
zaroven neprekroCi takovou vysi, ktera by vedla nebo mohla objektivné vést
k vyraznému snizeni vyuzZivani kterékoli z Platebnich funkci karty Opravnénymi
osobami.

ZRIZENi A PROVOZOVANI SYSTEMU ADMINISTRACE DAVEK
ZFizeni a provozovani Systému administrace davek

CS se zavazuje pro Ministerstvo zFidit a provozovat Systém administrace davek
po dobu a za podminek stanovenych v této Smlouvé. Ministerstvo se zavazuje CS
poskytnout ktéto cinnosti veSkerou nutnou soucinnost. Zfizeni a provozovani
Systému administrace davek a poskytnuti sou€innosti Ministerstvem spociva zejména
v ¢ginnostech CS a Ministerstva uvedenych nize.

Zprovozn éni systému

CS se zavazuje zabezpedit, aby Systém administrace davek a jeho jednotlivé &asti
byly pfipraveny v piné funk&nosti k provozu v souladu s ¢asovym harmonogramem
implementace uvedenym v pfiloze €. 2 této Smlouvy. Ministerstvo je za timto G¢elem
povinno poskytnout CS veSkerou nutnou soucinnost.

Distribuce Davek na Platebni 4 &ty

CS a Ministerstvo se dohodly, ?e Davky na Platebni G&ty budou distribuovany
prostfednictvim Sbérného UCtu na zékladé informaci obsaZenych v elektronickém
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4.3.2

4.3.3

4.4

44.1

442

4.4.3

4.5

45.1

souboru pro roziétovani Davek na prislusné Platebni uéty, jehoZ predani CS zajisti
Ministerstvo prostifednictvim JIS PSV dle pfilohy &. 3 této Smlouvy.

Ministerstvo se zavazuje predat CS informace nutné pro rozudtovani Déavek
na prislusné Platebni Ucéty bez zbyte¢ného odkladu poté, co bude mit Ministerstvo
takové informace k dispozici, a to tak, aby tyto informace byly pfedany CS, bude-li to
s ohledem na druh Davky mozné, nejméné dvacet (20) dn G pred Vyplatnim dnem
prislusné Davky; lhuty pro pfedani informaci pro rozaétovani jednotlivych druh Davek
budou CS upfesnény Ministerstvem bez zbyteéného odkladu po uzavieni této Smiouvy,
nejpozdéji vSak do 15. bfezna 2012.

Ministerstvo zajisti, ze ve lhatach uvedenych v ¢&lanku 5.2.1 této Smlouvy budou
na Shérny Ucet prfevedeny penézni prostfedky odpovidajici Davkam uréenym
k vyplaté Opravnénym osobam prostfednictvim Systému administrace davek.

Informa éni systém CS

CS zabezpeéi vybaveni svého informaéniho systému takovym zafizenim a takovym
programovym vybavenim, které (vedle dalSich funkci vyplyvajicich z této Smlouvy)
umozni zejména:

- komunikaci se systtmem JIS PSV (zejména bezpecné a vasné predavani
informaci mezi systémy);

- provedeni v€asné Vyplaty davek dle komunikace s JIS PSV;

- kontrolu uCelu pouziti Davek dle komunikace sJIS PSV zpusobem blize
vymezenym v ¢lanku 5.6 této Smiouvy;

- zabezpedéeni a archivaci v3ech dat pfedanych CS Ministerstvem v souladu
S pravnimi predpisy.

Ministerstvo sdéli CS veskeré nezbytné informace (pouZité technologie, protokoly,
konfigurace apod.) tykajici se systému JIS PSV tak, aby CS vytvofeny Systém
administrace davek byl schopen pinit funkce, ke kterym se CS v této Smlouvé
zavazala. Za tim Géelem umozni Ministerstvo CS zejména nezbytné napojeni jejiho
systému na systém JIS PSV.

Popis Systému administrace davek, pozadavky Systému administrace davek pro
komunikaci se systémem JIS PSV a dalsi bliz§i podminky pro jeho zfizeni
a provozovani jsou uvedeny v pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Provoz kontaktniho centra

CS se zavazuje ve |hiitach dle dasového harmonogramu implementace uvedeného
v pfiloze €. 2 této Smlouvy zfidit a po dobu trvani této Smlouvy provozovat Kontaktni
centrum CS, jehoZ prostfednictvim zajisti, aby Opravnéné osoby mohly zdarma
telefonicky kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, nebo neautorizované pouziti Karty a zajisti
informacni servis poskytujici Opravnénym osobam informace o Platebnich funkcich
karty; v ostatnich pfipadech bude Kontaktni centrum CS pouze odkazovat Opravnéné
osoby na Kontaktni centrum Ministerstva.
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4.5.2

4.5.3

454

4.6

46.1

46.2

CS se zavazuje pro potfeby tohoto Clanku Smlouvy zajistit dostupnost Kontaktniho
centra CS v dostatecne kapacité 24 hodin denné a 7 dni v tydnu, komunikaci v ceském
jazyce, a to bezplatné za pfedpokladu volani v ramci Ceskeé republiky.

Popis provozu Kontaktniho centra CS je uveden v pfiloze &. 11 této Smlouvy.

Ministerstvo se zavazuje ve lhatach dle ¢asového harmonogramu implementace
uvedeného v pfiloze €. 2 této Smlouvy zfidit a po dobu trvani této Smlouvy
provozovat Kontaktni centrum Ministerstva, jehoZ souc€asti bude placena linka
zfizena a provozovana Ministerstvem a bezplatné linka se samostatnym c&islem s IVR
bezplatné zfizena a provozovana CS.

Vytvo feni sité Povinnych bankomat

CS se zavazuje zabezpedit na Uzemi Ceské republiky provoz sité Povinnych
bankomatu tak, aby na Uzemi spravniho obvodu (i) kazdé obce s povérenym
obecnim Gfadem a kazdé méstské &asti nebo obvodu statutarniho mésta, byl CS
zabezpelen provoz alesponi jednoho (1) Povinného bankomatu a zaroven (ii)
na tzemi Ceské republiky byl zabezpe&en provoz alespori jednoho tisice dv & sté
osmdesati osmi  (1.288) Povinnych bankomat(. Seznam takovych obci s povéfenym
obecnim ufadem a méstskych &asti nebo obvodl statutarnich mést je uveden
v pfiloze &. 4 této Smlouvy. Seznam Povinnych bankomatu (v€etné jejich pfesného
umisténi a informace o provozni dobé Povinného bankomatu) je pfilohou €. 5 této
Smlouvy; pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze seznam Povinnych bankomat(
muZze byt prabézné ménén v souladu s ¢lankem 4.6.6 této Smlouvy, vzdy vSak musi
byt ve vztahu k Povinnym bankomatim splnény podminky stanovené v tomto
odstavci. CS se zavazuje na zékladé obdrzené pisemné informace od Ministerstva,
Ze dosSlo k rozsifeni vyCtu obci nebo méstskych &asti ¢i obvodu v pfislusnych
pravnich predpisech oproti v pfiloze €.4 této Smlouvy uvedenému seznamu,
zabezpedit v pfiméfené |haté provoz Povinného bankomatu i na Uzemi kazdé obce
s povéfenym obecnim Ufadem nebo méstské casti ¢i obvodu, o néz byl vycet
roz&ifen. CS muZe ve vyjimeénych a Fadné oddvodnénych pfipadech namisto
neékterého z Povinnych bankomatl na Uzemi spravniho obvodu nékteré z obci
s povéfenym obecnim Gfadem nebo méstskych &asti ¢i obvodu zajistit provoz
Povinného bankomatu jinym Povinnym bankomatem umisténym v bezprostfedni
blizkosti na Uzemi spravniho obvodu jiné obce nebo méstské c&asti ¢i obvodu
statutarniho mésta, pokud vzdalenost takového Povinného bankomatu od v tomto
odstavci poZzadovaného mista umisténi Povinného bankomatu zpravidla neprekroci 5
km od hranice pfislusného obvodu nebo méstské C¢Casti v pfipadé Povinnych
bankomatu, jez maji byt umistény v obvodech nebo méstskych ¢astech statutarnich
mést a 20 km od hranice pfislusné obce v ostatnich pfipadech; CS musi Ministerstvu
pfedlozit odlvodnéni nutnosti takové vyjimky. Ke dni podpisu této Smlouvy
Ministerstvo bere na védomi a akceptuje seznam téchto nahradnich lokalit uvedenych
v priloze €. 4 této Smlouvy.

CS se zavazuje zabezpecit na Povinném bankomatu moZnost vyuZiti nasledujicich
standardnich sluzeb Opravnénymi osobami:

Pocéet vyuziti funkce jako standardni Poéet vyuziti funkce jako

Y FEES Bl sluzby (zdarma) nadstandardni sluzby

dle volby Opravnéné osoby vzdy
jedenkrat ve vztahu ke kazdé

1. Vybér hotovosti vyplacené Déavce ; v pfipadé, ze byl ve bez omezeni
vztahu k pfislusné Davce jiz proveden
Bezhotovostni prevod, je vyuziti této
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4.6.3

46.4

4.6.5

4.6.6

4.6.7

funkce jako standardni sluzby ve vztahu
k takové Davce jiz vyCerpano

bez omezeni v poétu vyuziti této
funkce ; tim nenfi dot¢eno, Ze samotné
provedeni Bezhotovostniho prevodu je
poskytovano zdarma pouze jedenkrat ve
vztahu ke kazdé Opravnéné osobé
vyplacené Davce (nebyl-li ve vztahu

k pfislusné Déavce jiz proveden Vybér
hotovosti zdarma)

zadani jednorazového nebo
2. trvalého ptikazu k provedeni
Bezhotovostniho prevodu

neaplikuje se

ovéreni vySe zustatku na
3. Platebnim G¢tu (bez rozliseni
Déavek)

bez omezeni v po étu vyuziti této

funkce neaplikuje se

Ve vztahu ke sluzbam uvedenym ve vy3e uvedené tabulce pod body 2 a 3 je CS
opravnéna, avSak maximdln & u deseti procent (10%) Povinnych bankomat ,
zabezpedit moznost vyuZziti takovych standardnich sluzeb Opravnénou osobou nikoli
prostfednictvim pfislusného Povinného bankomatu, nybrz jinym alternativnim
a pro Opravnéné osoby dostupnym zpusobem, a to napf. poskytnutim téchto sluzeb
na Poboéce CS, telefonicky prostfednictvim Kontaktniho centra CS.

CS se zavazuje kazdy Povinny bankomat viditelné oznagit tak, aby bylo zfejmé, Ze
vdaném misté Opravnéna osoba muze prostfednictvim Karty provadeét Vybeér
hotovosti, zadani jednorédzového nebo trvalého pfikazu k provedeni Bezhotovostniho
pfevodu a ovéfeni vySe zlstatku na Platebnim Gc¢tu jako standardni sluzby zdarma.
Oznaceni Povinného bankomatu je popsano v pfiloze €. 6 této Smlouvy. Z oznaceni
Povinného bankomatu musi byt zjistitelné, zda jsou pfipadné nékteré ze standardnich
sluZeb za podminek uvedenych v &lanku 4.6.2 této Smlouvy CS zabezpedeny jinym
alternativnim zplsobem nez prostfednictvim takového Povinného bankomatu.

CS se zavazuje, Ze kazdy Povinny bankomat bude umoZfiovat Opravnénym osobam
provadét Vybér hotovosti, zadani jednorazového nebo trvalého pfikazu k provedeni
Bezhotovostniho pfevodu a ovéfeni vySe zlstatku na Platebnim G¢tu po dobu
minimalné osmi (8) hodin kazdy pracovni den. V pfipadé Povinnych bankomat(,
na kterych jsou nékteré ze standardnich sluzeb CS zabezpegovany jinym
alternativnim zpusobem, je CS povinna zabezpeé&it moznost vyuZiti té&chto sluzeb
Opravnénymi osobami takovymto alternativnim zpusobem po dobu minimalné osmi
(8) hodin kazdy pracovni den.

CS se zavazuje zabezpeéit, Ze povolena minimalni vySe kazdého Vybéru hotovosti
z Povinného bankomatu bude nejvySe 200,- K& (slovy: dvé sté korun Ceskych).

Seznam Povinnych bankomatl (vCetné jejich prfesného umisténi, informace
0 provozni dobé Povinného bankomatu a informace o Povinnych bankomatech,
na kterych jsou nékteré ze standardnich sluzeb CS zabezpegovany jinym
alternativnim zptsobem) je uveden v pfiloze &. 5 této Smlouvy; CS je povinna
seznam pravidelné kazdy kalendafni mésic aktualizovat a takto aktualizovany
seznam predavat elektronicky Ministerstvu.

CS je opravné&na umoznit Opravnéné osobé, jakozto nadstandardni sluzbu spojenou
s Kartou a za poplatek uvedeny v pfiloze &. 13 této Smlouvy, vyuzit Kartu k Vybéru
hotovosti, zadani jednordzového nebo trvalého prikazu k provedeni Bezhotovostniho
prevodu nebo ovéreni vySe zlstatku na Platebnim Gctu i v dalSich Bankomatech
jinych nez Povinné bankomaty.
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4.6.8

46.9

4.7

47.1

4.7.2

4.7.3

CS se zavazuje Fesit vypadky Povinnych bankomat( zplisobem, ktery je stanoven
v pfiloze €. 6 této Smiouvy.

CS se zavazuje, Ze uhradi Ministerstvu v pfipadé, Ze ke dni stanovenému v souladu
s &lankem 4.2.1 této Smlouvy nebo kdykoliv poté nebude CS zabezpeden provoz
Povinného bankomatu v rozsahu uvedeném v této Smlouvé, smluvni pokutu ve vysi
1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun &eskych), a to za kazdy Povinny bankomat,
jehoz provoz nebude zabezpecen, a ve vztahu k takovému Povinnému bankomatu
za kazdy zapocCaty kalendaini mésic prodleni se zabezpedenim provozu pfislusného
Povinného bankomatu; tim neni dotéeno pravo Ministerstva na nahradu Skody.
Provoz Povinného bankomatu bude povazovan za zabezpeceny i v pfipadé vypadku
takového Povinného bankomatu, bude-li CS postupovat pfi FeSeni takového vypadku
v souladu s pfilohou €. 6 odst. 4 a pfilohou &. 3 této Smlouvy.

Vytvo feni sité Povinnych POS Terminél

CS se zavazuje zabezpedit na Gzemi Ceské republiky provoz sité Povinnych POS
Terminal( tak, aby (i) na Uzemi spravnino obvodu kazdé Krajské pobocky Uradu
prace byl zabezpe€en provoz alespon tFi set (300) Povinnych POS Terminald
u obchodnikd poskytujicich zboZi nebo sluzby a (ii) na Gzemi Ceské republiky byl
zabezpeclen provoz alespori dvaceti p éti tisic jedno sto Sesti  (25.106) Povinnych
POS Termindld. Seznam spravnich obvodd Krajskych pobodek Ufadu prace je
uveden v pfiloze &. 16 této Smlouvy. CS se zavazuje na zakladé obdrzené pisemné
informace od Ministerstva, Ze doslo k podstatné zméné spravnich obvodl Krajskych
pobodek Ufadu prace v pfislusném pravnim piedpisu oproti v pfiloze &. 16
uvedenému seznamu, zabezpecit provoz Povinnych POS Terminall ve zménénych
spravnich obvodech tak, aby bylo zachovano pokryti Povinnymi POS Termindly v
obdobném rozsahu jako na ostatnim Gzemi Ceské republiky. Pro vylougeni
pochybnosti se uvadi, Ze se srovnavaji obdobné spravni obvody Krajskych pobocek
Ufadu prace zejména z pohledu poctu obyvatel, pramérného pfijmu obyvatelstva
apod.

Zabezpe€enim provozu Povinného POS Terminalu se rozumi, nejedna-li se o
Povinny POS Terminal ve vlastnictvi CS, smluvni zabezped&eni ze strany CS
moZznosti vyuziti na takovém Povinném POS Terminalu minimalné sluzeb uvedenych
v Clanku 4.7.3 této Smlouvy Opravnénymi osobami za podminek uvedenych v této
Smlouvé. Ve vztahu k Povinnym POS Terminaltm, které nejsou ve vlastnictvi CS, je
CS povinna na vyzadani Ministerstvu doloZit pFislusnou smlouvu uzavienou s tfeti
stranou nebo licenéni smlouvu na zékladé které umoZiuje Kartova asociace vyuZziti
minimalné sluZzeb uvedenych v ¢lanku 4.7.3 této Smlouvy Opravnénymi osobami.

CS se zavazuje zabezpedit na Povinném POS Termindlu moZnost vyuZiti
nasledujicich standardnich a nadstandardnich sluzeb Opravnénymi osobami:

Pocéet vyuziti funkce jako standardni Pocéet vyuziti funkce jako

ARl | s Sl sluzby (zdarma) nadstandardni sluzby

1. Bezhotovostni platba bez omezeni neaplikuje se

2. Vybér hotovosti neaplikuje se bez omezeni

CS se zavazuje sluzbu uvedenou ve vySe uvedené tabulce pod bodem 2, jako
nadstandardni sluzbu spojenou s Kartou, zabezpe it vzdy alespor v priméru v jedno
sto (100) Povinnych POS Terminalech na UGzemi spravniho obvodu kazdé
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4.7.4

4.7.5

4.7.6

4.7.7

4.7.8

4.7.9

z Krajskych poboéek Ufadu prace uvedenych v pfiloze &. 16; seznam Povinnych POS
Terminal(i umoZfiujicich Vybér hotovosti je uveden v pfiloze &.15 této Smlouvy. CS je
opravnéna zabezpecit moznost vyuziti takové nadstandardni sluzby Opravnénou
osobou nikoli prostfednictvim pfislusného Povinného POS Terminalu, nybrZz jinym
alternativnim a pro Opravnéné osoby dostupnym zpusobem, a to napf. poskytnutim
této sluzby na Poboéce. CS se zavazuje vyvinout maximalni Usili vedouci k rozsifeni
pokryti Povinnymi POS Termindly umozniujicimi provedeni Vybéru hotovosti
Opravnénymi osobami tak, aby na Uzemi spravniho obvodu kazdé z Krajskych
pobodek Ufadu prace byl zabezpe&en provoz alespori jednoho sta (100) takovych
Povinnych POS Terminal(; Ministerstvo bylo CS v této souvislosti informovano
0 zméné pravni Upravy tykajici se podminek souvisejicich s provadénim Vybéru
hotovosti na POS Termindlech (viz zejména zdkon &. 136/2011 Sb., o obéhu
bankovek a minci a 0 zméné zakona ¢&. 6/1993 Sb., o Ceské narodni bance, ve znéni
pozdéjsich predpist a vyhlaska Ceské narodni banky &. 274/2011 Sb., o provedeni
nékterych ustanoveni zakona o obéhu bankovek a minci) a Ministerstvo bere
na védomi, zZe v disledku takové zmeény pravni Upravy muze dojit k vyznamnému
omezeni a pfipadné ukon&eni poskytovani této sluzby v Ceské republice.

Ministerstvo bere na védomi, Ze kazdy POS Terminal, je v souladu s pravidly Kartové
asociace identifikovan kédem druhu obchodnika dle specifikace Kartové asociace
(tzv. Merchant Category Codes); aktualni seznam takovych koédG preda CS
Ministerstvu bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni této Smlouvy, pfipadné po zméné
takového seznamu. CS bere na védomi, Ze tyto kody budou slouZit pro ovéfeni
zpusobu vyuziti Ugelovych davek. K jednotlivym kodim bude Ministerstvem pfifazen
druh Ugelové davky, kterou je Opravnéna osoba opravnéna &erpat prostiednictvim
Karty.

CS se zavazuje zabezpedit, aby podet Povinnych POS Terminalt v jednotlivych
spravnich obvodech Krajskych poboéek Ufadu prace byl prib&zné rozsifovan
a Opravnéné osoby tak mohly Ugelové davky ¢erpané prostfednictvim Karty efektivné
vyuzit k Bezhotovostnim platbdm za zboZi a sluzby, za G€elem jejichZ ziskani byly
Ugelové davky Opravnénym osobam vyplaceny.

CS se zavazuje kazdy Povinny POS Terminal viditelné oznadit dle pFilohy &. 8 této
Smlouvy tak, aby bylo ziejmé, Ze v daném misté Opravnéna osoba mlzZe provadét
prostfednictvim Karty Bezhotovostni platby a za podminek uvedenych v ¢lanku 4.7.3
této Smlouvy i Vybér hotovosti. V pfipadé, Ze je v souladu s podminkami uvedenymi
v ¢lanku 4.7.3 této Smlouvy zabezpecovan Vybér hotovosti prostfednictvim Pobocek,
je CS povinna viditeln& oznagit takové Pobogky dle pFilohy &. 8 této Smlouvy tak, aby
bylo zfejmé, Ze v dané Pobolce muze Opravnéna osoba provadét prostfednictvim
Karty Vybér hotovosti.

CS je povinna seznam Povinnych POS Terminalil pravideln& kaZzdy kalendafni mésic
aktualizovat a takto aktualizovany seznam predavat elektronicky Ministerstvu.
V pfipadé, Ze se jedna o Povinné POS Termindly, které nejsou ve vlastnictvi CS
a které umozniuji vyuZiti sluzeb v élanku 4.7.3 této Smlouvy, CS neni povinna uvadét
informaci o jejich pfesném umisténi. Na vyzadani Ministerstva CS doloZi existenci
takovychto POS Terminald pfislusSnym potvrzenim Kartové asociace.

Konkrétni zpusob oznaeni POS Terminald a zplsob feSeni vypadki POS
Termindld CS bude CS FeSen zpusobem uvedenym v pfiloze €. 8 této Smlouvy.

CS se zavazuje v piipadé, Ze ke dni stanovenému v souladu s ¢lankem 4.2.1 této
Smlouvy nebo kdykoliv poté nebude CS zabezpeCen provoz Povinného POS
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4.7.10

5.1

511

52

521

5.3

531

5.3.2

533

5.34

Termindlu (pokud jde o Bezhotovostni platby) z ddvodu leZicich na strané CS
v rozsahu uvedeném v této Smlouvé uhradit Ministerstvu smluvni pokutu ve vySi
100.000,- K& (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych), a to za kazdy Povinny POS
Termindl, jehoZz provoz nebude zabezpecen, a ve vztahu k takovému Povinnému
POS Terminalu za kazdy zapocCaty kalendaini mésic prodleni se zabezpelenim
provozu prislusného Povinného POS Termindlu; tim neni dot€eno pravo Ministerstva
na nahradu Skody. Provoz Povinného POS Terminalu bude povaZzovan za
zabezpedeny i v pfipadé vypadku takového Povinného POS Terminalu, bude-li CS
postupovat pfi FeSeni takového vypadku v souladu s pfFilohou &. 8 odst. 5 a pfilohou ¢&.
3 této Smlouvy.

CS je opravnéna umoZnit Opravnéné osobé vyuzit k Bezhotovostni platbé, Vybéru
hotovosti, popfipadé k poskytnuti dalSich sluzeb i POS Terminall jinych nez
Povinnych POS Terminalu.

ADMINISTRACE VYPLATY DAVEK OPRAVN ENYM OSOBAM A CERPANI
DAVEK OPRAVN ENYMI OSOBAMI

Zajist éni administrace Vyplaty davek

CS se zavazuje pro Ministerstvo vykonavat &innosti spojené s administraci Vyplaty
davek Opravnénym osobam po dobu a za podminek stanovenych v této Smlouvé.
Ministerstvo se zavazuje CS poskytnout veSkerou nutnou soucinnost pro takovou
¢innost. Administrace Vyplaty davek Opravnénym osobam a poskytnuti soucinnosti
Ministerstva spoé&iva zejména v ginnostech CS a Ministerstva uvedenych nize.

PFipsani a nakladani s pen éznimi prost fedky na Sb érném U €tu

Ministerstvo se zavazuje zabezpecit, aby ¢astka odpovidajici Davce uréené pfislusné
Opravnéné osobé k vyplaté byla pfipsana na Sbérny Ucet nejpozdéji dva pracovni
dny pred Vyplatnim dnem. CS se zavazuje pfipsani takovych ¢astek odpovidajicich
Davkam na Sbérny u€et umozZnit. Podrobnosti ohledné pfipsani a nakladani
s penéznimi prostfedky na Sbérném Gctu jsou upraveny v pfiloze €. 7 této Smlouvy.

Vyplata davek

Cs je povinna s penéznimi prostfedky pfijatymi na Sbérny Gcet nakladat dle Udaju
pfedanych CS prostfednictvim JIS PSV tak, aby doSlo kfadné Vyplaté davek
umozniujici Opravnéné osobé vyuzit Platebni funkce karty.

CS se zavazuje, 7e Vyplatu davky provede ve Vyplatni den; tim neni dot&eno
ustanoveni ¢lanku 5.5.2 této Smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, 2 CS neni v prodleni s Vyplatou davky v pfipadg, Ze
k Vyplaté davky nemohlo dojit z divodu, Ze nebyla Ministerstvem dodrzena Ihita dle
¢lanku 5.2.1 této Smiouvy.

CS neprovede Vyplatu davky v pfipadé, kdy Gdaje predané CS Ministerstvem
obsahuji takovou vadu, kter4 provedeni Vyplaty davky znemoZiuje; to plati
i v pfipadé, Ze na Sbérny ucet nebudou pfipsany dostatecné penézni prostredky
na Vyplatu davek. CS bude v takovém piipadé bez zbyteéného odkladu informovat
Ministerstvo a s ¢astkou pfipsanou na Sbérny ucéet nalozi zplsobem, ktery ji
Ministerstvo za timto Uucelem sdéli.
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54

541

54.2

5.5

551

55.2

553

554

555

55.6

557

Ovérovani pfipada vyuziti Platebnich funkci karty a nemoznost uskute  €énéni
Vyplaty davky

CS ovéfi vredlném ¢&ase prostrednictvim komunikace s JIS PSV opravnénost
kazdého jednotlivého pfipadu vyuziti Platebni funkce karty. Bez takového ovéfeni
nesmi CS vyuZiti Platebni funkce karty umozZnit, ledaZe nemoznost takového ovéfeni
byla zpGisobena vypadkem JIS PSV; v takovém pripadé CS umozni vyuziti Platebni
funkce karty az do vySe disponibilniho zlstatku na Platebnim uétu Opravnéné osoby.
O vyuziti Platebni funkce karty bez ovéfeni bude CS neprodlené informovat
Ministerstvo prostifednictvim JIS PSV.

V pfipadé nemoZznosti vyuziti Platebni funkce karty k Vyplaté davky Opravnéné osobé
podle komunikace s JIS PSV (napf. zdivodu zruSeni Uétu) odedle CS
prostfednictvim svého informaéniho systému do systému JIS PSV  ozndmeni
o takové nemoznosti a jeji piciné (je-li CS znama).

Cerpani Davek prost Fednictvim Platebnich funkci karty

Systém administrace davek musi umoznit Opravnénym osobam dcerpat DAavky
minimalné prostfednictvim Platebnich funkci karty.

Ministerstvo a CS se dohodly, ¢ CS je opravnéna v souladu s informacemi
poskytnutymi podle c¢lanku 4.3.2 této Smlouvy a nejdfive patnact (15) dni pfed
Vyplatnim dnem poskytnout Opravnénym osobam zalohu na Davku, a to vyluéné
z vlastnich zdrojd a az do vySe Davky; zalohu bude mozné dcerpat pouze
Bezhotovostni platbou a Ministerstvo se zavazuje tuto z&lohu autorizovat
prostfednictvim JIS PSV do vySe Davky a tim garantovat poskytnuti Davky
Opravnéné osobé v této vysi ve Vyplatni den.

CS se zavazuje umoznit ve vztahu ke kazdé Davce zdarma provedeni alespon
jednoho Bezhotovostniho pfevodu, bez ohledu na to, zda bude takovy Bezhotovostni
pfevod proveden Opravnénou osobou na zakladé pfikazu (jednordzového nebo
trvalého) zadaného prostfednictvim Povinného bankomatu, na zakladé pfikazu
predaného CS prostrednictvim JIS PSV, pFipadné, pokud to €S umozni, na zakladé
pfikazu zadaného prostfednictvim Kontaktniho centra CS nebo jinym vhodnym
zpusobem, nebyl-li ve vztahu k pfislusné Davce jiz proveden Vybér hotovosti zdarma.
Zpusob zadani prikazu k provedeni takového Bezhotovostniho pfevodu pfitom CS
ponecha na volbé Opravnéné osoby.

Popis zpUsobu Vybéru hotovosti prostfednictvim Povinného bankomatu, pfipadné téz
jiného Bankomatu, Povinného POS Terminalu, pfipadné téz jiného POS Terminalu
a v Pobockéach je uveden v pfiloze €. 9 této Smlouvy.

Obecny popis zpusobu provedeni Bezhotovostniho prevodu je uveden v pfiloze €. 9
této Smlouvy.

Kromé Platebnich funkci karty muze Karta umoziovat Opravnéné osobé vyuZziti
i dalSich funkci. CS je opravnéna takoveé dalSi funkce na Kartu kdykoli implementovat.

Ministerstvo bere na védomi, Ze kdykoli béhem trvani této Smlouvy muize jakykoli
orgdn statni spravy pozadat o implementaci nové funk&nosti Karty, ktera neni
predmétem této Smilouvy a kterou by mohla Karta poskytovat. V takovém pfipadé je CS
opravnéna si s prislusnym organem statni spravy dohodnout vyuzZivani takové nové

@ CESKAS

13225 SPORITELNA



5.6

56.1

5.6.2

5.6.3

6.1

6.1.1

6.2

6.2.1

6.2.2

MP)
(SV]

funkénosti Karty, pfi soudasném dodrZzeni v3ech zavazkil plynoucich CS z této
Smiouvy.

Ovéfeni Géelu vyuziti U éelovych davek

S vyjimkou pfipadud, kdy v souladu s ¢lankem 5.4.1 této Smlouvy tak neni mozné
ucinit z divodi vypadku JIS PSV, se CS zavazuje v pfipadé vyuZiti Platebni funkce
karty Opravnénou osobou provéfit takové vyuZziti Platebni funkce karty dotazem
uskuteéné&nym informaénim systémem CS na JIS PSV, pfi¢emz JIS PSV moZnost
provedeni takové transakce v realném ¢ase povoli nebo zamitne; cilem je zajistit, aby
Ugelové davky byly Opravnénymi osobami erpany pouze k Géeldm, k nimz byly tyto
Ugelové davky Opravnéné osobé pfiznany. CS bere na védomi, ve vztahu k jinym
nez U&elovym davkam bude JIS PSV ovéFovat pouze to, zda Opravnéné osobé byla
takova Davka pfiznana a zda vyuzitim Platebni funkce karty nedojde k pfekroceni
vySe takové Davky.

Pfi spInéni vSech povinnosti podle této Smlouvy CS neodpovida za pfipadné zneuziti
UcCelové davky Opravnénou osobou kjinému, nez pravnimi predpisy
predpokladanému, ucelu.

CS bere na védomi, Ze Ministerstvo zamysli kontrolovat erpani Ugelovych davek
Opravnénymi osobami prostfednictvim Bezhotovostnich plateb za zboZi a sluzby
prostfednictvim elektronickych darnovych dokladu, které budou obchodnici povinni
podle pravnich predpist (podle ocekavani Ministerstva) v budoucnu vydéavat
pfi prodeji zboZi nebo sluzby. CS vtakovém pfipadé bude spolupracovat
s Ministerstvem tak, aby takovyto zptsob kontroly éerpani Ugelovych davek ze strany
Ministerstva byl umoznén.

DODAVKY KARET

Dodavani Karet

CS se zavazuje Ministerstvu dodavat Karty pro Opravnéné osoby podle poZadavki
Ministerstva po dobu trvani této Smlouvy a za podminek stanovenych v této Smlouve.
Ministerstvo se zavazuje poskytnout CS veSkerou nutnou soucinnosti pro takovou
¢innost. Dodavani Karet pro Opravnéné osoby podle poZadavku Ministerstva
a poskytnuti soucinnosti Ministerstva spociva zejména v Cinnostech Ministerstva
a CS uvedenych nize.

Specifikace provedeni Karty

CS se zavazuje dodavat Kartu ve dvou variantach, a to (i) zékladni typ Karty a (ii)
specialni typ Karty (viz pfiloha €. 1 této Smlouvy).

CS se zavazuje, ze Karta (bez ohledu na to, zda se jedna o zakladni nebo specialni
typ) bude splfiovat nésledujici zakladni poZzadavky:

- oboustranné potisténa karta, ktera bude podle podminek této Smlouvy graficky
a elektronicky personalizovana;

- rozméry karty - jsou definovany dle ISO/IEC 7810 ve varianté oznacené jako ID-1;

L% s O
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6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

6.4

6.4.1

6.4.2

6.4.3

- materidl karty - karta musi byt provedena z materialu umoznujiciho laserové
gravirovanti;

- karta musi byt na pfedni strané opatfena kontaktnim Cipem a na zadni strané
opatfena magnetickym prouzkem.

Specifikace provedeni Karty v€etné podrobnych technickych viastnosti Karty, designu
Karty a souvisejicich procest jsou uvedeny v pfiloze €. 1 a pfiloze ¢€.18 této
Smlouvy.

Specialni typ Karty bude, oproti zakladnimu typu, obsahovat dalSi technické
Ci grafické prvky, které budou odvislé od funkci, jeZ budou s Kartou spojeny.

Ministerstvo je opravnéno po dobu trvani této Smlouvy v pfipadech zvlaStniho zfetele
hodnych po CS pozadovat provedeni zmény specifikace technickych &i grafickych
prvk( Karty, zejména prvkd majicich vliv na bezpe€nost pouzivani Karty
pro Bezhotovostni platby nebo prvkd specialniho typu Karty. Pokud by takovyto
poZzadavek vedl k pfevydani Karty pfed uplynutim jeji platnost, bude to povazovano
za nahradni Kartu, kde CS bude u&tovat Opravnéné osobé& poplatek stanoveny
v pfiloze €. 13 této Smlouvy.

Pfedavani pozadavk G na dodani Karet

Ministerstvo je kdykoli v pribéhu trvani Smlouvy opravnéno predat CS pozadavek
na dodani potfebného mnozstvi Karet. CS se zavazuje potfebné mnoZstvi Karet
za podminek uvedenych v této Smlouvé Ministerstvu dodat.

Ministerstvo predpoklada, Ze v prubéhu roku 2012 bude nutné vydat nejvySe
1.000.000 Karet.

Spolu s poZzadavkem na dodani potfebného mnoZstvi Karet pfeda Ministerstvo CS
dale i informace pozadované CS ze systému JIS PSV nezbytné ke zhotoveni Karty
pro prislusnou Opravnénou osobu (tzv. personalizacni Udaje). Soucasti takové
informace bude i oznageni Kontaktniho pracovisté, na které maji byt Karty CS
po jejich zhotoveni dodany.

CS se zavazuje, Ze zajisténi bezpednosti dat pfedanych CS Ministerstvem za Géelem
zhotoveni a dodani Karet bude provedeno v souladu s pravnimi pfedpisy.

Dodaci Ih Gty a rozsah pln éni

CS bere na védomi, Ze Ministerstvo piedpoklada, 7e pii zavedeni Systému
administrace davek bude nezbytné dodat béhem nabéhu systému minimalné 7.000
kus a maximalné 10.000 kusu personalizovanych Karet denné.

Vyrobu Karet maze pro CS, pfi zachovani podminek stanovenych v této Smlouve,
zajistit tfeti osoba na zakladé dohody s CS. Ministerstvo s takovou tfeti osobou
nebude povinno uzavfit jakoukoli smlouvu.

CS se zavazuje dodat zhotovené Karty podle pokynii Ministerstva na pfisluné
Kontaktni pracovisté, a to nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dn G od fadného
doruceni pozZadavku Ministerstva na dodani potfebného mnozstvi Karet véetné
spravnych a Uplnych informaci nezbytnych ke zhotoveni Karty (tzv. personalizaénich
Gdaju), jak jsou specifikovany v pfiloze €. 14 této Smlouvy. Ministerstvo je odpovédné
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6.4.4 Soudasti dodani Karet ze strany CS bude i vygenerovani a distribuce PIN, a to pouze
ke Kart¢, u které bude vygenerovani a zaslani PIN poZadovano v tzv.
personaliza¢nich udajich.

6.45 Konkrétni zpusob dodavani zhotovenych Karet na Kontaktni pracovisté a konkrétni
zpusob distribuce PIN ke Karté Opravnéné osobé je popséan v pfiloze €. 10 této
Smiouvy.

6.5 Zéaruka

6.5.1 CS odpovida Ministerstvu za fadné dodavani Karet, zejména za dodrzeni technické
specifikace a funkénosti Karty definované v pfiloze €.1 a 18 této Smlouvy.

6.5.2 Zarucni doba za funkénost Karty ¢ini minimalné &tyficet osm (48) mésicl od prevzeti
Karty Kontaktnim pracovistém.

653 Vadné Karty budou vraceny zpét CS, kterd se zavazuje je vyménit zdarma
za ndhradni Karty. Ministerstvo v takovém pfipadé znovu zaSle CS personaliza¢ni
Udaje a dalSi data potfebné k vyrobé nahradni Karty.

6.5.4 V pfipadé, Ze k poSkozeni Karty dojde pouzivanim Karty, které je v rozporu s ucelem,
ke kterému je Karta standardné uréena (napf. mechanické nebo tepelné po3kozeni),
ponese néklady spojené s vyrobou a distribuci ndhradni Karty Opravnéna osoba, a to
ve formé poplatku za nadstandardni sluzbu, jak je uveden v Pfiloze €. 13 této
Smlouvy.

7. SLUZBY POSKYTOVANE €S OPRAVNENYM OSOBAM

7.1  Vymezeni standardnich sluzeb

711 CS se zavazuje v ramci zajisténi fungovani Systému administrace davek poskytovat
nasledujici standardni sluzby Opravnénym osobam, které nebudou pro Opravnéné
osoby ze strany CS nijak (pfimo ani nepfimo) zpoplatnény:

Popis sluzby Poéet vyuziti funkce jako standardni sluzby (zdarma)
vyuzivani sluzeb Kontaktniho centra CS bez omezeni
\(;Z?bbya a dodani Karty ve prospéch pfislusné Opravnéne jedenkrat za zaruéni dobu za funkénost Karty
- - L s . .. . | jedenkrat za zaruéni dobu za funkénost Karty; pro
vygenerovani a dodani PIN k pfislusné Karté Opravnéné jednoznacnost se uvadi, ze GS vygeneruje a doda PIN
osobé - . AN .
pouze 1x pfi vyrobeni 1. Karty Opravnéné osobé
zadani jednorazového nebo trvalého pfikazu k provedeni .
Bezhotovostniho prevodu prostfednictvim Bankomatu bez omezent
Vybér hotovosti prostfednictvim Povinného bankomatu jedenkrat ve vztahu ke kazdé Opravnéné osobé
nebo provedeni Bezhotovostniho pfevodu vyplacené Déavce
Bezhotovostni platba bez omezeni
oveéreni zlstatku na Platebnim Gétu ve vztahu
k Opravnéné osobé prostfednictvim Povinného bez omezeni
bankomatu (bez rozliSeni Davek)
MP % , o
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za spravnost a uplnost informaci nezbytnych ke zhotoveni Karty. CS doda Kartu
dle poZzadavkl Ministerstva bez nasledného ovéfeni informaci predanych ji
Ministerstvem.




7.1.2

7.2

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.3

7.3.1

8.1

8.2

8.3

8.4

CS neni opravnéna odmitnout poskytnuti standardnich sluzeb Opravnéné osobé
z davodu, Ze Opravnéna osoba je vuci CS v prodleni s pInénim jakékoli povinnosti.

Vymezeni nadstandardnich sluzeb

CS se zavazuje v ramci zajidténi fungovani Systému administrace davek poskytovat
Opravnénym osobam standardni sluzby i nad rozsah bezplatného vyuZziti téchto
funkci Karty Opravnénou osobou (tzv. nadstandardni sluzby). Vyuziti
nadstandardnich sluzeb Opravnénymi osobami mize byt ze strany CS zpoplatnéno.

CS se zavazuje, Ze jako nadstandardni sluzbu Karty zfidi dale:

Popis sluzby Poéet vyuziti funkce jako nadstandardni sluzby

Vybeér hotovosti prostfednictvim POS Terminalu a/nebo

" bez omezeni
na Pobocce

CS se dale zavazuje poskytovat Opravnénym osobam nadstandardni sluzby
v rozsahu a za Uplatu uvedenou v priloze €. 13 této Smlouvy.

Vymezeni dalSich sluzeb

CS je opravnéna v ramci fungovani Systému administrace davek poskytovat i dal3i (t;.
jiné nez standardni a nadstandardni) sluzby Opravnénym osobam, které mohou byt
pro Opravnéné osoby ze strany CS zpoplatnény.

VZTAH MEZI €S A OPRAVN ENYMI OSOBAMI

CS na zékladé pozadavku Ministerstva za podminek stanovenych touto Smiouvou
vyda Opravnéné osobé Kartu a zfidi Platebni uc¢et. Podminky zfizeni takového
Platebniho G¢tu a vydani a uzivani Karty budou upraveny ve zvlaStnim dokumentu,
ktery se CS zavazuje vyhotovit nejpozdgji ke dni zahajeni vydavani Karet, stim, ze
jeho obsah bude vychazet ze zasad a podminek pro pouzivani Karty stanovenych
v této Smlouvé a bude prfedan Ministerstvu.

Smluvni vztah mezi CS a Opravnénou osobou vznika prevzetim Karty a za soucasného
podpisu nezbytné smluvni dokumentace.

CS povéfuje Ministerstvo, aby za ni prebiralo Opravnénou osobou podepsané
smluvni dokumenty souvisejicich s pfevzetim Karty. CS dale povéfuje Ministerstvo,
aby za ni pfedavalo Karty Opravnénym osobam spolu se smluvni dokumentaci,
vztahujici se kvydani a pouzivani Karty. CS povéfuje Ministerstvo, aby za ni
identifikovalo Opravnéné osoby ve smyslu zdkona &€. 253/2008 Sb., o nékterych
opatfenich proti legalizaci vynosd z trestné ¢&innosti a financovani terorismu. CS
opravriuje Ministerstvo k tomu, aby pInénim povinnosti dle tohoto ¢lanku dale povéfilo
Urad prace Ceské republiky.

Ministerstvo zajisti, aby Ministerstvo nebo Ufad prace Ceské republiky po dobu
ucinnosti této Smlouvy uchovavalo a evidovalo originadly smluvni dokumentace
podepsané Opravnénou osobou. CS je opravnéna poZadat o predloZeni téchto
dokument a Ministerstvo je povinno do 15 dni od dorudeni takové Zadosti CS
predloZit poZzadované dokumenty. Po ukonéeni uGginnosti této Smlouvy se
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8.5

9.1

9.2

9.3

93.1

9.3.2

9.3.3

9.3.4

9.3.5

Ministerstvo zavazuje ty dokumenty, které se tykaji CS, predat CS, a to do 30 dn(
od skonc&eni uginnosti této Smlouvy, pokud nebude pisemné dohodnuto jinak.

Ministerstvo se zavazuje vyvinout maximalni Usili sméfujici k tomu, aby doSlo
k Gpravé prisluSnych pravnich predpist tak, aby Davka, na jejiz vyplatu ma
po splnéni zakonem stanovenych podminek Opravnéna osoba narok, nebyla
postihnutelnd pfikdzanim pohledavky z Platebniho G&tu ani jinou formou exekuce
(vykonu rozhodnutji).

OCHRANA OSOBNICH UDAJ U

Smluvni strany shodné& konstatuji, Ze pro fadné zajisténi &innosti, které bude CS
vykonavat pro Ministerstvo na zakladé této Smlouvy, bude nezbytné, aby CS méla
k dispozici a zpracovavala Udaje v rozsahu nezbytném pro naplnéni Géelu dle této
Smlouvy. Tyto Udaje mohou byt obsazené v pisemnych dokumentech, na jinych
datovych nosigich Ministerstva pfedanych CS nebo mohou byt CS predany
elektronickou formou v rdmci JIS PSV. RovnéZ bude nezbytné, aby CS pfi plnéni
této Smlouvy sama pro Ministerstvo obstarala a dale méla k dispozici a zpracovavala
dalsi Udaje Opravnénych osob. Zpracovavani Udaju se fidi podminkami stanovenymi
pfisluSnymi pravnimi predpisy, zejména zékonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich zmén.

CS bere na védomi, Ze pfi zpracovavani Udajd méa postaveni zpracovatele ve smyslu
ustanoveni § 4 pism. k) zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni
pozdéjSich zmén, a Ze je pfi tomto zpracovavani povinna disledné dodrzovat veSkeré
povinnosti zpracovatele stanovené zakonem o ochrané osobnich tdaji. CS déle bere
na védomi, Ze poruseni téchto povinnosti je povazovano za podstatné poruseni této
Smlouvy.

CS je povinna:

zpracovavat Udaje pouze za Gcelem a vrozsahu nutném pro spinéni svych
povinnosti podle této Smlouvy;

Udaje nepfedat ani nezpfistupnit zadné tfeti osob&, pokud k tomu nema souhlas
Opravnéné osoby nebo ji tato povinnost nevyplyvéa z pravnich predpisu;

Udaje uchovavat oddélen&, zabezpetené a pouze po dobu, ktera je nezbytna
pro fadné pInéni povinnosti stanovenych touto Smlouvou. Po ukon&eni vSech €innosti
dle této Smlouvy je CS povinna predat zpracovavané Udaje zpét Ministerstvu,
pfipadné je dle pokynu Ministerstva protokolarné znicit;

pfi zpracovani Udaji dbat na to, aby Opravnéné osoby neutrpé&ly Gjmu na svych
pravech, zejména na pravu na zachovani lidské dustojnosti, a také dbat na ochranu
pfed neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota Opravnénych
osob;

zachovavat mléenlivost o Udajich, jakoZz i o bezpeénostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni Udaji a zavazkem miéenlivosti ve stejném
rozsahu zavazat i své zaméstnance (nebo jiné osoby v obdobném postaveni), ktefi
se budou pfimo ¢i nepfimo G&astnit zpracovani osobnich ¢i citlivych udaju dle této
Smlouvy. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukon&eni U€innosti této Smlouvy.
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9.4

9.5

10.

10.1

11.

111

1111

11.1.2

11.1.3

CS prohladuje a zaruéuje Ministerstvu, Ze k zajisténi fadné ochrany Udaju disponuje
relevantnimi technickymi prostfedky a v souladu s povinnostmi stanovenymi
v ustanoveni 8§ 13 z&k. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajl, ve znéni
pozdéjSich zmén, ma pfijata a dokumentuje pfislusna technicko — organizaéni
opatfeni zamezujici neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Udajam, jejich
zméne, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym pfenosim, jejich neopravnénému
zpracovani, jakoz i jinému zneuZziti.

Smluvni strany se vyslovné dohodly a prohlasuji, Ze ujednani uvedend v ¢lanku 9 této
Smlouvy pFedstavuji smlouvu o zpracovani osobnich 0dajd uzavienou
mezi Ministerstvem jako spravcem Udaji a CS jako zpracovatelem ve smyslu
ustanoveni 8 6 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (daju, ve znéni
pozdéjSich zmén. Smlouva o zpracovani osobnich Gdaju je nedilnou soucésti této
Smlouvy a upravuje vzajemné vztahy mezi Ministerstvem a CS pFi zpracovavani
Udajd po celou dobu, po kterou bude CS vykonavat pro Ministerstvo &innosti dle této

Smlouvy.

OPATRENI PROTI LEGALIZACI VYNOS U Z TRESTNE CINNOSTI
A FINANCOVANI TERORISMU

Ministerstvo bere na védomi skutecnost, Zze Ministerstvo a Ufad prace Ceské
republiky jsou ve smyslu ZLV povinny uplatfiovat postupy k pfedchézeni legalizace
vynostl z trestné &innosti a financovani terorismu ve stejném rozsahu jako CS, ktera
je dle ZLV osobou povinnou. CS se v této souvislosti zavazuje Ministerstvo a Ufad
prace Ceské republiky seznamit se svymi vnitfnimi postupy, zasadami a opatfenimi
k naplnéni povinnosti stanovenych ZLV, a to formou elektronického kurzu, ktery je
povinno Ministerstvo a Urfad prace Ceské republiky, resp. jejich povéfeni
zaméstnanci, ktefi budou realizovat pfedmét této Smlouvy, absolvovat nejméné
jedenkrat v prb&hu 12 kalendafnich mésic, pficemz CS si o Gcasti a obsahu tohoto
elektronického kurzu vede evidenci, a to po dobu 5 let od jeho konani. Ministerstvo
a Urad prace Ceské republiky, resp. jejich povéfeni zaméstnanci, jsou vzdy povinni
k pisemné vyzvé CS absolvovat shora uvedeny elektronicky kurz, a to ve Ihité
stanovené CS nebo ve Ihité dohodnuté mezi CS a Ministerstvem a Ufadem prace
Ceské republiky.

MARKETNIGOVA PODPORA ROZVOJE KARTY
Ministerstvo a CS se dohodly na nasledujicich pravidlech marketingové podpory Karty:

CS je opravnéna navrhnout vlastni marketingovy nazev, logo a vlastni design Karty
a predloZzit jej Ministerstvu ke schvaleni.

Pro Gcely jakékoli komunikace s vefejnosti, medii a Opravnénymi osobami bude
Ministerstvem i CS nadéle pouZzivan vyhradné marketingovy nazev, logo a design Karty
podle ¢lanku 11.1.1 této Smiouvy.

CS zFidi vsouladu s élankem 3.1 pism. e) této Smlouvy portal pro informagni,
uZivatelskou a marketingovou podporu Karty k vyuZziti Platebnich funkci Kkarty,
autentizacni funkce Karty a pro poskytovani dalSich sluzeb. Smluvni strany se zavazuji
ve vSech vlastnich informacnich kanélech tento portal komunikovat.
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11.1.4

11.15

11.1.6

11.1.7

12.

12.1

1211

12.1.2

12.1.3

Ministerstvo a CS zabezpesi dostateénou komunikaci Karty, Platebnich funkci karty
a Systému administrace davek ve vztahu k Opravnénym osobam a médiim.

Ministerstvo i CS se zavazuji v souvislosti s pinénim pFedmétu této Smlouvy poskytovat
médiim pouze UpIné, pravdivé a nezavadéjici informace.

Smluvni strany berou na védomi, Ze kazda ze smluvnich stran této Smlouvy je povinna
nést své naklady spojené s komunikaci Karty Opravnénym osobam a médiim.

V pfipadé, Ze v souvislosti s plnénim této Smlouvy vzniknou nehmotné statky
podléhajici pravu na ochranu dudevniho vlastnictvi, které se tykaji vzhledu Karty, CS
se zavazuje prevést veSkera prava k nim bezplatné na Ministerstvo, pfipadné tam,
kde nelze takova prava prevést, poskytnout Ministerstvu pravo takto vytvorené
nehmotné statky bezplatné uZzivat (v maximalnim moZném rozsahu povoleném
pravnimi predpisy, a to ve vSech ohledech, zejména z hlediska zplsobu uZziti, teritoria
a &asu). V pfipadé prevodu prav k nehmotnym statkim dle tohoto &lanku z CS
na Ministerstvo je CS opravnéna poZadovat po Ministerstvu pouze nahradu spravnich
poplatk(l zaplacenych pfi zapisu takovych prav do pfisluSného rejstfiku.

ZMENY SYSTEMU ADMINISTRACE DAVEK, TRVANI SMLOUVY A JEJ i
UKONCENI

Zmeény Systému administrace davek

CS bere na védomi, 7e Systém administrace davek je otevieny systém, jenz
v budoucnu bude pfipadné mozné rozSifit o dalSi sluzby vefejné spravy v oblasti
socialniho systému, napf. o0 moznost pouziti Karty jako priikazu zdravotniho pojisténi,
pro vyplatu dichod( apod.

Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, Ze identita pfedmétu pInéni této Smlouvy bude
zachovana, i kdyZz Oprava administrace Davek prostfednictvim Karty v budoucnu
pFijatymi pravnimi pfredpisy bude pouZivat jiné oznaceni neZ ,karta sociélnich
systému", s tim v3ak, Ze obsahové se v podstatnych ohledech bude jednat o shodny
systém.

CS a Ministerstvo berou na védomi, Ze Uprava administrace Davek prostfednictvim
Karty mize byt v budoucnu pfijatymi pravnimi pfedpisy zménéna. Pfi podstatné
zméné podminek administrace Davek prostfednictvim Karty, které by se vyraznym
zptsobem odchylily od Gpravy prav a povinnosti CS a Ministerstva uvedenych v této
Smlouvé, je Ministerstvo povinno pisemné oznamit tuto skuteénost CS nejpozdséji dva
(2) mésice ptede dnem uGginnosti takové zmény; CS je v takovém pFipadé opravnéna
Smlouvu vypovédét s vypovédni Ihitou jeden (1) mésic; odivodnénou vypovéd vSak
musi CS dorugit Ministerstvu nejpozdéji do tfi (3) mésict ode dne Gginnosti takové
podstatné zmény podminek, jinak je vypovéd neplatna. V pfipadé, Ze Ministerstvo
nebude CS ve vyse uvedené |haté informovat o podstatné zméné podminek, je CS
opravnéna Smlouvu vypovédét s vypovédni lhdtou jeden (1) mésic; oduvodnénou
vypovéd viak musi CS doruéit Ministerstvu nejpozdéji do Sesti (6) mésict ode dne,
kdy se CS o podstatné zmé&né podminek dozvi, jinak je vypovéd neplatna. V pripads,
7e svého prava na vypovéd Smlouvy CS nevyuZije, jsou smluvni strany povinny
uzavfit dodatek k této Smlouvé, kterym zméni prava a povinnosti smluvnich stran
v souladu stakovou podstatnou zménou podminek. Ministerstvo vzdy uzna
za podstatnou zménu podminek takovou zménu, kterd je zplsobila CS zpiisobit
majetkovou Ujmu ve vySi alespori 100.000.000,- K¢ (slovy: jedno sto miliond korun

@ CESKAS

20725 SPORITELNA



12.1.4

12.1.5

12.1.6

12.1.7

12.1.8

12.2

1221

Ceskych). Majetkovou Ujmou se pro Ucely tohoto ustanoveni rozumi rozdil mezi (i)
naklady CS na &innosti dle této Smilouvy, které by CS musela vynaloZit v pribé&hu
dvaceti &tyf (24) mésici po Uginnosti podstatné zmény podminek (naklady CS
na ¢innosti dle této Smlouvy se rozumi provozni néklady na €innosti dle této Smlouvy
a alikvotni ast investiénich nakladi vynaloZzenych CS v souvislosti s touto Smlouvou,
pficemz CS maZe uvedené néklady navysit o pfiméfeny zisk, ktery by CS doséahla
v pfipadé alternativniho investovani vySe uvedenych nakladd na finanénim trhu) a (ii)
vynosy CS z &innosti dle této Smlouvy, kterych by CS doséhla v priib&hu dvaceti &tyf
(24) mésict po Gginnosti podstatné zmény podminek (vynosy CS z &innosti dle této
Smilouvy se rozumi vynosy CS z vyuZivani Platebnich funkci karty Opravnénymi
osobami. Pro Ggely tohoto &lanku 12.1.3 se ma za to, 7e CS se dozvédéla
0 podstatné zméné podminek nejpozdéji dnem vyhlaSeni pfislusného pravniho
pFedpisu ve Shirce zakona.

V pfipadé podstatné zmény podminek, bez ohledu na to, zda CS ukoné&i Smlouvu
vypovédi nebo odstoupenim nebo uzavie dodatek ke Smlouvé, je CS vzdy povinna
uCinit veSkeré nezbytné kroky ktomu, aby nedoSlo k podstatnému vypadku
v administraci Davek prostfednictvim Karty.

Ministerstvo bere na védomi, ze CS pfi uzavirani této Smlouvy vychazela z v této
Smlouvé uvedenych podminek fungovani Systému administrace davek. Ministerstvo
se zavazuje, Ze nebude vyvijet Zadnou ¢innost, ktera by vedla ke zmafeni U¢elu této
Smlouvy nebo k podstatné zméné okolnosti vyznamnych pro fungovani Systému
administrace davek za podminek upravenych vtéto Smlouvé, zejména vyvine
maximalni  asili, aby vdobé& trvani této Smlouvy nedoSlo ke zruSeni
nebo podstatnému omezeni vyplaceni Davek prostfednictvim Platebnich funkci karty
oproti stavu ke dni uzavieni této Smlouvy.

CS pii uzavirani této Smlouvy vychazi z odekavani, Ze Ministerstvo planuje
prostfednictvim Karty provadét vyplatu ddchodd, pfipadné dalSi podobné pfevody
penézZnich prostfedkd vyplacenych dalSimi organy statni spravy. Ministerstvo vynalozZi
maximalni Usili sméfujici ktomu, aby i vtéchto pfipadech byla Karta pouZita
pro realizaci vyplat dachodd a podobnych pfevodd penéznich prostfedkd vyplacenych
organy statni spravy.

Ministerstvo bere na védomi, ze CS pfi uzavirani této Smlouvy vychazela v dobré vire
z Ministerstvem poskytnutych informaci, Ze prostfednictvim Systému administrace
davek ma byt provadéna vyplata alespori 98 % objemu vSech Davek vyplacenych
v Ceské republice svyjimkou Davek vyplacenych v souvislosti s Zivelnymi
pohromami. Ministerstvo prohlasuje, Ze je zamérem Ministerstva po dobu trvani této
Smlouvy dle ¢lanku 12.2.1. této Smlouvy provadét vyplatu Davek prostfednictvim
Systému administrace davek alespofi vrozsahu uvedeném v pfedchozi vété;
Ministerstvo se zavazuje nevyvijet Zadnou ¢innost, ktera by mohla vést k provadéni
vyplaty Déavek prostfednictvim Systému administrace davek vrozsahu menSim
nez 98 % objemu vyplacenych Davek.

Ministerstvo bere na védomi, Zze CS pfi uzavirani této Smlouvy vychazela v dobré vife
z Ministerstvem poskytnutych informaci, Zze je zamérem Ministerstva, aby Ucelové
davky byly erpany zpravidla prostfednictvim Bezhotovostnich plateb. Ministerstvo se
zavazuje vyvinout maximalni Usili pro to, aby Opravnéné osoby Gerpaly Ucelové
davky zpravidla prostfednictvim Bezhotovostnich plateb.

Trvani Smlouvy a jeji ukon €eni

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to dvanacti (12) let.
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Ministerstvo je opravnéno Smlouvu jednostranné ukoncit podrobné odivodnénym
odstoupenim s okamZitou ucinnosti v pfipadé opakovanych a zaroven zavaznych
vypadk(l Systému administrace davek z divodl na strané CS. Na kazdy vypadek
administrace, ktery Ministerstvo povaZuje za zavazny, je Ministerstvo povinno CS
neprodlené upozornit. Ministerstvo se zavazuje do jednoho mésice od nabyti
éinnosti této Smlouvy sdélit CS, co bude povaZovat za zavazné vypadky Systému
administrace davek.

CS je opravnéna Smlouvu ukongit vypovédi v pfipadé podstatné zmény podminek
administrace Davek prostfednictvim Karty popsanych v ¢lanku 12.1.3 této Smiouvy.

V pfipadé, Ze pinéni zavazku, které CS pfevzala na zakladé Smilouvy, bude pro ni
znamenat dlouhodobé a vyznamné dotovani Systému administrace davek
bez jakékoli moznosti Uhrady faktickych nakladl Systému administrace davek, se
Smluvni strany dohodly, 7e je CS opravnéna vyzvat Ministerstvo k jednani
o poskytnuti kompenzace téchto nakladu.

V pfipadé neposkytnuti kompenzace uvedenych nakladti CS ze strany Ministerstva
(napf. ve formé podpory v rdmci zavazku vefejné sluzby), je CS opravnéna Smiouvu
ukong€it vypovédi s ro¢ni vypovédni lhdtou. Takovyto divod ukonéeni Smlouvy
nemuze CS uplatnit dfive neZ po Sesti (6) letech trvani této Smlouvy.

V pfipadé ukonéeni této Smlouvy je CS vzdy povinna pfijmout veskeré nezbytné
kroky ktomu, aby nedoSlo k podstatnému vypadku v administraci Davek
prostfednictvim Karty do doby pfedani Systému administrace davek jinému subjektu
a dale poskytnout veSkerou nezbytnou soucinnost k takovému pfedani systému
Ministerstvu nebo jinému subjektu, a to po dobu nejdéle Sesti (6) mésicl ode dne
ukonéeni této Smlouvy. V pfipadé ukonéeni Smlouvy vypovédi ma CS povinnost
poskytnout takovou soucinnost k pfedani systému Ministerstvu nebo jinému subjektu
v prub&hu vypovédni doby, pfipadné, pokud systém nemohl byt z objektivnich
divodl predan ke konci vypovédni doby, i po ukonéeni Smilouvy, avSak nejdéle
po dobu Sesti (6) mésicu ode dne ukonceni Smlouvy. Za soucinnost po ukonéeni této
Smlouvy se nepovazuje pokracovani v plnéni jejiho pfedmétu.

SPOLUPRACE SMLUVNICH STRAN, RESENI SPORU

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze pro Uuspésné splnéni pfedmétu této Smlouvy je
nezbytna jejich maximalni spoluprace. Smluvni strany se proto dohodly, Ze do deseti
(10) dnd ode dne Gcinnosti této Smlouvy bude sestavena zvlastni pracovni skupina,
které se bude skladat ze zaméstnancti CS a zaméstnanct Ministerstva. Tato pracovni
skupina bude spolupracovat na pfipravé Systému administrace davek.

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné meénit persondlni sloZzeni vySe uvedené
pracovni skupiny. V pfipadé zmény povéfeného zaméstnance je strana, ktera
povéfenou osobu zménila, povinna jmenovat do pracovni skupiny bez zbyte¢ného
prodleni nového povéfeného zaméstnance a neprodlené o této skutecnosti pisemné
informovat druhou smluvni stranu. Zména povéfeného zaméstnance nabyva
acinnosti druhym dnem po prokazatelném doru€eni oznameni o této zméné druhé
smluvni strané.

Veskeré pripadné spory tykajici se pfedmétu této Smlouvy budou primarné feSeny
mezi ¢leny vySe uvedené pracovni skupiny. Nebude-li spor uspokojivym zpusobem
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vyfeden, smluvni strany se dohodly, Ze spor bude vyfeSen prostfednictvim ad hoc
zfizené komise, ve které zasedne Clen pfedstavenstva CS a naméstek ministra prace
a socialnich véci.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

V prubéhu pInéni povinnosti dle této Smlouvy si budou smluvni strany predavat
informace, které maji divérny charakter. Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni
ziskanych davérnych informaci zplisobem obvyklym pro utajovani takovych informaci,
neni-li vyslovné sjednéano jinak. Smluvni strany maji pravo poZadovat navzajem
dolozZeni dostate¢nosti utajeni davérnych informaci. Smluvni strany jsou povinny
zajistit utajeni davérnych informaci i u svych zaméstnancu, zastupcu, jakoZz i jinych
tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji ob& smluvni strany
pouze v rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy.

Za duvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povazuji veSkeré
informace, které nebyly nékterou ze stran oznaceny jako vefejné a které se tykaji této
Smlouvy a jejiho pInéni (zejména Udaje atp.), informace, které se tykaji nékteré
ze stran (zejména obchodni tajemstvi, informace o jejich ¢innosti, struktufe,
hospodarskych vysledcich, know-how) anebo informace, pro nakladani s nimiz je
stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni (napf. bankovni tajemstvi). Dale se
povazuji za davérné informace takové informace, které jsou jako divérné vyslovné
nékterou ze stran oznaceny.

Za duvérné informace se v zadném pfipadé nepovaZzuji informace, které se staly
vefejné pfistupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale
informace ziskané na zakladé postupu nezavislého na této Smlouvé nebo druhé
smluvni strang, pokud je smluvni strana, ktera informace ziskala, schopna tuto
skute¢nost doloZit, a kone¢né informace poskytnuté tfeti osobou, ktera takové
informace neziskala porusenim povinnosti jejich ochrany.

CS se zavazuje chranit data tykajici se Opravnénych osob alespon stejnym
zpUsobem jako data tykajici se klientl CS.

Smluvni strany jsou opravnény zpfistupnit obsah této Smlouvy pfislusnym statnim
organum, zejména statnimu organu, ktery vykonava nad smluvni stranou dohled
a organdm, které musi byt o detailech Systému administrace davek informovany. CS
je dale opravnéna, svyjimkou Udaji, zpfistupnit obsah této Smlouvy a dalsi
zobecnéné davérné informace osobam, které jsou &leny Finanéni skupiny Ceské
spofitelny nebo Erste Group.

Ustanoveni tohoto ¢lanku 14 nejsou dotéena ukonéenim cinnosti této Smlouvy
z jakéhokoli divodu a zlstavaji platna a tc¢inna i po ukonéeni t¢innosti této Smlouvy.

CS a Ministerstvo souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy zpGsobem uréenym
Ministerstvem. CS si nicméné vyhrazuje pravo identifikovat takové &asti Smlouvy,
které nesmi byt uvefejnény z divodu obchodniho tajemstvi, a tento svij pozadavek
CS fadné odivodni.
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Smluvni strany se dohodly, Ze sohledem na obchodni tajemstvi obsazené
v ostatnich pfilohach budou uvefejnény toliko pfilohy €. 2, 5, 9, 13, 16 a 17 této
Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Podminky Smlouvy a plnéni Smlouvy musi byt vsouladu se v3emi platnymi
a acinnymi pravnimi pfedpisy v dobé jejiho uzavfeni, jakoZ i po celou dobu trvani
Smlouvy. Jednotlivd ustanoveni této Smlouvy jsou oddélitelna vtom smyslu, Ze
neplatnost jednoho z téchto ustanoveni nezplsobuje neplatnost Smlouvy jako celku.
Pokud by se v dusledku vydani nebo zmény pravniho pfedpisu kterékoliv ustanoveni
této Smlouvy dostalo do rozporu s pravnim fadem nebo pokud by kterékoliv
ustanoveni této Smlouvy bylo soudem oznaceno za ustanoveni v rozporu s pravnim
fadem a tento rozpor by zpusoboval neplatnost této Smlouvy jako celku, na takové
ustanoveni se bude hledét, jako by nebylo sou¢ésti této Smlouvy a smluvni strany se
v dané véci budou fidit pravnimi predpisy.

V pfipadé nesouladu ustanoveni této Smlouvy a jeji pfilohy ma prednost ustanoveni
této Smlouvy; vtakovém pfipadé mlze byt pro vylou¢eni pochybnosti proveden
vyklad pfislusnych nesouladnych ustanoveni podle ¢lanku 13 této Smlouvy. V pfipadé
nesouladu dvou nebo vice ustanoveni pfilohy nebo pfiloh této Smlouvy bude vyklad
nesouladnych ustanoveni proveden podle ¢lanku 13 této Smlouvy stim, Ze pfi
vykladu musi byt pfihlizeno k nasledujicim okolnostem, a to v nasledujicim pofadi
ddlezitosti: (A) vysledny vyklad musi co nejvice odpovidat podminkam obchodni
verfejné soutéze, (B) vysledny vyklad musi co nejvice odpovidat ucelu Smlouvy.

Je-li vtéto Smlouvé nebo v kterékoli z pfiloh ktéto Smlouvé predvidano plnéni
povinnosti ze strany Ufadu prace Ceské republiky, plati, Ze Ministerstvo se zavazuje
zabezpedit, aby Urad prace Ceské republiky takovou povinnost fadné spinil.

Pravni vztahy vzniklé na zékladé této Smlouvy se fidi pravnim fadem Ceské
republiky.

Tato Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech s platnosti originélu, pfi¢emz
kazda smluvni strana obdrzi po dvou vyhotovenich.

Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Cislo pFilohy | Pfedmét tpravy p Filohy

Pfiloha €. 1 Technické pozadavky na Kartu

Pfiloha ¢&. 2 Casovy harmonogram implementace

Pfiloha €. 3 Popis informaéniho systému CS

Seznam obci, méstskych ¢asti ¢i obvodl statutarnich mést
Pfiloha €. 4 a méstskych &asti Hlavniho mésta Prahy, kde CS zabezpedi
provoz Povinného bankomatu

Pfiloha €. 5 Seznam Povinnych bankomatu
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Pfiloha €. 6 Bankomaty - oznaceni a zpusob feSeni vypadku

Pfiloha €. 7 Podminky pfedavani dat platebniho styku

Priloha ¢. 8 POS Terminaly - pokryti, oznaceni a feSeni vypadki

Pfiloha €. 9 Podminky Vybéru hotovosti a Bezhotovostniho pfevodu

Pfiloha €. 10 | Podminky pro dodavani Karet

Priloha ¢. 11  |Kontaktni centrum CS

Pfiloha €. 12 | Sluzby poskytované Opravnénym osobam

Pfiloha €. 13 | Poplatky za nadstandardni sluzby

Priloha ¢. 14 Data pro vyrobu Karty

Pfiloha €. 15

Seznam Povinnych POS terminalt umoziujicich Vybér hotovosti
(Cash Back)

PFiloha ¢. 16 | Seznam spravnich obvodd Krajskych poboéek Ufadu prace

Pfiloha €. 17 Zakladni schéma Systému administrace davek

Priloha €. 18 Popis Karty a souvisejicich procesu

Praha, 23. ledna 2012

Ceska spo fitelna, a.s.

Ing. Pavel Kysilka, CSc. v.r.
predseda predstavenstva

Mgr. DuSan Baran, MBA v.r.
mistopredseda predstavenstva

MP)
(SV]

Praha, 24. ledna 2012
Ceska republika - Ministerstvo prace a

socialnich v éci

Bc. Vladimir Sigka, MBA v.r.
|. nAméstek ministra
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