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Uvod

Vlada Ceské republiky schvalila usnesenim ¢. 666 ze dne 28. srpna 2013 Koncepci prevence a feseni

problematiky bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020 (dale jen ,Koncepce®).

Tato Koncepce pracuje s riznymi piistupy feseni problémti osob bez domova s prihlédnutim k mife
a diferenciaci jejich obtizi. Zahrnuje témata a opatieni, ktera se tykaji podpory ptistupu k bydleni,
socialnim sluzbam i zdravotni péci az po podporu zvySovani informovanosti vefejnosti a spoluprace
vsech relevantnich aktért.

Uvedenou Koncepci vlada také piijala funkeni definici bezdomovectvi ETHOS (Evropska typologie
bezdomovectvi a vylouceni z bydleni), vytvotfenou Evropskou federaci ndrodnich sdruzeni pracujicich
s bezdomovci (dale jen ,FEANTSA®), pfizptsobenou prostiedi CR jako vychodisko pro feseni
neptiznivych socialnich situaci spojenych s bydlenim. Bezdomovectvi je podle definice ETHOS
souhrnné oznaceni pro heterogenni popula¢ni skupinu zahrnujici jak viditelné bezdomovce, tj. 0soby,
které spi venku (bez stiechy), tak osoby, které v dusledku nemoznosti zajistit si jiné bydleni ziji
Vv ubytovacich zafizenich pro bezdomovce, dale osoby, jejichz bydleni je nejisté (napf. bez pravniho
titulu), ataké osoby, které Ziji v podminkach, které neodpovidaji minimalnim standardim bydleni
vdaném kulturnim a socialnim prostiedi. Vychodiskem pro prevenci a feSeni problému
bezdomovectvi se tak stal §irsi, procesualni pohled na problematiku bezdomovectvi a nutnost jejiho

komplexniho, koordinovaného a v€asného feseni.

V ramci plnéni konkrétniho opatieni této Koncepce pod ¢. 5.1.2g: Systematizace aktivit a ¢innosti
zaméefenych na prevenci bezdomovectvi a socialniho vylouceni na ORP a krajich zejména v téchto
oblastech:

- prevence zadluzovani napf. formou podpory protidluhového poradenstvi, podpory aktivit obci
smeétujicich k v€asnému feseni dluhd souvisejicich s bydlenim;

- identifikace diivodii ohroZeni ztraty bydleni a distribuce informaci;

- fungovani jako kontaktni bod pro osoby ohrozené ztratou bydleni;

- zprostiedkovani pomoci vedouci k feSeni problémt ohrozujicich udrzeni bydleni nebo jeho

opétovného nalezeni z divodu predluzeni nebo zadluzeni (ptistup k oddluzeni, pravni pomoc);
- zprostiedkovani odborného socialniho poradenstvi;

- poskytovani zakladnich informaci o moznostech ziskani socialnich davek a o pravni pomoci.

bylo v gesci MPSV ve spolupraci s obcemi a kraji, s terminem plnéni do konce roku 2015,
rozhodnuto o realizaci Prizkumu zaméfeného na dostupnost poradenstvi pro feseni potieb bydleni
Vv obcich.

v

Proto ve dnech 9. 2. — 3. 3. 2015 probéhl online dotaznikovy priizkum v obcich s rozsifenou
pusobnosti a ve spravnich obvodech hl. m. Prahy. Cilem prizkumu bylo pfedev$im zmapovani
aktualni situace v obcich s rozsifenou pusobnosti/spravnich obvodech z hlediska prevence vyskytu
a feseni bezdomovectvi. V pruzkumu bylo osloveno celkem 227 obci s rozsii‘enou piisobnosti (dale
jen ,,ORP*“)/spravnich obvodi, prostfednictvim vedoucich socidlnich odborid téchto obci/spravnich

obvodi. Dotaznik byl uréen k vyplnéni socidlnim pracovnikiim obci/spravnich obvodid véetné



socialnich kurator®, popfipad¢ i jinych zaméstnancd obci/spravnich obvodd, jejichZ naplni prace jsou
i aktivity zaméfené na problematiku bezdomovectvi a dostupnosti bydleni. Ramcovym zamérem
prizkumu bylo ziskat data, ktera vypovidaji o aktudlnich postojich zaméstnanci obci/spravnich
obvodi k feSeni problematiky bezdomovectvi i Grovni zapojeni obci/spravnich obvodd do feSeni
a prevence problematiky ztraty bydleni v mistnich podminkach. Vysledky prizkumu budou slouzit
jako podklad k formulaci ndvaznych krokti v rdmci plnéni opatfeni Koncepce prevence vzniku a feSeni
bezdomovectvi v Ceské republice do roku 2020, zejména v oblasti socialni prace, socialnich sluzeb

a socialniho bydleni.

V souvislosti se zajiStovanim navratnosti dotazniku byli oddélenim koncepce socialni prace
a vzdelavani MPSV osloveni ke spolupraci i metodicti koordinatofi socidlni prace krajskych uradu,
ktefi poskytovali v prubéhu prizkumu funkéni soucinnost pii komunikaci s obcemi/spravnimi obvody
a pii sbéru dat. Diky této soucinnosti dotaznik vyplnilo a odeslalo 199 obci a 22 spravnich obvodu hl.
m. Prahy, navratnost dotazniku byla tedy 97,4 %.

Dotaznik byl strukturovan do 10 otazek, které mély ptiblizit situaci v jednotlivych ORP/spravnich
obvodech v oblasti feSeni problému osob ohroZenych ztratou bydleni a osob nebydlicich. V posledni
desaté otdzce mely obce/spravni obvody prostor pro vyjadieni ¢i doplnéni nazorG a zkuSenosti

k prevenci a feSeni problematiky bezdomovectvi.

Charakteristika souboru respondentti:

Dotaznik vyplnilo celkem 221 respondentll zobci s rozsifenou pisobnosti. Vzhledem k tomu,
ze podrobnéjsi pracovni pozice socialnich pracovnikll, nejsou ve vefejné sprave presné vymezeny
arespondenti je uvadéli v oteviené otazce, v souboru se objevilo vice nez 100 rdznych nazva
pracovnich pozic, které bylo mozné zatradit do péti hlavnich kategorii: vedouci socialniho odboru,

vedouci oddéleni socidlni prace, socialni kurator, socialni pracovnik a referent socialniho odboru.

Podle zatazeni do pracovnich pozic dotaznik vibec nejcastéji vyplnili vedouci socialnich obori
(74 dotaznikd, 34 % respondentil), na druhém misté pak socialni kuratofi (70 dotaznika,
32 % respondentti), dale pak socialni pracovnici (37 dotazniki, 17 % respondentl), vedouci oddéleni
socialni prace (29 dotaznikii, 13 % respondentll) a nejméné ze vSech referenti socidlniho odboru
(11 dotaznikd, 5 % respondenti).

Pokud bychom soubor respondentti kategorizovali podle pracovnikli ve vedouci pozici a fadovych
pracovnikd, pak mirné prevazuji fadovi pracovnici se 118 respondenty (53 %). Pracovniki ve vedouci

pozici vyplnilo dotaznik celkem 103 (47 %).



1. Odhad celkového poétu osob ohrozenych ztratou bydleni

Podle evropské typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni ETHOS se za bezdomovectvi povazuje
proces od ohroZeni ztratou bydleni po moznost a skutecnost ukonceného navratu do obvyklého

ST

zplisobu Zivota. Tento proces zahrnuje i tyto Zivotni situace ,, ohrozeni ztratou bydleni **:

1. ohroZeni ztratou bydleni:

Vv prelidnénych bytech apod.)

LII nejisté bydleni (prechodné Zijici u rodiny nebo prdtel, bez pravniho ndroku, ve squatu, osoby
ohrozené vystéehovanim z vilastniho bytu apod.)

Na tzemi Ceské republiky odhaduji ORP/spravni obvody téméi 119 tis. osob ohroZenych ztratou
bydleni. Nejvyssi pocet osob byl odhadnut v Moravskoslezském, cca 28 tis. a dale Usteckém kraji
cca 14 tis. Naopak nejnizsi po¢ty ohroZenych osob byly odhadnuty v obcich Kralovéhradeckého kraje
(2 tis.).

Pro srovnani kraju v ramci republiky byl pouZit pocet ohrozenych osob na 1 000 obyvatel k 1. 1. 2014.
V Ceské republice bylo celkem odhadnuto 11,8 ohroZenych osob na 1000 obyvatel. Vyrazng
nadprimérny pocet osob byl zaznamenan v Karlovarském kraji, a to 32,5 ohrozenych osob
na 1 000 obyvatel. Mezi kraje, na jejichz tizemi byl odhadnut vyznamné nadprimérny pocet
ohroZenych osob na 1000 obyvatel, patfi Ustecky (23,6), Moravskoslezsky (23,2) a Liberecky kraj
(21,5). V Kralovéhradeckém kraji bylo odhadnuto pouze 3,7 ohrozenych osob na 1 000 obyvatel. Mezi
kraje s nejniz§im poctem ohrozenych mizeme zaradit Jihomoravsky (5,0), Zlinsky (5,6) a Stfedocesky
kraj (5,8).

Tab. 1 — Odhad poctu osob ohroZenych ztrdtou bydleni

Uzemi Pocet osob ohroie{lych ztratou Pocet osob ohrozenych ztratou bydleni
bydleni na 1 000 obyvatel

Hlavni mésto Praha 10 604 8,5
Stredocesky kraj 7431 5,8
JihoCesky kraj 7436 12,5
Plzetisky kraj 4501 7,8
Karlovarsky kraj 8 250 32,5
Ustecky kraj 14 141 23,6
Liberecky kraj 9441 21,5
Kralovéhradecky kraj 2021 3,7
Pardubicky kraj 5 360 10,8
Kraj Vysocina 4102 8,4
Jihomoravsky kraj 5869 5,0
Olomoucky kraj 8 203 14,8
Zlinsky kraj 3268 5,6
Moravskoslezsky kraj 27 937 23,2
Ceska republika 118 564 11,8

Pozn.: Do vypoétu nebyly zahrnuty obce, které na tuto otdzku neodpovédély: Odry, Cesky Krumlov, Bystiice nad
Pernstejnem, Ostrov, Pierov, Poli¢ka, Hotfovice, D&Cin, Usti nad Labem, Zatec, A$



Kartogram 1 — Pocet ohroZenych ztrdatou bydleni

POCET OSOB OHROZENYCH ZTRATOU BYDLENI NA 1000 OBYVATEL

obce s roz§ifenou pusobnosti




2. Odhad celkového poétu osob nebydlicich

Podle evropskeé typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni ETHOS se za bezdomovectvi povazuje
proces od ohrozeni ztratou bydleni po moznost a skutecnost ukonceného navratu do obvyklého

ST

zpiisobu Zivota. Tento proces zahrnuje i tyto Zivotni situace ,,nebydleni *:
11. nebydleni:
111 bez stiechy (osoby venku nebo v noclehdrné)

1111 bez bytu (osoby v ubytovndch, azylovych domech, v zarizenich pro zZeny celici domdcimu ndasili,
pobytovych zarizenich pro Zadatele o azyl, osoby pred propustéenim z véznice nebo vazby, které
se nemaji kam vratit, podobné lidé propusteni ze zdravotnickych zarizeni, ze zarizeni pro déti apod.)

V Ceské republice byl celkovy odhad témét 68,5 tis. osob bez bydleni. Z celkového odhadu poétu
nebydlicich bylo 23,6 % Zen, 11,9 % osob do 18 let a 10,3 % tvorily osoby nad 65 let. Nejvyssi
pocet osob bez bydleni byl odhadnut v Moravskoslezském kraji (13,8 tis.) a dale v hl. m. Praze
(9,5tis.). Nejniz§i poéty byly zaznamenany v Kralovéhradeckém (1,6 tis.), Karlovarském
a Pardubickém kraji (shodné 2,1 tis.). V Ceské republice podle téchto odhadi Zilo v pepoétu
na 1 000 obyvatel 6,7 osob bez bydleni. Nejvice osob bez bydleni na celkovém poctu obyvatel kraje
osob na 1 000 obyvatel byl odhadnut v Kralovéhradeckém (2,8), Pardubickém (4,3) a Jihomoravském
(4,8) kraji.

Tab. 2 — Odhad poétu nebydlicich osob

Pocet osob bez bydleni Pocet osob bez

Uzemi celkem z toho z toho osoby z toho osoby bydleni na 1 000
Jeny do 18 let nad 65 let obyvatel

Hlavni mésto Praha 9531 2 385 281 2469 7,7
Stfedocesky kraj 7922 1983 1834 418 6,2
JihoCesky kraj 3296 819 600 418 5,2
Plzetisky kraj 4977 1602 648 1057 8,7
Karlovarsky kraj 2101 235 52 45 8,3
Ustecky kraj 3825 896 443 182 6,4
Liberecky kraj 4 467 672 208 360 10,2
Kralovéhradecky kraj 1 556 453 285 101 2,8
Pardubicky kraj 2123 301 263 134 4,3
Kraj Vysoéina 2 584 667 278 160 53
Jihomoravsky kraj 5570 1579 613 565 4,8
Olomoucky kraj 3639 959 753 236 5,7
Zlinsky kraj 3056 517 329 368 5,2
Moravskoslezsky kraj 13 838 3111 1571 537 11,5
Ceska republika 68 485 16 179 8 158 7 050 6,7

Pozn.: Do vypocétu nebyly zahrnuty obce, které na tuto otazku neodpoveédely

Policka, Hotovice, D&¢in, Usti nad Labem, Zatec, A$

. Odry, Bystfice nad Pernstejnem, Ostrov,




Kartogram 2 — Pocet osob bez bydleni

POCET OSOB BEZ BYDLENI NA 1000 OBYVATEL

obce s roz§ifenou plsobnosti

Hranice
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3. Charakteristika nebydlicich osob

V obcich Ceské republiky Zije, podle odhadu obci s rozsifenou puisobnosti/spravnich obvodi téméi
68,5 tis. nebydlicich osob. Vice neZ 78 % z nich ma dle odhadu obci/spravnich obvodu trvalé
bydlisté na uzemi jejich ptsobnosti. V Moravskoslezském a Jihomoravském Kkraji uvedly
vSechny obce, které se pruzkumu zucastnily, Ze vSechny nebydlici osoby maji trvaly pobyt
V jejich izemni pisobnosti. Nejnizsi podil osob v obcich s trvalym pobytem se podle odhadt nachazi
V Plzenském (40,0 %) a Stredoceském kraji (52,0 %).

Na druhé strané pouze patnact ORP/spravnich obvodi z celé republiky uvedlo, Ze vétSina osob
bez bydleni nema trvalé bydli§té v jejich uzemnim obvodu. Nejvice je tento fakt patrny
ve spravnich obvodech hl. m. Praze (27,3 %) a v obcich Plzeiiského kraje (26,7 %0).

Potiebné informace o misté trvalého pobytu odhadovaného poctu osob bez bydleni nema 33 obci
S roz§ifenou pisobnosti/spravnich obvodi. Tuto moznost uvedla polovina obci z Karlovarského kraje.
Vice nez tfetina obci z Plzenského a StfedoCeského kraje rovnéz nemd potiebné informace o misté
trvalého pobytu nebydlicich osob, respektive o tom, zda se jedna o osoby S trvalym pobytem na izemi
jejich pusobnosti. Tyto fakta svéd¢i i o mife informovanosti obci o individualni situaci téchto osob

a zfejme i o mife angazovanosti t€chto obci do feseni problematiky osob bez bydleni.

Tab. 3 — Pocet obci dle druhu pobytu

Nebydlici osoby Nebydlici osoby bez ORP nema potiebné
, S trvalym pobytem trvalého pobytu informace
Uzemi v uzemnim obvodu ORP | Vv izemnim obvodu ORP
pocet podil (v %) pocet podil (v %) pocet podil (v %)
Hlavni mésto Praha 13 59,1 6 27,3 3 13,6
Stredocesky kraj 13 52,0 2 8,0 10 40,0
JihoCesky kraj 13 76,5 1 59 3 17,6
Plzenisky kraj 6 40,0 4 26,7 5 33,3
Karlovarsky kraj 3 50,0 0 0,0 3 50,0
Ustecky kraj 11 84,6 0 0,0 2 15,4
Liberecky kraj 9 90,0 0 0,0 1 10,0
Kralovéhradecky kraj 14 93,3 1 6,7 0 0,0
Pardubicky kraj 13 86,7 0 0,0 2 13,3
Kraj Vyso€ina 13 92,9 0 0,0 1 7,1
Jihomoravsky kraj 21 100,0 0 0,0 0 0,0
Olomoucky kraj 12 92,3 0 0,0 1 7,7
Zlinsky kraj 10 76,9 1 7,7 2 15,4
Moravskoslezsky kraj 21 100,0 0 0,0 0 0,0
Ceska republika 172 78,2 15 6,8 33 15,0

Pozn.: Hlavni mésto Praha — tidaje za spravni obvody
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Graf 1 — Obce/sprdavni obvody dle druhu pobytu (v %)
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4. Davody vzniku bezdomovectvi v mistnich podminkach

Mezi nejéastéjsi divody vzniku bezdomovectvi v obcich bylo ORP/spravnimi obvody z nabizenych
moznosti uvedeno:

zadluZeni (90,0 %),
zavislost na alkoholu (79,2 %) a
nezameéstnanost (78,7 %).

Naopak, jako nejméné uvadény divod bylo ORP/spravnimi obvody zvoleno onemocnéni (10,9 %)
a gamblerstvi (12,2 %).

Z hlediska zavaznosti, kterou lze vnimat jako kategorii vypovidajici jednak o zasadnim podilu
na vzniku jevu bezdomovectvi Vv ramci typické multifaktorialni etiologie, také vSak o narocnosti
z hlediska jejiho feseni, bylo nejcastéji uvedeno:

zadluZeni (48,2 %),

nezaméstnanost (32,8 %) a

chybéjici nizkonakladové bydleni (29,7 %).
Naopak jako nejméné zavazné divody vzniku bezdomovectvi bylo uvedeno onemocnéni (37,5 %)
a gamblerstvi (29,6 %).

24

wrv

kraje a v 60 % obci Libereckého kraje.

Nezaméstnanost byla mezi obcemi/spravnimi obvody uvedena jako tfeti nejcastéjsi diavod
bezdomovectvi. Nejzavaznéji ji ohodnotily obce z Pardubického kraje (66,7 %) a dale polovina obci
z Moravskoslezského kraje. Podrobnéji v tabulce ¢. 6.

Tab. 4 — Divody bezdomovectvi dle zdvaznosti v CR

1Y 2Y 3Y 49 5Y Celkem
podet | podil | pocet | podil | pocet | podil | poget | podil | pocet | podil | podet | podil?
(V%) (V%) (v %) (V%) (v %) (V%)

zadluzeni 96| 48,2 48| 24,1 31 15,6 19 9,5 5 25| 199 90,0
zavislost na alkoholu 50| 28,6 45| 257 35 20,0 32| 183 13 74| 175 79,2
zévislost na drogach 11| 16,7 21| 318 10 15,2 10| 152 14| 212 66 29,9
gamblerstvi 2 7,4 3] 111 7 25,9 7] 259 8| 29,6 27 12,2
rozpad rodiny 13| 10,7 26| 215 39 32,2 22| 182 21| 174] 121 54,8
nezaméstnanost 57| 32,8 50| 28,7 37 21,3 15 8,6 15 86| 174 78,7
onemocnéni 0 0,0 3] 125 2 8,3 10| 417 9| 375 24 10,9
kriminalita 13| 16,0 7 8,6 29 35,8 16| 19,8 16| 19,8 81 36,7
chybéjici
nizkonakladové
bydleni 33| 29,7 20| 18,0 23 20,7 19| 171 16| 144 111 50,2
chudoba 16| 20,5 23| 295 12 15,4 15| 19,2 12| 154 78 35,3
jiné dtivody 4| 20,0 7| 350 0 0,0 0 0,0 9| 450 20 9,0
Pozn.: Y znamky dle skolni stupnice: 1 = nejzavazn&jsi divod, 5 = nejméné zévazny divod bezdomovectvi

Ipodil ze viech obci/spravnich obvodi
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Graf 2 — Obce/spravni obvody dle ditvodii bezdomovectvi (v %)

100%
90% - .
80% - L
70% - || O5=nejménézavainy
60% - L | m4
3
2 50% A =3
T
=]
o
40% - .
30% - P
ml= nejzavazne)si
20% -
10% -
OD/D 1 T T T T T T T T T
D NS N \
2 ~<\°\° & & 6\6\ <\°c} & N & & S
N © > 3¢ S & S & O 5 o
) & & & & < & 29 S o
i & @ & &L & K ¥ & o8
EX & > 3 5 S S s
& & ¢ N
' ra S
A ol
R
)
)
&
&

14



Tab. 5 — Nejéetnéjsi dirvody bezdomovectvi dle zdvaZnosti

i ZadluZzeni Zavislost na alkoholu Nezamé&stnanost
Uzemi
1123 ]4]5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Hlavni mésto Praha 6 5 6 1] 0 3 7 1 3 1 7 4 3 2 0
Stfedocesky kraj 12| 5 1] 3] 0 3 7 4 5 0 7 5 3 3 2
JihoCesky kraj 10 1 2] 2| 0 3 5 3 0 2 5 3 4 0 0
Plzenisky kraj 6/ 6|/ O 1| 2 2 1 3 3 1 3 3 2 0 2
Karlovarsky kraj 1 3 1 0 1 2 0 1 0 0 0 2 2 0 1
Ustecky kraj 5/ 3| 3 1] 0 4 1 4 1 1 4 1 1 2 1
Liberecky kraj 1 2| 4] 2| 0 6 1 1 1 1 0 4 2 2 0
Kralovéhradecky kraj 8 4 2 0 0 4 0 2 2 3 4 5 1 2 1
Pardubicky kraj 7 6 1 1] 0 1 1 2 3 2 6 5 2 0
Kraj Vysoéina 7 1 1 1] 1 3 3 2 2 0 2 3 3 1 1
Jihomoravsky kraj 15 1 2 2] 0 4 6 4 5 0 4 7 4 1 2
Olomoucky kraj 41 2| 4] 2| 0 5 3 3 2 0 3 5 2 0 1
Zlinsky kraj 6 1| 0] 1 7 1 1 3 0 2 0 7 0 2
Moravskoslezsky kraj 11 3 3 3 0 3 9 4 2 2| 10 3 3 0 2
Ceska republika 96| 48| 31| 19| 5| 50| 45| 35| 32 13| 57| 50| 37| 15 15
Pozn.: znamky dle Skolni stupnice: 1 = nejzavaznéjsi divod, 5 = nejméné zavazny diivod bezdomovectvi
Hlavni mésto Praha — udaje za spravni obvody
Tab. 6 — Podil nejéetn h ditvodit bezdomovectvi dle zdavaZnosti (v %)
: Zadluzeni Zavislost na alkoholu Nezaméstnanost
Uzemi
112 |3]|4]5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
Hlavni mésto Praha 33,31 27,8/ 33,3 56| 00 200 46,7| 6,7| 20,0 6,7 46,7| 26,7 20,0 13,3 0,0
Stiedocesky kraj 57,1 23,8/ 4,8 14,3 0,0 158 36,8 21,1 26,3 0,0 36,8 26,3 158 158 10,5
JihoCesky kraj 66,7| 6,7/ 13,3/ 13,3 0,0 23,1f 38,5 23,14 0,0 154 385 23,1 30,8 0,0 0,0
Plzetisky kraj 40,0 40,0, 0,0{ 6,7{ 13,3 20,0f 10,0f 30,0f 30,0f 10,0 30,0, 30,0 20,0, 0,0/ 20,0
Karlovarsky kraj 16,7| 50,0| 16,7| 0,0| 16,7 66,7 0,0 33,3 0,0 0,0 0,0 66,7/ 66,7/ 0,0 33,3
Ustecky kraj 41,7/ 25,01 25,0 8,3 0,0 364 91 364 91 91 364 91 91 182 91
Liberecky kraj 11,1 22,2| 44,4| 22,2 0,0 60,0 10,0 10,0 10,0 100 0,0 40,0 20,0 20,0 0,0
Kralovéhradecky kraj 57,1 28,6/ 14,3 0,0 0,0 36,4 0,0 182 18,2 27,3 36,4 455 91| 182 9,1
Pardubicky kraj 46,7| 40,0 6,7| 6,71 0,0 11,1 11,1] 22,2 33,3 22,2[ 66,7| 556 0,0 22,2 0,0
Kraj Vyso¢ina 63,6 9,1 911 91 91 300 300 200 =200 00 20,0 300 300 10,0 10,0
Jihomoravsky kraj 75,0/ 5,0 100/ 10,0f 00 21,1 31,6 21,14 26,3 0,0 21,1 36,8 21,1 5,3 105
Olomoucky kraj 33,3| 16,7| 33,3 16,7| 0,0 38,5 23,1 23,1 154 0,0 23,1 385 154/ 0,0 7,7
Zlinsky kraj 27,3/ 545 911 00 91 583 83 83 250 00 16,7 00 583 0,0 16,7
Moravskoslezsky kraj 55,0| 15,0/ 15,0/ 15,0 0,0 15,0 45,0 20,0 10,0 10,0 50,0 150 15,0 0,0/ 10,0
Ceska republika 48,2 24,11 15,6/ 9,5 2,5 28,6 257 20,0/ 18,3 7,4 32,6| 28,6 21,1f 8,6 8,6

’

Hlavni mésto Praha — udaje za spravni obvody
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Tab. 7 — Pocet obci dle uvedenych ditvodii bezdomovectvi v krajich

) Zavislost | Zavislost Rozpad Chybéjici Jind
Uzemi Zadluzeni na na Gamblerstvi 0ZPad | Nezaméstnanost | Onemocnéni | Kriminalita | nizkonakladové | Chudoba Jne
. rodiny . divody
alkoholu | drogach bydleni

Hlavni mésto Praha 18 15 8 0 11 16 2 12 8 10 3
Sttedocesky kraj 21 19 9 3 14 20 4 8 15 7 1
JihoCesky kraj 15 13 5 5 6 12 2 4 6 7 3
Plzensky kraj 15 10 5 0 9 10 1 5 5 5 1
Karlovarsky kraj 6 3 3 1 4 1 2 5 4 0
Ustecky kraj 12 11 7 2 6 2 6 3 5 2
Liberecky kraj 9 10 6 0 4 0 3 4 3 3
Kralovéhradecky

kraj 14 11 2 5 7 13 1 7 10 2 1
Pardubicky kraj 15 9 2 2 11 13 0 7 8 6 1
Kraj Vysoc€ina 11 10 2 0 8 10 2 5 8 7 3
Jihomoravsky kraj 20 19 3 2 12 18 2 8 10 9 0
Olomoucky kraj 12 13 7 3 11 1 4 4 0
Zlinsky kraj 11 12 5 2 11 3 5 7 4 2
Moravskoslezsky

kraj 20 20 2 2 15 18 3 5 14 5 0

Pozn.: Hlavni mésto Praha — tdaje za spravni obvody
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Tab. 8 — Podil obci dle uvedenych diivodii bezdomovectvi v krajich (v %)

Zavislost | Zavislost Rozpad Chybéjici Jiné
Zadluzeni na na Gamblerstvi p Nezaméstnanost | Onemocnéni | Kriminalita | nizkonakladové | Chudoba .
. rodiny . divody
alkoholu | drogach bydleni

Hlavni mésto Praha 81,8 68,2 36,4 0,0 50,0 72,7 9,1 54,5 36,4 45,5 13,6
Stredocesky kraj 84,0 76,0 36,0 12,0 56,0 80,0 16,0 32,0 60,0 28,0 4,0
Jihocesky kraj 88,2 76,5 29.4 29.4 353 70,6 11,8 23,5 35,3 41,2 17,6
Plzenisky kraj 100,0 66,7 333 0,0 60,0 66,7 6,7 333 333 333 6,7
Karlovarsky kraj 100,0 50,0 50,0 16,7 66,7 83,3 16,7 333 83,3 66,7 0,0
Ustecky kraj 92,3 84,6 53,8 15,4 46,2 69,2 15,4 46,2 23,1 38,5 15,4
Liberecky kraj 90,0 100,0 60,0 0,0 40,0 80,0 0,0 30,0 40,0 30,0 30,0
Kralovéhradecky

kraj 93,3 73,3 13,3 33,3 46,7 86,7 6,7 46,7 66,7 13,3 6,7
Pardubicky kraj 100,0 60,0 13,3 13,3 73,3 86,7 0,0 46,7 53,3 40,0 6,7
Kraj Vysocina 78,6 71,4 14,3 0,0 57,1 71,4 14,3 35,7 57,1 50,0 21,4
Jihomoravsky kraj 95,2 90,5 14,3 9,5 57,1 85,7 9,5 38,1 47,6 42,9 0,0
Olomoucky kraj 92,3 100,0 53,8 23,1 53,8 84,6 7,7 30,8 61,5 30,8 0,0
Zlinsky kraj 84,6 923 38,5 15,4 53,8 84,6 23,1 38,5 53,8 30,8 15,4
Moravskoslezsky

kraj 90,9 90,9 9,1 9,1 68,2 81,8 13,6 22,7 63,6 22,7 0,0

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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5. Nastroje k reseni situace osob ohrozenych ztratou bydleni a osob
nebydlicich

Obce s rozsifenou pusobnosti/spravni obvody v prizkumu uvedly, Ze nejéastéji vyuzivaji nasledujici
nastroje pomoci, respektive zptisoby feSeni bezdomovectvi:

socialni prace obce (94,6 %0),

¢innost organi socialné pravni ochrany déti (93,7 %) a

odborné socialni poradenstvi (84,2 %).
Naopak mezi nejméné vyuzivanymi nastroji byla uvedena vystavba nového obecniho fondu (3,6 %0),
rekonstrukce a obnova bytového fondu (10,4 %) a nizkonakladové bydleni (11,8 %).
V omezené mife obce vyuzivaji nejvice bezbariérové bydleni (41,6 %), domov pro seniory (33,0 %)
a Satniky (32,6 %).

Nejcastéji chybéjici nastroje k feSeni situace osob ohroZzenych ztratou bydleni a osob nebydlicich jsou:

vystavba nového obecniho fondu (75,6 %0),

nizkonakladové bydleni (60,6 %) a

krizové ubytovani obecni (provozované obci) (59,3 %6).
Vystavbu bytového fondu jako nastroje k feSeni situace osob ohroZenych ztratou bydleni a osob
nebydlicich nejvice postradaji obce v Kralovehradeckém (93,3 %) kraji a na Vysocin€ (92,9 %).
Nizkonakladové bydleni nejvice postradaji v kraji Vysocina (85,7 %) a v obcich Olomouckého kraje
(84,6 %). Tteti nejCasteji postradany nastroj ,,krizové ubytovani — obecni* byl nejvice zminén obcemi
z Vysoc€iny (85,7 %) a dale pak obcemi ze Zlinského a Olomouckého kraje (shodné 76,9 %).

Socialni prace je podle prizkumu tedy vibec nejéastéji vyuZivanym nastrojem Kk ieSeni
bezdomovectvi v obcich. Cetnost odpovédi se ve viech krajich dostala minimalné na 80 % obci
(socialni prace je ,,nejméné* vyuzivana v obcich Stiedoceského (80,0 %) a Karlovarského (83,3 %)
kraje).

Druhym nejéastéji vyuzivanym nastrojem K feSeni bezdomovectvi v obcich je ¢innost organi
socialné pravni ochrany déti, kterou Ize klast rovnéz do uzké souvislosti se socialni praci.
,Nejméné™ je vyuzivan obcemi StredoCeského (84 %), Pardubického a Plzeniského kraje (shodné
86,7 %).

3

Odborné socialni poradenstvi vyuzivaji obce ve vSech krajich vice nez z64 %, ,nejméné
je vyuzivaji obce z JihoCeského (64,7 %) a Stredoceského (68,0 %) kraje.

Nastroje k FeSeni bezdomovectvi, které jsou dostupné pouze v omezené mire:

Za takové nastroje povaZujeme ty, které jsou obcemi vyuzivany, avSak zaroven byla identifikovana
jejich vétsi potiebnost, nez je aktualné dostupna kapacita. Naznacuji tedy, jakym smérem by se mohla
podle nazoru pracovnikti obci ubirat budouci opatieni k podpoie funk¢nosti jiz vyuzivanych nastroju.

Tuto kategorii vSak lze vnimat i ve vztahu k soucasné situaci, kdy lze predpokladat, ze obce nyni
nemaji k dispozici vSechny potiebné nastroje k feSeni problému bezdomovectvi (viz dale). Pak maji
jisté tendenci vyuZzivat ,,ndhradnim® zptisobem vSechny dostupné nastroje, které nejsou sice pro toto

feSeni idealni, ale mohou splnit svij ucel v situaci, kdy neni nic optimalnéjsiho k dispozici.
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Bezbariérové bydleni maji k dispozici pouze v omezené, a tedy nedostate¢né mife nejvice ze vSech
kraji v Karlovarském kraji (66,7 % obci s rozsifenou pusobnosti) a v kraji Vysocina (64,3 %).
Umisténi v domové pro seniory jako nastroj, ktery je k dispozici pouze v omezené mife, uvedlo
nejvice obci z Olomouckého (69,2 %) kraje a spravnich obvoda z hl. m. Prahy (50,0 %).

Dale se objevily mezi témito nastroji i $atniky, kterymi v omezené mite disponuji nejvice obce z kraje
Vysoéina (64,3 %) a spravni obvody z hl. m. Prahy (50,0 %).

Respondenti uvedli také celkem ve 29 ptipadech i jiné nastroje, které obce vyuzivaji. Jednalo
se celkem o0 27 kategorii: vécna pomoc, vlastni sklad nabytku a nadobi, zajisténi hygienického zazemi,
sprcha, vefejnd koupelna, pracka a suSicka, fond socidlni pomoci, soukromé ubytovny, komercni
ubytovny, domovy pro seniory cenové dostupné, AT poradna, Mobilni terénni sluzba Nadgje,
psychiatrickd nemocnice, LDN, stan Méstské policie v zimnim obdobi, krizova ubytovani, méstska
azylova ubytovna, hygienicka sluzba a pravni poradenstvi, vézeiiska sluzba CR, spoluprace se siti
socialnich kuratorti v CR, systém prostupného bydleni, azylovy diim (neni v nasem ORP), dim na pil
cesty (neni v naSem ORP), spoluprace s Agenturou pro socialni za¢lenovani, integrovany plan rozvoje
mesta, zvlastni piijemce davek na bydleni v obecnich bytech, zvlastni pfijemce dichodu najemce
V obecnim bytg.

Objevilo se také 6 jinych nastroju, které vyuzivaji obce v omezené mife: startovaci a tréninkové byty,
krizova ubytovani, psychologické sluzby, pravni poradenstvi, participace véficich a cirkve.

Déle 5 jinych nastroji obce postradaji: domovy pro seniory cenové dostupné, domovy pro seniory
se zvlastnim rezimem cenove dostupné, socialni byty, psychiatricka nemocnice, psychiatrické sluzby.
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Tab. 9 — Ndstroje k FeSeni situace osob ohroZenych ztritou bydleni a osob nebydlicich v CR

Nastroje, které skute¢né

Nastroje, které ma ORP

Nastroje, které ORP

ORP vyuziva k dispozici pouze v omezené mife ostrada

podet podil (v %) podet podil (v %) podet podil (v %)
krizové ubytovani — obecni 34 15,4 53 24,0 131 59,3
krizové ubytovani — soukromé 32 14,5 65 29,4 106 48,0
nizkondakladové bydleni (bydleni
se snizenym najmem) 26 11,8 53 24,0 134 60,6
nocleharna 80 36,2 36 16,3 101 45,7
azylovy diim 109 49,3 56 25,3 66 29,9
dtim na pul cesty 59 26,7 42 19,0 102 46,2
domov pro seniory 135 61,1 73 33,0 22 10,0
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim 76 34,4 64 29,0 67 30,3
domov se zvlastnim reZimem 78 35,3 57 25,8 82 37,1
socialné aktivizacni sluzby 117 52,9 60 27,1 33 14,9
odborné socialni poradenstvi 186 84,2 28 12,7 5 2.3
terénni programy 124 56,1 62 28,1 27 12,2
nizkoprahové denni centrum 88 39,8 32 14,5 81 36,7
spolupraci s Gifadem prace v oblasti
davkové podpory 171 77,4 44 19,9 10 4,5
¢innosti organd socialné pravni ochrany
déti (OSPOD) 207 93,7 9 4,1 2 0,9
socialni praci obce (kurator, socialni
pracovnik) 209 94,6 10 45 1 0,5
bezbariérové bydleni 78 35,3 92 41,6 44 19,9
bydleni pro seniory (napf. i domy
s pecCovatelskou sluzbou) 175 79,2 42 19,0 6 2,7
obecni/méstskou policii 184 83,3 18 8,1 12 5,4
zdravotnické zafizeni 159 71,9 43 19,5 6 2,7
vystavba nového obecniho bytového
fondu 8 3,6 17 7,7 167 75,6
rekonstrukce a obnova bytového fondu 23 10,4 70 31,7 105 47,5
komunitni planovani socialnich sluzeb 162 73,3 27 12,2 19 8,6
potravinova pomoc 73 33,0 68 30,8 67 30,3
satniky 107 48,4 72 32,6 30 13,6
jiné: 29 13,1 6 2,7 5 2,3

20




Tab. 10 — Nejéetnéjsi vyuZivané ndstroje k FeSeni situace osob ohroZenych ztrdtou bydleni a osob nebydlicich

Odborné socidlni Cinncr)stirorgénﬁ socviérlné Sociélrni préce' F)b(Ee
, , pravni ochrany déti (kurator, socialni
Uzemi poradenstvi (OSPOD) pracovnik)
pocet | podil (v %) pocet podil (v %) pocet podil (v %)
Hlavni mésto Praha 20 90,9 20 90,9 21 95,5
Stredocesky kraj 17 68,0 21 84,0 20 80,0
Jiho&esky kraj 11 64,7 15 88,2 17 100,0
Plzenisky kraj 12 80,0 13 86,7 13 86,7
Karlovarsky kraj 6 100,0 6 100,0 5 83,3
Ustecky kraj 12 92,3 13 100,0 13 100,0
Liberecky kraj 8 80,0 10 100,0 10 100,0
Kralovéhradecky kraj 14 93,3 15 100,0 15 100,0
Pardubicky kraj 15 100,0 13 86,7 15 100,0
Kraj Vysocina 13 92,9 14 100,0 14 100,0
Jihomoravsky kraj 19 90,5 21 100,0 20 95,2
Olomoucky kraj 11 84,6 13 100,0 12 92,3
Zlinsky kraj 11 84,6 13 100,0 13 100,0
Moravskoslezsky kraj 17 77,3 20 90,9 21 95,5
Ceska republika 186 84,2 207 93,7 209 94,6

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody

Tab. 11 — Nejéetnéjsi ndstroje dostupné v omezené miie, které iesi situaci osob ohrofenych ztrdatou bydleni

a osob nebydlicich

Oyom Domov pro seniory Bezbariérové bydleni Satniky
pocet podil (v %) pocet podil (v %) pocet podil (v %)

Hlavni mésto Praha 11 50,0 10 455 11 50,0
Stredocesky kraj 10 40,0 8 32,0 5 20,0
JihoCesky kraj 5 29,4 10 58,8 5 29,4
Plzenisky kraj 6 40,0 8 53,3 6 40,0
Karlovarsky kraj 2 33,3 4 66,7 1 16,7
Ustecky kraj 2 15,4 4 30,8 5 38,5
Liberecky kraj 4 40,0 3 30,0 4 40,0
Kralovéhradecky kraj 2 13,3 5 33,3 7 46,7
Pardubicky kraj 3 20,0 5 33,3 3 20,0
Kraj Vysocina 3 21,4 9 64,3 9 64,3
Jihomoravsky kraj 5 23,8 7 33,3 7 33,3
Olomoucky kraj 9 69,2 6 46,2 2 15,4
Zlinsky kraj 5 38,5 6 46,2 3 23,1
Moravskoslezsky kraj 6 27,3 7 31,8 4 18,2
Ceska republika 73 33,0 92 41,6 72 32,6

Pozn.: Hlavni mésto Praha — iidaje za spravni obvody
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Tab. 12 — Chybéjici ndstroje K FeSeni situace osob ohroZenych ztrdtou bydleni a osob nebydlicich

Krizové ubytovani —

Nizkonakladové bydleni

Vystavba nového

Uzemi obecni obecniho bytového fondu
pocet podil (v %) pocet podil (v %) pocet podil (v %)
Hlavni mésto Praha 15 68,2 13 59,1 15 68,2
Stredocesky kraj 17 68,0 12 48,0 19 76,0
Jiho&esky kraj 9 52,9 10 58,8 12 70,6
Plzenisky kraj 7 46,7 3 20,0 7 46,7
Karlovarsky kraj 3 50,0 3 50,0 66,7
Ustecky kraj 5 38,5 9 69,2 12 92,3
Liberecky kraj 4 40,0 5 50,0 6 60,0
Kralovéhradecky kraj 6 40,0 8 53,3 14 93,3
Pardubicky kraj 9 60,0 10 66,7 9 60,0
Kraj Vysocina 12 85,7 12 85,7 13 92,9
Jihomoravsky kraj 14 66,7 15 71,4 16 76,2
Olomoucky kraj 10 76,9 11 84,6 11 84,6
Zlinsky kraj 10 76,9 7 53,8 11 84,6
Moravskoslezsky kraj 10 455 16 12,7 18 81,8
Ceska republika 131 59,3| 134 60,6 167 75,6

Pozn.: Hlavni mésto Praha — iidaje za spravni obvody
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Tab. 13 — Ndstroje vyuZivané K i‘eSeni situace osob ohroZenych ztrdatou bydleni a osob nebydlicich

Hlavni Stiedogesky | Jihoesky | Plzefisky | Karlovarsky | Ustecky | Liberecky | Kralovéhradecky | Pardubicky Kraj Jihomoravsky | Olomoucky | Zlinsky | Moravskoslezsky
mésto Praha kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj Vysoéina kraj kraj kraj kraj

krizové ubytovani — obecni 3 4 1 5 2 6 1 1 2 2
krizové ubytovani — soukromé 4 3 2 4 2 1 1 2 2 4 2 0
nizkonakladové bydleni
(bydleni se snizenym najmem) 4 3 1 1 2 3 3 2 0 2 0 0 3
nocleharna 12 6 3 6 1 7 2 5 5 1 5 8 6 13
azylovy dim 12 5 7 7 3 10 3 8 12 3 7 10 7 15
diim na piil cesty 5 4 3 5 2 3 1 4 11 2 3 4 4 8
domov pro seniory 16 12 9 5 10 7 12 12 9 8 7 7 15
domov pro osoby se zdravotnim
postiZzenim 7 9 3 5 4 4 7 6 3 3 4 9
domov se zvlastnim rezimem 3 6 7 7 8 4
socialng aktivizaéni sluzby 5 10 7 8 11 7 10 7 13
odborné socialni poradenstvi 20 17 11 12 6 12 8 14 15 13 19 11 11 17
terénni programy 14 11 10 3 10 7 10 5 9 9 12
nizkoprahové denni centrum 10 10 7 5 4 8 4 4 4 3 5 8 5 11
spolupraci s Gfadem prace
V oblasti davkové podpory 15 18 15 13 4 9 8 13 11 11 16 11 8 19
¢innosti organt socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) 20 21 15 13 6 13 10 15 13 14 21 13 13 20
socialni praci obce (kurator,
socidlni pracovnik) 21 20 17 13 13 10 15 15 14 20 12 13 21
bezbariérové bydleni 7 5 5 6 3 2 6 8 7 6 5 5 5 8
bydleni pro seniory (napf.
i domy s pecovatelskou
sluzbou) 13 16 14 13 6 12 10 14 11 14 15 9 10 18
obecni/méstskou policii 17 22 12 12 5 11 9 14 14 10 19 12 18
zdravotnické zafizeni 14 20 10 11 6 8 10 13 12 9 13 9 15
vystavba nového obecniho
bytového fondu 0 1 1 2 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1
rekonstrukce a obnova bytového
fondu 2 1 4 4 1 0 2 1 1 1 2 0 1 3
komunitni planovani socialnich
sluzeb 13 13 13 8 4 8 10 12 10 10 20 10 11 20
potravinova pomoc 4 7 7 1 5 4 2 7 4 4 4 12
Satniky 10 6 6 6 4 9 10 8 15
jiné: 2 1 1 0 0 5 7 1 6
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Tab. 14 — Ndstroje, které vyuZivaji obce/spravni obvody k i'eSeni situace osob ohroZenych ztrdatou bydleni a osob nebydlicich (v %)

Hlavni Stiedogesky | Jihodesky | Plzefisky | Karlovarsky | Ustecky | Liberecky | Kralovéhradecky | Pardubicky Kraj Jihomoravsky | Olomoucky | Zlinsky | Moravskoslezsky
mésto Praha kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj Vysoéina kraj kraj kraj kraj

krizové ubytovani — obecni 13,6 12,0 23,5 20,0 16,7 38,5 20,0 40,0 6,7 7,1 0,0 154 7,7 9,1
krizové ubytovani — soukromé 18,2 12,0 11,8 26,7 33,3 15,4 10,0 6,7 13,3 14,3 19,0 15,4 0,0 13,6
nizkonékladové bydleni (bydleni
se snizenym najmem) 18,2 12,0 5,9 6,7 33,3 15,4 30,0 20,0 13,3 0,0 9,5 0,0 0,0 13,6
nocleharna 54,5 24,0 17,6 40,0 16,7 53,8 20,0 33,3 33,3 7,1 23,8 61,5 46,2 59,1
azylovy dim 54,5 20,0 41,2 46,7 50,0 76,9 30,0 53,3 80,0 214 33,3 76,9 53,8 68,2
diim na pil cesty 22,7 16,0 17,6 33,3 33,3 23,1 10,0 26,7 73,3 14,3 14,3 30,8 30,8 36,4
domov pro seniory 27,3 64,0 70,6 60,0 83,3 76,9 70,0 80,0 80,0 64,3 38,1 53,8 53,8 68,2
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim 18,2 32,0 41,2 60,0 50,0 38,5 40,0 26,7 46,7 42,9 14,3 23,1 30,8 40,9
domov se zv1astnim rezimem 27,3 20,0 29,4 26,7 50,0 38,5 60,0 40,0 46,7 50,0 38,1 30,8 38,5 31,8
socidlné aktivizaéni sluzby 31,8 36,0 47,1 46,7 83,3 76,9 70,0 53,3 73,3 50,0 47,6 53,8 61,5 59,1
odborné socialni poradenstvi 90,9 68,0 64,7 80,0 100,0 92,3 80,0 93,3 100,0 92,9 90,5 84,6 84,6 77,3
terénni programy 63,6 44,0 58,8 53,3 50,0 76,9 70,0 60,0 66,7 35,7 42,9 69,2 53,8 54,5
nizkoprahové denni centrum 45,5 40,0 41,2 33,3 66,7 61,5 40,0 26,7 26,7 21,4 23,8 61,5 38,5 50,0
spolupraci s ufadem prace
V oblasti davkové podpory 68,2 72,0 88,2 86,7 66,7 69,2 80,0 86,7 73,3 78,6 76,2 84,6 61,5 86,4
¢innosti organd socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) 90,9 84,0 88,2 86,7 100,0 100,0 100,0 100,0 86,7 100,0 100,0 100,0 100,0 90,9
socialni praci obce (kurator,
socidlni pracovnik) 95,5 80,0 100,0 86,7 83,3 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 95,2 92,3 100,0 95,5
bezbariérové bydleni 31,8 20,0 29,4 40,0 50,0 154 60,0 53,3 46,7 42,9 23,8 38,5 38,5 36,4
bydleni pro seniory (napf.
i domy s pecovatelskou sluzbou) 59,1 64,0 82,4 86,7 100,0 92,3 100,0 93,3 73,3 100,0 71,4 69,2 76,9 81,8
obecni/méstskou policii 77,3 88,0 70,6 80,0 83,3 84,6 90,0 93,3 93,3 71,4 90,5 92,3 69,2 81,8
zdravotnické zafizeni 63,6 80,0 58,8 73,3 100,0 615 100,0 86,7 80,0 64,3 61,9 69,2 69,2 68,2
vystavba nového obecniho
bytového fondu 0,0 4,0 5,9 13,3 0,0 0,0 10,0 0,0 6,7 7,1 0,0 0,0 0,0 45
rekonstrukce a obnova bytového
fondu 9,1 4,0 23,5 26,7 16,7 0,0 20,0 6,7 6,7 7,1 9,5 0,0 7,7 13,6
komunitni planovani socialnich
sluzeb 59,1 52,0 76,5 53,3 66,7 61,5 100,0 80,0 66,7 71,4 95,2 76,9 84,6 90,9
potravinova pomoc 18,2 32,0 41,2 46,7 16,7 38,5 40,0 13,3 46,7 28,6 19,0 30,8 30,8 54,5
Satniky 318 36,0 58,8 40,0 100,0 46,2 50,0 26,7 60,0 28,6 47,6 61,5 61,5 68,2
jiné: 13,6 0,0 11,8 6,7 16,7 0,0 0,0 20,0 0,0 35,7 33,3 7,7 0,0 27,3
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Tab. 15 — Ndstroje, které jsou k dispozici v omezené miie k ieSeni situace osob ohroZenych ztrdtou bydleni a osob nebydlicich
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Tab. 16 — Ndstroje dostupné v omezené miie k i'eSeni situace osob ohroZenych ztrdatou bydleni a osob nebydlicich (poéet obci v %)

Hlavni Stiedogesky | Jihodesky | Plzefisky | Karlovarsky | Ustecky | Liberecky | Kralovéhradecky | Pardubicky Kraj Jihomoravsky | Olomoucky | Zlinsky | Moravskoslezsky
mésto Praha kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj Vysodina kraj kraj kraj kraj

krizové ubytovani — obecni 27,3 20,0 23,5 40,0 50,0 23,1 40,0 26,7 20,0 14,3 14,3 154 7,7 31,8
krizové ubytovani — soukromé 18,2 32,0 23,5 40,0 50,0 38,5 20,0 26,7 6,7 57,1 28,6 23,1 30,8 31,8
nizkonakladové bydleni (bydleni
se snizenym najmem) 18,2 28,0 23,5 60,0 33,3 15,4 30,0 26,7 20,0 14,3 23,8 7,7 30,8 13,6
nocleharna 27,3 16,0 59 20,0 16,7 7,7 40,0 33,3 13,3 7,1 19,0 154 0,0 9,1
azylovy dim 31,8 40,0 23,5 20,0 50,0 15,4 40,0 33,3 20,0 21,4 19,0 23,1 154 13,6
dum na pil cesty 45,5 8,0 59 20,0 16,7 15,4 50,0 26,7 13,3 7,1 14,3 7,7 23,1 18,2
domov pro seniory 50,0 40,0 29,4 40,0 33,3 15,4 40,0 13,3 20,0 21,4 23,8 69,2 38,5 27,3
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim 40,9 36,0 17,6 13,3 16,7 30,8 40,0 33,3 26,7 21,4 14,3 69,2 23,1 22,7
domov se zvlastnim rezimem 36,4 28,0 59 26,7 33,3 38,5 30,0 20,0 26,7 14,3 23,8 38,5 30,8 18,2
socialng aktivizaéni sluzby 36,4 32,0 23,5 33,3 33,3 154 30,0 20,0 13,3 57,1 19,0 30,8 23,1 18,2
odborné socialni poradenstvi 45 28,0 23,5 13,3 0,0 0,0 20,0 6,7 0,0 14,3 4,8 30,8 15,4 9,1
terénni programy 18,2 40,0 29,4 33,3 33,3 7,7 20,0 333 20,0 64,3 28,6 38,5 154 13,6
nizkoprahové denni centrum 31,8 16,0 11,8 13,3 0,0 15,4 20,0 6,7 20,0 28,6 48 15,4 7,7 45
spolupraci s ufadem prace
V oblasti davkové podpory 22,7 12,0 11,8 13,3 33,3 30,8 30,0 13,3 20,0 21,4 14,3 23,1 38,5 18,2
¢innosti organd socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) 0,0 8,0 11,8 6,7 0,0 0,0 10,0 0,0 6,7 0,0 4,8 0,0 0,0 4,5
socialni praci obce (kurator,
socialni pracovnik) 0,0 12,0 59 6,7 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 48 15,4 0,0 45
bezbariérové bydleni 45,5 32,0 58,8 53,3 66,7 30,8 30,0 33,3 33,3 64,3 33,3 46,2 46,2 31,8
bydleni pro seniory (napf.
i domy s pecovatelskou sluzbou) 40,9 28,0 11,8 26,7 16,7 1,7 10,0 6,7 26,7 7,1 19,0 38,5 1,7 45
obecni/méstskou policii 13,6 8,0 29,4 6,7 0,0 7,7 10,0 0,0 6,7 0,0 48 0,0 23,1 0,0
zdravotnické zafizeni 18,2 12,0 29,4 20,0 0,0 38,5 10,0 13,3 20,0 21,4 23,8 23,1 15,4 18,2
vystavba nového obecniho
bytového fondu 9,1 8,0 59 20,0 33,3 0,0 10,0 6,7 6,7 0,0 9,5 7,7 0,0 45
rekonstrukce a obnova bytového
fondu 22,7 28,0 41,2 33,3 16,7 23,1 30,0 40,0 26,7 57,1 38,1 30,8 38,5 18,2
komunitni planovani socialnich
sluzeb 9,1 36,0 59 6,7 16,7 7,7 0,0 13,3 26,7 214 0,0 7,7 7,7 45
potravinova pomoc 31,8 24,0 29,4 20,0 33,3 46,2 40,0 13,3 33,3 35,7 28,6 46,2 46,2 22,7
Satniky 50,0 20,0 29,4 40,0 16,7 38,5 40,0 46,7 20,0 64,3 33,3 154 23,1 18,2
jiné: 9,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0 0,0 9,5 0,0 0,0 4,5
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Tab. 17 — Poéet obci/spravnich obvodii, které postrddaji ndstroje k FeSeni situace osob ohroZenych ztratou bydleni a osob nebydlicich

Hlavni Stiedogesky | Jihodesky | Plzefisky | Karlovarsky | Ustecky | Liberecky | Kralovéhradecky | Pardubicky Kraj Jihomoravsky | Olomoucky | Zlinsky | Moravskoslezsky
mésto Praha kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj Vysodina kraj kraj kraj kraj

krizové ubytovani — obecni 15 17 9 7 3 5 4 6 9 12 14 10 10 10
krizové ubytovani — soukromé 12 13 10 4 2 6 6 9 10 4 8 6 7 9
nizkonakladové bydleni (bydleni
se snizenym najmem) 13 12 10 3 3 9 5 8 10 12 15 11 7 16
nocleharna 6 13 11 5 4 5 4 6 6 12 10 5 7 7
azylovy dim 4 10 6 4 1 2 3 4 3 8 8 3 5 5
dum na pil cesty 7 14 10 5 3 8 2 7 3 11 10 8 6 8
domov pro seniory 5 0 1 1 0 1 0 1 1 2 9 0 1 0
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim 7 5 5 3 3 4 3 4 3 5 13 2 4 6
domov se zvlastnim rezimem 7 11 10 5 2 3 2 6 4 5 9 4 4 10
socialng aktivizacni sluzby 2 6 2 3 0 1 1 2 1 1 6 2 3 3
odborné socialni poradenstvi 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 0 1
terénni programy 1 3 1 1 1 2 1 2 1 1 5 2 2 4
nizkoprahové denni centrum 3 10 5 6 2 3 4 9 4 8 12 3 5 7
spolupraci s ufadem prace
V oblasti davkové podpory 2 1 0 0 0 0 0 1 1 0 3 0 2 0
¢innosti organd socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
socialni praci obce (kurator,
socidlni pracovnik) 1 0 0 0 0 0 0
bezbariérové bydleni 8 1 1 7 5 6 1
bydleni pro seniory (napf.
i domy s pecovatelskou sluzbou) 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2 1 1
obecni/méstskou policii 0 0 0 1 1 0 1 1 4 1 1 0
zdravotnické zafizeni 0 0 0 0 1 1 1 1
vystavba nového obecniho
bytového fondu 15 19 12 7 4 12 6 14 9 13 16 11 11 18
rekonstrukce a obnova bytového
fondu 11 11 5 3 4 9 4 8 8 5 9 8 6 14
komunitni planovani socialnich
sluzeb 3 1 1 3 1 3 0 1 1 1 0 3 1 0
potravinova pomoc 9 7 3 6 3 1 2 9 3 5 10 3 2 4
Satniky 2 7 1 1 0 1 1 3 3 1 3 3 2 2
jiné: 1 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
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Tab. 18 — Poéet obci/spravnich obvodii, podle chybéjicich ndstrojii k ifeSeni situace osob ohroZenych ztratou bydleni a osob nebydlicich (v %)

Hlavni Stiedogesky | Jihodesky | Plzefisky | Karlovarsky | Ustecky | Liberecky | Kralovéhradecky | Pardubicky Kraj Jihomoravsky | Olomoucky | Zlinsky | Moravskoslezsky
mésto Praha kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj kraj Vysodina kraj kraj kraj kraj

krizové ubytovani — obecni 68,2 68,0 52,9 46,7 50,0 38,5 40,0 40,0 60,0 85,7 66,7 76,9 76,9 45,5
krizové ubytovani — soukromé 54,5 52,0 58,8 26,7 33,3 46,2 60,0 60,0 66,7 28,6 38,1 46,2 53,8 40,9
nizkonakladové bydleni (bydleni
se snizenym najmem) 59,1 48,0 58,8 20,0 50,0 69,2 50,0 53,3 66,7 85,7 71,4 84,6 53,8 72,7
nocleharna 27,3 52,0 64,7 33,3 66,7 38,5 40,0 40,0 40,0 85,7 47,6 38,5 53,8 31,8
azylovy dim 18,2 40,0 35,3 26,7 16,7 15,4 30,0 26,7 20,0 57,1 38,1 23,1 38,5 22,7
dum na pil cesty 31,8 56,0 58,8 33,3 50,0 61,5 20,0 46,7 20,0 78,6 47,6 61,5 46,2 36,4
domov pro seniory 22,7 0,0 5,9 6,7 0,0 7,7 0,0 6,7 6,7 14,3 42,9 0,0 7,7 0,0
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim 31,8 20,0 29,4 20,0 50,0 30,8 30,0 26,7 20,0 35,7 61,9 15,4 30,8 27,3
domov se zvlastnim rezimem 31,8 44,0 58,8 33,3 33,3 23,1 20,0 40,0 26,7 35,7 42,9 30,8 30,8 45,5
socialng aktivizaéni sluzby 9,1 24,0 11,8 20,0 0,0 7,7 10,0 13,3 6,7 7,1 28,6 15,4 23,1 13,6
odborné socialni poradenstvi 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 1,7 0,0 0,0 0,0 0,0 9,5 0,0 0,0 45
terénni programy 45 12,0 59 6,7 16,7 154 10,0 13,3 6,7 7,1 23,8 15,4 15,4 18,2
nizkoprahové denni centrum 13,6 40,0 29,4 40,0 33,3 23,1 40,0 60,0 26,7 57,1 57,1 23,1 38,5 31,8
spolupraci s ufadem prace
V oblasti davkové podpory 91 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 6,7 0,0 14,3 0,0 15,4 0,0
¢innosti organd socialné pravni
ochrany déti (OSPOD) 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
socialni praci obce (kurator,
socidlni pracovnik) 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
bezbariérové bydleni 13,6 32,0 0,0 6,7 16,7 53,8 20,0 13,3 33,3 0,0 28,6 23,1 7,7 22,7
bydleni pro seniory (napf.
i domy s pecovatelskou sluzbou) 0,0 4,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,7 0,0 9,5 0,0 7,7 45
obecni/méstskou policii 0,0 0,0 0,0 6,7 16,7 7,7 0,0 6,7 6,7 28,6 48 7,7 7,7 0,0
zdravotnické zafizeni 45 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 71 48 7,7 7,7 45
vystavba nového obecniho
bytového fondu 68,2 76,0 70,6 46,7 66,7 92,3 60,0 93,3 60,0 92,9 76,2 84,6 84,6 81,8
rekonstrukce a obnova bytového
fondu 50,0 44,0 29,4 20,0 66,7 69,2 40,0 53,3 53,3 35,7 42,9 61,5 46,2 63,6
komunitni planovani socialnich
sluzeb 13,6 4,0 59 20,0 16,7 23,1 0,0 6,7 6,7 7,1 0,0 23,1 7,7 0,0
potravinova pomoc 40,9 28,0 17,6 40,0 50,0 7,7 20,0 60,0 20,0 35,7 47,6 23,1 15,4 18,2
Satniky 9,1 28,0 59 6,7 0,0 7,7 10,0 20,0 20,0 7,1 14,3 23,1 15,4 9,1
jiné: 4,5 12,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,5
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6. Nastroje k prevenci bezdomovectvi

Nejcastéji pouzivanym nastrojem K prevenci bezdomovectvi je depistaz. Tuto formu prevence
v Ceské republice uvedlo 82,4 % obci s rozsifenou plisobnosti/spravnich obvodi. Z hlediska kraji
je nejvice vyuzivana v obcich Libereckého (100 %), Jihoc¢eského (94,1 %) a Kralovéhradeckého kraje
(93,3 %). Nejméné vyuzivany je tento nastroj v Karlovarském (66,7 %) a StfedoCeském kraji
(68,0 %). Vysokou Eetnost vyskytu uzivani tohoto nastroje v prevenci vzniku bezdomovectvi mizeme
klast do souvislosti i S vysokou Eetnosti socialni prace jako nastroje feSeni tohoto problému, pokud jiz
vznikne. Depistaz jako konkrétni metoda socidlni prace, jejimz cilem je preventivni pdsobeni tedy
znamena, Ze nejen v oblasti feSeni bezdomovectvi, ale také pro prevenci vzniku tohoto jevu
je nejéastéji obcemi vyuZzivana socialni prace.

Druhym nejpouzivanéj$im nastrojem je poradenstvi. Poradenstvi jako formu prevence uvedlo 171
obci/spravnich obvodu t. j. 77,4 % ze vSech obci/spravnich obvodu, které se zucastnily dotaznikového
Setfeni. Nejvice obci, které vyuZzivaji poradenstvi je v Libereckém (90 %) a Zlinském kraji (84,6 %).
V Plzenském a Karlovarském kraji nevyuziva tento nastroj k prevenci bezdomovectvi vice nez tfetina
obci. V podrobnéjsi specifikaci poradenstvi, které bylo soucasti otazky, se objevilo velké mnozstvi
druhli i zaméteni tohoto nastroje. Poradenstvi blize specifikovalo celkem 170 obci. Nékteré obce
popisovaly druhy poradenstvi, nékteré spise formu (kym a kde je poskytovano). Velmi Casto se také
objevila specifikace zaméfena na pfedmét ¢i ucel poskytovani poradenstvi. Z druhti ¢i riznych typt
poradenstvi obce uvadély prevazné: zakladni, odborné, socialni, pravni, dluhové, financni, bytové,
davkové, drogové, zdravotni, socioterapeutické, individualni a specializované poradenstvi. Mezi
formami poskytovani poradenstvi se nejcastéji objevovalo poradenstvi, které poskytuje sama obec,
Casto prostfednictvim socidlnich pracovniki obce a nebo ve spolupraci s poskytovatelem socialnich
sluzeb. Nejvice kategorii uvadély obce v predmétu poradenstvi a tato Siroka skala ukazuje,
ze poradenstvi je obcemi vyuzivano jak pro ucely feSeni krizovych a Zivot ohrozujicich situaci, tak
i v souvislosti s dlouhodobéjsi ptipadovou praci, v ramci které jsou feSeny problémy komplexnéjsiho
charakteru. Pievazné se jednalo o tyto oblasti: feSeni (cenové dostupného) bydleni a krizového
ubytovani, pomoc se zajiSténim zéakladnich Zivotnich potieb, zprostfedkovani zdravotnich sluzeb,
socialnich davek, zdravotni pojisténi, vyfizeni osobnich dokladl, efektivni hospodafeni, FeSeni
zadluzenosti, rodinné vztahy, zprostfedkovani socialnich sluzeb a socialniho bydleni, feseni ndjemnich
smluv a spoluprace s pronajimateli, rizikovy zplisob Zivota, nezaméstnanost, adaptace po navratu
Z vézeni, vztahové problémy spojené s agresivitou a domacim nasilim, spoluprace s Utadem prace

a zajistovani podkladi pro narok na davky, jednani se zaméstnavateli, 1ékafi apod.

Spolupraci se soukromymi pronajimateli uvedlo 38 % dot4dzanych obci/spravnich obvodu. Nejvice
ji vyuzivaji obce z Usteckého (69,2 %) a Olomouckého kraje (61,5 %). V hl. m. Praze a v kraji

Vysocina je tento nastroj vyuzivan v méné nez V jedné ctvrtiné obci/spravnich obvodu.

Dvé tietiny z dotazanych obci/spravnich obvodt shromazd’uji a vyhodnocuji informace
0 ohroZenych osobach. Nejvyssi zastoupeni v ramci kraji maji spravni obvody hl. m. Prahy (90,9 %)
aobce z Usteckého kraje (84,6 %). V Karlovarském kraji tento néstroj vyuZiva méné nez polovina
obci.
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Strategické planovani jako néstroj k prevenci bezdomovectvi vyuziva 40,3 % obci. Nejvice vyuzivan
je v Olomouckém (61,5 %) a v Kralovéhradeckém kraji (60,0 %). V Plzeniském kraji tento nastroj

uvedla pouze pétina obci s rozsifenou ptisobnosti.

Primarni prevenci vyuziva jedna &tvrtina obci/spravnich obvodi v CR. V hl. m. Praze
a v Libereckém kraji je pouzivana ve vice nez 40 % obci/spravnich obvodi. Naopak v Plzenském kraji
tuto formu prevence neuvedla Zadna obec.

Jako pozitivni vysledek lze hodnotit i fakt, e pouze 5 obci v CR uvedlo, Ze se oblasti prevence vzniku

bezdomovectvi nevénuji.

Obce uvedly také ve 30 piipadech i jiné nastroje, které vyuzivaji k prevenci bezdomovectvi. Ve 12
Znich se jedna o ruzné formy spoluprace ¢i vyuzivani vice druhd sluzeb socidlni prevence. Ve 3
pfipadech se jednalo o vyuzivani institutu zvlaStniho ptijemce davek dichodového pojisténi, statni
socialni podpory a davek pomoci v hmotné nouzi a dale se objevily jiz v mensi Cetnosti riizné nastroje,
mezi ty CastéjSi se ve 2 ptipadech objevila spoluprice s poskytovateli bydleni a to spoluprice
s provozovateli komer¢nich ubytoven i spoluprace se spravcem obecniho bytového fondu. Dale byly
uvedeny i preventivni nastroje medidlniho charakteru: osvéta, setkani starostl s vefejnosti, clanky
Vv regionalnim tisku, a ve dvou pfipadech obce uvedly mezi jinymi nastroji k prevenci bezdomovectvi
i spolupraci s Agenturou pro socialni za¢lenovani.

V jednom piipadé obec uvedla jako nastroj prevence i potravinovou pomoc zrozpoctu mésta.
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Tab. 19 — Poéet obci, které vyuZivaji ndstroje k prevenci bezdomovectvi

Spoluprace se Shromazd’ovani Primarni

' Vyhledavani Slz)ukr%m omi a vyhodnocovani Strategické prevence — Jing Tuto oblast

Uzemi ohrozenych osob | Poradenstvi omymi informaci >trategl prednasky oy ORP

T pronajimateli . planovani obce nastroj s

(depistaz) byt 0 ohroZenych a besedy na nefesi

osobach Skolach

Hlavni mésto Praha 18 18 5 20 7 9 6 0
Stredocesky kraj 17 19 7 14 10 8 0 2
Jihoc¢esky kraj 16 12 5 12 7 6 2 0
Plzenisky kraj 13 9 6 3 0 2 1
Karlovarsky kraj 4 4 2 3 1 3 1
Ustecky kraj 11 10 9 11 5 3 1 0
Liberecky kraj 10 9 4 8 5 4 4 0
Kralovéhradecky kraj 14 12 7 10 9 3 1 0
Pardubicky kraj 12 12 6 10 4 1 1 0
Kraj Vysocina 12 12 3 10 5 3 2 0
Jihomoravsky kraj 17 15 9 17 6 6 4 1
Olomoucky kraj 11 10 8 8 2 1 0
Zlinsky kraj 9 11 4 7 3 1 0
Moravskoslezsky kraj 18 18 9 11 10 6 2 0
Ceska republika 182 171 84 149 89 55 30 5

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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Graf 3 — Obce/spravni obvody dle vyuZiti ndstrojit k prevenci bezdomovectvi (v %)
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Tab. 20 — Podil obci, které vyuZivaji ndstroje k prevenci bezdomovectvi (v %)

Spolupra Shromazdovani Primérni
Vyhledavani pouprace se omazaovani a Strategické prevence — .,

, , . . soukromymi vyhodnocovani N w1 s Jiny Tuto oblast
Uzemi ohrozenych Poradenstvi g . . , planovani prednasky a (o .

Do pronajimateli informaci o nastroj | ORP neresi

osob (depistaz) . . . obce besedy na
byt ohrozenych osobéch Skolach

Hlavni mésto Praha 81,8 81,8 22,7 90,9 31,8 40,9 27,3 0,0
Stredocesky kraj 68,0 76,0 28,0 56,0 40,0 32,0 0,0 8,0
JihoCesky kraj 94,1 70,6 29,4 70,6 41,2 35,3 11,8 0,0
Plzensky kraj 86,7 60,0 40,0 46,7 20,0 0,0 13,3 6,7
Karlovarsky kraj 66,7 66,7 33,3 50,0 50,0 16,7 50,0 16,7
Ustecky kraj 84,6 76,9 69,2 84,6 38,5 23,1 7,7 0,0
Liberecky kraj 100,0 90,0 40,0 80,0 50,0 40,0 40,0 0,0
Krélovéhradecky kraj 93,3 80,0 46,7 66,7 60,0 20,0 6,7 0,0
Pardubicky kraj 80,0 80,0 40,0 66,7 26,7 6,7 6,7 0,0
Kraj Vyso¢ina 85,7 85,7 21,4 71,4 35,7 21,4 14,3 0,0
Jihomoravsky kraj 81,0 71,4 429 81,0 28,6 28,6 19,0 48
Olomoucky kraj 84,6 76,9 61,5 53,8 61,5 154 7,7 0,0
Zlinsky kraj 69,2 84,6 30,8 69,2 53,8 23,1 7,7 0,0
Moravskoslezsky kraj 81,8 81,8 40,9 50,0 455 27,3 91 0,0
Ceska republika 82,4 77,4 38,0 67,4 40,3 24,9 13,6 2,3

Pozn.: Hlavni mésto Praha — tdaje za spravni obvody
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7. Informovani obéanii o moznostech podpory za ucelem prevence
I FeSeni bezdomovectvi

Informace o moznostech podpory za tucCelem prevence i fteSeni bezdomovectvi poskytuje
prostfednictvim verFejného informacniho centra 8,6 % obci/spravnich obvodi. Nejvyssi podil
v ramci kraji byl zaznamenan ve spravnich obvodech hl. m. Prahy (22,7 %). V Sesti krajich obce

neinformuji své obCany prostednictvi vetejného informacniho centra viibec.

Cilenou informacni kampan realizuje 21 obci s rozSifenou pusobnosti/spravnich obvoda.
Informovani ob¢anti touto kampani je nejvice rozsiteno v Olomouckém (23,1 %) a Moravskoslezském
kraji (18,2 %). Kraj Vysoc€ina, Liberecky a Karlovarsky tento zplisob informovani ob¢anti neuvadéji.
Tento nastroj predstavuje opatieni, které je nejvice zaméfeno na Sirokou vetejnost. Z vysledkl
vyzkumu je ziejmé, Ze obce preferuji cilenéjsi opatieni v preventivni oblasti, ktera jsou vice zamétena
na ohrozené skupiny obcanti, viz nize.

Dvé¢ tfetiny obci/spravnich obvodd uvedly, ze vyuzivaji vyhledavani a informovani ohroZenych
osob prostirednictvim ¢innosti socialni prace. Nejvyssi podil byl zaznamenan v Libereckém (90 %)
a Kralovéhradeckém kraji (80 %). Naopak nejméné tento zplsob vyuzivaji v Karlovarském kraji
(50 % obci). Prostiednictvim tohoto zpiasobu bylo v CR osloveno téméi 42 tis. osob. Z celkového
poctu oslovenych osob jich bylo nejvice v Karlovarském (15,9 %) a Moravskoslezském kraji
(15,4 %). V Karlovarském kraji bylo osloveno nejvice osob, na druhou stranu tento zpusob
informovani vyuziva jen polovina obci z kraje.

Vice nez 82 % obci/spravnich obvodi poskytuje informace na zikladé individualnich dotaza
obc¢ani. V Kralovéhradeckém kraji poskytuje timto zptisobem informace 93,3 % obci. Nejméné tuto
moznost vyuzivaji v Libereckém kraji, a to 70 % obci. Nejvyssi podil téchto odpoveédi ukazuje
na prevazujici tendenci nesystémového, spiSe nahodilého ad hoc pfistupu k prevenci jevu
bezdomovectvi v mistnich podminkéch obci/spravnich obvodi.

Celkem 43 obci uvedlo jiny zpiisob informovani ob¢ant. VétSinou se jednalo o rizné formy predavani
informaci formou webovych stranek, distribuce letaki, informacnich sluzeb a medialnich prezentaci
v tisku, dale o rtizné formy spoluprace obci a dalsich instituci, napf. socialnich sluzeb, Ufadu prace,
praktickych 1ékait, policie. Casto se objevily kategorie, které svédgily o participaci samospravy
na feseni této problematiky, naptiklad sdruzeni starostli a dalSich regionaln¢ specifické platformy
participujici na komunitnim planovani. Dvakrat byla uvedena mezi témito zplsoby i1 spoluprace

S Agenturou pro socialni zaclefiovani.
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Tab. 21 — Poéet obci dle zpiisobu poskytovdni informaci o moinostech podpory pro prevenci a ieSeni bezdomovectvi

Vyhledavani a informovani ohrozenych

Informace obec

IS P poskytuje na zakladé ., o Tuto oblast
' ’ Vefejné informacni . Cﬂengt , osob prostrednlctw,m ¢innosti socialni individualnich dotazit Jinym zptsobem ORP nefesi
Uzemi centrum 1nforma(in1 prace obé&ant

kampan
Odhad poctu oslovenych
osob

Hlavni mésto Praha 5 1 17 3999 19 4 0
Stfedocesky kraj 3 4 12 2834 23 2 1
Jihocesky kraj 2 1 9 3834 14 5 1
Plzensky kraj 2 1 8 2613 12 1 1
Karlovarsky kraj 0 0 3 6676 5 1 0
Ustecky kraj 0 1 10 1169 10 3 1
Liberecky kraj 0 0 9 2 816 7 4 1
Krélovéhradecky kraj 0 2 12 2 156 14 1 0
Pardubicky kraj 2 2 8 795 11 3 2
Kraj Vysocina 0 0 11 1008 13 3 0
Jihomoravsky kraj 1 1 11 1941 15 6 2
Olomoucky kraj 1 3 10 3353 11 2 0
Zlinsky kraj 0 1 10 2251 10 2 0
Moravskoslezsky kraj 3 4 17 6 441 18 6 0
Ceska republika 19 21 147 41 886 182 43 9

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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Graf 4 — Obce/sprdavni obvody dle zpiisobu poskytovani informaci o moznostech podpory pro prevenci a ieSeni bezdomovectvi
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Tab. 22 — Podil obci dle zpiisobu poskytovdni informaci o moZnostech podpory pro prevenci a i'eSeni bezdomovectvi (v %)

Vyhledavani a informovani ohrozenych

Informace obec

o Cilena osob prostiednictvim ¢innosti socidlni i
. , Vetejné informaéni . . ; poskytuje na zakladé ., . Tuto oblast
Uzemi informac¢ni prace S, .| Jinym zplsobem "
centrum 9 individualnich dotazt ORP neftesi
kampai obcani
Podil z celkové
oslovenych v CR (v %)

Hlavni mésto Praha 22,7 4,5 77,3 10 86,4 18,2 0,0
Stredodesky kraj 12,0 16,0 48,0 7 92,0 8,0 4,0
JihoCesky kraj 11,8 59 52,9 9 82,4 29,4 59
Plzenisky kraj 13,3 6,7 53,3 6 80,0 6,7 6,7
Karlovarsky kraj 0,0 0,0 50,0 16 83,3 16,7 0,0
Ustecky kraj 0,0 7.7 76,9 3 76,9 23,1 7,7
Liberecky kraj 0,0 0,0 90,0 7 70,0 40,0 10,0
Kralovéhradecky kraj 0,0 13,3 80,0 5 93,3 6,7 0,0
Pardubicky kraj 13,3 13,3 53,3 2 73,3 20,0 13,3
Kraj Vysoc¢ina 0,0 0,0 78,6 2 92,9 21,4 0,0
Jihomoravsky kraj 4.8 48 52,4 5 71,4 28,6 9,5
Olomoucky kraj 7,7 23,1 76,9 8 84,6 15,4 0,0
Zlinsky kraj 0,0 7,7 76,9 5 76,9 15,4 0,0
Moravskoslezsky kraj 13,6 18,2 77,3 15 81,8 27,3 0,0
Ceska republika 8,6 9,5 66,5 100 82,4 19,5 4.1

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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8. Koordinace  poskytovani socialnich  sluzeb, které
bezdomovectvi na izemi piisobnosti ORP

e

V této otazce byl zjistovan postoj obci/spravnich obvodil ke koordinaci poskytovani socidlnich sluzeb,

které se zabyvaji otazkou feseni bezdomovectvi.

Polovina obci/spravnich obvodii v CR zji§tuje na tzemi celého ORP potiebnost téchto socialnich
sluZeb. Nejvyssi podil mély obce z Jihomoravského kraje (85,7 %), nasledovany obcemi z Plzeniského
a Kralovéhradeckého kraje, kde shodné dvé tietiny odpovédely, ze sleduji na tzemi plsobnosti celé
ORP potiebnost socialnich sluzeb. Na opa¢né strané se pohybuji obce z Vyso€iny, kde pouze dvé obce

ze ¢trnacti uvedly, Ze tuto potiebnost sleduji.

Potfebnost socidlnich sluzeb pouze na svém uzemi (tedy pouze na tzemi obce) zjistuje 30,3 %
obci/spravnich obvodid. V ramci kraji je sledovani potfebnosti socialni sluzeb na vlastnim uzemi
nejvice v Usteckém (61,5 %) a Pardubické kraji (53,3 %). V Plzeiiském kraji zjituje potfebnost

socialnich sluzeb na svém uzemi pouze 6,7 % obci.

Socialni sluzby finan¢né podporuje 62,9 % obci/spravnich obvodi z celé republiky. Nejvyssi podil
Z obci, které poskytuji finan¢ni podporu socialnim sluzbam, byl zaznamenan v Moravskoslezském
kraji (81,8 %) a dale v Jihoceském kraji, kde tuto podporu poskytuje 76,5 % obci. Na opacéné strané

se umistil Pardubicky kraj, na jehoz Gzemi poskytuje finanéni podporu pouze tietina obci.

Jinym neZ finan¢nim zptisobem podporuje socialni sluzby, které resi bezdomovectvi, 12,7 %

obci/spravnich obvodi.

Spolupriaci s krajskym uifadem v procesu plianovani rozvoje socidlnich sluZeb uvedlo 66,5 %
obci/spravnich obvoedid z CR. Nejvétsi spoluprace mezi obcemi a krajskym ufadem byla
zaznamenana v Libereckém (90,0 %), Kralovéhradeckém (86,7 %) a Zlinském (84,6 %) Kkraji.

V Plzenském kraji uvedlo spolupraci s krajskym ufadem pouze 33,3 % obci.

Za tcelem zajiSténi dostupnosti potiebnych sluZeb spolupracuje s jinymi obcemi 49,3 %
obci/spravnich obvodi. Nejvyssi podil spoluprace sjinymi obcemi byl uveden obcemi
v Jihomoravském (71,4 %) a Libereckém (70,0 %) kraji. Nejméné spolupracuji obce z kraje Vysoc€ina
(28,6 %) a z Usteckého (30,8 %) kraje.

Jiné zplsoby feseni koordinace poskytovani socidlnich sluzeb uvedlo celkem 17 obci. VétSinou
se jednalo o rizné formy spoluprace, které lze zaradit do procesit komunitniho planovani obci, ktery
je v gesci samospravné pusobnosti obci. Také se objevily nékteré méné Casté a pfitom inspirativni
nastroje, napiiklad neformalni spoluprace socialnich kuratorti sousedicich obci, i spoluprace
s cirkvemi. Ve dvou ptipadech se vSak objevily na tomto misté informace o tom, Ze obce fesi vSechny
pripady striktné¢ individualné¢ za absence koncepéniho pristupu, coz milzeme povazovat spiSe

za indikaci nedostatku vhodnych nastroji ke koordinaci tohoto typu socidlnich sluzeb.
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Tab. 23 — Poéet obci v krajich podle zpiisobu koordinace poskytovani socidlnich sluZeb ¥eSicich bezdomovectvi

Obec zjistuje

Obec zjistuje

Obec spolupracuje

Obec
spolupracuje s

otfebnost potiebnost Obec finan¢né Obec nefinan¢né s krajskym vmi obcemi Tuto

) socli)élnich sluzeb socialnich sluzeb | podporuje ¢innost | podporuje ¢innost | Gfadem v procesu J zya celem Jiny oblast

Uzemi teticich fesicich socialnich sluzeb | socidlnich sluzeb | planovani rozvoje Jaiisten zpisob ORP

bezdomovectvi na bezdomovectvi fesicich fesicich socialnich sluzeb dosgu nosti feseni nefesi

tzemi celého ORP | POUZe na svém bezdomovectvi bezdomovectvi fesicich o tfelF))n "ch
uzemi bezdomovectvi p sluiel})]

Hlavni mésto Praha 13 9 15 5 13 7 1 1
Stfedocesky kraj 8 3 12 0 14 13 0 1
JihoCesky kraj 10 5 13 3 9 10 2 0
Plzenisky kraj 10 1 2 5 7 1 1
Karlovarsky kraj 2 1 5 2 0 1
Ustecky kraj 8 3 9 4 0 1
Liberecky kraj 3 0 9 7 0 0
Kralovéhradecky kraj 10 4 10 1 13 9 1 1
Pardubicky kraj 8 2 11 9 1 2
Kraj Vysocina 6 1 8 4 3 2
Jihomoravsky kraj 18 3 12 1 17 15 5 1
Olomoucky kraj 1 0 9 7 0 1
Zlinsky kraj 3 3 11 6 1 0
Moravskoslezsky kraj 11 18 6 14 2 1
Ceska republika 112 67 139 28 147 109 17 13

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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Graf 5 — Obce/spravni obvody dle zpiisobu koordinace poskytovini socidlnich sluzeb
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Tab. 24 — Podil obci v krajich podle zpiisobu koordinace poskytovini socidlnich sluzeb (v %)

Obec zjistuje | Obec zjistuje Obec finanéné Obec Obec spolupracuje
potiebnost potiebnost odboruie nefinanéné | s krajskym ufadem | Obec spolupracuje
socialnich socidlnich P ” poruy podporuje V procesu s jinymi obcemiza | .. ,
. , SR PR ¢innost " o . A Cevx Jiny zpuisob | Tuto oblast
Uzemi sluzeb fesicich | sluzeb fesicich 1 cinnost planovani rozvoje | ucelem zajisténi Y, Y s
, , socialnich o o1 . : reSeni ORP neftesi
bezdomovectvi | bezdomovectvi v 1 owor socialnich socialnich sluzeb dostupnosti
, . . sluzeb ftesicich MR © or ‘g N
na uzemi pouzemasvem | o ectvi sluzeb fesicich fesicich potfebnych sluzeb
celého ORP uzemi bezdomovectvi | bezdomovectvi
Hlavni mésto Praha 59,1 40,9 68,2 22,7 59,1 31,8 4,5 4,5
Stredodesky kraj 32,0 12,0 48,0 0,0 56,0 52,0 0,0 4,0
Jiho&esky kraj 58,8 29,4 76,5 17,6 52,9 58,8 11,8 0,0
Plzenisky kraj 66,7 6,7 46,7 13,3 33,3 46,7 6,7 6,7
Karlovarsky kraj 33,3 33,3 66,7 16,7 83,3 33,3 0,0 16,7
Ustecky kraj 38,5 61,5 69,2 23,1 69,2 30,8 0,0 7,7
Liberecky kraj 60,0 30,0 70,0 0,0 90,0 70,0 0,0 0,0
Kralovéhradecky kraj 66,7 26,7 66,7 6,7 86,7 60,0 6,7 6,7
Pardubicky kraj 40,0 53,3 33,3 13,3 73,3 60,0 6,7 13,3
Kraj Vysodina 14,3 42,9 64,3 7,1 57,1 28,6 21,4 14,3
Jihomoravsky kraj 85,7 14,3 57,1 4,8 81,0 71,4 23,8 4,8
Olomoucky kraj 53,8 7,7 69,2 0,0 69,2 53,8 0,0 7,7
Zlinsky kraj 61,5 23,1 69,2 23,1 84,6 46,2 7,7 0,0
Moravskoslezsky kraj 31,8 50,0 81,8 27,3 63,6 40,9 9,1 45
Ceska republika 50,7 30,3 62,9 12,7 66,5 49,3 7,7 59

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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9. Spoluprace v ramci Ufadu obce s rozsifenou pasobnosti

V této otazce byla prfedmétem prizkumu situace Vv jednotlivych obcich s rozsifenou
pusobnosti/spravnich obvodech z hlediska vnitini spoluprace mezi jednotlivymi odbory a existence

strategickych ¢i metodickych materialti pro feseni bezdomovectvi.

Fungujici spoluprace mezi socidlnim a bytovym odborem v oblasti feSeni potieb bydleni probiha
celkem v 92,8 % obcich s rozsitenou piisobnosti/spravnich obvodech (dale jen ,,ORP*) CR.

Pocet ORP, ve kterych spolupracuje socialni a bytovy odbor se vSak vyrazné odliSuje v ramci kraja.
V Karlovarském, Libereckém, Kralovehradeckém, Pardubickém, Zlinském kraji a na Vysocing
probiha spoluprace ve viech obcich. Naopak v hl. m. Praze, Usteckém a Jihomoravském kraji
spolupracuje mén¢ nez 86 % obci/spravnich obvodi, které se zic¢astnily prizkumu.

Je vsak pravdépodobné, ze tato spoluprace bude mit spiSe neformalnéjsi charakter, nebot’ vysledky
vyzkumu dale ukazuji, Ze Strategicky, koncep¢ni, nebo metodicky material, podle kterého
obce/spravni obvody postupuji pii feSeni potieb bydleni, ma zpracovano pouze 13,6 % ORP. Nejvyssi
podil obci, které maji takovy materidl, byl zaznamendn v Usteckém (30,8 %), Olomouckém

a Zlinském kraji (v obou tizemnich celcich shodné po 23,1 %).

Z pruzkumu dale vyplynulo, ze napt. ani jedna ORP ze Stfedoceského kraje nema zpracovan

koncepéni material, ktery by Fesil potiFeby bydleni u bezdomovcii.

Podil obci/spravnich obvodu se zpracovanym strategickym materialem byl nejnizsi v kraji Vysocina,

v hl. m. Praze a v Jihomoravském kraji a ¢inil méné nez 10 %.

Ur¢ity metodicky material, ktery bude v budoucnu zaméfen na feSeni potieby bydleni, pFipravuje
54 obci/spravnich obvodi (t. j. 24,4 %), které se dotaznikového Setieni zlcastnily. V Libereckém
kraji pfipravuje strategicky material celda polovina obci, v hl. m. Praze na pfipravé planu pracuje
40,9 % spravnich obvodd. Nejméné obci s pfipravovanym koncepénim materidlem bylo v kraji
Vysoéina (7,1 %) a v Usteckém kraji (7,7 %). Obce z Usteckého kraje maji na rozdil od Vysoginy

tento material zpracovan jiz ve 30,8 % tzemnich jednotek s rozsitenou ptisobnosti.

Vyse uvedené vysledky ukazuji na to, Ze obce se v kazdodenni praxi problémem feSeni bezdomovectvi
zabyvaji, ale zfejme se nejedna o presné ukotvenou a definovanou agendu. Téméi vSude za timto
ucelem probiha spoluprace mezi socialnim a bytovym odborem obci, coZ znamena, ze na feSeni tohoto
problému v praxi participuje samosprava i pirenesend pusobnost ORP. Mlzeme se vSak domnivat,
ze tato spoluprace ma ve vétSiné obci, kde probiha, spiSe neformalni nebo nesystematicky charakter,
vzhledem k soucasné pievazujici absenci strategickych, koncepcénich, ¢i metodickych materialt, které

by tuto agendu konkrétnéji vymezovaly.

Vyse uvedend praxe vSak zfejmé vytvari tlak na potfebnost vytvareni materialli strategické povahy,
nebot’ v priméru ¢tvrtina obci celkem podobny material v souCasnosti pfipravuje a hodla jej

vvvvvv

problematiky bezdomovectvi v mistnich podminkach.
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Tab. 25 — Poéet obci dle spoluprice odborit a stavu zpracovini metodického materidalu potieb bydleni

Uzemi

Probiha spoluprace
mezi socialnim a
bytovym odborem v
oblasti feseni potieb

ORP ma zpracovan
strategicky, koncepcni, nebo
metodicky material, podle
kterého postupuje pii feSeni

ORP pfipravuje zpracovani
strategického, koncepcniho,
nebo metodického materialu,
podle kterého chce postupovat
pfi feseni potieb bydleni u

bydleni potieb bydleni u bezdomovci bezdomoved
Hlavni mésto Praha 18 2 9
Stfedocesky kraj 23 0 6
JihoCesky kraj 16 2 5
Plzensky kraj 14 2 3
Karlovarsky kraj 6 1 1
Ustecky kraj 11 4 1
Liberecky kraj 10 1 5
Kralovéhradecky kraj 15 2 4
Pardubicky kraj 15 3 3
Kraj Vysocina 14 1 1
Jihomoravsky kraj 18 2 5
Olomoucky kraj 12 3 2
Zlinsky kraj 13 3 3
Moravskoslezsky kraj 20 4 6
Ceska republika 205 30 54

Pozn.: Hlavni mésto Praha — idaje za spravni obvody
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Graf 6 — Obce/spravni obvody dle spoluprace odborii a stavu zpracovini metodického materidlu potieb bydleni
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Tab. 26 — Podil obci dle spoluprdce odborii a stavu zpracovani metodického materidlu potiteb bydleni (v %)

Probiha spoluprace | ORP ma zpracovan ORP pfipravuje zpracovani

mezi socidlnim a strategicky, koncepcni, strategického, koncepcéniho,
Uzemi bytovym odborem | nebo metodicky mater.iél, ' nebo metodického materialu,

v oblasti feseni podle kterého postupuje pii | podle kterého chce postupovat

potteb bydleni feSeni potieb bydleni u pfi feSeni potfeb bydleni u

bezdomovcil bezdomovcil

Hlavni mésto Praha 81,8 9,1 40,9
Stredocesky kraj 92,0 0,0 24,0
JihoCesky kraj 94,1 11,8 29,4
Plzensky kraj 93,3 13,3 20,0
Karlovarsky kraj 100,0 16,7 16,7
Ustecky kraj 84,6 30,8 7,7
Liberecky kraj 100,0 10,0 50,0
Kralovéhradecky kraj 100,0 13,3 26,7
Pardubicky kraj 100,0 20,0 20,0
Kraj Vysoc€ina 100,0 7,1 7,1
Jihomoravsky kraj 85,7 9,5 23,8
Olomoucky kraj 92,3 23,1 15,4
Zlinsky kraj 100,0 23,1 23,1
Moravskoslezsky kraj 90,9 18,2 27,3
Ceska republika 92,8 13,6 24.4

Pozn.: Hlavni mésto Praha — tidaje za spravni obvody
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10. Vyjadreni €i doplnéni informaci k prevenci a reSeni problematiky
bezdomovectvi

Volny prostor pro vyjadieni K feSeni problematiky bezdomovectvi vyuzilo 100 z 221 obci s rozsifenou
pusobnosti/spravnich obvodi, které se vyzkumu zacastnily. V ramci krajii se k prevenci a feSeni
problematiky bezdomovectvi vyjadfilo nad rdmec polozenych otdzek nejvice obci ze Zlinského
(69,2 %) a Karlovarského (66,7 %) kraje. Naopak obce z Olomouckého a Usteckého kraje vyuzily
prostor k vyjadieni nejméné, shodné 30,8 %.

Tab. 27 — Poéet obci, které se vyjadiily k problematice bezdomovectvi

Uzemi Pocet Podil (v %)

Hlavni mésto Praha 10 45,5
Stfedocesky kraj 10 40,0
JihoCesky kraj 6 35,3
Plzensky kraj 7 46,7
Karlovarsky kraj 4 66,7
Ustecky kraj 4 30,8
Liberecky kraj 6 60,0
Kralovéhradecky kraj 8 53,3
Pardubicky kraj 6 40,0
Kraj Vysocina 7 50,0
Jihomoravsky kraj 9 42,9
Olomoucky kraj 4 30,8
Zlinsky kraj 9 69,2
Moravskoslezsky kraj 10 45,5
Ceska republika 100 452

Pozn.: Hlavni mésto Praha — iidaje za spravni obvody

VétsSina ORP méla potfebu vyjadfit obtize pii feSeni problematiky bezdomovectvi v mistnich
specifickych podminkach. Moznosti vlastniho vyjadieni v 10. otazce vyuzilo celkem 75 obci.

Velka cast ORP se vyjadiovala k obtizim, které jim brani v konkrétnéjsich odhadech poctu osob, které
ztratily bydleni a zejména téch, které jsou ohroZeny ztratou bydleni. Zde obcim chybéla blizsi
metodologie jak odhad provést. Pro zna¢nou ¢ast z nich se odpoveéd’ na tuto otazku stala podnétem
k vlastnimu vyzkumu na uzemi své pisobnosti: oslovili v§echny obce II., nebo i I. typu, poskytovatele
socialnich sluzeb i jiné subjekty a data ziskana od nich pak secetli do vysledné sumy. Ne¢kde provadéli
kvalifikovany odhad podle mistni znalosti osob, které jsou v obtizné socialni situaci, zdrzuji
se vV ubytovnach €i jsou najemci obecniho bytového fondu. Pro nékteré respondenty vyzkumu bylo
zvolenym kritériem odhadu feSeni neptiznivé socialni situace a tedy pocet osob, se kterymi pracovnici
obce piimo fesi jejich individudlni situaci, nebo maji k dispozici informace od poskytovateli

socialnich sluzeb.
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Respondenti z obci vyuzili této piilezitosti ke sdéleni nékterych obtizi, spojenych s feSenim
bezdomovectvi, napiiklad:

- ,,O0sobam s trvalym pobytem mimo nas spravni obvod se snazime poskytovat poradenstvi zejména pri
ziskavani osobnich dokladii. Dalsi nutné kroky, jako je napriklad evidence jako uchazec o zaméstnani,

musi byt provedeny v misté trvalého pobytu, coz neni v nasich moznostech zajistit. *

- ,,Prostor pro zlepsSeni vidim zejména v oblasti zlepseni koordinace a spoluprace instituci, které
vstupuji do kontaktu s osobami bez pristresi: socialni pracovmici obce — zdravotnicka zarizeni —
véznice — pracovnici nestatnich neziskovych organizaci — Urad prdce — spoluprdce socidlniho

pracovnika v Praze s Uradem prdace/obci v misté trvalého pobytu osoby.

- ,, Chybi pobytové zarizeni pro lidi bez domova, kteri potiebuji socidlni sluzby vzhledem K véku nebo
zdravotnimu stavu. Stavajici pobytové sluzby nezajistuji sluzby pro tuto cilovou skupinu. Problém
se tyka osob se zavislostmi, s dusevnim onemocnénim, bez prijmu, bez naroku na vyplatu diichodu,
ddle se tykd osob, které nejsou v evidenci Uradu préce. Problém je i akceptace této skupiny osob

vetsinovou spolecnosti

- ,, Jako problematické u této cilové skupiny vnimdame zajistéeni odpovidajici kapacity pobytové
socialni sluzby — domov se zviastnim rezimem pro osoby s nizkymi prijmy, zavislé na alkoholu apod.
Problematicka je rovnéz péce o osoby bez pristresi z okolnich obci, které vyuzivaji socialni sluzby

mésta, ale neochota okolnich mést na socialni sluzby statutarnimu méstu financné prispivat.

- ,, Socialni pracovnici a koordinatori komunitniho planovani nemaji zadny viiv na rozhodovani

samospravnych organii, pokud tyto nejsou naklonény situaci resit.

- ,,Je obtizné, casto i nemozné nalézt v terénu osoby, kterym napr. hrozi ztrata bydleni, jsou zadluzené
(nemdame v ORP Zadnou socialné vyloucenou lokalitu, kde by se tyto osoby kumulovaly)...Tito lidé
se obraceji na socialniho pracovnika pozdé, kdy uz nelze s danou situaci nic délat, jelikoz maji
vétsinou minimalni prijmy a dluhy jsou jiz tak vysoké, Ze véritelé, Ci exekutori nechtéji pristoupit
na splatkové kalendare. Poté prijdou tito lidé v pripadé vysokych dluhit o ditm a nasledné az resi svoji
situaci u socialniho pracovnika. Azylové domy ¢i nocleharny na uzemi ORP nemame, tudiz lidé
odchdzeji do jiného ORP a do vétsich mést. Problém je, pokud se jedna o rodinu — musi se rozdeélit,
kdy matka s detmi jde bydlet zvilast a otec zvlast. U nékterych osob je problém s jejich neochotou
akceptovat pravidla — napr. zdkaz alkoholu v urcitych zarizenich (dobrovolné nechtéji nastoupit
na protialkoholni 1écbu). Velmi ohroZeni jsou i seniori s nizkymi prijmy ¢i bez naroku na vyplatu
duchodu, které je velmi obtizné umistit bez prijmu do zarizeni socidlnich sluzeb (popripade pokud
nepotrebuji socialni sluzbu, tak nemaji prostredky na ifinancovani bydleni v soukromém sektoru).
Taktéz i matky samoZivitelky nezviddaji financovat své bydleni (maji-li rodicovsky prispévek,
nedosahnou na prispevek na zivobyti + doplatek na bydleni a trvalé pobyty ndajemnikim majitelé

nechtéji udeélovat, kdy hrozi ndajemnikim vyhazovem, i kdyz by matky pak mohly dosahnout
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na prispévek na bydleni). Problém je i to, ze Urad prdce vyzaduje, aby osoba v Zddosti o prispévek
na zivobyti uvedla, kde bydli (bydli-li na ulici, kdy odmitd jit do azylového domu, tak mu UP nepiiznd
prispévek na Zivobyti a osoba je zcela bez prostredkii, kdy nemd finance ani na jidlo — toto ho donuti
ke kriminalni cCinnosti).....U koncepcniho reSeni bezdomovectvi na uzemi ORP je také problém v tom,
Ze je velice nizka ochota mensich obci prispivat na provoz socialnich sluzeb a sama ORP
to neufinancuje... Toto by castecné resila povinnost obci prispivat na socialni sluzby v minimdlni siti

socialnich sluzeb.... "

- ,, Stat by mél zajistit vystavbu bytit nejen pro osoby, které se ocitly v mimoradné tizivé bytové situaci,
Jjsou bez prijmu, zavislé pouze na socidlnich davkach, ale také pro osoby, které maji pravidelny
mésicni prijem ze své pracovni Cinnosti, ale nemohou si dovolit z financnich divodii poridi byt
do osobniho viastnictvi (jejich prijem se pohybuje ve vysi minimalni mzdy). Tato skupina osob neni

nikterak podporovina a postupné se také propada do dluhové pasti.

Také se vsak pod¢lili o dobrou praxi, ktera se jim osvédcila, napiiklad:

- ,, Povazujeme sit' socialnich kuratori a dalsSich odbornikii na obcich za jednu z mala plosnych
funkcnich siti v CR...

- ,, V'souvislosti s novelou zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, bude prijat zaméstnanec,

‘

Jjehoz pracovni naplni bude prevence a reseni problematiky nestandardniho bydleni. *

- ., MC vytvdri pracovni pozice a zaméstnavd osoby bez pristiesi na tviklidové prdce....V rdmci
prevence MC od dubna 2013 financné podporuje projekt ,,mobilni jednotka*. Jednd se o terénni
socialni sluzbu, ktera je poskytovana pomoci upravené¢ho dodavkového automobilu, okamzita pomoc
Jje zajistovana primo v terénu socialnim pracovnikem, soucadsti je poskytnuti zdravotnické a materialni
pomoci a prevoz zdravotné oslabenych a hygienicky zanedbanych osob do nekterého zarizeni
socialnich sluzeb nebo zdravotnického zarizeni. Zaroven byla navazana uzkd spoluprace této terénni

‘“

socidalni sluzby a socidlnimi kurdtory MC, ktefi primo v terénu navazuji kontakt s témito klienty.....
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Graf 7 — Podil obci/spravnich obvodii, které se samostatné/nad ramec poloZenych otdzek vyjadiily k problematice bezdomovectvi (v %)
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11. Zaver

Vyzkum zaméteny na problematiku prevence a feSeni bezdomovectvi, jehoz respondenty by byly
obce, nebyl MPSV dosud realizovan. Podafilo se i s ptispénim spoluprace krajskych metodikli socialni
préace krajskych uradi dosdhnout vice nez 97% navratnosti dotaznikd, coz sv€d¢i o reprezentativnosti
a posiluje celkovou validitu tohoto vyzkumu.

Vyzkum potvrdil, Ze chapani problematiky bezdomovectvi obcemi s rozsifenou ptisobnosti, respektive
jejich socialnimi pracovniky, kterym byl vyzkum urcen, je vnimano komplexnim zptisobem — nebyla
zjisténa dichotomie mezi vnimanim bezdomovectvi v rovin€ ohroZeni a jiz zjevného stavu bez bydleni
podle definice ETHOS.

Vétsina osob, kterych se bezdomovectvi tyka, jsou podle odhadu respondentli osoby mistni, s trvalym
pobytem v izemni pisobnosti obci s rozsifenou pusobnosti (dale jen ORP) s vyjimkou Prahy, vétsiny
obci StfedoCeského kraje a Plzné, které jsou specifické vtom, Ze naopak vétSina osob, kterych

se problém bezdomovectvi tyka, nema podle odhadt trvaly pobyt v uzemni pisobnosti téchto lokalit.

Jako nejcastéj$i divody vzniku bezdomovectvi byly uvadény zadluzeni (90,0 %), zavislost
na alkoholu (79,2 %) a nezamé&stnanost (78,7 %), coz potvrzuje pievazujici nazor o multifaktoridlni
povaze pfi¢in tohoto jevu a muZze i anticipovat smér, kterym by mély byt zaméfeny preventivni

nastroje k ptfedchazeni bezdomovectvi.

Pres 92 % ORP uvadi socialni praci jako nej¢astéjsi nastroj k feSeni bezdomovectvi.

Socialni pracovnici maji zhruba zmapovano kolik je osob ohrozeno ztratou bydleni, ale jiz nehovoti
0 poctech téchto osob, se kterymi socialni pracovnici pracuji. Odhady pocti ohrozenych osob mtizeme

vsak vnimat jako cilové skupiny pro terénni praci.

Soucasné vyzkum potvrdil, ze socidlni prdce nemlze byt jedinym vhodnym nastrojem k feSeni
bezdomovectvi. Obce vyuZzivaji Siroké spektrum nastroji a jejich rizné kombinace podle mistni
potfebnosti a podminek, obvykle s nezbytnou participaci nastrojii v pfenesené ptisobnosti (socialni

prace) a nezbytného podilu samospravy (naptiklad komunitni planovani a bytova politika obce).

Nastroji, které zaroven vétSina ORP postrada, jsou jednoznaéné pobytové kapacity K bydleni
i pfechodnému ubytovani provozované obci, od krizovych zatizeni, po dlouhodoba (obecni byty).

Vyzkum rovnéz potvrdil vyznam strategického planovani obce i tvorby Kkoncepénich
¢i metodickych materialii vztahujicich se k oblasti prevence a feSeni bezdomovectvi. Vyzkum
ukazal, ze tam, kde ORP vyuziva tyto materialy, je zaroven schopna identifikovat pocty osob

ohrozenych bezdomovectvim a poskytnout jim cilen€jsi podporu.

Navrhy moZnych opatifeni vsouladu splnénim Koncepce ieSeni a prevence vzniku
bezdomovectvi:

Podpora rozvijeni socialni prace v obci pro oblast prevence a feSeni bezdomovectvi. To znamena

jednak rozvijet podminky pro odbornou ¢innost socidlnich kuratorti, kterym nejvice piislusi
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V ramci socialni prace ve vefejné spravé pracovat s touto cilovou skupinou osob, ale také hledat
jiné a napf. zcela inovativni nastroje jak identifikovat a oslovit s nabidkou pomoci v¢as ohrozené
osoby a dale poskytovat kvalifikovanou pomoc v oblasti koordinace poskytovani podporovanych
forem bydleni a souvisejicich sluzeb, napi. inavrhnout a odpilotovat novou typovou pozici

Vv socialni praci zamétenou na problematiku feSeni bezdomovectvi v ORP.
Navyseni poctu socialnich pracovnikti v obcich.

Posileni terénni socialni prace, jako zékladniho nastroje socialni prevence. To, Ze zadluZeni
je nejcastéjsi pri¢innou vzniku bezdomovectvi, je jasnym signalem pro vysSi podporu terénni
socialni prace, kdy socidlni pracovnici, kteti ovladaji dluhové poradenstvi a jiné odborné socialni
poradenstvi, mohou ob¢aniim pomoci zmirnit disledky dluht, zaroven mohou ptispét i ke snizeni

rizika dluhové pasti, do kterého se obéané dostavaji.

VyzkouSet a porovnat modely socidlni prace v pifenesené a V Samostatné piisobnosti obci.
Pro socialni praci v obci v pfenesené pisobnosti lze vyuzit stavajicich dotacnich tituld podle
zakona o socidlnich sluzbach, pro model socidlni prace v samostatné pusobnosti obci lze vyuzit
zdroje z Operaéniho programu zaméstnanost, napf. Vyzva pro mistni akéni skupiny na podporu
strategii komunitné vedeného mistniho rozvoje.

Podpora nastroji bytové politiky dostupnych v obci, napt. krizové a nizkonakladové obecni byty
a jejich vyznam v provazanosti s nastroji socialni politiky, napiiklad socialni prace, davkova
podpora.

Absence nizkonakladového bydleni zaklada potiebu podpory vzniku socialniho bydleni v kazdé
obci. To zahrnuje jak vystavbu nového bytového fondu, tak i rekonstrukci a obnovu bytového
fondu obci.

Podpora vzniku strategickych, koncepénich, nebo metodickych materialti, vhodnych k vyuziti ORP
pfi feseni potieb bydleni.

Tento prizkum realizovalo oddéleni koncepce socialni prace a vzdélavani a oddéleni statistické
metodiky a rozbort MPSV.
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12. Priloha Dotaznik - vzor

Priizkum reseni bezdomovectvi v obcich s rozsirenou ptisobnosti

Kraj:
Obec s rozsirenou pdsobnosti:

Upozomeni :

Dotaznik, Erosime, prubézné ukl3dejte - podobné jako ukldd3me zmény napr. v textovém editoru. Predejdeme tak moznym nepfijemnostem se ztritou
vyplnénych dat.
Formular se ulod jednoduse stisknutim klavesy Enter béhem vyplnovani libovolného pole formulare.

Zobrazit dvodni text

1. Uved'te odhad celkového poétu osob ohrozenych ztratou bydleni (dle vyse uvedeného bodu I. definice) ve vsech

obcich uzemni pdsobnosti Vasi obce s rozsirenou pisobnosti (dale jen ORP):

(uvedte maximalné pétimistné &islo bez mezer)

[

2. Uved'te odhad celkového poctu osob nebydlicich (dle vyse uvedeného bodu II. definice) ve vsech obcich dzemni
plisobnosti Vasi ORP:

(uvedte maximalné pétimistné &islo bez mezer)

z celkového poctu nebydlicich je podet Zen: [:
z celkového poctu nebydlicich je pocet osob do 18 let: |:]
z celkového poitu nebydlidch je pofet osobnad 65let: [ |

3. Z vyse odhadovaného poétu osob nebydlicich je vétsina osob:
(vyberte pouze jedu z mozZnosti)

o s trvalym pobytem na tizemi plsobnosti Vasi ORP

bez trvalého pobytu na (zemi plsobnosti Vasi ORP

nemame potiebne informace

4. Jaké jsou nejcastéjsi Vam znamé divody bezdomovectvi na tiizemi pdsobnosti Vasi ORP ?

(vyberte maximalné pét nejzavainéjdich divodd a ohodnotte je znamkou podle skolni stupnice: 1 = nejzavaznéjéi divod, 5 = nejméné zavazny divod
bezdomovectvi)

zadluzeni

zavislost na alkoholu
zavislost na drogach
gamblerstvi

rozpad rodiny
nezameéstnanost
onemocnéni
kriminalita

chybé&jid nizkonakladoveé bydleni
chudoba

jiné divody

L

Pokud vyberete "jiné divody”, uvedte je prosim:
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5. Seznam nékterych nastroji k Feseni situace osob ohroZenych ztratou bydleni a osob nebydlicich
(vyberte nastroje, které: skutecné vyuzivate / mate k dispozici pouze v omezené mire / postradate,

MozZnosti vyuzivate a mate k dispozici pouze v omezené mire mohou byt vybrany samostatné nebo souasné,
Nikdy zle nesmé byt vybrany soucasné s moznosti postradate.)

Nastroje, které:
mate k dispozici
v omezene mire

g.

krizové ubytovani - obecni

krizové ubytovani - soukrome

nizkonakiadové bydleni (bydlend se snizenym najmem)
nocleharma

azylovy diim

dim na pal cesty

domov pro seniory

domov pro osoby se zdravotnim postizenim

domov se zvidstnim reZimem

socialné aktivizadni sluzby

odborne socialni poradenstvi

terénni programy

nizkoprahove denni centrum

spolupr3d s iradem prace v oblasti davkové podpory
ginnosti organd socidlné pravni ochrany dés (OSPOD)
socialni praci obce (kurator, socialni pracovnik)
bezbariérové bydleni

bydleni pro seniory (napf. i domy s pecovatelskou sluzbou)
obecni/méstskou policii

zdravotnicke zafizeni

vystavba nového obecniho bytového fondu
rekonstrukce a obnova bytoveého fondu

komunitni planovani socidlnich sluzeb

potravinova pomoc

Satniky

jiné: | |

jiné: | |

EII'_'IEIDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDE,
EIE]DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD%
ﬁ.

I o o o I R O R o B R R

jiné: | |

6. Jaké z uvedenych nastroji pouzivate k prevenci bezdomovectvi?
(vyberta jednu nebo vice odpovédi, Pokud vybersts tuto oblast nefesime, ostatni moZnosti budou ignorovany)

vyhledavani ohroZenych osob (depistaz)
poradenstvi, specifikujte:
| |
spoluprace se soukromymi pronajimateli bytd
shromazdovani a vyhodnocovani informad o ohroZenych osobach
strategické planovani obce

primami prevence - prednasky a besedy na skolach
jiny nastroj
[ |

tuto oblast nefedime

o OFEZEzEZOr “O5E
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7. Jakymi zpdsoby obec informuje své obéany o moznostech podpory pro prevenci a Feseni bezdomovectvi?
(vyberte jednu nebo vice odpovédi. Pokud vyberete tuto oblast neresime, ostatni moznosti budou ignorovany)

O
O
O

verejne informacni centrum
alen3 informaéni kampan
vyhledavani a informovani chroZenych osob prostiednictvim &innost
socialni prace (doplite odhad poctu oslovenych osob v roce 2013, uvedte
maximalné pétimistné &slo bez mezer):
l |
informace obec poskytuje na zakladé individudlnich dotazii ob&and
jinym zplsobem:

tuto oblast nefeSime

8. Jakym zpidsobem je koordinovano poskytovani socialnich sluzeb, které fesi bezdomovectvi
na uzemi pisobnosti Vasi ORP?

(mozno vybrat vice odpovédi)
a obec zjistuje potiebnost téchto socidlnich sluZeb na dzemi celého ORP
- obec zjistuje potiebnost téchto socilnich sluzeb pouze na svém uzemi
0 obec finantné podporuje Cinnost nékteré z téchto socidlnich sluzeb
O

obec jinym zpisobem nez finanéné podporuje Gnnost nékteré z téchto
sodialnich stuZeb, uvedte jakym zpdsobem:

obec spolupracuje s krajskym Gfadem v procesu planovani rozvoje téchto
socialnich sluzeb

obec spolupracuje s jinymi obcemi za Gcelem zajisténd dostupnosti
potrebnych sluzeb

jinym zpGsobem, uvedte jakym:

tuto oblast nefesime

9. V ramci ufadu obce s rozsifenou pisobnosti

(mozno vybrat vice odpovédi)
o probiha spoluprace mezi socidlnim a bytovym odborem v oblasti Feseni
potreb bydleni
i ORP ma zpracovan strategicky, koncepéni, nebo metodicky material,
podle kterého postupuje pfi feseni poti'eb bydleni u bezdomovcl
O

ORP pripravuje zpracovani strategického, koncepéniho, nebo metodického
materidlu, podle kterého chce postupovat pri feseni potieb bydleni u
bezdomovcl
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10. Prostor pro Vase vyjadreni ¢i doplnéni k prevenci a reseni problematiky bezdomovectvi:
(maximalné 5000 znakd)

Kontaktni idaje pracovnika, ktery dotaznik vyplnil

Pracovni pozice:

Jmeéno a prijmeni:
Email:
Telefon:

Dékujeme Vam za spolupraci pFi vyplnéni dotazniku.

| | B = : ' : [ s | BT
| Uiozit 3 pokracovat pazdei Puvodni | Uditsodesiat | Odiasﬂ[

Ministerstvo prace a socialnich ved
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