Digitalizace MPSV

Diky digitalizaci zlepsujeme sluzby pro klienty
a zjednodusujeme praci nasim zaméstnancum.

Digitalizace Ve statni spravé jsme v tom nyni lidrem
a chceme jit stale dal. Modernizujeme stat.

pro lidi
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Jaké jsou nase priority v oblasti
digitalni transformace uradu?

eeee) Zrychleni procesu o 50 %

«eeee) pocet osetrenych FTE 200

Digitalni pristupnost / ceceesd) a ktualne 27 %

seeeedy zatim nemereno

Firemni kultura ceeeed 37 % a stale stoupa




Co jsme v roce 2023 v ramci digitalizace
vsechno zviadli?
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® E-shop @ Online @ Online
@ Klientska vzdélavacich rodi¢ovsky prispévek
zkusenost kurzu prispévek na bydleni
a rekvalifikaci a pridavek
na dite
@ Back-office @ Sehravani prijmu @ Online zadost

Liberec od zaméstnavatelu o duchod



@ Zrychlujeme zpracovani zadosti

Prispevek na bydieni

- Doba rizeni (dny)
" Doba zaevidovani (dny)
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\'J Klientska zéna Jenda

Online zadosti
o rodicovsky prispévek

Online zadosti
o prispevek na bydleni

Online zadosti
o pridavek na dite

pres 17 000
hodnoceni

témer 7 000
hodnoceni

pres 4 000
hodnoceni



Vyvoj investicnich vydaju ICT
2020 - 2024 v tis. K¢
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= Rocné se zpracovava
pres 650 000
Informachnich karet.

= Digitalizaci usetrime c¢as
vice nez 90 pracovniku,
zjednodusime
a zprijemnime proces
pro zamestnavatele
a vyrazneé zkvalitnime
nase data.

= Vysledek jsou prinosy

ve vysi 308 milionu.

Digitalizace informacnich karet

DRIVE
Zaméstnanec UP musel
vSechny informace rucné
@ prepsat do systému c -
g

EVIDENCE
KARET / SDELENI

entralni databaze
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Papirovy formular
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Formular na webu

Zaméstnanec UP najde
vsechna data v systému.
UZ nemusi nic prepisovat

podani

Nové se diky digitalizaci
data automaticky propisou
do systému
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Integrace na rozhrani MPSV




Na cem budeme v roce 2024 pracovat

@ Roziireni @ 3ednotné @ Redesign @ Digitalizace @ Dpigitalizace
poctu meésicni hlaseni prijmoveé procesu davek pro
obsluznych zamestnavatele testovanych meénim zdravotne
mist - davek zameéstnani postizené
spoluprace
UPacCP

@ Détské skupiny

@ Rekvalifikace @ Automatizace @ Digitalizace
pro klienty ziskavani agend SUIP

a zamestnavatele dat do NSD




#Modernizujemestat
#DigitalizaceProlLidi

Naborova microsite IT MPSV

budutoho.mpsv.cz



