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Manazerské shrnuti evaluacnich zjisténi

Zavérecna evaluace projektu sousedskych détskych skupin ukazala, Ze navzdory hledani cest v ramci
inovativnosti projektu, ohledné legislativnich zmén a regionalnich rozdild, byl projekt bez vétsich
prekdzek realizovan. Nize jsou uvedeny podrobné jednotliva zjisténi. Evaluace také reaguje na redlné
moznosti financovani v ramci stavajiciho statniho rozpoctu, zapojeni Utadl prace apod. DileZité bylo
také ovéreni parametrid nastaveni procesniho fizeni, které odpovida modernim trendlim a ovérenym
zahrani¢nim postupim dobré praxe. Také je zminéno stfrednédobé az dlouhodobé doporuceni, které
umoziiuje adaptaci na budouci vyvoj financnich zdrojii smérem k ,,idedlnimu modelu”.

Vramci Zavérecné evaluacni zpravy je reagovano na to, jaka byla spoluprace s aktéry, jaké
zkusenosti z této komunikace vysly, pribéh a zkusenosti z evaluace, co vse bylo vyzkouseno pro to,
aby bylo cile dosazeno. Nize jsou uvedeny také skutecnosti, které popisuji rozhodnuti, ktera v
projektu probéhla, zda bylo mozné jit jinou cestou, volit jind feSeni. Také je uvedeno shrnuti
vystupd, véetné vyjadieni k rizikim, tskalim a moZnostem fesSeni systémovych, i ze strany MPSV
jako organizaéni slozky statu.

Projekt ,Systémovd zména v oblasti sladéni rodinného a pracovniho Zivota prostifednictvim
inovativniho konceptu sousedskych détskych skupin“ mél za cil vytvofit a otestovat novy model péce
o déti v predskolnim véku, ktery podporuje sladéni rodinného a pracovniho Zivota rodicl. Cilem bylo
rovnéZ ovérit, zda tento model muze fungovat jako doplnék v ramci stavajiciho systému péce
a vzdélavani déti v raném véku v CR. Projekt byl zasazen do kontextu legislativnich zmén a potifeb
zlepseni dostupnosti predskolni péce v Ceské republice. Inspiraci byla nizkoprahova péce v
sousedskych podminkach, ktera podporuje inkluzi a zapojeni rodi¢d a komunity. Vzhledem ke zménam
v zakoné o détskych skupinach se zaméfil také na vytvoreni metodik a skoleni, ktera reflektuji novy
pravni rdmec. Projekt tedy se zaméfuje na systémové nastaveni a testovani sousedskych détskych
skupin (SDS) jako dopliiku stavajici péce o déti. Vyznamna ¢ast projektu se vénuje vyvoji metodik pro
pecujici a uredniky, pricemz zahrnuje rGzné pristupy: Projekt byl rozdélen do ctyr klicovych aktivit:

e KA 01: Vyvoj a Uprava feSeni

e KA 02: Pilotovani a ovérovani modelu sousedskych détskych skupin
e KA 03: Spolupréce a spolutvorba feseni s aktéry

e KA 04: Evaluace

Projekt vychazel z pfedpokladu, Ze rodi¢e budou ochotni zapojit se do pilotazZe, Ze pecujici osoby budou
motivovany k Ucasti, a Ze legislativni zmény budou pfijaty v ocekavanych terminech. Pilotadz byla
rozdélena s ohledem na vyvoj legislativy na linku novelovou (zdakonem danou) a experimentalni.

Projekt sousedskych détskych skupin byl koncipovan jako inovativni pfistup ke sladéni rodinného a
pracovniho Zivota. V prlibéhu projektu byly vyvinuty metodiky a skoleni, které odpovidaly aktualnim
legislativnim pozZadavkim a praktickym potfebam pecujicich osob. Proces implementace zahrnoval
pilotni testovani, béhem kterého byla ovéfovana funkénost navrzenych metodik a jejich prizplsobeni
regionalnim podminkam. | pres problémy, jako byly legislativni pratahy a nedostatek zdroja, byly
klicové cile projektu dosazeny.

Metodiky vyvinuté v ramci projektu byly hodnoceny v podstaté jako srozumitelné, dobre
strukturované a aplikovatelné. Urednici Uradu prace a pecujici osoby ocenili zejména praktické



priklady a nastroje, jako jsou checklisty a plany vychovy a péce, které usnadnuji kazdodenni provoz. V
prabéhu evaluace byly identifikovany oblasti pro zlepseni, napfiklad potfeba vizudlnich prvkl a
modelovych situaci, které by mohly zvysit pouZitelnost metodik v praxi.

V ramci realizace projekt celil nékolika zasadnim vyzvam, véetné legislativnich podminek, které musi
respektovat pravni fad CR a postaveni MPSV jako organizaéni slozky statu, také co se tyce sluzby jeji
financni udrzitelnosti, ale také absence systému zastupitelnosti pro pecujici osoby. Tyto problémy byly
identifikovany jako dlouhodobé vyzvy, které vyZzaduji komplexni feSeni na Urovni statni politiky a
dalSiho vyvoje systému SDS. Napriklad otazka financni udrzitelnosti byla navriena k feSeni
prostiednictvim cilenych dotaci a pfizpUsobeni statnich prispévkt redlnym nakladlim. Systém
zastupitelnosti byl zahrnut do stfrednédobych plant s cilem vytvofit flexibilni model, ktery odpovida
potiebam poskytovatell i uZivatelll. Tato idedlni varianta je vsak zavisla na dostupnych zdrojich ve
stfrednédobém vyhledu statniho rozpoctu.

Evaluace projektu prokazala, Zze navrzeny koncept sousedskych détskych skupin je v souasném
nastaveni sluzeb péce o déti variantou, kterd je funkéni, pfipravena na plosnou implementaci, jak jej
podrobné popisuji samostatné vystupy systémové uchopeni SDS. Zejména, jak bylo ovéieno v kraji
Vysocéina se bude jednat o doplitkovou sluzbu ke stavajicim typim sluZeb péce o déti a vzdélavacim
zafizenim. Ziskana zpétna vazba od vsech zucastnénych stran, véetné urednikd, pecujicich osob a
rodicl, prispéla k optimalizaci metodik a procesu. Projekt tak vytvofril zaklad pro budouci rozvoj této
inovativni formy péce o déti. S ohledem na soucasné nastaveni systému sluzeb péce o déti v Ceské
republice se tento koncept ukazal jako mozny pro vyuziti v praxi. V projektu byly dale diskutovany
moznosti (od navrhli Gprav diléiho charakteru az po navrhy charakteru znaéné méniciho podstatu
sluzby, nicméné nebyly navrieny tak, aby bylo moiné jasné prokazat jejich pfinos a nutnost
zpracovani do legislativnich tprav v blizkém éasovém horizontu s ohledem na proces v PSP CR).



1 Evaluacni plan

Cilem evaluace bylo systematicky kvalitativné zhodnotit dopady projektu na cilové skupiny a ovéfit,
zda realizované reseni odpovida definovanym potfebam aktér(. Zaroven se evaluace zaméfila na
identifikaci, zda doslo ke zlepSeni kvality Zivota a k Zddoucim zménam v chovani jednotlivcl i organizaci.
Soucdsti hodnoceni bylo také posouzeni Urovné spoluprace mezi zapojenymi aktéry a podpora procesu
vzajemného uceni mezi vSemi zainteresovanymi stranami. DalSimi klicovymi cili evaluace bylo ovéfit
udrzitelnost dosazenych vysledkl, posoudit potencidl rozsifeni Uspésnych teSeni a formulovat
doporuceni pro systémové zmény. S ohledem na charakter socialné inovacniho projektu se evaluace
rovnéz zamérila na hodnoceni specifik procesu realizace. Bez téchto zakladnich informaci by nebylo
mozné jednoznacné interpretovat vysledky ani ucinit fundovand rozhodnuti a doporuceni.

Podle Evalua¢niho planu je hlavnim vystupem Zavérec¢nd evaluacni zprdva, ktera vsouladu se
stanovenym planem shrnuje veskeré realizované aktivity projektu, prlbéh procesni i dopadové
evaluace a odpovida na dané evaluacni otdzky. Zprava rovnéz hodnoti miru naplnéni potfreb cilovych
skupin, kvalitu zapojeni a spoluprace aktér(, dosazené zmény v kvalité Zivota a chovani cilovych skupin.

Tato Zavérecna evaluacni zprdva predstavuje vystup projektu zaméreného na pilotdz inovativniho
feSeni sladovani rodinného a pracovniho Zivota prostifednictvim sousedskych détskych skupin.
Evaluace byla realizovana za ucelem zhodnoceni dopadu projektu, jeho procesniho priibéhu a navrzeni
systémovych doporuceni. Aby byla zprava skutecné objektivni, iplna a vécné spravna, byl cely proces
evaluace systematicky doplnén a revidovan. S ohledem na charakter pilotniho projektu se na tomto
podilelo oddéleni rodinné politiky a sluzeb péce o déti.

V ramci praktické ¢asti evaluace Slo o analyzu dopadi projektu na cilové skupiny a procesi interakce
mezi jednotlivymi aktéry, tj. dopady na cilové skupiny, zda fesSeni odpovida potfebam aktér(,
spoluprace mezi vSemi zapojenymi aktéry, podporu procesu uceni, ovéfeni udrZitelnosti feSeni a
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moznosti jeho rozsifeni na dalsi lokality.

Bylo také nezbytné zhodnotit cile spojené s nastavenim systémovych zmén a hodnocenim realizace
jako socialné inovacniho projektu. Tedy se jedna o nastaveni doporuceni pro systémové zmény, ktera
by umoznila prenositelnost vysledk( pilotaze na Sirsi legislativni a institucionalni ramec. Komplexni
zhodnoceni procesu realizace, které zohlediiuje specifika socidlni inovace, pfinosy a prekazky
implementace.

Zavérecna evaluacni zprava je koncipovana v souladu s evaluacnim planem, ktery stanovuje
metodologicky ramec, cile a klicové otazky pro hodnoceni dopadd, procesti a udrZitelnosti projektu.
Hlavnim cilem je posoudit, zda realizovana opatfeni odpovidaji identifikovanym potfebam zapojenych
aktérd, a urdit, zda vedou ke zlepSeni kvality Zivota a Zddoucim zménam v chovani jednotlivcl i
organizaci. Zprava soucasné hodnoti Urovenl a kvalitu spoluprdce mezi zapojenymi subjekty a
podporuje proces vzajemného uceni vSech zainteresovanych stran. Zavérecnd evaluacni zprava
zaroven formuluje konkrétni doporuceni pro systémové zmény na zadkladé evidence-based pfistupu,
které podpofi trvalé zlepseni procesu a vysledkd.

V rdmci projektu se osvédcil odborny rdmec, nezbytny pro sprdvné posouzeni projektu a jeho souladu
s legislativnimi zménami. V kontextu legislativnich zmén evaluace se zamérné zaméruje na to, jak



projekt souvisi s chystanym novym zakonem o détskych skupindch. Tim, Ze se evaluace opird o
konkrétni navrh zdkona, ktery je stdle ve schvalovacim procesu, poskytuje velmi aktudlni a relevantni
informace, soucasné je patrné, jak se projekt vyvijel vdynamickém prostredi.

VIadni navrh zdkona byl pfedloZen Poslanecké snémovné dne 28. kvétna 2024. Obecna i podrobnd
rozprava k navrhu probéhly dne 29. fijna 2024 béhem 115. schiize Poslanecké snémovny. Pozmérovaci
navrhy byly nasledné zpracovany jako snémovni tisk 716/5 a rozeslany dne 31. fijna 2024. Treti ¢teni
probéhlo 20. 12. 2024 na 123. schizi. Navrh zakona schvélen (usneseni ¢. 1245). Zprava je vypracovana
s ohledem na soucasny stav legislativy a vyuziva aktualni vystupy pfislusnych analyz.

2 Zaverecné shrnuti evaluace projektu SDS

2.1 Odpovédi na evaluacni otazky

Hlavnim vystupem evaluace je shrnuti nize, v reakci na evaluacéni otazky, jaké aktivity byly realizovany
jejich prabéh (proces a realizace). Také jsou obsazeny zjisténi, zavéry a doporuceni.

Evaluacni plan projektu Sousedské détské skupiny (SDS) zahrnoval klicové evaluacéni otazky zamérené
na potreby cilovych skupin, idealni podobu sluzby a hodnoceni jeji pilotni implementace. Analyza
evaluacnich otazek identifikovala potfebu individudiniho pfistupu, malych kolektivi a flexibilni
organizace sluzby pfizplsobené specifickym potfebam rodin. Také otazkou bylo, jak nastavit
administrativni proces spojeny se zfizovanim a fungovanim SDS tak, aby byl pro vSechny zucastnéné
strany (pecujici, arednik, MPSV, rodi¢, dité) uZiteény, podplrny a respektoval jejich redlné potreby.

Z pohledu pecujicich i zastupcl verejné spravy byla zdlraznéna nutnost jasné legislativni podpory,
kvalitni metodické supervize a finanéni udrzitelnosti. Pilotni faze potvrdila, Ze metodiky jsou pfipraveny
k plosné implementaci, zaroven vsak odhalila vyzvy spojené s financovanim a legislativnim ukotvenim,
které je nutné fesit pro zajisténi jejich strednédobé aZz dlouhodobé udrzitelnosti jako tzv. ,ldedlni
model”.

Zavérecna doporuceni se zaméruji na dlouhodoby horizont zajisténi systémové podpory, rozvoj
metodik, adaptaci na regionalni specifika a sladéni sluzeb s potfebami rodicud i déti.

2.1.1 Jaké jsou potieby déti a rodicli od sluzby Sousedské détské skupiny?

Potfeby déti a rodicli od sluzby SDS: Rodice i déti preferuji individuaini pristup, flexibilni dochazku a
vysokou kvalitu péce v mensich skupinach. Klicové je zajistit emociondlni pohodu a socidlni rozvoj déti
v bezpecném prostiedi. Rodice ocenuji dostupnost sluzby v blizkosti bydlisté a moZnost kombinace
prace s péci o déti. Pecujici osoby zdUrazniuji potfebu kvalitniho skoleni a administrativni podpory pfi
zavadéni sluzby.

e Déti: Potreba individudlniho pfistupu, malych kolektivl a stabilniho prostfedi podporujiciho
jejich socialni, emociondlni a kognitivni rozvoj. Klicové jsou adaptace v pratelském prostredi
a podpora zakladnich socialnich dovednosti.



e Rodice: Flexibilita péce, nizkoprahovy pfistup a garance bezpecnosti a kvality sluZeb.
Vyznamné je sladéni péce s pracovnim rezimem, coZ zahrnuje dostupnost sluzeb v ramci
blizkého okoli.

2.1.2 Jaka je idedlni podoba sluzby Sousedska détska skupina z pohledu déti, rodicd,
pecovatell a zastupcti ORP/kraje?

Cilem bylo pfinést informace o realnych potiebach peéujicich, rodi¢t a déti, navrhnout nastaveni
sluzby na individualni bazi a promitnout potieby do tohoto nastaveni. Také bylo cilem zamé¥it se na
informace pro politiky, ufedniky apod. V ramci projektu byly debatovany moinosti, pristupy a
nastaveni této sluzby.

Idedlni model zahrnuje malé kolektivy s maximalné ctyfmi détmi na jednoho pecujiciho — respektujici
pojeti ,sousedské” DS, coZ podporuje individudlni pfistup. Prostory musi spliovat poZzadavky na
bezpecnost a prostor. Metodicka podpora a jasné stanovené standardy kvality péce jsou klicové pro
udrzitelnost. Ufednici Gfadd prace a pecujici doporucuji flexibilitu sluziby, zejména pro rodiny se
specifickymi potfebami, jako je péce o déti s hendikepem.

Déti: Malé skupiny s maximalnim poctem ¢tyr déti na pecujici osobu, coz umoznuje efektivni

individualizovanou péci.

e Rodi€e: Transparentni plan péce a vychovy, flexibilni dochdzka, bezpetné a podnétné
prostredi.

e Pecovatelé: Adekvatni financni ohodnoceni, dostupnost metodické podpory a jasné
legislativni ukotveni role, odborna zpUsobilost.

e ORP/kraje: Systémova integrace sluzby do statniho systému podpory péée o déti s ohledem

na regionalni specifika.

2.1.3 Jak zapojeni aktéfi hodnoti aktudlni podobu Sousedské détské skupiny v realizacni
fazi pilotaze?

Zapojeni aktéfi v realizacni fazi pilotaZze ocenili praktické nastroje a prirucky, ale upozornili na potfebu
vizualnich prvkd a modelovych situaci. Pilotni testovani potvrdilo pfipravenost metodik na plosSnou
implementaci, avéak odhalilo vyzvy v oblasti financovani a legislativy. Kli¢ova role U¥adu prace, ktera
vznikla v ramci realizace projektu, byla hodnocena pozitivné, zejména v oblasti supervize a metodické
podpory. V ramci ovéfovani byla zdlraznéna potieba pruiného pfistupu k poskytovani sluzby s
dirazem na individualni péci a bezpecnost. Vystupy projektu poskytuji zaklad pro dalsi rozvoj
sousedskych détskych skupin jako inovativni formy péce o déti, kterd podporuje sladéni rodinného a
pracovniho Zivota.

e Silné stranky: Pilotni projekt ukdzal vysoky potencial SDS individudlni formy péce. Metodiky
byly hodnoceny jako srozumitelné a snadno aplikovatelné.

e Slabé stranky: casovd nesouslednost legislativy a nejasnosti ohledné pravniho statusu
pecujicich osob — v rdmci nutnosti pilotniho ovérovani jako nastroje MPSV. Omezené zdroje
pro financovani sluzby. Nutnost hledat legislativné vhodné néstroje zapojeni pecujicich osob.

e Zapojeni aktérh: Pozitivni zpétna vazba od rodicl, pecujicich a zadstupcl kraji podtrhuje
smysluplnost sluzby. Nicméné regionalni rozdily vyZaduji vétsi individualizaci pfistupu a velkou
¢asovou dotaci a pruznost komunikace



e Doporuceni: Systémova podpora pecujicich a kontinualni zlepSovani metodik, véetné zapojeni
vizudlnich prvk.

e Pozitivni aspekty: Vysokad srozumitelnost metodik a jejich pfizplsobitelnost regiondlnim
podminkam. Aktivni zapojeni rodi¢l a pecujicich do optimalizace a nastaveni procesu
v konkrétnich pfipadech. Efektivni vzdéladvaci programy zvysujici odborné kompetence
zapojenych aktéra.

e Vyzvy pro stiednédoby horizont: Financni neudrzitelnost v nékterych pfipadech a absence
systému zastupitelnosti pecujicich. Legislativni prdtahy ovliviiujici implementaci. Potfeba
vizudlni podpory a modelovych ptiklad v metodikach.

Evaluacni otazky Zpusob zodpovézeni Klicova zjisténi
. Rodice preferuji dostupnost a
. y " Kombinace L e .
Jaké jsou potieby déti a , flexibilitu, déti vyZzaduji malé skupiny s
oo . , polostrukturovanych o, .
rodic¢l od sluzby Sousedské . o individualnim pfistupem. Klicova je
L . rozhovoru, dotaznik( a o L .
détské skupiny? L, podpora socidlniho a emocniho rozvoje
pozorovani. . v
v bezpecném prostredi.
Jaka je idealni podoba Optimalni model zahrnuje malé
sluzby Sousedska détska Analyza dotaznikd, focus kolektivy (maximalné 4 déti na
skupina z pohledu déti, groups a konzultaci s pecujiciho), metodickou podporu a
rodicQ, pecovatell a pecujicimi a Gfedniky. jasna pravidla. Dliraz na flexibilitu a
zastupct ORP/kraje? inkluzi.
Aktéri ocenuji metodickou podporu a
Jak zapojeni aktéfi hodnoti Hloubkové rozhovory, o ) L P p i
L i . , , efektivni zapojeni, avSak identifikovali
aktudlni podobu Sousedské || zpétnovazebni dotazniky a , O L, R
. ] , ) , . vyzvy v oblasti financovani a legislativni
détské skupiny? analyza pilotnich testa. .
nejistoty.

2.1.4 Prabéh evaluace véetné ¢asového kontextu

1. Faze priprav (do prosince 2023): V pfipravné fazi probihaly konzultace s klicovymi aktéry
zahrnujicimi Sit pro rodinu, Aperio, Asociaci poskytovatel( détskych skupin, Sto skupin a Narodni
pedagogicky institut. Tyto konzultace se zaméfily na ovéreni vhodnosti navrhovanych pfistupt k SDS
a vytvoreni vychozi metodiky. Podrobnéji viz pribézna zprava.

2. Rozhovory v krajich (leden 2024): Rozhovory byly realizovany v Moravskoslezském, Zlinském,
Usteckém, Plzefiském a Olomouckém kraji. Cilem bylo ziskat zpétnou vazbu na pfipravovany koncept
SDS od zastupcl krajli a dalSich zapojenych subjekt(, také zjistit oéekavani krajl a jejich predstavy o
implementaci SDS. Konzultace zahrnovaly odborniky z oblasti statni spravy, neziskového sektoru i
akademickych instituci. Podrobné viz ptiloha.

3. Zahdjeni testovani metodik (bfezen, duben 2024): Testovani metodiky bylo spusténo formou
uZivatelskych testt s Gredniky Uradu prace (UP) a pecujicimi osobami. Prvni kolo testovani zahrnovalo



pét urednikl a pét pecujicich, nasledné bylo promitnuto do dalSich verzi. Metodika byla testovana tedy
ve tiech vinach (jaro, 1éto, podzim) na skupinach Gfednikd z Ufadu prace (UP) a pedujicich osob.
Testovani zahrnovalo individualni i skupinové ptistupy a bylo zaméfeno na ziskani zpétné vazby k
jednotlivym iteracim metodiky. Vysoka variabilita mezi regiony v ocekavani a pfipravenosti na
implementaci SDS podtrhla potfebu pfizplsobeni metodiky specifickym podminkam jednotlivych
kraji. Podrobné viz priloha.

4. Postupné zapojeni cilovych skupin (duben—€erven 2024): Testovani probihalo ve tfech vinach (jaro,
|éto a podzim). Kazda vina umoznila iterativni vylepseni metodiky na zakladé podnétl od cilovych
skupin. Soucasti testovani byly reflektivni deniky pecujicich a zpétnovazebni dotazniky rodicu, které se
zamérovaly na kvalitu péce a podporu pfi zavadéni SDS. Pecujici osoby vyuZivaly i online platformy,
které slouzily k systematickému sbéru dat a analyze jejich zkuSenosti. Podrobnéji viz pfiloha.

5. Analyza dat a zpracovani zavérecné zpravy (zari-listopad 2024): V této fazi probihala analyza
ziskanych dat, jejich interpretace a pfiprava zavérecné evaluacni zpravy. Byly provedeny individualni
rozhovory s pecujicimi, aby byly detailné popsdany jejich zkusenosti s metodikou. Podrobnéji viz pfiloha.

V réamci projektu byly definovany nasledujici klicové ukazatele vykonu, které hodnoti Gcinnost a
efektivitu jednotlivych fazi realizace, konkrétné faze onboardingu a adaptace, a dale vzdélavacich
aktivit. Pilotni faze odhalila nutnost pribézného monitoringu kvality a systémové podpory v terénu.
Byly identifikovdny klicové role UP, véetné poskytovani supervize a administrativni podpory pro
pecujici osoby. Podrobné viz ptiloha.

2. Faze onboarding
Zapojeni ucastnika:

e Do faze onboardingu bylo zapojeno 14 pecujicich osob.
e Na zakladé predem stanovenych kritérii a evaluacnich postupu bylo pro dalsi spolupraci ve fazi
adaptace vybrano 7 pecujicich osob.

Proces onboardingu pfispél ke zvySeni odbornych kompetenci zapojenych pecujicich a posileni jejich
pfipravenosti na adaptaci v sousedskych détskych skupindch. Podrobné viz ptiloha.
3. Faze adaptace

Ve fazi adaptace se projektu aktivné ucastnilo 7 pecujicich osob, 23 rodict a 41 déti. Adaptace umoznila
testovat nastaveni metodiky v redlném prostredi a prizplsobovat ji na zakladé zpétné vazby od vsech
zUcCastnénych aktér(l. Podrobné viz pfiloha.

4. Vzdélavaci aktivity
Vzdélavacich aktivit se Ucastnilo celkem 137 osob.
Celkovy pocet podpoienych osob (v rozsahu vice nez 40 hodin): 62 osob.

e Utednici Uradu prace CR: e-learningovych aktivit zaméfenych na pfipravu a implementaci
sousedskych détskych skupin se Ucastnilo celkem 121 osob, z toho 54 absolvovalo aktivity
v rozsahu vétsim neZ 40 hodin celkem.
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e Pecujici osoby a zajemci o sluzbu: vzdélavacich aktivit, zahrnujicich online i prezen¢ni formy
Skoleni se ucastnilo celkem 16 zajemcl o sluzbu, z 8 se Ucastnilo v rozsahu vétsim nez
40 hodin.

Program vzdélavani vedl ke zlep3eni odbornych dovednosti a pfipravenosti Gfednikd UP a pecujicich
osob na implementaci sluzeb sousedskych détskych skupin. Podrobné viz pfiloha.

Hodnoceni ukazuje na Uspésnost jednotlivych fazi projektu i vzdéldvacich aktivit. Onboarding a
adaptace umoznily efektivni zapojeni a pfipravu pecujicich osob. Vzdélavaci program vyznamné pfispél
ke zvyseni kapacit a odbornosti zapojenych aktér(.

Tyto vysledky potvrzuji, Ze projekt systematicky naplfiuje cile stanovené v jeho pocatec¢nim navrhu,
a to i pres prabézné zdolavané problémy, a poskytuji relevantni podklady pro dalsi rozvoj legislativnich
a praktickych rdmc( v oblasti sousedskych détskych skupin.

1. Udrzitelnost financovani: Zavést cilené dotace a pfizplsobit statni prispévky redlnym
provoznim nakladim.

2. Podpora pecujicich: Posilit metodické vedeni a supervizi, v€etné rozsifeni jiz stavajicich e-
learningovych platforem.

3. Regionalni adaptace: Zohlednit specifika region v metodikach a postupech implementace.
Systémova integrace: Podporovat legislativni ukotveni SDS jako formy nizkoprahové péce.

2.1.5 Vlivzmén v ramci pilotniho projektu

Projekt predpokladal legislativni zmény: novela zdkona ¢. 247/2014 Sb., o poskytovani sluzby péce
o dité v détské skupiné a o zméné souvisejicich zakonu (dale jen ,,zdkon o détskych skupinach”), ktera
zahrnuje mimo jiné legislativni ukotveni sousedskych détskych skupin, méla nabyt Ucinnosti
1. 1. 2024). Dalsimi predpoklady bylo aktivni zapojeni cilovych skupin a hladkd implementace nové
vytvorenych metodik. DuleZitou roli hrdlo partnerstvi s krajskym uradem kraje Vysocina.

Realizace projektu byla velmi flexibilné prizplsobovana aktudlnim zménam, at uz zméné pravniho
ramce (tj. nemoznost poskytovat sluzbu péce o dité v détské skupiné, pecovat o malé déti bez
pfitomnosti jejich rodicd v obydli osoby poskytujici sluzbu), zméné organu verejné moci, do jehoz
kompetence ma byt sluzba svérena, nebo zjisténym potrebam cilovych skupin.

Hlavnimi dlivody zmén byla zpozdéni legislativniho procesu, ktera vedla k Upravé pilotaze, a zpétna
vazba od krajskych uradud a dalSich aktérd. PGvodni koncept kontrolni odpovédnosti krajskych urad
byl preveden na Ufad prace CR. Tyto zmény zasadné ovlivnily prabéh projektu a vyZadaly si zasadni
uzké propojeni s vécnym utvarem.

Béhem realizace projektu byla ptipravena a projednavana novela zdkona ¢. 247/2014 Sb., ktera
obsahuje zasadni Gpravy pro ukotveni SDS v pravnim ramci Ceské republiky. Projekt byl pfipravovén
komplementarné s predpokladanou ucinnosti k 1. lednu 2024. Meziresortni pfipominkové fizeni vsak
bylo oproti predpokldadanému harmonogramu prodlouzeno. Navrh zmény zdkona byl schvalen vladou
a predan k projedndni Poslanecké snémovné 28. kvétna 2024. V prosinci 2024 prosel legislativni proces
fazi tretiho cteni (které probéhlo 20. 12. 2024 na 123. schizi), ucinnost novely je planovana od
1. kvétna 2025. Béhem delsiho legislativniho procesu doslo k vyraznym proméndm v souvislosti
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s rychlym vyvojem v oblasti digitalizace. V tomto smyslu byl pfipraven pomérné rozsahly pozménovaci
navrh zahrnujici zmény v oblasti financovani, provozu a kontroly détskych skupin, véetné sousedskych.
Dalsi zasadni navrhovanou zménou je presun vykonu agendy détskych skupin z Ministerstva préce a
socialnich véci na Utad prace CR, a rovné? preneseni kontrolni a podpdrné odpovédnosti k sousedskym
détskym skupindm na Ufad prace CR. Pozméfovaci navrh ma Sirokou politickou podporu a velkou
pravdépodobnost pfrijeti, z toho dlivodu projekt flexibilné zareagoval v aktualizaci metodik a pilotniho
testovani na tento vyvoj. Posun terminu schvaleni novely mél pfimy vliv na ¢asovy harmonogram
pilotaZe. Tato skutecnost byla pravidelné komunikovana mezi cilovou skupinou, a to jak pecujicimi,
tak zastupci obci a dalSich zapojenych subjektl. Zajemci o Gcast v pilotaZi byli informovani, Ze ¢asovy
ramec projektu nenavazuje pfimo na legislativni ukotveni SDS, ¢imz se zajistila kontinuita zapojenti i
pres zpozdéni schvalovaciho procesu.

Do pilotaZe byly zafazeny zmé&ny metodiky, které zohledfovaly nové definované odpovédnosti Utadu
prace. Tato Uprava umoznila lepsi integraci podpory pecujicich osob prostfednictvim nastrojl, jako
jsou e-learningové platformy a bagatelni podpora. Tyto inovace prispély ke zvySovani kvality péce
a profesionalizaci poskytovatel SDS.

Na zakladé ptipominek krajii byla kontrolni a podptrna odpovédnost presunuta na Ufad prace CR.
Tato zména byla jiz promitnuta do ptipravovanych metodik a ovlivnila cely proces pilotaze.

Metodika pilotaze byla aktualizovdna tak, aby reflektovala posuny legislativniho procesu a nové
odpovédnosti Uradu prace CR. Pecujici osoby byly informovéany o ¢asové omezené povaze pilotaze
a o tom, Ze Ucast v projektu neodpovida okamzZitému zavedeni sousedskych détskych skupin do praxe.
Tato informace byla také sdélena jednotlivym zastupcim ORP prostfednictvim krajskych Gradu.

Navzdory viem potizim byl vyvoj a evaluace metodiky sousedskych détskych skupin Uspésné realizovan
v souladu s upravenym legislativnim a organizaénim rdmcem. Zdsadni zmény, jako je presun
odpovédnosti na Ufady prace CR a adaptace harmonogramu na legislativni proces, umoznily
pokracovani pilotaze a jeji efektivni pfizplisobeni novym podminkdm. Metodika byla aktualizovana tak,
aby odrazZela posuny v legislativé, coZ vytvofilo pevny zdklad pro budouci zavedeni sluzby sousedskych
détskych skupin.

Pilotni projekt sousedskych détskych skupin (SDS) celil zasadnim omezenim vyplyvajicim z absence
odpovidajiciho pravniho rdmce. Tato situace znemoznila realizovat plnohodnotné pilotni testovani
sluzby, kdy by péce o déti probihala bez pritomnosti rodi¢l. V ramci pilotdZze vSak bylo mozné ovéfrit
proces adaptace déti za pritomnosti rodicl, coZz umoznilo testovat nékteré klicové parametry sluzby.
Tento pfistup poskytl zpétnou vazbu od zucastnénych osob, které byly do projektu zapojeny jako
¢lenové realiza¢niho tymu, a aktivné tyto osoby pfispély k hodnoceni a zdokonalovani sluzby.

Adaptace, jakozto faze realizace péce s pritomnosti rodicli, byla klicovou casti pilotniho procesu.
Pfitomnost rodi¢t umozZnila sledovat, jak déti reaguji na prostiedi SDS, a pfispéla k efektivnimu ovéreni
aspektl sluzby, jako je kvalita interakce mezi pecujicimi osobami, détmi a rodi¢i. Adaptace byla
zvolena z dlivodu zajisténi bezpecné faze projektu vsech ztcastnénych stran.

L4

Onboarding byl strukturovan do dvou odlisSnych pfistupld, oznacovanych jako ,novelova
a ,experimentalni podoba“, coZ poskytlo pecujicim osobam mozZnost volby pfistupu, ktery Iépe
odpovidal jejich preferencim a potifebam. ,Novelova podoba“ kladla dliraz na vypracovani Pldnu
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vychovy a péce (PVP), ktery odpovidal legislativnim poZadavkdm a stanovil strukturovany ramec pro
poskytovani sluzby. Tento pfistup umozZnoval pecujicim osobam dlkladnéji se zaméfit na
standardizované aspekty péce a pfipravit se na budouci legislativni ukotveni sluzby. , Experimentalni
podoba“ onboardingové faze nabizela pecujicim vétsi miru flexibility pfi vytvareni vlastniho modelu
predskolni péce. Tento pristup umoznil pecujicim osobam prizpUsobit strukturu a obsah sluzby jejich
individualnim potfebam a moznostem, ¢imz byl podpofren inovacni charakter projektu. Experimentalni
podoba také poskytla cenné poznatky o moznostech, jak efektivné reagovat na rozmanité situace
a potreby déti i rodi¢l v redlném provozu.

Zmény umoznily Iépe reflektovat potifeby aktérl projektu a legislativni kontext. Naptiklad vyuziti e —
learningovych platforem bylo klicové pro vzdélavani pecujicich. Zmény byly nezbytné pro zajisténi
efektivity projektu v ménicich se podminkach. Napfiklad presun odpovédnosti na Grady préace zajistil
lepsi navaznost na lokalni struktury.

2.2 Zavérecna analyza systémového nastaveni a doporuceni
(vyhodnoceni evaluacnich otazek)

2.2.1 Navrh systémovych zmén — ovéreni opatreni v praxi

Dokument ,,Navrh systémovych zmén — Sousedské détské skupiny” vznikl také v rdmci tohoto projektu
a je dulezitym podplrnym dokumentem, ktery reflektuje cil zavést inovativni sluzbu péce o déti na
individualnim charakteru. Dokument popisuje legislativni, organizacni a finan¢ni rdmec doporuceni
vzeslych z projektu (jako celku) nutny pro implementaci tohoto modelu, vychazejici z vysledkd
pilotniho testovani ale také ze zkuenosti z mezinarodni praxe piiklad@i vhodnych pro CR. ,Névrh
systémovych zmén“ av ném obsaZena doporuceni odpovida dostupnym finanénim zdrojdm ve statnim
rozpoctu a mezinarodnim standardlm kvality (optimalni model). Dalsi doporudeni jsou sméfovana na
stfednédoby nebo dlouhodoby vyhled smérem k tzv. idedlnimu modelu v zavislosti na dostupnych
zdrojich ve statnim rozpoctu a v zavislosti na aktualné klesajici porodnosti.

Systém SDS je navrZen jako kombinace narodnich standardu a regionalni flexibility. Hodnocené prvky
zahrnuji, centralizované fizeni kvality, tj. Urad prace bude zodpovédny za evidenci poskytovateld,
financovani a kontrolu kvality, digitalizace procesu, tj. zavedeni elektronické platformy pro registraci,
monitoring a vyplaceni pfispévkl a podporu regionalnich specifik, kdy systém reaguje na odlisné
potieby venkovskych, pfiméstskych a socidlné znevyhodnénych oblasti.

Za inovativni ohledné systému Ize uvést plnou digitalizaci agendy Ufadu prace umozriuje efektivni a
transparentni fizeni, kdy U&astnici projektu toto oznacili za pfinos. Ufad prace bude fungovat jako
strategickd organizace pro SDS, i SDS samotné dle ovéfeni umoziuji prizpisobeni regionalni
podminkam, ¢imz zajistuji dostupnost i v odlehlych oblastech. Na Vysociné se toto prokazalo pfimo
v terénu, zkusenostmi rodi¢ll i pecujicich osob. Co se tyce vychovného modelu, v ramci ovéreni péée o
dité pfimo v domacnostech tento Model EduCare propojuje péci o déti s podporou zaméstnatelnosti

Systémové nastaveni SDS, tak jak je popsano ve vystupu projektu, odpovida také mezinarodnim
standardim a je v souladu s moznostmi statniho rozpoctu (optimalni model). Zkusenosti z pilotni
faze potvrzuji funkénost a pfipravenost modelu na plosnou implementaci navzdory tomu, soucasné je
nezbytné nepretrzité vstupni a nasledné vzdélavani vsech zui¢astnénych aktért, véetné zaméstnanctl
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Uradu prace. Navrhovana opatieni podrobné popsana v dokumentu fedi klicové vyzvy, jako jsou
regiondlni nerovnosti, kvalita péce a finan¢ni udritelnost. Implementace SDS piinasi Ceské republice
moderni a flexibilni systém predsSkolni péce, ktery odpovida potfebam soucasné spolecnosti. Cesta
k idealnimu modelu, jaky si predstavuji respondenti z pilotniho ovéfovani je zavisla na dostatecnych
zdrojich ve statnim rozpoctu. Aktudiné neni zavisla na dalsich legislativnich Upravach.

2.2.2 Evaluace ve vztahu k ,,uéici se spole¢nosti“ a klicova role Uradu prace

V ramci evaluace je nezbytné uvést praktické vyuziti dokumentu ,,Doporuéeni moznosti ukotveni role
Ufadu prace pfi koordinaci a zajisténi predskolni péce v CR“. Tento dokument uvadi zmény v
legislativnim a organizacnim nastaveni systému sousedskych détskych skupin (SDS), vcetné
implementace plné digitalizace, novych kompetenci Ufadu prace (UP CR) a regiondlni
diverzifikace. Systémové feSeni SDS takto odpovidd mezindrodnim standardim a je
implementovatelné v podminkach statni spravy CR. Zde bylo pomérné naroéné v ramci pribéhu
projektu prenastavit ¢ast agend SDS na UP a zapojit vhodné UP do procesu realizace projektu a
vyzadalo si kreativitu a flexibilitu vSech stran.

V praxi lze tedy realizovat navrhy dle novely zékona &. 247/2014 Sb., ktera pienasi agendu SDS pod UP
CR, zavedeni elektronické aplikace pro spravu a monitoring SDS — zde v ramci pilotniho ovéfovani a
praktického zapojeni UP doslo k pochopeni vyznamu a dalSich krok( pfi praktickému nastavovéni role
UP — nové kompetence, financovani, kontrola a podpora SDS. Soucasné v rdmci kraje Vysocina a
konkrétniho propojeni pecujicich osoba a osob z UP, kraje a MPSV byla patrna realisticka propojeni se
strategiemi a regionalnimi specifikami.

Novela zdkona &. 247/2014 Sb. zavadi SDS jako veFejné podporovanou sluzbu fizenou UP CR (p&vodné
mél zastdvat tuto roli kraj). Urad prebira odpovédnost za registraci poskytovateld, kontrolu kvality a
spravu financnich prispévkd. Tim se stava hlavnim garantem dostupnosti a transparentnosti systému
péce o déti na ndrodni Urovni. Toto systémové nastaveni je hodnoceno jako optimalni vzhledem
k dostupnym personalnim zdrojiim v regionech.

Klicové je také zavedeni elektronické aplikace, ktera integruje registraci, monitoring, spravu
financovani a reporting. Tato aplikace podporuje efektivitu, transparentnost a minimalizuje
administrativni zaté%. UP CR se stava hlavnim administrativnim a kontrolnim orgdnem SDS.

Urad prace CR bude po Gcinnosti novely zdkona €. 247/2014 Sb. odpovédny za spravu SDS, co?
zahrnuje evidenci poskytovatelt (véetné souladu s provoznimi pozadavky), kontrolu kvality, financni
fizeni a metodickou podporu. Tento novy systém pfinasi zdsadni zmény oproti stavajicim postupim a
vyzaduje zvySeni odborné i digitalni kompetence zaméstnancl. Soucasnd Urovern kompetenci je
rliznoroda, coZ vyzaduje cilené vzdélavaci intervence.

V prabéhu projektu byly identifikovany vyzvy, jako napfiklad regionalni rozdily v kompetencich.
Zaméstnanci UP v riznych regionech vykazuji rozdilné Grovné digitalni gramotnosti. Strukturalné
postiZzené regiony navic trpi nedostatkem kvalifikovaného personalu pecujicich osob, zatimco v

dynamicky se rozvijejicich regionech je situace stabilnéjsi. Byl také identifikovan nedostatek
Skolitell a lektord.

Evaluaéni zprava identifikovala kli¢ové aspekty rozvoje kompetenci zaméstnanct Uradu prace (UP),
které jsou nezbytné pro UspésSné zavedeni sousedskych détskych skupin (SDS) vramci ucici
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se spolecnosti. V priib&hu Setfeni bylo zjisté&no, ze zaméstnanci UP musi zvladnout technickou obsluhu
nového elektronického systému pro spravu SDS, pochopit a aplikovat zakonné pozadavky na evidenci
a kontrolu poskytovatell a zajistit metodickou podporu jak pro poskytovatele sluzeb — pecujici osoby,
tak pro rodice. Zavedeni plné digitalizovaného systému zaroven pfinasi nutnost posileni digitalni
gramotnosti, kterd zahrnuje dovednosti v oblasti prace s daty, jejich analyzy a interpretace,
kybernetické bezpecnosti a tvorby a spravy digitalniho obsahu. Dokument proto doporucuje zavedeni
microlearningu, coZ je inovativni pristup ke vzdélavani, ktery poskytuje kratké, cilené moduly
umoznujici rychlé osvojeni specifickych dovednosti v ucici se spolecnosti. Tento pristup podporuje
prabéiné doplriovani znalosti reagujici na zmény legislativy a technologii a zaroven nabizi flexibilitu
prostfednictvim dostupnosti tréninkd pfimo v prostredi informacniho systému.

2.2.3 Regionalni pfistup Uradu prace

Evaluacni zprava identifikovala, Ze strategie zavadéni sousedskych détskych skupin (SDS) reflektuje
rozdilné potieby regiont, coz je zdsadni pro dosazeni rovnomérné dostupnosti a kvality sluzeb péce o
déti. Strukturalné postizené regiony, napfiklad Ustecky nebo Karlovarsky kraj, vyzaduji intenzivni
podporu v oblastech ndboru a vzdélavani personalu UP. Zde je situace komplikovdna vy$$i mirou
predskolni péce. Tato situace klade zvy$ené naroky na kapacity zaméstnanci Ufadu prace, které musi
poskytovat cilené Skolici programy a aktivné podporovat rozvoj kvalifikace. Naproti tomu dynamicky
se rozvijejici regiony, jako je okoli Prahy nebo Brna, celi demografickému rdstu spojenému
se suburbanizaci, coZ vytvari tlak na rychlou expanzi kapacit. V téchto regionech je nutné aplikovat
flexibilni modely zaméstnavani, naptiklad podporu samostatné vydélecné cinnych osob, coz umoziiuje
rychlé prizplsobeni sluzeb aktualni poptavce. Stabilni regiony, jako je Vysocina nebo Zlinsky kraj,
se vyznaduji dostate¢nymi kapacitami a niz&imi administrativnimi ndroky, coz umozfiuje Uradim préce
soustfedit se na standardni administrativni Ukoly a podporu kontinudlni kvality. Celkové evaluace
prokazuje, ze diverzifikovany pfistup k regiondlnim potifebam vyznamné zvysuje efektivitu zavadéni
SDS a pfispiva k rovnomérnému rozvoji systému v ramci celé Ceské republiky, takto nastaveny model
je mo#né v této fazi povazovat za optimalni. V ramci postupné navazuijici spoluprace s Uradem prace
v ramci projektu byl zajistén proces informaci, postupniho aktivnéjsiho zapojeni a konkrétniho
plisobeni v terénu pfi pilotnim ovérovani (nap¥. komunikace s pecujicimi osobami, navstévy prostor,
ucast na skoleni apod.).

Systémové nastaveni, jak jej vystup projektu popisuje, je v souladu s mezinarodni praxi a odpovida
dostupnym zdrojim statniho rozpoctu. V pribéhu projektu byly diskutovany dalSi moZnosti ohledné
podpory v terénu, zajisténi administrativni oblasti a delegovani odpovédnosti. Nicméné s ohledem
na systémovost feSeni nebylo snadné finalné koncepéné navrhnout zapojit pravé kraje v ramci CR.
Vysocina vSak byla v tomto pfinosem, s ohledem na aktivity v socialni oblasti.
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2.3 Aktivity — evaluace a zjisténi

2.3.1 Pilotaz

Pilotni ovéreni projektu Sousedskych détskych skupin (SDS) mélo za cil provérit funkénost
a realizovatelnost tohoto modelu péce v experimentalnim i ,,novelovém® rezimu. V ramci realizace
projektu byly identifikovany a feSeny vyzvy souvisejici s omezenymi kapacitami a legislativni nejistotou.
PilotaZ byla rozdélena do dvou hlavnich fazi: onboarding (pfiprava pecujicich osob) a adaptace
(praktickd realizace péce). Proces pilotdZze zahrnoval spolupraci se 14 pecujicimi osobami
a odpovidajicim po¢tem rodin. Testovani probihalo v souladu s predem stanovenou metodologii, kterd
se zamérovala na praktické aspekty fungovani SDS a jejich pfinos pro zapojené skupiny pecujicich
a rodin. Problémy pilotaze byly identifikovany jako omezeny ¢asovy prostor pro ovéreni pilotaze pred
prijetim legislativy, potfeba prizplsobit metodiky kvili nedostupnosti finalni legislativy a logistické

PilotdZe se zucastnilo 14 pecujicich a jejich rodiny. Realizace projektu flexibilné reagovala na
mozZnosti pravniho rdmce s ohledem na pfipravovanou novelu zakona o détskych skupinach. Déle
mezi podporené osoby patfi 54 zaméstnancG Ufadu prace. Vystupy zahrnuji navrhy na metodické
postupy, doporuceni a Skoleni.

Pilotaz sousedskych détskych skupin probihala ve dvou fazich, onboarding a adaptace, pficemz klicové
vyzvy spocivaji v kapacitnich omezenich a legislativnich bariérach. ZkuSenosti z pilotaze umoziuji
identifikovat podminky realizovatelnosti a uUspésnosti sluzby. Vzhledem k neschvaleni prdvniho
ramce nebylo mozné poskytovat péci v sousedskych skupinach rodicim bez jejich pritomnosti. Tento
legislativni nedostatek ovlivnil metodiku pilotaZze, kterd byla upravena naformat umoznujici
pfitomnost rodicl pri adaptaci déti. Pilotaz byla rozdélena do dvou hlavnich pristupl: Novelova
podoba: Vypracovani planu péce a vychovy dle predem stanovené metodiky, ktera reflektovala
standardizované pfistupy. Experimentalni podoba: Poskytovani vétsi flexibility pecujicim osobam pro
tvorbu vlastniho modelu pfedskolni péce, coZz umoznilo Iépe reagovat na individudlni potreby.

Realizace pilotaze byla ovlivnéna organizacnimi zménami, zejména presunem agendy détskych
skupin na ufady prace. Tento presun zahrnoval udélovani opravnéni, poskytovani prispévkl a
kontrolni odpovédnost, coz vedlo ke zpozdéni termin( a potfebé revize metodiky testovani. Béhem
pilotaze byl kladen diraz na podporu pecujicich osob formou metodickych materiala a e-learningu.
Dopliujici bagatelni podpora umoznila lepsi orientaci pecujicich v pozadavcich na sluzbu a pfispéla k
zvysSeni kvality poskytované péce.

Vyvoj metodik pro pecujici osoby a tredniky pfedstavoval jednu z klicovych aktivit realizovaného
projektu. Tyto metodiky byly navrieny s cilem poskytnout komplexni a srozumitelny ramec pro
poskytovani péce v sousedskych détskych skupinach (SDS). Proces jejich vyvoje byl charakterizovan
systematickym pfistupem zahrnujicim opakované ovérovani efektivity a naslednou implementaci
zpétné vazby od klicovych aktérd. Efektivita metodik byla ovéfovana prostfednictvim tfi fazi
uzivatelského testovani, ktera probihala béhem mésici duben, kvéten a cerven. Testovani se
soustredilo na hodnoceni funkénosti a srozumitelnosti metodiky ze strany pecujicich osob, ktefi byli
hlavni cilovou skupinou. Kazda z téchto vin testovani poskytla ddleZité informace o tom, jak jsou
metodiky vyuzivany v praxi, a pfispéla ke zlepSeni jejich obsahu a struktury. V prvni fazi uZivatelského
testovani, ktera probihala v dubnu, se metodiky zaméfily na zakladni orientaci pecujicich v pravidlech
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a poZadavcich spojenych s provozem SDS. U€&astnici poskytli zpétnou vazbu, ktera odhalila nékteré
oblasti, jez vyZzadovaly vétsi podrobnost nebo jasnéjsi formulace. Druha faze v kvétnu se soustredila
na specifické aspekty denniho provozu SDS, vcetné planovani péce, komunikace s rodi¢i a organizace
vzdélavacich aktivit pro déti. Zpétna vazba z této faze vedla k dikladnému prepracovani ¢asti metodiky,
aby lépe reflektovala redlné provozni potreby. Treti faze testovani v Cervnu byla zaméfena na
zavére¢nou validaci upravenych metodik a ovéfovani, zda implementované zmény odpovidaji
potfebdam pecujicich osob. Vysledky této faze potvrdily, Ze metodiky jsou dobfe srozumitelné, prakticky
vyuzitelné a odpovidaji poZadavkim kladenym na poskytovani péce v SDS.

Spoluprace s ORP, KU a UP byla zakladnim pilitem pilotaze. Zapojeni klicovych aktérd, véetné rodicd
a pecuijicich, zajistuje provazanost projektu s regionalnimi potfebami a moznostmi.

Kontinualni evaluace metodik, procest a vysledk( zajistuje efektivni adaptaci projektu. Ziskana
kvalitativni data byla pribézné vyuzivana nejen k optimalizaci pilotaze, ale také k formulaci doporuceni
pro legislativni zmény. Podrobné viz pfiloha a doprovodné vystupy projektu jako Systémové nastaveni,
dale nova role Uradu prace.

2.3.2 Pilotni ovéifovani adaptace déti v sousedskych détskych skupinach

Predmétem ovérovani byl proces adaptace déti v malych kolektivech sousedskych détskych skupin.
Cilem bylo analyzovat dopad poc¢tu déti ve skupiné SDS* na kvalitu péce a adaptabilitu déti v prostfedi
navrzeném podle novelizovaného zakona o détskych skupindch. Vysledky potvrzuji, Ze mensi kolektivy
pfispivaji k socialnimu a kognitivnimu rozvoji déti, avSak vyzaduji vyssi financni a personalni
kapacity.

Pozorovani bylo hlavni metodou sbé&ru dat v pilotnim projektu?. Tento pfistup umoznil zachytit
dynamiku interakci mezi détmi a pecujici osobou, identifikovat vzorce adaptace a hodnotit efektivitu
aktivit. Reflexivni zaznamy pecujicich poskytly podrobny vhled do procest, které by jinak nebyly
dostupné prostiednictvim standardizovanych dotaznikl. Pouziti kvalitativnich metod zvysilo validitu
zjiSténi a podpofilo doporuceni pro budouci implementaci modelu SDS. Podrobné viz pfiloha a
samostatna kapitola.

V ramci evaluace byl kladen diraz na vliv poctu déti ve skupiné na kvalitu poskytované péce. Evropské
standardy® doporucuji niZ$i pocet déti na jednoho pelovatele v mladsich vékovych kategoriich, co?
reflektuje potiebu intenzivnéjsi péce o déti do tfi let. Malé skupiny umoznuji pecujicim efektivnéji
reagovat na individudIni potfeby déti a podporuji jejich emocionalni pohodu i kognitivni rozvoj. V praxi
se model sousedskych détskych skupin osvédcil, pricemz ctyfi déti na jednoho pecovatele

détskou skupinu, ve které je nejvyssi kapacita 4 déti.

2 Pozorovani jako metoda evaluace je Casto oznacovano za ,zlaty standard” mezi kvalitativnimi metodami sbéru dat (Murphy & Dingwall,
2007). Pozorovani lidi v jejich pfirozeném prostredi nejenze eliminuje problémy spojené se sebehodnocenim (Mays & Pope, 1995), ale také
odhaluje poznatky, které nejsou pfistupné jinymi metodami sbéru dat, jako jsou struktury, procesy a chovani, které si Ucastnici ¢asto
neuvédomuji sami (Furlong, 2010). | pres dobie zdokumentované vyhody pozorovani ve srovnani s jinymi formami kvalitativniho sbéru dat
vsak tato metoda zUstava nedostatecné vyuzivana (Mulhall, 2003; Walshe, Ewing & Griffiths, 2012) a rozhovory stale dominuji jako
nejbézné;jsi forma kvalitativniho zkoumani v prosttedi zdravotnického vyzkumu (Morse, 2003; Phillips et al., 2014).

3 Z hlediska evropskych standardd a praxe jsou nastaveny rlzné limity poctu déti ve skupiné podle vékové kategorie. Napfiklad pro déti do
tfi let je obecné preferovan nizsi pocet déti na jednoho pecovatele (obvykle 3—5 déti), zatimco pro déti od tfi let se bézné doporucuje skupina
0 7-10 détech na jednoho pedagoga. Tyto limity reflektuji potfebu intenzivné;jsi péce a interakce v nizsich vékovych kategoriich a vétsi miru
samostatnosti starsich déti (Eurydice, 2023).
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predstavuji optimalni parametr pro zajiSténi kvality péce. Podrobné viz pfiloha a samostatna
kapitola.

Pro evaluaci byly vyuzity kvalitativni metody, zejména zicastnéné pozorovani v pfirozeném prostredi
testovanych sousedskych détskych skupin. Pozorovani déti probihalo v rozmezi 3 mésic, minimalni
stanoveny rozsah byl Sest hodin tydné, coZ odpovida bud dvéma tfihodinovym blokiim, nebo tfem
dvouhodinovym blokim tydné. Minimalné 3x za Ucasti evaluatorky, metodicky ci jiného clena
realizacniho tymu. Data byla kategorizovana podle klicovych aspektl: adaptace, socidlni interakce a
reseni konfliktd. Vysledky ukazuji, Ze déti se rychle adaptovaly na prostredi malé skupiny, coz bylo
podporeno individudlnim pfistupem pecujici osoby. Béhem adaptaéni faze se déti zpocatku drzely
stranou, ale do tfetiho dne vykazovaly vysokou Uroven pohodli a dlivéry. Podrobné viz pfiloha a
samostatna kapitola. Pozorovani potvrdilo, Ze déti v malych kolektivech snadno navazuji kontakty a
rozvijeji zakladni socidlni dovednosti. Kooperativni hry, jako je stavéni vézi nebo role-play aktivity,
vedly k rozvoji komunikace a spoluprace mezi détmi. Konflikty byly ojedinélé a efektivné reSeny pecujici
osobou. Kognitivni pfinosy byly zaznamenany u aktivit zamérenych na tridéni tvarl a barev, které
podporovaly schopnost feseni problém( a predstavivost déti. Podrobné viz pfiloha a samostatna
kapitola.

2.3.3 Vznik metodik a pfFirucek

V prlibéhu realizace projektu vznikly nasledujici metodiky, které reflektuji potfeby poskytovatell
sousedskych détskych skupin (SDS). Tyto metodiky pokryvaji kliCové aspekty zaloZeni, provozu
a legislativnich poZadavku spojenych s SDS. Dokumenty obsahuji konkrétni pfiklady, modelové situace
a postupy a jsou navrZeny tak, aby se prlibézné zdokonalovaly na zakladé zpétné vazby a praktickych
zkusenosti. Jejich implementace je nezbytna pro Uspésnou realizaci konceptu SDS.

Metodika pro poskytovatele sousedskych détskych skupin (SDS), vypracovana Ministerstvem prace
a socidlnich véci, slouzi jako zakladni dokument pro zajiSténi standardizovaného pfistupu
k provozovani SDS v Ceské republice. V priib&hu realizace projektu vzniklo celkem pét verzi. Finalné
hodnocena pata verze reflektuje poznatky z pilotaze a zahrnuje prdvni, organizacni a provozni aspekty
sluzby, ktera je zamérena na péci o déti predskolniho véku v mensich kolektivech. Klicovym cilem
metodiky je zajistit kvalitu péce, bezpecénost a individualni pfistup k détem, a zdroven vytvofit jasny
a uceleny ramec pro provozovatele sluzby.

Metodika vymezuje SDS jako novy typ sluzby péce o déti predskolniho véku, ktery je legislativné
zakotven v zakoné o détskych skupindch®. SluZba je poskytovana v domécnostech pedujicich osob nebo
v jinych vhodnych prostordch. Maximalni kapacita SDS je stanovena na Ctyfi déti véetné déti
poskytovatele. Ddraz je kladen na nekomeréni charakter sluzby a povinnost registrace v evidenci Ufadu
prace CR. Metodika zdiiraziiuje, e SDS nejsou alternativou povinného predikolniho vzdélavani, ale
flexibilni formou péce vhodnou zejména pro déti mladsi tfi let. Dokument stanovuje ptisné pozadavky
na odbornou zpUlsobilost pecujicich osob, které zahrnuji vzdélani ve zdravotnické, socialni nebo
pedagogické oblasti ¢i absolvovani zkousky z profesni kvalifikace. Pecujici osoba musi byt také
zdravotné zpUsobild, bezihonna a schopna poskytnout individualizovanou péci v souladu s potfebami

4 Novela z. o poskytovani sluzby péce o dité v dét. skup. Ve schvalovacim procesu. Snémovni tisk 716. Vlada predlozila snémovné navrh
zakona 28. 5. 2024. Navrh zakona prosel obecnou rozpravou 29. 10. 2024 na 115. schuzi. Navrh zékona prosel podrobnou rozpravou 29. 10.
2024 na 115. schlzi. Podané pozmériovaci navrhy zpracovény jako tisk 716/5, ktery byl rozeslan 31. 10. 2024 v 11:21.
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déti. Soucasti povinnosti je vedeni oddélené evidence pfijmUd a vydajl souvisejicich s poskytovanim
sluzby a dodrzovani standardu kvality péce.

Prostory pro provoz SDS musi splfiovat zakonné normy tykajici se bezpecnosti, hygieny a kolaudace.
Metodika vychazela ze soucasnych hygienickych poZadavkd na prostory a provoz pro détské skupiny
do 12 déti, prostorové a provozni pozadavky pro sousedské détské skupiny budou definovany v novele
této vyhlasky pozdéji. Metodika tedy specifikuje minimalni poZzadavky, jako je plocha 3 m? na dité,
vybaveni pro odpocinek, hygienické zazemi a venkovni prostory pro pohybové aktivity. Dokument
rovnéz zdlraziiuje povinnost splnit poZadavky GDPR pfi nakladani s osobnimi udaji déti a jejich
zakonnych zastupcu.

Metodika zavazuje poskytovatele ke zpracovani PVP, ktery musi obsahovat cile vychovy, plan aktivit a
individualni pristup ke kazdému ditéti. PVP je klicovym nastrojem pro zajiSténi kvality péce a je
nezbytné, aby snim byl rodi¢ prokazatelné seznamen. Metodika doporucuje zahrnout principy
flexibilniho pfistupu k dochazce, vékovou homogenitu ¢i heterogenitu skupin a specialni pristup k
détem se specifickymi potfebami.

Financovani SDS je zaloZeno na kombinaci rodicovskych prispévkl a statni podpory, ktera je stanovena
obdobnym principem jako u détskych skupin, vySe normativu je adekvatné snizena vzhledem
k charakteru sluzby na 0,8 $kolského normativu®. Dokument zdGrazfiuje nutnost finanéniho planovani
a vedeni oddélené evidence pfijmuU a vydaji. Statni prispévek je osvobozen od dané a mize byt vyuZit
na pokryti provoznich nakladl, véetné odmén pro pecujici osoby. Vramci projektu a pilotaze
odménovani bylo zajisténo na Dohody s ohledem na charakter procesu MPSV a neexistence jiné pravni
Upravy.

Metodika poskytuje detailni ndvod pro implementaci sousedskych détskych skupin s ddrazem
na dodrZovani pravnich predpisli, standard( kvality a individudlni pristup k détem. Dokument
reflektuje klicové poznatky z pilotni faze a nabizi praktické rady pro poskytovatele, véetné feseni
prostorovych afinancnich vyzev. Doporucuje se pokracovat v testovani metodiky v rdGznych
regiondlnich podminkach, aby bylo mozné optimalizovat jeji obsah a pfizplsobit ji specifickym
potfebam jednotlivych komunit. Tato metodika predstavuje dulezity krok k rozvoji alternativnich
forem predgkolni péce v Ceské republice.

Dokument byl posuzovan z hlediska jeho srozumitelnosti, praktické pouzitelnosti a moznosti pro dalsi
zlepseni. Respondenti z fad pecujicich osob a pracovnikd Ufadu prace (UP) poskytli cenné podnéty
k revizi a optimalizaci dokumentu. Vysledky evaluace potvrzuji vyznam této metodiky jako klicového
nastroje pro zajisténi standardizované a kvalitni péce v ramci SDS.

Pecujici osoby kladné hodnotily celkovou srozumitelnost metodiky. Jedna respondentka uvedla:
,Pravidla jsou velmi jasné napsand. Ocenuji zejména kapitolu o evidenci déti, kterd mi hodné pomohla
pfi zacCatcich.” Dalsi vyzdvihly, Ze text je dobre strukturovany a pouZitelny i pro osoby bez predchozich
zkuSenosti s administrativou. Praktickou hodnotu metodiky zvyraznil naptiklad checklist o pozadavcich
na prostory, ktery respondenti pouzivali jako manudl pfi Upravach domacnosti. Néktefi respondenti
doporucdili doplnit metodiku o vice vizualnich prvk(, jako jsou schémata nebo ilustrace, zejména u

5 Normativ pro soukromé materské skoly nebo tfidy s celodennim provozem, ktery je stanoven Ministerstvem skolstvi, mladezZe a
télovychovy podle § 4 odst. 4 zakona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani dotaci soukromym 3kolam, pfedskolnim a $kolskym zafizenim, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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kapitol tykajicich se bezpecnosti a stravovani. Tento ndvrh podporuje snahu o zajisténi snadné aplikace
pravidel v praxi. Podrobné viz priloha a samostatna kapitola.

Pracovnici UP ocenili pfedeviim prehlednou strukturu metodiky a jeji vyuZitelnost p¥i simulovanych
kontrolach domacnosti. Jedna z Ufednic poznamenala: ,,Metodika je vyborné strukturovana, zvlast ¢ast
o hodnoceni domdcnosti. Nase simulované kontroly byly diky ni plynulé a rychlé.” Rovnéz zminili, Ze
pozadavky na prostory a hygienu byly jasné formulovdny a snadno vysvétlitelné pecujicim osobam.
Identifikované nedostatky, jako chybéjici ochrany na zasuvkach, byly béhem navstév snadno
odstranitelné, co? potvrzuje efektivitu metodiky. Pro dalsi aktualizaci dokumentu pracovnici UP
doporucili zahrnout postupy pro feseni mimoradnych situaci, napfiklad pozar( nebo nehod, a rozsitit
obsah o specifické potieby riznych typl domacnosti. Podrobné viz pfiloha a samostatna kapitola.

Obé skupiny respondenti shodné ocenily srozumitelnost a systemati¢nost metodiky. Pecujici osoby
vyzdvihly jeji praktickou pouZitelnost, zejména checklisty a plan vychovy a péce, zatimco pracovnici UP
ocenili ndvodnost ¢asti o hodnoceni domacnosti. Mezi ndvrhy na zlepseni patfi doplnéni vizualnich
prvk(, castych otazek a odpovédi, a praktickych ptikladd, které mohou usnadnit aplikaci metodiky v
rozmanitych podminkach. Podrobné viz pfiloha a samostatna kapitola. Vysledky evaluace ukazuiji, Ze
Metodika pro poskytovatele a pecujici osoby sousedskych détskych skupin splnila o¢ekavani obou
skupin respondentll. Dokument byl hodnocen jako srozumitelny, prakticky pouzZitelny a efektivni pfi
nastavovani standardu kvality péce. Doporucené Upravy, jako doplnéni vizualni podpory a zaméreni na
specifické situace, mohou prispét k dalSimu zvyseni uzivatelské privétivosti a aplikovatelnosti metodiky
v praxi. Tato evaluace potvrzuje, Ze metodika poskytuje pevny zdklad pro rozvoj sousedskych détskych
skupin jako dostupné a kvalitni formy péce o déti.

2.3.4 Metodicka ptirucka pro tGredniky Ufadu prace

Metodicka prirucka pro uredniky poskytuje kli¢ovy nastroj pro spravu a podporu sousedskych détskych
skupin (SDS). Tento dokument byl vytvofen za Gcelem efektivniho progkoleni ufedniki Utadu prace
(UP), ktefi zajistuji podporu a kontrolu p¥i provozu SDS. P¥irucka stanovuje pravni ramec, provozni
pozadavky a doporuceni pro podporu pecujicich osob, ¢imz prispiva k rozvoji kvalitni péce o déti
v pfirozeném prostredi.

Sousedské détské skupiny jsou zakotveny v zdkoné ¢. 247/2014 Sb. a upraveny provadéci vyhlaskou ¢.
350/2021 Sb. Ufednici UP jsou klicovymi aktéry v podpore SDS. Jejich role zahrnuje vydavani zavaznych
stanovisek ke splnéni prostorovych pozadavkl, kontrolu standard( kvality péce a poskytovani
metodické podpory. Pfirucka také klade diraz na podpUrnou roli tfednik(, kterd zahrnuje prabéznou
spoluprdci s pecujicimi osobami a nasmérovani na odborné zdroje v pripadé potfeby. Prostory SDS
musi spliiovat zakonné normy tykajici se bezpecnosti provozu a vybaveni. Kazdé dité musi mit k
dispozici odpovidajici misto pro hry, odpocinek a stravovani. Metodika podrobné specifikuje technické
pozadavky, véetné bezpeénostnich prvk(, jako jsou ochranné kryty na zasuvky, bezpeénostni zabrany
na schodistich a odpovidajici hygienické zazemi.

Poskytovatelé jsou povinni vypracovat plan vychovy a péce (PVP), ktery stanovuje zakladni cile vychovy
arozvoje déti. PVP musi byt v souladu se standardy kvality péce, pficemz zahrnuje postupy pro adaptaci
déti, sledovani jejich vyvoje a komunikaci s rodici. Tento dokument je zasadni pro zajisténi jednotného
pfistupu k vychové a péci na narodni Urovni. Provoz SDS je financovan kombinaci statnich prispévkl a
Uhrad od rodicu. Prispévek na provoz se odviji od obsazenosti kapacitnich mist a splnéni podminek
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stanovenych zdkonem. Maximalni Uhrada od rodice je limitovdna na jednu tfetinu minimalni mzdy.
Prirucka zaroven obsahuje priklady modelovych situaci pfijm0 a vydajd, které poskytovatelim
usnadniuji financ¢ni planovani.

Metodicka pfirucka pro uredniky sousedskych détskych skupin poskytuje jasny a strukturovany navod
pro spravu a podporu této inovativni sluzby péce o déti. Dokument klade diraz na standardizaci
procesll, pravni dodrZovani a podporu pecujicich osob, coZ pfispiva ke zvySovani kvality sluzby.
Evaluace ukdzala, Ze prirucka poskytuje pevny zdklad pro efektivni implementaci a rozvoj sousedskych
détskych skupin v Ceské republice. Doporuéené rozsifeni o vizualni prvky a dal$i p¥iklady z praxe miize
ddle zlepsit jeji praktickou pouzitelnost.

2.3.5 Zapojeni aktéru, spoluprace a spolutvorba feseni (kraje, rodice, pecujici)

Hodnoceni se zaméfilo na zapojeni klicovych aktérl projektu Sousedské détské skupiny (SDS),
na spoluprdci mezi jednotlivymi stranami a na spolutvorbu feseni s cilem posilit kapacity pecujicich
osob a ovéfit udrZitelnost tohoto modelu péce. Aktivity projektu byly hodnoceny s dlirazem na
transparentni komunikaci, efektivni koordinaci a budovani divéry v zapojené komunity.

Zapojeni aktér( tvofilo klicovy pilif projektu. Duraz byl kladen na:

e Transparentni komunikaci: Probihala prostfednictvim workshop, konzultaci a informacnich
setkani s cilovymi skupinami, véetné starostd, zastupcd obci s rozsifenou plsobnosti (ORP)
a odborné verejnosti.

e Budovani kapacit pecujicich osob: Aktivity zahrnovaly individualni konzultace, navstévy
domacnosti a ndborové workshopy. Tyto cinnosti podporovaly zvySeni pfipravenosti
a kompetenci osob zapojenych do projektu.

e Podporu komunitniho zapojeni: Realiza¢ni tym koordinoval interakce mezi rodici,
potencialnimi pecujicimi a odborniky, pficemz kladl diraz na vytvoreni stabilni komunity.

Zpétna vazba od ucastnikl byla prevaziné pozitivni, coz vedlo ke zvySeni povédomi o projektu SDS
v dotéenych komunitach. Podpora a aktivni Ucast krajd, obci a rodin pfispéla k posileni spoluprace
na lokdlni i regionalni drovni. Podobné viz pfiloha.

Spoluprace a spolutvorba Feseni. Spoluprace zahrnovala zapojeni nasledujicich subjekt(:

e Uredniki Uradu prace: Ti poskytovali klicové informace k moznostem financovani a legislativni
podpofe SDS. Soucasné se podileli na pribéiném ovérovani vznikajicich metodickych
material( a prirucek, ¢imz prispéli k jejich praktické vyuzitelnosti a souladu s legislativnimi
pozadavky.

e Rodica a pecujicich osob: Aktivni Ucast rodic¢l na workshopech a konzultacich byla kli¢ova pro
identifikaci potfeb a ocekavani cilové skupiny. Soucasné se podileli na pribézném ovérovani
vznikajicich metodickych materidld a pfirucek, ¢imz pfrispéli k jejich srozumitelnosti
a uzivatelské privétivosti.

e Odborniki: Tito poskytovali metodickou podporu pfi feSeni organizacnich a legislativnich
otazek.
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Metody spoluprace zahrnovaly individualni a skupinové konzultace, interaktivni workshopy a navstévy
v misté realizace sluzby. Tyto aktivity pfispély k budovani komunitni sité zapojenych osob, coz vedlo
k efektivnéjsimu feseni problému a vétsi inkluzi cilové skupiny.

2.4 Identifikovana rizika — problémy

B&hem realizace projektu byly identifikovany zasadni problémy, které ovlivnily jeho pribéh a vysledky.
Jednim z klicovych problém( byla rliznorodost motivaci a bariér mezi zapojenymi aktéry. Rozdilné
potfeby a ocekdvdani jednotlivych stran komplikovaly dosazeni konsenzu pti tvorbé reSeni. Tento
problém byl vyrazné ovlivnén pritahy v legislativnim procesu, které vedly k nejistoté ohledné ¢asového
ramce implementace sluzby. Nékteti pecujici, ktefi planovali zahajit poskytovani sluzby od ledna
nasledujiciho roku, hledali jiné profesni pfilezZitosti, pokud nebyli schopni ¢ekat na mozny legislativni
posun do kvétna.

Dalsim vyznamnym problémem byly vyzvy spojené s organizaci interaktivnich setkani. Priprava a
realizace workshopU vyZadovaly znac¢né sili, predevsim kvili rozdilnym ocekavanim Géastnikd a jejich
casové dostupnosti. Tyto faktory casto komplikovaly efektivni komunikaci a spolupraci mezi
jednotlivymi zapojenymi stranami.

Rizikem také bylo nastaveni sluzby — ovéreni bez moznosti vyuziti legalnich moznosti v terénu — tedy
neexistujici mechanismus, kdy je mozné pilotovat sluzbu (pfipadné jiné opatieni) bez legislativniho
ukotveni. Z tohoto dlivodu bylo nezbytné zajistit pilotni ovéfovani formou tzv. adaptace (poskytovani
péce za Gcasti rodicl, uzavieni dohod s pecujicimi a MPSV).

Projekt Sousedskych détskych skupin (SDS) nicméné i ptes Usili prekonani rizik prokazal, Ze efektivni
zapojeni aktér(l a spolupriace mezi jednotlivymi stranami jsou klicovymi faktory pro dlouhodobou
udrzitelnost a rozvoj tohoto modelu péce.

2.5 Identifikované nameéty (zjiSténi) na nastaveni sluzby
v kontextu navrzeného paragrafového znéni

V ramci pilotaZe, rozhovor( a dalSich setkani vyplynuly ndméty na nastaveni sluzby, které reaguji na
sdéleni tymu a dalSich aktérd, jak by bylo vhodné sluzbu nastavit, aby byla atraktivnéjsi, vice vyuzivand
a ddle rozvijena. NiZe jsou uvedeny diskutované moznosti nastaveni sluzby, co bylo feSeny ze zpétné
vazby.

2.5.1 Finan¢ni neudrzitelnost na strané poskytovatelGi sluzby SDS — namét na zménu
financovani

Soucasny navreny normativ financovani ve vysi 0,8 dle ndzoru zapojenych pecujicich nemusi
postacovat k pokryti skute¢nych nakladd spojenych s provozem sousedskych détskych skupin. Tento
nedostatek mlze demotivovat potencialni poskytovatele sluzby, zejména rodice na rodicovské
dovolené, ktefi ¢asto kombinuji péci o vlastni déti se zajistovanim SDS. Finan¢ni omezeni tak mize
ohrozit nejen jejich motivaci, ale i dlouhodobou udrzitelnost této sluzby. Podrobné viz ptiloha.

Zahrani¢ni systémy (family day care Systems), napfiklad v Kanadé a Australii, casto Cceli
nedostatecnému financovani ze strany statu, coZz omezuje dostupnost a kvalitu péce. V Kanadé je tento
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problém castecné tfeSen cilenymi dotacemi pro nizkopfijmové rodiny, zatimco Australie poskytuje
podporu prostfednictvim narodnich a mistnich grantl. Tato feseni vSak vyZaduji vysoké naroky na
statni rozpocet, které je tfeba resit ve sttednédobém vyhledu a nelze je fesit v kratkodobém horizontu
nabyti Ucinnosti novely zakona.

Normativ pro sousedské détské skupiny vychazi z normativl poskytovanych na 1 dité v soukromé
materské skole podle zakona ¢. 306/1999 Sb., kde je narokova ¢ast 60 % stanoveného normativu, na
100 % normativu se zvysi po kladném hodnoceni Ceské kolni inspekce. Pozadavky pro sousedskou
détskou skupinu jsou nastaveny dle charakteru sluzby, v€etné kratSiho povinného rozsahu provozni
doby. Tedy poskytnuti na 1 dité v sousedské détské skupiné 80 % normativu stanoveného na 1 dité v
soukromé mateiské gkole s kladnym hodnocenim Ceské $kolni inspekce, se jevi jako v tomto srovnani
jako adekvatni. Pfedskolni vzdélavani a péce je obecné financné nedocenéna.

Toto zjisténi identifikuje problém, ktery je typicky i pro zahrani¢ni systémy obdobného charakteru.
Navzdory této skutecnosti nepredstavuje prekazku pro plosné zavedeni sousedskych détskych
skupin. Identifikovany problém bude fesen ve strednédobém vyhledu. Finan¢ni parametry budou
upravovany ve strednédobém horizontu. Navrh feseni zavisi predevsim také na moznostech statniho
rozpodtu a nastaveni priorit a celkového systému sluzeb péce o déti v CR.

2.5.2 Nejasny pravni status pecujicich osob a administrativni zatéz - namét na
zjednoduseni, zménu statusu pecujici osoby

Jednim ze zjiSténi jsou nejasnosti v pravnim postaveni pecujicich osob. Pilotni projekt a jeho evaluace
identifikovaly nejasnosti ohledné pravniho postaveni pecujicich osob jako jeden z klicovych problému
ovliviiujicich zajem o poskytovani péce v détskych skupinach. PrestoZe fyzickd osoba plsobici jako
osoba samostatné vydéleéné &inna (OSVC) jako poskytovatel sluzby péce o dité v détské skupiné nenf
novym prvkem pravniho radu — jeji ¢innost je jiz zakotvena v § 3 odst. 2 pism. i zdkona ¢. 247/2014 Sb.,
o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné — mnoho zajemcll o zaloZzeni détské skupiny nema
dostatecné povédomi o svych danovych a ucetnich povinnostech spojenych s timto statusem. Tyto
nejasnosti jsou casto dlisledkem faktu, Ze se poskytovatelé primarné orientuji na samotnou péci o
déti, zatimco administrativni a legislativni otazky jsou pro né méné srozumitelné.

Na zakladé evaluacnich zjisténi projektu bylo konstatovano, Ze pravni status pecujici osoby v ramci
soucasného legislativniho ramce nevyzaduje dalsi pravni Gpravy. Ministerstvo prace a socidlnich véci
(MPSV) jiz v inoru 2022, ve spolupraci s Ministerstvem financi, vypracovalo metodiku, ktera poskytuje
prakticky ndvod pro stavajici poskytovatele. Tato metodika byla podrobena opakovanym konzultacim
a béhem jeji implementace nebyly zjiStény Zadné zasadni problémy v aplikacni praxi. Nicméné,
evaluace ukazala, Ze z divodu nizké informovanosti nékterych zajemcti bylo nutné metodické
materidly doplnit o modelové situace a priklady, které usnadni pochopeni administrativnich a
danovych povinnosti spojenych s ¢innosti pecujici osoby. Tento krok zvysil srozumitelnost metodiky
a prispél ke sniZeni pravni nejistoty mezi potencialnimi poskytovateli péce.

Na zdkladé evalua¢niho procesu byla jako klicové doporuceni identifikovdna potieba posileni
propagace pravniho statusu pecujici osoby. Zvlastni diraz by mél byt kladen na ndvodnou a vizualné
srozumitelnou komunikaci, napriklad formou infografik, které by jednoduse a prehledné vysvétlovaly
pravni a administrativni aspekty postaveni OSVC v ramci détskych skupin. Efektivni komunikaéni
strategie by méla odstranovat bariéry, které vznikaji z nedostatecné informovanosti, a posilovat
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povédomi o praktickych aspektech ¢innosti pecujici osoby. Cilené vysvétlovani pravniho statusu a
povinnosti pedujicich osob tak muZe vyznamné prispét ke zvySeni atraktivity této cinnosti
a k rozsifeni poctu poskytovatell v systému péce o déti. Tento krok je z pohledu evaluace nezbytny
pro udrZitelny rozvoj détskych skupin. Nesouvisi vSak s legislativnimi zménami, ale s vykladovymi
problémy dlouhodobé ukotveného pravniho statusu, jenZ lze feSit vykladovou infografikou a
dostatecnou osvétou a metodickou podporou.

2.5.3 Absence systému zastupitelnosti (zjiSténi — neni zajisténa nahrada v pfipadé vypadku
péce)

Chybéjici mechanismus pro zajisténi docasné nahrady pecujicich osob v pfipadé jejich nepfitomnosti
muze vést ke snizené spolehlivosti sluzby z pohledu rodi¢a. Tato situace mizZe podkopat divéru v
stabilitu a kontinuitu SDS. Poskytovatel SDS md povinnost sluzbu omezit ¢i prerusit, po dobu, kdy by
mohlo dojit k ohrozeni zdravi déti. Rodi¢e béhem omezeni ¢i preruseni sluzby mohou vyuzivat jinou
détskou skupinu, véetné sousedské. Poskytovatel musi v rdmci hlaSeni obsazenosti v souvislosti s
prispévkem na provoz hlasit také preruseni poskytovani sluzby. Po dobu 5 tydn( béhem roku ma narok
na prispévek, i kdyzZ je provoz prerusen. Pokud bude SDS uzaviena ve vétsim rozsahu, nebude mit na
prispévek narok. Neni mozné vyuzit nahradni prostory, které nejsou uvedeny v evidenci.

Nabor a zastupitelnost kvalifikovanych pecujicich (family day care Systems), je problémem i v zemich,
jako je Anglie a Wales, kde nedostatek motivaci a nizké pfijmy vedou k nizké retenci pracovnik(.
Modely zavedené v téchto zemich, napfiklad sdilené pecovatelské sité, vSak umoznuji flexibilni
zastupitelnost. Jde o vyzvy ve stfrednédobém horizontu s ohledem na kriticky nedostatek pecujicich
osob na trhu prace v CR a na nedostatek potiebnych zdrojii ve statnim rozpoétu. Problematiku nelze
resit v kratkodobém horizontu, nicméné ve strednédobém vyhledu bude zohlednéna v Koncepci
MPSV.

Toto evaluacni zjisténi identifikuje problém, ktery je typicky i pro zahranicni systémy obdobného
charakteru. Prestoze identifikovany problém predstavuje vyznamnou vyzvu, nebrani plosnému
zavedeni sousedskych détskych skupin, resp. vzniku sité sousedskych détskych skupin. V Ceské
republice zatim nebyla sit sousedskych détskych skupin zavedena a nejsou k dispozici informace o jeji
budouci velikosti ani o zajmu o tuto sluzbu. Vzhledem k tomu nelze v kratkodobém horizontu vytvofit
systém zastupitelnosti podobny zahranic¢nim pfikladiim dobré praxe ,sdilené pecovatelské sité”.
Zavedeni takového mechanismu vyZaduje nejen stabilni a fungujici sit SDS, ale také dikladnou analyzu
jeji struktury, rozsahu, a predevsim poptavky po této sluzbé. Tyto faktory bude mozné zohlednit az v
dalsi fazi implementace. S ohledem na uvedené skutecnosti bude problematika zastupitelnosti
zahrnuta do strednédobého vyhledu a feSena v ramci pfipravované Koncepce Ministerstva prace a
socialnich véci (MPSV). Tento ptistup umozni postupné vytvoreni podminek pro zavedeni mechanismu
zastupitelnosti, ktery zvysi stabilitu a atraktivitu systému SDS pro rodice i pecujici osoby. Identifikovany
problém tedy nepredstavuje prekazku pro plosné zavedeni SDS, ale spiSe klicovou vyzvu, kterou
je nutné adresovat v dlouhodobéjsim horizontu.

2.5.4 Absence lokalni podpory pecujicich (zjisténi pro metodické vedeni)

Absence stfedniho ¢lanku podpory, jako jsou regiondlni koordinatofi, miZe zvySovat zatéZi na
pecujici osoby, které se mohou potykat s problémy v oblasti organizace, administrativy a odborné
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asistence. Nedostatecna dostupnost odborné podpory by se pak mohla v nékterych ptipadech
negativné promitnout do kvality a efektivity poskytovanych sluzeb.

Tento dlouhodoby problém se nevztahuje pouze na sousedské détské skupiny (SDS), ale obdobné
vyzvy byly paralelné zaznamendny jak v ¢eskych materskych skolach, tak v zahrani€nich systémech
rodinné péce. Toto evaluacni zjisténi tedy identifikuje problém, ktery je typicky i pro zahranicni
systémy obdobného charakteru. Navzdory této skutecnosti nepredstavuje zasadni prekazku pro
plosné zavedeni sousedskych détskych skupin. Identifikovany problém bude fesen ve stfrednédobém
vyhledu prostfednictvim kontinudlniho procesniho modelu fizeni kvality, ktery zahrnuje zavadéni
cilenych a systematickych opatfeni. Tento pfistup umozZiuje adaptivni implementaci opatreni,
zaloZené na pribézném monitoringu a evaluaci jejich efektivity.

Jednou z moznych cest k ¢asteénému preklenuti této situace je naptiklad v budoucnu mozné vyuZziti
podpory odbornikd (specialistli, psychologl a pediatrd), kterd byla pilotné testovana v zahranici s
pozitivnimi vysledky. Tento pfistup umoziiuje poskytovat pecujicim mentoring a konzultace odborniki
rdznych profesi vzdalené, coz mize prispét ke zvyseni jejich kompetenci a sniZeni izolace pecujicich
osob v SDS.

Soucasny model SDS (tak, jak je aktualné predmétem novely zakona o détskych skupinach) lze i pfes
identifikované nedostatky povaZovat za optimalni pro zahajeni ploSného provozu zfizeni sité SDS.
Dosazeni idedlniho nastaveni vsak bude vyZzadovat stfednédoby vyhled nastaveni opatieni, béhem
kterého se zaméfi na implementaci podplrnych opatieni a zlepseni systému podle prikladl z vyspélych
zahraniénich modeld®. Tento pfistup umoZni pfekondni identifikovanych rizik bez ohroZeni Géinnosti
novely a zajiSténi udrzitelnosti celého systému.

sy

Pecujici osoby v détskych skupinach obvykle pracuji samostatné, coz vytvafi specifické vyzvy, zejména
pocit izolace a zvySenou zatéZ spojenou s multifunkénimi rolemi pecujici osoby. Tento problém je
charakteristicky napfic¢ riznymi zemémi a ovliviiuje kvalitu poskytované péce i pracovni spokojenost
pecujicich.

Pro doplnéni analytickych podklad( evaluace byl realizovan desk research, v jehoZ rdmci bylo paralelné
ovérovano fungovani systému sousedskych détskych skupin a testovan koncept odvétvového fizeni.
Tento koncept ma za cil zajistit odbornou a profesionalni podporu pecujicim osobam prostiednictvim
lokalnich pracovist Ufadu prace. Tato inovace, zakotvend v novele zdkona o détskych skupinéch,
reaguje na klicové vyzvy spojené s ploSnou implementaci tohoto modelu péce. Podrobnéji viz
Systémové nastaveni.

Pracovnici Ufadu prace budou odborniky s vysokou kvalifikaci, pfic¢em? jejich kompetence budou v
pocatecni fazi pribézné rozvijeny. Tato nabéhova faze je nezbytna vzhledem k tomu, Ze zavedeni sité
sousedskych détskych skupin predstavuje zdsadni inovaci v oblasti péfe o déti. V kratkodobém
horizontu bude odborna podpora postupné zavadéna, avsak ve strednédobém horizontu se ocekava
jeji plna profesionalizace, ktera bude odpovidat trovni podpory poskytované v zahranicnich

6 Podpora pecujicich osob v zahraniéi: V mnoha zemich se tento problém fesi prostfednictvim podprnych siti a struktur, které poskytuji
pecujicim odborné vedeni a pravidelné navstévy. Napriklad: Australie a Novy Zéland: Koordinaéni pracovnici pravidelné navstévuji pecujici
osoby, poskytuji jim profesionalni vedeni a zajistuji vzdélavaci programy pro déti. Svédsko: Pedujici spolupracuiji s pracovniky center a Giéastni
se spolecnych skoleni a odbornych seminard. Spojené staty americké: Nékteré staty podporuji poskytovatele prostfednictvim regiondlnich
siti, které zajistuji odborné konzultace a moznosti sdileni zkusenosti mezi pecujicimi.
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modelech. Tento pfistup zajisti vysokou kvalitu sluzeb a zvysi efektivitu a udrZitelnost systému
sousedskych détskych skupin.

2.5.5 Nedostatecna inkluze znevyhodnénych déti, jazykova bariéra pro zahranicni pecujici

Soucasné nastaveni systému nepodporuje dostatecné pecujici osoby, které chtéji poskytovat péci
détem se specifickymi potfebami. Nedostatek adekvatni finan¢ni a metodické podpory muize vést k
vylouceni téchto déti z moZnosti vyuzivat sluzeb SDS. PoZadavek absolvovani kurzd v ¢eském jazyce
omezuje zapojeni zahraniénich pecujicich. Tato jazykova bariéra sniZuje diverzitu poskytovatelll a
potencialni rozsah sluzby.

Opét jde o problém, ktery nelze vyresit v kratkodobém horizontu s ohledem na stavajici moznosti
statniho rozpoctu. Nicméné bude hledano feseni ve stfednédobém vyhledu statniho rozpoctu,
abychom smérovali k zahrani¢nim prikladim dobré praxe, pfipadné Upravy legislativy. Napfiklad
Svédsko klade dlraz na inkluzivni charakter péce pomoci vy$$iho financovani na déti se specifickymi
potfebami a Skoleni pro pecujici, coz je obdobny cil, jaky sleduji SDS ve stftednédobém vyhledu. Tento
pfistup slouZi jako ptiklad pro stfednédoby plan rozvoje SDS.

Toto evaluacni zjisSténi identifikuje problém, ktery je typicky i pro zahranicni systémy obdobného
charakteru. Navzdory této skutecnosti nepredstavuje prekazku pro plosné zavedeni sousedskych
détskych skupin.

2.5.6 Vysoké pocatecni investice SDS — naklady spojené s tpravami domacnosti

Evaluacni zjisténi prokazala, Ze vyznamné naklady spojené s tipravami domacnosti podle podminek
stanovenych pro poskytovani sluzby sousedskych détskych skupin (SDS) predstavuji zasadni finan¢ni
bariéru pro potencidlni poskytovatele. Tato bariéra je zvlasté citelnd pro zajemce, ktefi planuji
poskytovat péci pouze po omezenou dobu. Vstupni ndklady potencidlné omezuji pocet novych
poskytovatell, coz predstavuje riziko pro rozvoj SDS, zejména v socidlné znevyhodnénych oblastech.
Podrobnéji viz pfiloha.

Jako nastroje k prekonani této financni bariéry byly identifikovany rtzné formy podpory. Mezi
potencialni intervence patfi poskytovani jednorazovych grantd, financ¢nich darti nebo nefinanénich
nastroju, jako je zapjceni nebo darovani potifebného vybaveni. Tyto podpory mohou vyrazné snizit
pocatecni ndklady na zfizeni SDS, a tim podpofit jejich vznik i v oblastech s omezenymi
ekonomickymi moZnostmi. Nicméné vyuZiti dotaci z vefejnych prostiedkd je komplikované
v pripadech, kdy se jednd o podporu zatizeni v soukromém vlastnictvi fyzickych osob. Tento aspekt
vyzaduje dalSi analyzu a presné stanoveni pravidel pro pridélovani dotaci. Nefinan¢ni podpora
predstavuje soubor opatteni, ktera snizuji finan¢ni zatéZz uchazecl a podporuji efektivni fungovani
sousedskych détskych skupin (SDS) bez pfimého poskytovani financnich prostfedka. V pripadech, kdy
uchazedi nesplnuji poZzadavky na vybaveni prostor, Ize vstupni naklady pokryt alternativnimi formami
podpory, jako jsou dary nebo zapujceni vybaveni. Dary, napfiklad ve formé vybaveni poskytnutého
rodici, komunitami ¢i charitativnimi organizacemi, minimalizuji pfimé finan¢ni naklady a soucasné
posiluji zapojeni komunity. ZapUjceni vybaveni je flexibilnim feSenim s nizkymi naklady, které
umoznuje docasné pokryti potfeb. Podminky zapUljceni vSak musi byt upraveny pisemnou smlouvou,
ktera jasné specifikuje dobu a podminky vyuZziti.
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Pilotni ovéfovani neposkytlo konkrétni vycisleni potfebnych nakladi pro zfizeni SDS, jednak
z dlivodu zatim nejasnych zakonnych poZadavkd, které vyplynou az z pfijaté provadéci vyhlasky na
zakladé prijeti zmény zakona, jednak z diivodu, Ze se pecujici z divodu cekani na legislativu zatim
nepfipravuji na ostry provoz sousedské détské skupiny, v ramci projektové aktivity adaptace nebylo
nutné fesit odpocinek déti a dalsi aspekty, které mohou mit vliv na vstupni vybaveni prostor. Bylo
vSak zjisténo, Zze domacnosti jiz castecné vybavené pro péci o vice déti mohou mit nizsi naroky na
dalsi investice. Tento faktor miZe mit vyznamny vliv na finanéni planovani poskytovatell a na jejich

schopnost splnit pozadavky sluzby.

V navrhu vyhlasky, ktera stanovi pozadavky na prostorové a provozni podminky pro sousedské détské
skupiny je toto zjisténi zohlednéno pfti zachovani pozadavku na bezpecnost provozu, v kterém je
pecovano o malé déti. Vysoké vstupni ndklady na zfizeni SDS predstavuiji riziko, které by mohlo byt
zmirnéno prostrednictvim vhodnych financnich a nefinancnich intervenci. Tyto nastroje mohou nejen
zvysit pocet poskytovatel(, ale také podpofit rozvoj SDS v socidlné znevyhodnénych oblastech a zajistit
jejich dlouhodobou udrzitelnost. Vysledky pilotniho ovérovani vSak poukazuji na potfebu dalsiho
zkoumdni této problematiky, zejména s ohledem na efektivitu jednotlivych forem podpory.
Implementace navrhovanych opatieni bude klicova pro prekonani identifikovanych bariér a pro rozvoj
systému sousedskych détskych skupin v Ceské republice. Navzdory této skuteénosti evaluaéni zjisténi
nepredstavuje prekazku pro ploSné zavedeni sousedskych détskych skupin. Identifikovany problém
bude feSen ve stfednédobém vyhledu prostiednictvim kontinualniho procesniho modelu fizeni
kvality, ktery zahrnuje zavadéni cilenych a systematickych opatieni. Tento pfistup umoznuje
adaptivni implementaci opatreni, zaloZzené na pribézném monitoringu a evaluaci jejich efektivity.

2.6 Doporuceni

Z pohledu zhodnoceni dopad( projektu na cilové skupiny se projekt zaméril na identifikaci potreb
rodic¢l ve tfech hlavnich typech region(: urbanizované oblasti, venkovské oblasti a socidlné slabé
regiony.” Projekt s ohledem na realizaci na Vysociné reagoval na potfeby v daném regionu — tedy SDS
byly provozovany v méné urbanisticky osidlenych oblastech. Kraj Vyso¢ina mél s ohledem na akcent
podpory a realizace socidlni politiky v kraji zajem o pilotaz opatieni v oblasti sluzeb péce o déti. Tedy
konceptu sousedskych détskych skupin. Zavérecna evaluacni zprdva usiluje také o zhodnoceni, jak
navrzena sluzba napliiuje potfeby klientl, k jakému zlepSeni u nich dochazi a jak k tomuto projekt
prispél.

Navrhované fteSeni bylo evaluovano ve trech klicovych dimenzich: individualni, organizacni a
regionalni. Rodi¢e ocenuji personalizovanou péci o déti v malych skupinach. Tento pfistup umoznil

e 7 Urbanizované oblasti: V téchto regionech byla identifikovdna potfeba budovani infrastruktury
a zajiSténi dostupnosti sluzeb. Samostatny dokument s navrhem systémovych zmén doporucuje
opatreni pro stifednédoby aZz dlouhodoby horizont.

e Venkovské oblasti: Rodice kladou diraz na flexibilni moZnosti péce v blizkosti bydlisté, ktera umoznuje
harmonizaci pracovnich a rodinnych zavazk(. Samostatny dokument s navrhem systémovych zmén
doporucuje opatreni pro stfrednédoby az dlouhodoby horizont.

e Socidlné slabé regiony: Zde je klicova dostupnost nizkoprahovych sluzeb a financni pfistupnost. Sluzby
mohou prispét ke sniZeni socialni izolace a podpore zaméstnanosti pecujicich rodica.
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lepsi sociadlni adaptaci déti a vyssi spokojenost rodic¢d. Dil¢i poznatky a pripominky rodi¢l budou
zohlednény v ndvrzich opatteni ve stfednédobém a dlouhodobém vyhledu v zavislosti na dostupnych
zdrojich ve statnim rozpoctu.

V organizacni roviné byly pecujici osoby systematicky skoleny, aby byly schopny poskytovat sluzby
odpovidajici standardiim. To zvysilo jejich profesni kompetence a posililo spokojenost s praci.
Pripominky k pracovnim (provoznim) podminkdm byly podrobné zaznamenany a budou predmétem
stftednédobych az dlouhodobych opatfeni v zavislosti na dostupnych zdrojich ve statnim rozpoctu.
Vsechny byly promitnuty do dvou klicovych vystupl projektu ,Systémové nastaveni” a ,Nova role
Utadu prace”.

Co se tyce regionalni roviny, model byl redlné prizplsoben specifikim jednotlivych typl regiond.
Naptiklad ve venkovskych oblastech byla zvyraznéna potieba komunitniho zapojeni. Tyto vysledky
potvrzuji, Ze projekt odpovida definovanym potiebam aktér( a prispiva ke zlepseni kvality Zivota vSech
zucastnénych v ramci tzv. ,optimalniho modelu”, ktery odpovidd dostupnym zdrojim ve statnim
rozpoctu.

Co se tyce vyhodnoceni spoluprace aktérl, tak spoluprace byla hodnocena prostfednictvim
kvalitativnich rozhovor(i a zpétné vazby. Aktéfi ocenovali metodickou podporu a pravidelné
konzultace. Spole¢né workshopy umoznily vyménu zkusenosti mezi rodici, pecujicimi a zastupci obci.

Z realizované aktivity byla identifikovana potfeba lepsi koordinace mezi regiony, zejména pokud jde
o administrativni a legislativni otazky. Na zakladé téchto poznatk( byla vypracovana rozsahla
doporuceni pro systémové uchopeni SDS v samostatném vystupu projektu.

Celkové byla spoluprace hodnocena jako efektivni, coz podpoftilo implementaci projektu a vétsi
dlvéru mezi aktéry navzdory identifikovanym bariéram. Evaluace potvrzuje, Ze projekt vytvofil
zakladnu pro dlouhodobé partnerstvi ,,ucici se spolecnosti“ mezi ziicastnénymi stranami, ktera bude
ve strednédobém vyhledu zlepsovana u¢enim se praci. Jednani probihala v pravidelnych intervalech,
byla vétSinou organizovana v predstihem a z dodanymi podklady a informacemi, pokud byly znamy
a vyzadoval to charakter jednani a feseni situace.

Ohledné zhodnoceni podpory procesu uceni se u vsech zapojenych aktéri projekt po celou dobu
realizace implementoval pfistup ,learning by doing”. Z vysledkl uceni v ucici se spolecnosti vzesla
nasledujici doporuceni, ktera zahrnuji jak oblast tzv. mikrouceni, tj. byla vytvorena doporuceni pro
série e-learningovych modulli zamérenych na praktické aspekty péce (tento pfistup umozni flexibilni
vzdélavani pecujicich osob a bude ve stfednédobém az dlouhodobém vyhledu rozsifovan). Aktéfi se
podileli,

Co se tyce zhodnoceni ovéreni udrzitelnosti feSeni a podpora ohledné financovani byly definovany
modely vicezdrojového financovani, které zahrnuji statni prispévky a prispévky od rodicd, tzv.
,Optimalni model” odpovidd nyni aktualnim moZnostem statniho rozpoctu. Navazuje také na
zkuSenosti z financovani stavajicich détskych skupin. Co se tyce institucionalni podpory byly s ohledem
na roli Ufadu prace definovany parametry institucionalni podpory. Ufad prace hraje klicovou roli v
zajisténi odborné podpory a monitoringu kvality sluZzeb. Co se tyce siteni prikladd dobré praxe, tzv.

III

,Optimalni model” je pfipraven kimplementaci v dalsich regionech diky detailné zpracované metodice.
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Projekt tak prokazal svou pfipravenost na rozsifeni a dlouhodobé fungovani v rlznorodych
podminkach na narodni Urovni.

Z realizace pilotniho ovéreni doslo k potvrzeni ndvrhu nutnosti legislativniho zakotveni sousedskych
détskych skupin jako oficidlni formy péce, také zesilenou podporu nizkoprahovych a inkluzivnich sluzeb
zamérenych na socidlné slabé regiony ve strednédobém a dlouhodobém horizontu a zvySeni alokace
financnich prostiedk( na provozni naklady SDS podle moznosti statniho rozpoctu ve stfednédobém az
dlouhodobém horizontu jako tzv. ,idealni model”. Tyto kroky zajisti trvalou udrZitelnost a adaptabilitu
sluzby.

Ohledné zhodnoceni procesu realizace projektu v ramci jednotlivych aktivit je nutné zminit ptinos jako
vytvoreni metodik a nastrojli, které zjednodusuji implementaci zavedeni sité Sousedskych détskych
skupin.

Naopak legislativa a financovani byly hlavnimi prekazkami, které vSak byly reSeny cilenymi
intervencemi. S ohledem na jiz zminéné pilotni povérovani byly hledany cesty, jak za nastaveni
legislativné uchopenych nastrojti realizovat pilotaz péce o dité v domacnosti.

Doporuceni z pilotniho ovérovani lze uvést jako:

1. Financni udrZitelnost: zjisténi ohledné nizce nastaveného normativy — 0,8, soucasné
neexistence vstupni dotace na vybaveni SDS domdcnosti (nebylo zfejmé pfi pilotnim ovérovani
— neexistence provadéciho predpisu) — tedy zavést vicezdrojové financovani, které kombinuje
statni dotace, prispévky rodicl, toto reaguje na financni neudrZitelnost na strané
poskytovateld sluzby SDS — soucasné toto zavisi na moznostech statniho rozpodtu, priorit vlad
a celkovému nastaveni systému péce o déti a vzdélavacich zafizeni CR

Pozn. ohledné kalkulace SDS v domdcnosti — neni pfedpoklddana vysoka narocnost na zfizeni,
je nezbytné vidy ale zajistit prostfedi vhodné a bezpecné pro déti

2. Nastaveni sluzby v oblasti zastupitelnosti — v sou¢asném nastaveni neni plné zajiSténa
zastupitelnost s ohledem na charakter sluzby (udéleni opravnéni vazané na omezeni a misto)
a finan¢ni nastaveni — ohledné zjisténi lze podle praktického fungovani v nasledujicich
Upravach pravniho predpisu navrhnout potfebné uUpravy tak, aby byla dostupnost zajisténa
(predlozit konkrétni navrhy)

3. Podpora lidskych zdroja: Zavést kontinudlni vzdélavani pecujicich osob a podporu naboru
kvalifikovanych pracovnikl v regionech s nedostatkem persondlu — reaguje na zjisténi nutnost
srozumitelné, mistné dostupné metodické podpory, véetné jasné grafické srozumitelnosti,
mikrouceni — dostupné kurzy, vzdélavani apod., také profesionalizace pracovniki UP, jejich
systematickd odbornd podpora

4. Legislativni stabilita: Zrychlit proces schvalovdni novely zakona o détskych skupinach
(soucasné lze uvést stability pravnich norem, srozumitelnost ohledné pravnich postaveni
pecujicich osob)

5. Propagace a osvéta: Zlepsit informovanost verejnosti o moznostech SDS prostifednictvim
vizudlné srozumitelnych materiall, dostupni metodické materialy, kurzy apod (propojeno viz
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vyse) — zjiSténi ohledné dostupnosti relevantnich a srozumitelnych informaci, véetné podpory
pfi ziskani opravnéni, statniho prispévku a poskytovani sluzby

6. Systém podpory a monitoringu: Ve stfrednédobém horizontu zajistit systematické zapojeni
Ufadu prace do monitorovani kvality a poskytovani supervize pe€ujicim osobam. Vybudovat
robustni mechanismy pro zpétnou vazbu a kontinualni zlepSovani procesi, toto vychazi ze
zji$téni srozumitelné a dostupné podpory, testovani metodiky a nastaveni role UP.

7. Individualizace pfistupu a regiondlni podpora: Ve stfednédobém horizontu prizplQsobit
metodiku specifickym potfebam jednotlivych region(, zejména v socialné slabych lokalitach.
Zavést podpurné mechanismy pro pecujici osoby pracujici s détmi se znevyhodnénim. Toto je
predevsim zjisténi dostupnosti v jednotlivych regionech, nicméné vyzada si hlubsi diskuzi
k mozné pravni Upravé (celkové v systému sluzeb péce o déti, systému vzdélavani apod.),
Doporuceni EK k barcelonskym cilim.

8. Rozsifeni a validace metodiky: Na zakladé vysledk( pilotnich testl pokracovat v plosné
implementaci metodiky a zajistit jeji findlni validaci v souladu s legislativnimi poZadavky.
zjisténi ohledné dostupnych kvalitnich metodik.

9. Dostupnost péce s ohledem na podporu déti se specifickymi potiebami — s ohledem na
zjisténi pokracovat v moznostech vyuziti SDS i pro tyto déti, také s ohledem na cizi jazyk,
pripadné zajisténi odborné osoby, asistenta — bude hledano reseni ve stfednédobém vyhledu
statniho rozpoctu (ptiklady dobré praxe) a navazné Upravy legislativy,

Dale aby byl systém odborné podpory pecujicich osob pIné funkcni, doporucuje se souhrnné (viz i
vyse):

e Zavedeni regiondlnich koordinaénich struktur na Ufadu prace: Inspirace australskym
modelem, kde koordinacni pracovnici zajistuji odborné vedeni, pravidelné konzultace
a podporu pecujicim osobam v ramci tzv. Odvétvového fizeni. Jde o analogickou variantu
pozadovaného stfedniho ¢lanku podpory, ktery zfizuje MSMT.

e Podpora sdileni zkuSenosti mezi pecujicimi osobami: Vytvofeni platforem pro vyménu
osvédcenych postupl a zkuSenosti za ucelem zvySeni profesnich kompetenci a sniZeni pocitu
izolace.

e Pravidelné odborné skoleni: Zajisténi pravidelnych Skoleni zamérenych na zlepseni kvality
péce, rozvoj profesnich dovednosti a zvladani specifickych vyzev prace v sousedskych détskych
skupinach.

Model sousedskych détskych skupin s malym poctem déti se ukazal jako parametricky vhodny dle
novely zdkona o détskych skupinach. Prestoze vysledky potvrzuji jeho optimalni nastaveni,
implementace vyZaduje vysoké naroky na statni rozpocet a dostupnost lidskych zdrojti. Doporucuje
se, jak bylo uvedeno, dalsi sledovani dlouhodobych dopadd na vyvoj déti a zajisténi podpory pro déti
se specifickymi potfebami prostfednictvim asistent(. Dale je nutné planovat lidské zdroje a financni
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kapacity ve stfrednédobém a dlouhodobém horizontu, aby byl tento model financovani dlouhodobé
udrzitelny.

Dilci zavéry potvrzuji, Ze mensi kolektivy v sousedskych détskych skupinach predstavuji vhodny model
pro podporu harmonického rozvoje déti. Tento model vsak vyzaduje cilenou financni a organizacni
podporu, kterd zajisti jeho udrzZitelnost a rozsSifeni. DalSi vyzkum a evaluace jsou nezbytné pro
optimalizaci parametri a efektivni vyuziti zdroja.

Model sousedskych détskych skupin se ukazal jako parametricky vhodné nastaveny pro déti do tfi let,
zejména diky malym kolektiviim a individualizovanému pfistupu. Implementace tohoto modelu (rozvoj
sité SDS v CR) vyZaduje planovani ve sttednédobém vyhledu, protoze idealni nastaveni zahrnuje vysoké
naroky na statni rozpocet a dostupnost kvalifikovanych lidskych zdroji na trhu prace. Pro dosaZeni
idedlniho modelu se doporucuje ve stfednédobém horizontu rozsifit stavajici (optimalni) model
na déti se specifickymi potfebami za podpory asistenta, a to za predpokladu, Ze se ve stfednédobém,
vyhledu statniho rozpoctu podafi zajistit odpovidajici finan¢ni zdroje. Malé kolektivy poskytuji
optimalni podminky pro emociondlni, socidlni a kognitivni rozvoj déti, coz potvrzuje jejich vhodnost
pro $iréi implementaci v rdmci systému predskolni péce v CR.

Projekt byl po vécné strance Uspésné dokoncen, potvrdil pfipravenost systému na dalsi rozvoj a
implementaci. Identifikovana rizika budou zohlednéna pti ploSném zavedeni, pfipadné jako namét pro
dalsi novelizaci. Projekt Sousedské détské skupiny prokdzal, Ze inovativni formy péce mohou pfispét k
harmonizaci rodinného a pracovniho Zivota. Kli¢ova zjisténi zahrnuji potfebu vétsi podporu pro pecujici
osoby, rozvoj metodik a pomoc se splnénim nutnych legislativnich podminek. Doporuceni, jak byla
vySe zminéna, zahrnuji rozsifeni systému podpory, zajisténi financni udrzitelnosti a zvysSeni kvality
prostfednictvim kontinualni evaluace.
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4 Ptilohy

4.1 Priloha 1. Doprovodné dokumenty Ukotveni role Uradu
prace a Systémové nastaveni SDS

Tyto pfilohy spojené s hodnocenim projektu byly zpracovany jako soucast projektu a s ohledem na
jejich rozsah jsou k dispozici v elektronické podobé. Patfi sem zejména nasledujici dokumenty:

o Doporuéeni moznosti ukotveni role Uradu prace pfi koordinaci a zajisténi predskolni péée v
CR - tento dokument poskytuje detailni analyzu a ndvrhy pro efektivni implementaci
sousedskych détskych skupin v gesci Uradu prace CR.

e Navrh systémovych zmén: Sousedské détské skupiny — strategicky dokument vénuijici se
navrhim organizacnich, legislativnich a financnich opatfeni pro zavedeni sousedskych
détskych skupin.

e Snémovni tisk 716: Novela zakona o poskytovani sluzby péce o dité v détské skupiné — ndvrh
legislativni zmény, kterd upravuje pravni rdmec pro poskytovani sluzeb péce o déti v
sousedskych détskych skupindch.

ors

4.2 Priloha 2. Zadani pro Denik pecujici

Denik pecujici slouzi k zaznamenavani Vasich Uspéchd, vyzev a profesnich posund béhem adaptace.
MuZe byt dobrym materidlem pro setkani se supervizorkou a pro zavéreény rozhovor s evaluatorkou.

Do deniku prosim zapisujte oteviené vSechny Vase postrehy, ale respektujte citlivé udaje déti.

Denik si vedte libovolnou formou, kterou s nami m(zete sdilet (online, psany denik, ktery nam
naskenujete.) Do deniku zaznamenadvejte denné (po kazdém dni s détmi) své Uspéchy, vyzvy, otazky,
které mate.

Inspiraci Vam mohou byt tyto oblasti Standardd kvality péce

https://www.mpsv.cz/documents/20142/225508/Pr%C5%AFvodce+standardy+DS jednostrann%C3
%BD+tisk.pdf/eeld34fa-74e1-9515-cab8-159213bfc9d6 , zejména oblast Péce o dité a naplriovani
potieb ditéte a oblast Provozniho zabezpeceni. V dokumentu online najdete konkrétni kritéria k
jednotlivym oblastem —ta pro Vds mohou byt inspiraci, ¢eho si v§imat. Kromé toho obsahuji Standardy
priklady dobré praxe. Nize uvadim priklady otdzek, nad kterymi se mlzete v deniku zamyslet.

Denik si zaznamenavejte pravidelné, v prlibéhu 3 mésicl adaptace se pokuste zaméfit na rlizné oblasti.
Nicméné primarnim zdrojem Vasich zaznamd je Vase reflexe uplynulého dne s détmi.

Pteji Vam, aby pro Vas byl denik uzite€nym nastrojem pro Vas vlastni rozvoj!
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4.3 Priklady otazek dle oblasti Standardu kvality péce

4.3.1

4.3.7

Plan vychovy a péce

le Vas projekt (plan/plan dne) vhodné sestaveny s ohledem na vék déti?

Jak Vas projekt (plan/plan dne) zohledruje individualni potfeby kazdého ditéte vzhledem k
jeho zdravotnimu a psychickému stavu?

Co Vam pomaha vytvaret prostredi, které je vstficné, partnerské a empatické?

Jak zajistujete, aby se déti citily jisté, bezpecné a spokojené?

Jaké volite metody, abyste umoznili détem dosahnout jejich plného potencidlu, zejména v
kognitivnich, socidlnich, emocionadlnich, fyzickych a jazykovych schopnostech a dovednostech?
Jaké pristupy se Vam osvédcuji, abyste podporovali samostatnost, sebevédomi, zajmy a nadani
déti?

Je Va3 pristup partnersky (zaloZzeny na dohodé, solidarité a spolupraci aj.), podnécujici (k
aktivité, vlastni volbé aj.), vstticny (zaloZzeny na empatii, porozuméni a pomoci aj.) a
integrovany (s ucenim v tematickych celcich zahrnujicich aktivity z rGznych oblasti)?

Jak reagujete na specifické potreby ditéte, které se projevily az v prabéhu dochazky?

Co Vam napomaha travit s détmi co nejvice ¢asu venku?

Adaptace

Jaké metody volite pro adaptaci déti?
Jak pti adaptaci zohlednuje individudlni potfeby ditéte?
Stalo se Vam, Ze jste zapoijili do adaptace rodice? Jak jste postupovali?

Vyvoj ditéte

Jakymi ndstroji sledujete a vyhodnocujete vyvoj kazdého ditéte?
Komunikace s rodici

Jak si s rodici sdélujete potfeby a vyvoj ditéte?

DodrZovani vnitinich pravidel

Kterd pravidla Vam napomahaji ke kvalitni ¢innosti Sousedské détské skupiny?
Co se Vam osvédcilo, pokud s rodici potfebujete komunikovat nahlé zmény?

Bezpecnost déti

Jaké jsou Vase priklady dobré praxe pro zajisténi bezpecného prostredi z hlediska pfedchazeni
Urazu déti a pecujicich osob (kromé check—listu)?

Jaké jsou Vase priklady dobré praxe pro zajisténi bezpecného prostredi pti stravovani déti?
Mimoradné situace

Mate zpracovany plan pro nouzové situace? (napf. povoden.) Jak jste s podobnymi moznymi
situacemi seznamili déti?
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4.4 Priloha 3. Predloha dotazniku pro rodice

4.4.1 Reflexe adaptace projektu Sousedské détské skupiny v oblasti Standardu kvality péce

U nésledujicich oblasti prosim rozepiste Vase hodnoceni pecujici ve vztahu k Vasemu ditéti. U kazdé
oblasti uvedte, zda se pecujici dané oblasti vénoval a jak jste v této oblasti byli jako rodice spokojeni.
Kromé toho muzZete uvést dalsi komentaf zohlednujici individudlni situace Vaseho ditéte a jeho
potieby.

Otazka popis komentar

Kvalita planu vychovy a péce. oteviena
Dochdazelo podle Vas v priibéhu adaptace k rozvoji
kognitivnich, socidlnich, emociondlnich a fyzickych a
jazykovych schopnosti a dovednosti ditéte?

Postup pfi adaptaci ditéte oteviena
Byly pfi adaptaci dostatecné zohlednény individualni
potieby Vaseho ditéte? Konzultoval s Vami pecujici postup
adaptace?

Komunikace s rodici ditéte o potrebdch a vyvoji ditéte oteviend
Jak hodnotite komunikaci a vzajemnou domluvu o
potiebach a vyvoji Vaseho ditéte?

Zde prosim uvedte jakékoliv komentdre a postiehy k text oteviena
pribéhu adaptace.

4.4.2 NAavrhy a pripominky k chystané podobé sluzby Sousedské détské skupiny

Pro jaky vék ditéte byste 6 mésict—1 rok
Sousedskou détskou skupinu
vyuzili? 1-2 roky
2-3 roky

Vyberte vSechny moZnosti,
které odpovidaji Vasi volbé. 3-5 |et

5 let a starsi

Jak Casto byste Sousedskou denné na cely den multiple choice
détskou skupinu pro své dité

vyusili? denné na pul dne

nékteré dny v tydnu na pll dne
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nékteré dny v tydnu na cely

20 hodin a vice

den
Odhadnéte, kolik hodin tydné 0-9 hodin multiple choice
byste Sousedskou détskou )
skupinu pro své dité vyusili 10-20 hodin

Jakou ¢astku byste mohli za
sluZzbu Sousedska détska
skupina platit. Prosim, uvedte
¢astku za mésic pfi dochazce
Vaseho ditéte denné na cely
den.

0-2000 K¢
2001-3000 K¢
3001-4000 K¢
4001-5000 K¢

5001 a vice

multiple choice

Jaka by byla hlavni motivace
pro volbu Sousedské détské
skupiny

(prosim vyberte jednu
prevazujici motivaci)

individualni domluva s pecujici

individualni pfistup k ditéti

moznost péce o dité mladsi 3
let

jiné

Svoji volbu mUzete

Vase komentére a postiehy,
které mate k chystané novele.

oteviena
okomentovat.
Cemu byste se jako rodi¢ péce o mladsi dité
vénoval po dobu casu, kdy by
Vase dité bylo v Sousedské vzdélavani
Stské ingé? e
détské skupiné? zamastnani
volny cas
jiné
Zde prosim uvedte vsechny text oteviena

36



4.4.3 Cesta projektem

U kazdého vyroku uvedte, do jaké miry s nim souhlasite. Své odpovédi prosim okomentujte v

poslednim odstavci.

Vyrok

5 bodova skala

V pribéhu projektu jsem mél/a jasné informace.

Pozadavky pracovnikll MPSV byly srozumitelné.

Pracovnici MPSV byli ndpomocni.

V prlibéhu projektu jsem védél/a, jakd je moje role
a jaké kroky budou nasledovat.

Moje Ucast v projektu mi prisel smysluplna.

Do projektu bych se zapojil/a znovu.

Vase odpovédi prosim okomentujte. Zde prosim
uvedte jakykoliv komentar ¢i postieh k priibéhu
projektu.

text

otevrena
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4.5 Priloha 4. Vybrané odpoveédi z rodicovského dotazniku
4.5.1 Navrhy a pfipominky k chytané podobé sluzby Sousedské détské skupiny
Pro jaky vék ditéte byste Sousedskou détskou skupinu vyuzili?

Vyberte vSechny moznosti, které odpovidaji Vasi volbé.

6 mésicl - 1 rok
1-2roky
2 -3 roky 16 (100 %)

3-5let

5 let a starsi

20

38

Jak casto byste Sousedskou détskou skupinu pro své dité vyuzili?
16 odpovédi

@ denné na cely den

@ denné na pll dne

@ nékteré dny v tydnu na pal dne
@ nékteré dny v tydnu na cely den




Cemu byste se jako rodi¢ vénoval po dobu ¢asu, kdy by Vase dité bylo v
Sousedske détske skupine?
16 odpoveédi

@ péce o miadsi dite
@ vzdélavani

® zaméstnani

® volny as

@ péce o mladsi ditg, pHpadné | wikon
prace na dohodu

Jakou ¢astku byste mohli za sluzbu Sousedska détska skupina platit. Prosim,
uvedte ¢astku za mésic pri dochazce Vaseho ditéte denné na cely den.

16 odpovédi

@ 0-2000 Ké&

@ 2001 - 3000 K&
@ 3001 - 4000 K&
@ 4001 - 5000 K&
@ 5001 K¢ a vice
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4.6 Priloha 5. evaluacni otazky v prabéiné zpravé — doplnéni
k k Zavérecné zpravé

Pribézna evaluacni zprava projektu ,Sousedské détské skupiny” pfinesla klicova zjisténi z pilotniho
testovani tohoto inovacniho modelu péce o déti. Analyza se zaméfuje na potieby rodin, optimalni
podobu sluzby a nazory zapojenych aktérl. Prlibézna zjisténi poukazuji na vysokou poptavku po
individualnim pristupu, potrebu systémové podpory pro pecujici a vyzvy v oblasti financovani
a legislativy.

4.6.1 Detailni odpovédi na evaluacni otazky

1. Potieby déti a rodict
e Déti: Potrebuji malé skupiny, kde je zajistén individualni pfistup, bezpeci a stimulace pro jejich
rozvoj.
e Rodice: Hledaji flexibilni péci, kterd umoznuje sladéni prace a rodinného Zivota. Dostupnost
a férové financovani sluzby jsou klicové.
2. Idedlni podoba sluzby
e  Struktura: Malé skupiny (maximalné 4 déti na pecujiciho) s moznosti pfizplisobeni potfebam
déti i rodica.
e Podpora: Metodicka priprava a pribézna supervize pro pedujici.
e Role samosprav: ORP/kraje zajistuji koordinaci, supervizi a sitovani odbornikd.
3. Hodnoceni aktualni podoby
e Pozitiva: Flexibilita modelu a pfistup zaméreny na potreby déti.
e Negativa: Nedostatek stabilniho financovani a chybéjici pravni ramec. Zasadni je zajisténi
adekvatnich odmén a podminek pro pecujici.
Klicové zjisténi a doporuceni
1. Dostupnost sluzby: Zajistit rovny pfistup bez ohledu na socioekonomicky status rodin.
Progresivni financovani miZe zajistit pristupnost sluzby.
2. Podpora pecujicich: Zavést systém supervize a metodické podpory, véetné moznosti
vzdélavani.
3. Legislativni ukotveni: Zmény v zakoné o détskych skupinach musi jasné definovat podminky
pro fungovani sousedskych détskych skupin a jejich financovani.
4. Kvalita péce: Standardizace a pravidelna evaluace sluzby, zahrnujici monitoring kvality péce
a podporu pecujicich.

4.6.2 Cile kvalitativni casti evaluace

Cilem bylo zejména zhodnotit pilotaz sluzby sousedska détska skupina, ovéfit funkénost modelu
ajeho soulad se standardy kvality péce a ziskat podnéty pro legislativni upravy, formulovat
konkrétnich doporuceni pro systémové zmeény.

Vychodiska evaluace: evaluace se zaméfila na pilotaz inovativniho pfistupu ke sladovani rodinného
a pracovniho Zivota prostrednictvim sousedskych détskych skupin. Hlavnim cilem projektu bylo ovéfit
nové moznosti zlepSeni situace cilovych skupin, tedy rodicl a pecujicich osob, a zjistit, zda tato reseni
odpovidaji jejich potfebam a pfispivaji ke zlepseni kvality jejich Zivota.
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Hodnoceni pilotaze projektu bylo zaloZzeno na nékolika metodologickych ptistupech, které byly peclivé
nastaveny v Uvodni fazi realizace. Mezi hlavni nastroje evaluace patfily desk research, zucastnéné
pozorovani pfimo v sousedskych détskych skupinach, polostrukturované hloubkové rozhovory
s cilovymi skupinami a dalSimi aktéry, tematické kontextudlni rozhovory, doplfikové dotaznikové
Setfeni zamérené na zmény pred a po realizaci projektu, a focus groups. Tyto nastroje umoznily
shromazdit data potfebna pro zhodnoceni implementace projektu, jeho dopadll a funkénosti
navrzenych reseni.

Evaluace projektu méla za cil nastaveni a ovéfeni metod sbéru dat a soucasné poskytnout zpétnou
vazbu projektovému tymu a partnerim. PrlibéZnda evaluace monitorovala realizaci pilotnich aktivit
a poskytovala potfebné informace pro Upravy v pribéhu projektu. Dopadova evaluace pak hodnotila
miru, do jaké projektové aktivity prispély ke zméné chovani zapojenych aktérd a instituci. Evaluace
poskytla odpovédi na kliCcové otazky tykajici se funkinosti pilotovanych feSeni pro rizné aktéry
a za jakych podminek mohou byt tato reSeni dlouhodobé udrzitelna.

Projekt se fidil zasadami designu sluzeb, jehozZ cilem bylo pfizplsobit pilotované aktivity tak, aby mély
maximalni dopad na cilové skupiny a odpovidaly jejich zjisténym potfebdm. Tuto ¢ast projektu vedli
designéfi sluzeb ve spoluprdci s internimi evaluatory, ktefi se podileli na hodnoceni dosazenych
vysledkll. Zjisténi evaluace ukazala, Ze nastaveni projektu bylo funkcéni a odpovidalo potfebam
zapojenych aktéra.

Pro Ministerstvo prace a socialnich véci mélo ovéreni pilotdZze vyznamny pfinos zejména v oblasti
praktického ovéreni procesl. Zjisténi budou vyuZita pti pripravé legislativniho ramce sousedskych
détskych skupin. Pro obce a kraje poskytla evaluace podklady pro efektivni nastaveni nabidky, ktera
reflektuje poptavku ze strany cilovych skupin. Celkové Ize hodnotit, Ze metodologické pristupy a design
sluzeb prispély k Uspésné realizaci projektu a poskytly cenné poznatky pro jeho budouci rozvoj.

Byly formulovany evaluacni otazky: Jaké jsou potfeby déti a rodi¢i od sluzby Sousedskych détskych
skupin? Jaka je idedlni podoba sluzby SDS z pohledu déti, rodicl, pecovatelG? Jak zapojeni aktéri
hodnoti aktudlni podobu Sousedskych détskych skupin?

Hodnoceni vychazelo ze Standardd kvality a péce pro détské skupiny, pricemz byly aplikovany
nasledujici evaluac¢ni nastroje:

e Reflektivni deniky — pecujici zaznamendvali zkuSenosti v oblasti péce o déti a provozniho
zabezpeceni.

e Rodicovsky dotaznik — hodnoceni pecujicich z pohledu rodicl, zamérené na napliiovani potieb
déti.

e Reflektivni rozhovory — provadéné s Giedniky UP a supervizorkami k analyze persondiniho
zabezpeceni.

Kombinace téchto nastrojli umoznila ziskat kvalitativni i kvantitativni data pro hodnoceni vsech
klicovych aspektl projektu.

4.6.3 Zapojeni aktéru

Evaluace zahrnovala vSechny kli¢ové aktéry:
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Déti — formou pozorovani béhem navstév.

Rodice a pecujici osoby — prostrednictvim dotaznik( a hloubkovych rozhovor(.

Instituce — Ufad prace, zastupci ORP a dalii relevantni odbornici.

4.6.4 Zpusob realizace

Rozhovory byly vedeny polostrukturovanym zplUsobem, ¢imz bylo moziné prizpUsobit otazky
aktudlnim potfebam respondentll. Online forma rozhovorl byla vyuZita u vétsiny aktér(, s vyjimkou
rodic¢u a pecujicich, kde bylo preferovano osobni setkani v pribéhu navstév. Dotaznikova Setreni byla
realizovana a analyzovdna v nastroji Google Docs.

4.6.5 Evaluace z pohledu jednotlivych aktéru

Hodnoceni projektu zohledriuje pfistupy a zpétnou vazbu vsech klicovych aktéra: pecujicich, rodica,
pracovnic Ufadu préce a realiza¢niho tymu. Evaluaéni proces byl realizovan prostiednictvim dotaznikd,
hloubkovych rozhovor( a reflektivnich denik(i. Hlavnim cilem evaluace bylo ziskat data k aspektiim
inovativnosti projektu, pilotaZe sluzby Sousedska détska skupina a podnéti pro legislativni tGpravy,
ktera prispéla k vytvoreni komplexniho hodnoceni.

4.6.6 Manazerské shrnuti kvalitativniho hodnoceni pribéhu projektu

Evaluace projektu zapojila pecuijici, rodi¢e, pracovnice Ufadu préce a realiza¢ni tym prostfednictvim
rGznorodych evaluacnich nastrojl. Pecujici prispéli zpétnou vazbou k vzdélavacim aktivitam a pilotazi
sluzby pomoci reflektivnich denik a hloubkovych rozhovor(l. Rodice poskytli sva hodnoceni
prostfednictvim dotaznikd a rozhovord. Utad préce i realizaéni tym hodnotily inovativnost projektu
a jeho implementaci na systémové Urovni. Tato data jsou klicovym podkladem pro navrhy systémovych
zmén a optimalizaci legislativy.

Pecujici

e Zpétnd vazba béhem onboardingu: Dotaznikové S3etfeni a 14 hloubkovych
polostrukturovanych rozhovort se zamérenim na vSechny aspekty projektu.

e Reflektivni deniky béhem adaptace: Strukturované zaznamy na zakladé Standard( kvality
a péce v détskych skupinach, pokryvajici oblasti péce o dité a provozni zabezpeceni.

e Zavérecné rozhovory: Sedm pecujicich poskytlo zpétnou vazbu formou hloubkovych
rozhovord(, které zohlednovaly inovativnost projektu, pilotaz a podnéty pro legislativni Upravy.

¢ Identifikace silnych a slabych stranek vzdélavacich aktivit béhem onboardingu. Reflektivni
deniky odhalily vyzvy v oblasti péce o dité a provozniho zabezpeceni béhem pilotaze.
Hloubkové rozhovory pfinesly konkrétni navrhy na legislativni zmény, véetné doporuceni
k flexibilité provozu a systému podpory pecujicich.

Rodice

e Zavérecny dotaznik: Vyplnilo 23 rodicd, dotaznik zahrnoval vSechny aspekty projektu.
e Polostrukturované rozhovory béhem navstév: Pét rodic¢l poskytlo zpétnou vazbu k pilotazi
sluzby a legislativnim navrham.

42



e Dotaznikova Setfeni odhalila celkovou spokojenost s kvalitou sluzby, ale poukazala na potfebu
lepsi informovanosti o prabéhu pilotdze. Rozhovory ptinesly doporuéeni na zlepseni
komunikace mezi poskytovateli péce a rodici.

Pracovnice Ufadu prace

> Zavéreény hloubkovy rozhovor: Rozhovor s pracovnici Ufadu prace z kraje Vysocina, zaméreny
na inovativnost projektu a pilota? sluzby. Rozhovor s pracovnici UP potvrdil piinos projektu z
hlediska inovace, ale upozornil na nutnost vétsi spoluprdce s vefejnymi institucemi pfi
zavadéni nového modelu.

4.6.7 Prehled kvalitativni evaluace zapojeni jednotlivych aktéra do realizace

Evaluace zahrnula rGzné skupiny aktérd, pricemz kazda skupina poskytla specifickou zpétnou vazbu na
jednotlivé aspekty projektu. Tato data byla systematicky analyzovdna a vyuZita pro formulaci
doporuceni.

Zpusob sbéru dat

e Data byla ziskavana prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort, dotaznikového sSetieni
a reflektivnich denik.

e Onboardingova faze probihala prevainé online, zatimco béhem adaptace byla preferovana
osobni interakce s pecujicimi a rodici.

e Nastroje pro analyzu dat zahrnovaly kvalitativni metody a digitalni nastroje pro zpracovani
dotaznikd.

Evaluace zohlednila perspektivu vSech klicovych aktér(, ¢imZ poskytla holisticky pohled na projekt.
Vysledky evaluace byly klicové pro formulaci doporuceni zamérenych na zlepseni kvality sluzby, zvyseni
jeji efektivity a podporu legislativnich Uprav. Tato data slouzi jako zéklad pro budouci rozvoj konceptu
sousedskych détskych skupin a jejich systémové zakotveni.

4.6.8 Kvalitativni analyza dat z onboardingu a adaptace

Kapitola analyzuje data ziskana z fazi onboardingu a adaptace v pilotnim projektu sousedskych
détskych skupin. Onboardingova faze byla zamérena na pfipravu pecujicich a hodnoceni domacnosti,
zatimco adaptace testovala samotny provoz sluzby za pfitomnosti rodi¢li. Data byla sbirdna
prostfednictvim rozhovord, reflektivnich denik(l a dalSich evaluacnich nastroji. Analyza zahrnuje
pohledy pecujicich, hodnoceni vzdélavacich aktivit a zpétnou vazbu k metodickym materialtim.

Faze onboardingu a adaptace poskytly klicové poznatky pro systémové nastaveni sluzby sousedskych
détskych skupin. Onboarding pfinesl pozitivni zpétnou vazbu od pecujicich k online vzdélavacim
kurzdm a procesim hodnoceni domacnosti. Adaptace ovéfila model péce v raznorodych
domdcnostech a za odlisnych podminek, coz umozZnilo identifikovat silné stranky i vyzvy sluzby. Ziskana
data zdlraznila dulezZitost flexibility, metodické podpory a cileného vybéru pecujicich s ohledem
na rozmanitost potreb.

Analyza dat z onboardingu
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Vzdélavaci aktivity: Pecujici kladné hodnotili online vzdélavaci platformu Netventic, kterd jim
umoznila flexibilni pfistup ke kurzim:

e Vyhody online formatu: Opakovatelnost kurzli a moznost absolvovani dle vlastniho tempa
byly zdsadni pro pecujici s malymi détmi nebo s jinymi zavazky.

e Obsah vzdélavani: Kurzy poskytly jak teoretické zaklady, tak praktickou inspiraci
pro kazdodenni péci.

e Vyroky respondentu: ,Netventic byl nejlepsi. Kurzy byly profesiondlni. Taky Ze jsem si to
mohla poslouchat opakované a kdy jsem chtéla. Na prochdazce s détmi. Netventic mi dal
hodné i pro moje déti.”

Posouzeni domdcnosti: Proces hodnoceni domacnosti podle Metodické pfirucky pro uredniky byl
hodnocen jako srozumitelny a efektivni:

e Zapojeni Uradu prace: Ufednice UP se podilely na hodnoceni domacnosti a potvrdily
funkcénost metodiky.

e Prabéh adaptace prostor: Drobné nedostatky v domacnostech byly snadno odstranitelné,
coz usnadnilo zafazeni domdcnosti do pilotaze.

Analyza dat z adaptace
Vybér pecujicich: Do adaptace bylo zafazeno sedm Zen spliujicich nasledujici kritéria:

e Vzdélani: Sest zen mélo vzdélani odpovidajici pozadavkiim novely zdkona.

e Rozmanitost skupiny: Byly zohlednény rozdily v ekonomické situaci, jazykovych 44
dovednostech, lokalité a zkuSenostech s péci o déti.

e Vyroky respondenti: ,Zpracovani planu vychovy a péce bylo uzite¢né. Pomohlo mi
rozmyslet si aktivity a jak je rozdélit do dne.”

Provoz sluzby: Adaptace probihala v riznorodych podminkach, coz umoznilo ovéfit funkénost modelu:

e Geografické rozlozeni: Pilotaz zahrnula domdcnosti ve méstech i malych obcich.
e Ruznorodi klienti: Zahrnuti déti se zdravotnim znevyhodnénim a déti z odlisného
kulturniho prostfedi zvysilo ndaroky na metodickou podporu pecujicich.

Reflektivni deniky: Pecujici zaznamenavali zkuSenosti z pilotdze do strukturovanych reflektivnich
denikq, které poskytly cenné poznatky o:

o Péci o dité: Zajisténi potreb déti v rGznych situacich.
e Provoznim zabezpeceni: Logistické a organizacni vyzvy.

Dilci zavéry

o  Flexibilni vzdélavaci formaty jsou zdsadni pro UspéSnou pfipravu pecujicich.

o Metodicka prirucka pro hodnoceni domdcnosti byla hodnocena jako efektivni
a srozumitelnd, doporucuje se jeji dalsi vyuZivani.

o Rozmanitost pilotaze umoznila identifikovat klicové vyzvy v rlznych podminkach, coz
prispéje k systémové aplikaci sluzby.



4.6.9 Kvalitativni hodnoceni faze adaptace

Faze adaptace byla realizovana v obdobi od srpna 2024 po dobu 15 tydni jako soucast pilotaze sluzby
Sousedska détska skupina. Tato faze zahrnovala pfimou praci pecujicich s détmi za neustalé
pfitomnosti rodicl, coz ovlivnilo pribéh i vysledky adaptace. Zavéry z analyzy zdlraznuji pozitivni
hodnoceni kvality péce i vzdélavacich aktivit, ale také upozornuji na naro¢nost provozu sluzby
a potrebu zlepSeni v oblasti zastupitelnosti pecujicich.

Manazerské shrnuti: Faze adaptace poskytla dulleZité poznatky o praktickém fungovani sluzby
Sousedska détska skupina. Bylo potvrzeno, ze pecujici zajistuji kvalitni péci a vénuji se rozvoji déti
v rliznych oblastech. Soucasné vsak adaptace odhalila omezeni plynouci z pfitomnosti rodicli béhem
pilotaZe, coz branilo ovéreni nékterych cild sluzby, jako je sladovani pracovniho a rodinného Zivota
rodic¢l. Dale byla identifikovana potfeba systémového feseni zastupitelnosti pecujicich a Upravy
provozni doby sluzby.

Organizace a pribéh adaptace

Adaptace probihala v rlznych prostredich: verejné parky, knihovny, domacnosti.

Skupiny zahrnovaly 1-5 déti ve véku 2-5 let, pricemz déti pecujicich byly bud’ soucasti skupiny,
nebo umistény ve Skolském zafizeni.

Pritomnost rodict béhem adaptace byla hodnocena jako zdsadni omezujici faktor, ktery ménil
chovani déti a komplikoval simulaci realného provozu po fazi adaptace.

Vyroky respondentdi: , Kdyz jsou rodice pfitomni, déti se chovaji jinak, vice se na né fixuji.”

Kvalita péce: Analyza reflektivnich denikl a zpétné vazby rodicl ukazala, Ze pecujici poskytovaly
kvalitni péci v souladu se Standardy kvality péce:

e  Aktivity rozvijely kognitivni, socialni, emocni, fyzické a jazykové dovednosti déti.
e Individudlni pfistup zohledrioval vék i potreby jednotlivych déti.
e Rodice v dotaznicich popisovali pokroky svych déti, pficemz vyzdvihovali pfipravu na vstup
do matefrské skoly.
e Vyroky respondent: , Urcité bylo znat, kdyz jsme do skupinky pfijeli jiZ po nékolikaté. Syn tam
uz od auta utikal a tésil se za détmi.” ,,Libi se mi malovat.” (dité béhem adaptace)

Vyzvy v oblasti zastupitelnosti: Adaptace neumoznila vytvofit systém zastupitelnosti pecujicich:

e Rodice by preferovali osobni znalost nahradni pecujici predem.
e  Pecujici navrhovali sitovani lokalné blizkych skupin pro pripadné zaskoky.
e Vyroky respondentt: , Pro rodice je klicové védét, komu by své dité svéfili v pfipadé nemoci
pecujici.”
Mentalni a fyzicka narocnost sluzby: Provoz sluzby v domacnosti pfinasel pecujicim zvysenou mentalni
i fyzickou zatéz:

e Priprava prostoru a material(i zabirala 1,5-2 hodiny denné.
e Provozni doba 6 hodin denné byla hodnocena jako pfili§ narocnd a pecujici preferovali sniZeni
na 4 hodiny.
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e Vyroky respondentt: , KdyZ déti odejdou, tak je potfeba uklidit, prichystat aktivity na dalsi den
a domlouvat se s rodici. Je to prace navic.”

Supervize: Pecujicim byla béhem adaptace poskytnuta moZnost supervize, ktera byla hodnocena jako
pfinosna:

Online setkani s facilitatorkou nabidla prostor pro reflexi a odbornou podporu.
e Vyroky respondenti: ,Supervize byla strasné dobra. Diskuse byla Ffizena a supervizorka nam
pomohla dat vécem nadhled.”

e Diuraz na kvalitu a pfirozenou vychovu: Pecujici zdlraziuji vyznam laskavé a prirozené
vychovy jako zdkladniho principu sluzby. Rodi¢e ocenili individudIni pFistup a atmosféru
podporujici rozvoj déti. Vyroky respondenti: ,Péce o déti by méla byt nasi prioritou. Zazemi,
prostor, pecujici osoby a vztahy ovliviuji dité na cely Zivot.” (Supervize)

e V zavérecCné zpraveé o superviznich setkdnich pecujicich supervizorka uvadi: ,Navrhovala bych,
aby komunikace a podpora plynula vidy z kazdé jedné strany. Vztah pecujiciho a rodicl je dle
mého zasadni pro dobré fungovani. Zbavila bych Ufad prace tlaku, Ze musi plnit né&jakou
intervizni slozku a naucila bych pecujici, jak dobfe komunikovat a nastavovat pravidla hry
s rodici.”

Kvalitativni shrnuti:

e Flexibilni modely péce: Pritomnost rodi¢ll béhem pilotaze omezila moZnost ovéreni skutecné
funkcnosti sluzby, pecujici by optimdlné nastavili adaptacni fazi kratsi s postupnym
vzdalovanim se rodica.

e Zastupitelnost: Nutné je systémové feSeni pro pfipad vypadku pecujici, véetné moznosti
predem poznat zaloZni pecuijici.

® Provozni doba: Pecujici doporucuji snizit minimalni provozni dobu na 4 hodiny denné,
na druhé strané rodice by uvitali flexibilni dobu pfizptUsobenou jejich pracovnim povinnostem.

e Podpora pecujicich: Supervize byla ze strany pecujicich vyhodnocena jako velmi uZitecna
a ocenili by ji jako soucast podpory pecujicich, na druhé strané odbornice vedouci supervizi
povazuje za zdsadni dobrou komunikaci s rodi¢i a vzdjemnou podporu v ramci komunity.
Je vhodné zaméfit timto smérem dalsi vzdélavani pecujicich osob

4.6.10 Kvalitativni podnéty k udrzitelnému financovani SDS

Rodicovsky prispévek a statni prispévky: Rodicovsky prispévek: 44 % rodica uvedlo, Ze jsou ochotni
za denni dochdzku ditéte zaplatit 2000—3000 K¢, coz odpovida i predstavé pecujicich o pfijatelném
Skolném v kraji Vysocina. Nutno vsak doplnit, Ze Kraj Vysocina se vyznacuje obecné nizkou vysi
$kolného v MS, a to jak ve vefejném, tak v privatnim sektoru predskolniho vzdélavani a péce, co?
prispiva k jeho dostupnosti pro Sirsi skupinu rodi¢t. Tyto podminky odpovidaji lokalnim ekonomickym
moznostem, ale také preferencim a ocekdvanim rodicl. Vysledky Setfeni vSak nelze ve vztahu k SDS
zobecriovat na celou CR.?

8 8kolné v Kraji Vysocina v kontextu €R: Podle Udaji Ceské $kolni inspekce ¢inila primérna vyse Gplaty za predskolni vzdélavani ve vefejném
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ZvySeny normativ na déti se znevyhodnénim: Pecujici navrhuji, aby dité se znevyhodnénim
bylo pocitano jako dvé mista ve skupiné nebo aby normativ na takové dité byl navysen. Vyroky
respondent: ,Bylo vlastné dobre, Ze jsem si to mohla vyzkouset. V zafi, kdyby byly nemocné
moje déti i hlidané déti, to se absolutné nevyplati.” (Pecujici)

Pracovni narocnost a odména: Pecujici upozorniuji, Ze pfi sou¢asném nastaveni nedosahnou

na odménu odpovidajici ndroc¢nosti prace, zejména pokud nenaplni maximalni kapacitu
skupiny.

4.6.11 Kvalitativni hodnoceni podpory a ukotveni pecujicich v SDS

Zastupitelnost: Pilotaz ukdzala absenci systému zastupitelnosti, coz je zdsadni problém pro
zajisténi kontinuity sluzby. Rodie i pecujici navrhuji vytvoreni siti provazanych skupin

a predem dohodnutych zaloznich pecujicich. Vyroky respondenti: ,Pro rodice je klicové
védét, komu by své dité svéfili v pripadé nemoci pecujici.”

Podpiirna sit a supervize: Pedujici doporucuji ukotveni v podplrném systému, ktery by
zahrnoval supervize, dalsi vzdélavani a moZnost konzultace s odborniky. Supervize byla
vyhodnocena jako velmi pfinosnd a méla by byt standardni soucdsti sluzby. Vyroky
respondenti: ,,Supervize byla strasné dobra. Diskuse byla fizena a supervizorka ndm pomohla
dat vécem nadhled.” (Pecuijici)

Dliraz na kvalitu a pfirozenou vychovu: Pecujici zdlraziuji vyznam laskavé a pfirozené
vychovy jako zdkladniho principu sluzby. Rodi¢e ocenili individudIni pfistup a atmosféru
podporujici rozvoj déti. Vyroky respondenti: ,Péce o déti by méla byt nasi prioritou. Zazemi,

prostor, pecujici osoby a vztahy ovliviuji dité na cely Zivot.” (Supervize)

Navrhy zapojenych rodica

Udrzitelné financovani: Stanovit pfimérené prispévky od rodi¢li a adekvatni normativy,
zejména pro déti se znevyhodnénim.

Zajisténi zastupitelnosti: Vytvofit systém provazanych pecujicich skupin pro reseni vypadk.
Podplrna sit: Ukotvit pecujici v systému, ktery zahrnuje supervizi, vzdélavani a odbornou
podporu.

Parametry provozu sluzby: Minima

ni provozni doba — Pecujici preferuji zkraceni minimalni
provozni doby na 4 hodiny denné, coz by lIépe umoznilo sladéni sluzby s rodinnym a pracovnim
Zivotem.

Stravovani: Nékteré pecujici by uvitaly mozZnost pfipravovat jidlo pro déti pfimo v ramci
skupiny, coZz neumoznuji obecné platné pravni predpisy.

Jazykova pravidla: V novele neni jasné stanoveno, zda ma pecujici komunikovat s détmi
vyhradné v ¢eském jazyce, coZ povazuji za dllezité specifikovat.

Doprava déti: V odlehlych lokalitach je nutné upravit podminky pro prepravu déti (MHD nebo
automobil), napfiklad pro ucely navstév knihoven nebo jinych zafizeni.

celorepublikovym primérem, ktery dosahuje 1147 K¢ mési¢né. Pro srovnani, nejvys$si primérné mésicni Gplaty rodice hradili v Praze (836 K¢)
a ve Stiedoceském kraji (495 K¢). V privatnim sektoru bylo skolné v Kraji Vysocina rovnéz nizké ve srovnani s ostatnimi kraji. Primérné mésicni
$kolné ¢inilo 2092 K¢, co? odpovida spodni hranici ochoty rodicd prispivat, jak byla uvedena ve vyzkumu. Zdroj: €SI, 2023.
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Ockovani zvirat:
v domacnosti.

Pecujici doporucuji

povinnost ockovani vétsich

zvitat pritomnych
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