Specializace socialniho
pracovnika priklady spatné
praxe

priklady spatné praxe
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Socialni prace — system socialni
ochrany osob
Predmétem — podpora zvladani obtiznych
zivotnich situaci klientu, pusobeni na prubéh
interakce mezi klientem a ostatnimi
subjekty.
* Socialni prace
e -poslani
e -mezioborova ¢innost
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Socialni pracovnik

umeni naslouchat
umeni dialogu a komunikace

dulezity vztah s klientem i profesionalni
odstup

empatie
profesionalita
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Klient a socialni pracovnik

— nepovazovat klienta pouze za osobu,
ktera vyplnuje zadosti, zada si o davky,
nepracuje, nesnazi se zadnou pracovni
cinnost ani hledat, ale pouze od statu
pobira financni podporu = spatny postoj

— pohlizeni na zivotni situaci objektivne
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Zaklady nahledu na klienta

cilem je pomoci

Socialni pracovnik musi znat, umeét -
orientace v kazdodennim zivoteé, zakonech,
oblastech

Socialni pracovnik nemuze védét vse, musi
znat, KDE informace ziskat
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Socialni pracovnik jako psycholog

- Spoluprace s dospélymi osobami
- Spoluprace s détmi

- (znalost psychologie jako takové i
psychologie vyvojové — minimalneé
zaklady)

Socializace osoby — v detstvi, dité vnima

VZOr.
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Specializace socialniho pracovnika
na uradu prace

— Je mozné vymezit, jaka by méla byt specializace
socialniho pracovnika?

— Meélo by se rodiné vénovat vice socialnich
pracovniku, kteri by byli typové rozdéleni nebo
by se mél rodiné vénovat pouze jeden socialni
pracovnik?

— Pokud specializovat, tak podle ¢eho?

— Podle agendovych systému nepojistnych davek?
Podle vékové kategorie osob, jimz pomahaji?
Podle situace, v niz se klienti ocitli?
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Otazka?

— Je podle vyse uvedeného vubec
zapotrebi, aby ke specializaci — Cili v
podminkach UP , agendovému
vyclenovani“ socialniho pracovnika na
uradu prace dochazelo?

Odpovedi v prikladech spatné praxe:
3

pd
| _:g/,: n facebook com/budmeproh \ L) ” OPERACNI PROGRAM ODPORUJEME
- YFllg ) - owegaiy KJ\ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOS
\ WL twitter. com/budme_profi X N
- W HEY - =

A ZAMESTNANOST www.esfercz



1. priklad spatné praxe

nepredani informaci o

rodine
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2. priklad spatné praxe

prvoplanové odmitnuti
spoluprace jiného

socialniho pracovnika v ramci
oddéleni/uradu
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3. priklad spatne praxe
pouziti Spatné metody pri
socialnim setreni pro
ucely prispevku na péci
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4. priklad spatne praxe

vedeni rozhovoru

S nespravnou osobou pri
setreni pro ucely prispevku
ha péci
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5. priklad spatne praxe
znevazeni dustojnosti
osoby, u niz je vykonavano
socialni setreni
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6. priklad spatne praxe
shizovani vyznamu
kontroly vyuzivani
prispevku na péci
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/. priklad spatne praxe

nespravneé vyhodnoceni
pocatku socialni prace s

[ )
klientem
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272

ydublovani cinnosti socialniho pracovnika® v
téze rodiné

- ztrata casu, psychického vypéti ?

- naruseni vztahu s klientem?

NEBO

pohled na rodinu/klienta ze dvou stran —

vice objektivity
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Na shledanou a dékuiji za
pozornost

Mgr. Yvona Prazakova
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